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บทคัดย่อ 

 
  การศึกษาคน้ควา้อิสระน้ี  มีวตัถุประสงค์  1)  เพื่อศึกษาปัญหาการน ายุทธศาสตร์
สร้างสรรค์ชุมชนอยู่เยน็เป็นสุขของกรมการพฒันาชุมชนไปปฏิบติัในพื้นท่ีจงัหวดัราชบุรี  และ    
2)  เพื่อเสนอแนวทางแกไ้ขปัญหาการน ายุทธศาสตร์สร้างสรรคชุ์มชนอยูเ่ยน็เป็นสุขของกรมการ
พฒันาชุมชนไปปฏิบติัในพื้นท่ีจงัหวดัราชบุรี   
  กลุ่มตวัอย่างเป็นผูบ้ริหารและบุคลากรของส านักงานพฒันาชุมชนจงัหวดัราชบุรี  
ส านกังานพฒันาชุมชนอ าเภอพื้นท่ีจงัหวดัราชบุรี  45  คน  ผูรั้บบริการจากโครงการกองทุนแม่ของ
แผน่ดิน  85  คน  โครงการแกไ้ขปัญหาครัวเรือนยากจนแบบบูรณาการ  7  คน  และโครงการพฒันา
หมู่บ้านเศรษฐกิจพอเพียง  24  คน  รวม  161  คน  เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยัได้แก่  แบบสอบถาม  
แบบสอบถาม  สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล  ได้แก่  ความถ่ี  ค่าร้อยละ  ค่าเฉล่ีย  และส่วน
เบ่ียงเบนมาตรฐาน  
  ผลการศึกษาพบว่า  1)  ปัญหาการน ายุทธศาสตร์ไปปฏิบติั  คือ  (1)  การส่ือสาร
ยุทธศาสตร์สู่บุคลากรและพื้นท่ี  (2)  การแปลงยุทธศาสตร์ไปสู่การปฏิบติั  (3)  การบริหารของ
หน่วยงาน  และ  (4)  พื้นท่ีปฏิบติัการ  โดยมีประเด็นปัญหาท่ีส าคญั  คือ  ผูป้ฏิบติัไม่ไดเ้ขา้ไปมีส่วน
ร่วมในการวางแผนยุทธศาสตร์  ระยะเวลาในการด าเนินงานโครงการตามยุทธศาสตร์น้อยเกินไป  
วิธีการปฏิบติัไม่เหมาะสมกับสภาพชุมชนท าให้การด าเนินงานตามยุทธศาสตร์บรรลุผลยาก         
การขาดเครือข่ายภาคีการท างานระดบัหน่วยงาน  และค่านิยมของประชาชนในการใช้เงิน  กูเ้งิน  
ซ้ือสินคา้เงินผอ่นเป็นอุปสรรคใ์นการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์  2)  แนวทางแกไ้ขปัญหาท่ีส าคญั   
คือ  ควรส่งเสริมกระบวนการมีส่วนร่วม  ควรให้ผูป้ฏิบติังานจดัท าแผนปฏิบติัการให้มีระยะเวลา
เหมาะสม  ควรศึกษาวธีิการปฏิบติังานใหเ้หมาะสมกบัชุมชน  ควรส่งเสริมเครือข่ายภาคีการท างาน
ระดบัหน่วยงาน  และควรสร้างการเรียนรู้ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง   

    
ค าส าคัญ    กรมการพฒันาชุมชน  การน ายทุธศาสตร์ไปปฏิบติั  จงัหวดัราชบุรี  ยทุธศาสตร์   
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Abstract 

 

 The purposes of this research were to 1) study problems of the  implementation of 
Strategy of Promoting Village Development with Sufficient-Economy Approach of Community 
Development Department in Ratchaburi Province and 2) recommend solutions to solve the 
problems of the implementation of Strategy for Promoting Village Development with Sufficient-
Economy Approach of Community Development Department in Ratchaburi Province 

Samples of 161 consisted of 45 executives and officers of Community Development 
provincial office and Community Development district office in Ratchaburi area, 85 participants 
of  the Queen’s Fund  Project, 7 participants of  Poor Households Integrated Solutions Project, 
and 24 participants of Sufficient-Economy Village Project. Instrument used was questionnaire. 
Statistical tools employed were frequency, percentage, means, and standard deviation. 

The results revealed that: 1)  major implementation problems were: the operators did 
not have the opportunies to participate in strategy pormulation,  too less of  time duration of  
strategy  implementation, operational procedures were not suitable with community context 
resulting in difficulty to implement the strategy, lack of network in organizational level; 
moreover,  people’s value in money expense, borrowing, and installment also were barriers to 
strategy implementation 2)  major solutions were: people participation should be promoted, action 
plan should be developed with appropriate scheduled time,  study should be conducted  so 
consequently  operational procedures would be suitable to context of the community,   
organizational network should be fostered together with the promotion of learning on  sufficient 
economy philosophy.  

 

Keywords: Community Development Department,  Strategy ,  Strategy  Implementation,      
                    Ratchaburi Province  
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บทที ่ 1 

บทน า 
 
 

1.  ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา  
  

 กรมการพฒันาชุมชน  เป็นหน่วยงานในสังกดักระทรวงมหาดไทย  ท่ีมีบทบาทส าคญัใน
การพฒันาชนบทตามนโยบายของรัฐบาลมาอยา่งต่อเน่ืองภายใตป้รัชญาการพฒันาชุมชนท่ีวา่  มนุษยทุ์ก
คนมีศกัด์ิศรี มีสิทธิ เสรีภาพ มีความสามารถ  และพฒันาไดห้ากไดรั้บโอกาส และด าเนินการภารกิจ
ส าคญัของรัฐบาลเร่ือยมาตั้งแต่ พ.ศ. 2505 จนถึงปัจจุบนัมีระยะเวลามากกวา่  50  ปี ดว้ยวิธีการส่งเสริม 
สนบัสนุน และสร้างโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วม และเรียนรู้ร่วมกนัในการพฒันาและแกไ้ขปัญหา
ของชุมชน เพื่อพฒันาคุณภาพของการด ารงชีวิตท่ีดีข้ึน มีทศันคติท่ีดีในการร่วมมือเก้ือกูลซ่ึงกนัและกนั 
รู้จกัสิทธิหน้าท่ีและปกครองตนเองได้ตามวิถีทางในระบอบประชาธิปไตย   ตลอดช่วงเวลาท่ีผ่านมา 
กรมการพฒันาชุมชนไดทุ้่มเทก าลงัเสริมสร้างความเขม้แข็งให้กบัชุมชน ทั้งในดา้นการบริหารจดัการ
ชุมชน เศรษฐกิจชุมชน และสารสนเทศชุมชน เพื่อให้เป็นรากฐานท่ีเขม้แข็ง มีความพร้อมในการพฒันา
สังคมและประเทศ มีบุคลากรในต าแหน่งพฒันากรเป็นขา้ราชการหลกั ท่ีท างานร่วมกบัประชาชนใน
หมู่บา้น ต าบล เพื่อสร้างพลงัชุมชนในการพฒันาชุมชน เพื่อให้ชุมชนเขม้แข็ง พึ่งตนเองไดอ้ยา่งย ัง่ยืน 
ทั้งน้ี  ตามกฎกระทรวงมหาดไทยวา่ดว้ย การแบ่งส่วนราชการกรมการพฒันาชุมชน กระทรวงมหาดไทย           
พ.ศ. 2552 ก าหนดให้กรมการพฒันาชุมชน มีภารกิจเก่ียวกบัการส่งเสริมกระบวนการเรียนรู้ และการมี
ส่วนร่วมของประชาชน ส่งเสริมและพฒันาเศรษฐกิจชุมชนฐานรากให้มีความมัน่คงและมีเสถียรภาพ 
โดยสนบัสนุนให้มีการจดัท าและใช้ประโยชน์จากขอ้มูลสารสนเทศ ศึกษา วิเคราะห์ วิจยั จดัท า
ยุทธศาสตร์ชุมชน ตลอดจนการฝึกอบรมและพฒันาบุคลากรท่ีเก่ียวขอ้งในการพฒันาชุมชน เพื่อให้เป็น
ชุมชนเขม้แขง็อยา่งย ัง่ยนื  
  แผนการด าเนินงานของกรมการพฒันาชุมชน ประกอบด้วยการพฒันาชุมชนทั้งในดา้น
บุคลากร และองคก์รในชุมชน รวมทั้งการจดัการความรู้ของชุมชน ซ่ึงจนถึงปัจจุบนัน้ี การด าเนินงานตาม
แผนยทุธศาสตร์ท่ีเป็นการประยกุตไ์ปสู่แผนปฏิบติัการ โดยกระบวนการบริหารยุทธศาสตร์ของกรมการ
พฒันาชุมชนต้องวิเคราะห์ความเช่ือมโยงแผนยุทธศาสตร์ของหน่วยงานกับความสอดคล้องกับ
ยุทธศาสตร์ประเทศ  ยุทธศาสตร์การเขา้สู่ประชาคมอาเซียน ปี  2558  และแผนบริหารราชการแผน่ดิน  
ทั้งน้ีแผนยทุธศาสตร์กรมการพฒันาชุมชน ท่ีใชใ้นปัจจุบนั เป็นแผนยธุศาสตร์ท่ีก าหนดช่วงด าเนินงานใน 
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พ.ศ.  2555 - 2559  มีเป้าหมายสูงสุดภายใต้วิสัยทัศน์  “ชุมชนเข้มแข็ง เศรษฐกิจฐานรากมั่นคง”                  
ได้ก าหนดยุทธศาสตร์ไวจ้  านวน  5  ประเด็นยุทธศาสตร์ มีกลยุทธ์ส าคญัภายใต้ประเด็นยุทธศาสตร์
จ านวน 15  กลยุทธ์  มีแผนงานโครงการท่ีไดผ้่านกระบวนการวิเคราะห์ขอ้มูล การรับฟังความคิดเห็น 
การประชาพิจารณ์ จากผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย ผูรั้บบริการ และผูท้รงคุณวุฒิ การปรับปรุงขอ้มูลจากผูบ้ริหาร
ทุกระดบัและพฒันากร เพื่อให้มีความเป็นไปไดใ้นการน าไปปฏิบติั มีความสอดคล้องกบัทิศทางของ
ประเทศไทย นโยบายของรัฐบาล สถานการณ์สภาพแวดลอ้มในปัจจุบนั  ท่ีส าคญัคือ ตอบสนองความ
ตอ้งการของประชาชน และผลประโยชน์ของประเทศชาติ แผนยุทธศาสตร์กรมการพฒันาชุมชน พ.ศ. 
2555 – 2559 ไดก้  าหนดโครงการกิจกรรมท่ีส่งผลต่อยทุธศาสตร์โดยตรง  โครงการท่ีมุ่งผลเป็นเลิศในทาง
ปฏิบติั  และโครงการเผยแพร่ความส าเร็จ  ส าหรับให้หน่วยงานไดใ้ชเ้ป็นกรอบและทิศทางในการปฏิบติั  
ผูป้ฏิบติังานในพื้นท่ีสามารถก าหนดรูปแบบแนวทางปฏิบติัได้ตามความเหมาะสม โดยยุทธศาสตร์
สร้างสรรค์ชุมชนอยู่เยน็เป็นสุข มีเป้าประสงค์ท่ีมุ่งให้ประชาชนมีคุณภาพชีวิตดีมีความสุข  ท าให้เป็น
ประเด็นยทุธศาสตร์ท่ีกรมการพฒันาชุมชนใหค้วามส าคญัในการขบัเคล่ือนยุทธศาสตร์ในล าดับแรก ดว้ย
ความสอดคลอ้งกบัภารกิจ หน้าท่ี และปรัชญาการท างานของกรมการพฒันาชุมชนท่ีสามารถยกระดบั
ชุมชนใหเ้ป็นชุมชนเขม้แขง็ตามวสิัยทศัน์ของกรมการพฒันาชุมชน ในยทุธศาสตร์น้ีมี  2 กลยุทธ์ คือ การ
แกไ้ขปัญหาครัวเรือนยากจนแบบบูรณาการ และเสริมสร้างความสุขมวลรวมชุมชนโดยพฒันาหมู่บา้น
เศรษฐกิจพอเพียง มีโครงการส าคัญ คือ โครงการกองทุนแม่ของแผ่นดิน โครงการพฒันาหมู่บ้าน
เศรษฐกิจพอเพียง และโครงการแกไ้ขปัญหาครัวเรือนยากจนแบบบูรณาการ 
 ส านกังานพฒันาชุมชนจงัหวดัราชบุรี เป็นหน่วยงานสังกดักรมการพฒันาชุมชนในส่วน
ภูมิภาค ท่ีน ายทุธศาสตร์สร้างสรรคชุ์มชนอยูเ่ยน็เป็นสุขของกรมการพฒันาชุมชนไปสู่การปฏิบติัในพื้นท่ี 
โดยไดว้างโครงการ กิจกรรม  และคดัเลือกพื้นท่ีเพื่อขบัเคล่ือนยุทธศาสตร์สร้างสรรค์ชุมชนอยู่เยน็เป็น
สุขของกรมการพฒันาชุมชนให้เกิดเป็นรูปธรรม ตามโครงการท่ีกรมการพฒันาชุมชนก าหนด จงัหวดั
ราชบุรีเป็นจงัหวดัท่ีมีสภาพภูมิศาสตร์เหมาะสมต่อการปฏิบติัการในพื้นท่ี ซ่ึงมีทั้งพื้นท่ีสูง พื้นท่ีราบลุ่ม 
พื้นท่ีราบต ่า มีความหลากหลายในลกัษณะพื้นท่ี เป็นจงัหวดัท่ีไม่ห่างไกลจากส่วนกลางมาก ท าให้เกิด
ปัญหาและอุปสรรคในการน ายุทธศาสตร์สร้างสรรค์ชุมชนอยู่เยน็เป็นสุขของกรมการพฒันาชุมชนไป
ปฏิบติัทั้ง 4  ดา้น  ประกอบดว้ย 
 (1)  ปัญหาการส่ือสารยทุธศาสตร์สู่บุคลากรและพื้นท่ี   
 (2)  ปัญหาการแปลงยทุธศาสตร์ไปสู่การปฏิบติั   
 (3)  ปัญหาการบริหารของหน่วยงาน 
 (4)  ปัญหาพื้นท่ีปฏิบติัการ   

 ดงันั้นการขบัเคล่ือนยทุธศาสตร์สร้างสรรค์ชุมชนอยูเ่ยน็เป็นสุขของกรมการพฒันาชุมชน
ใหส้ าเร็จไดส้ านกังานพฒันาชุมชนจงัหวดัราชบุรี  และส านกังานพฒันาชุมชนอ าเภอในพื้นท่ีจงัหวดั
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ราชบุรี  ควรจะศึกษาปัญหาและแนวทางแกไ้ขปัญหาการน ายทุธศาสตร์สร้างสรรคชุ์มชนอยูเ่ยน็เป็นสุข
ของกรมการพฒันาชุมชนไปปฏิบติั   
  การศึกษาวจิยัปัญหาและแนวทางแกไ้ขการน ายทุธศาสตร์สร้างสรรคชุ์มชนอยูเ่ยน็เป็นสุข
ของกรมการพฒันาชุมชนไปปฏิบติัในพื้นท่ีจงัหวดัราชบุรี  ผูว้จิยัตอ้งการศึกษาใหเ้กิดประโยชน์ในการ
ขบัเคล่ือนยทุธศาสตร์สร้างสรรคชุ์มชนอยูเ่ยน็เป็นสุข  มุ่งหวงัวา่การศึกษาคร้ังน้ีจะท าใหส้ามารถทราบถึง
ปัญหาและแนวทางแกไ้ขปัญหาการน ายทุธศาสตร์สร้างสรรคชุ์มชนอยูเ่ยน็เป็นสุขไปปฏิบติัในพื้นท่ี
จงัหวดัราชบุรี เพื่อประยกุตใ์ชใ้นการด าเนินงานและปรับใชก้บัส านกังานพฒันาชุมชนจงัหวดัอ่ืนท่ีมี
สภาพปัญหาคลา้ยคลึงกนัต่อไป 
 

2.  ประเด็นปัญหาในการวจิัย 
  
  การวจิยัคร้ังน้ีมีปัญหาท่ียงัตอ้งการค าตอบจากผลการวจิยัในประเด็นปัญหา ดงัน้ี 
  2.1 ปัญหาในการน ายทุธศาสตร์สร้างสรรคชุ์มชนอยูเ่ยน็เป็นสุขของกรมการพฒันาชุมชน
ไปปฏิบติัในพื้นท่ีจงัหวดัราชบุรี คืออะไรบา้ง 
  2.3  แนวทางแกไ้ขปัญหาการน ายทุธศาสตร์สร้างสรรคชุ์มชนอยูเ่ยน็เป็นสุขของ                   
กรมการพฒันาชุมชนไปปฏิบติัในพื้นท่ีจงัหวดัราชบุรี ควรมีลกัษณะแนวทางอยา่งไรบา้ง 
  

3.  วตัถุประสงค์ในการวจิยั 
 
  การวจิยัน้ีมีวตัถุประสงคใ์หส้ามารถตอบค าถามท่ีเป็นปัญหาการวจิยัและน าไปใชป้ระโยชน์
ไดต้ามความส าคญัของการวิจยั จึงไดก้ าหนดวตัถุประสงคไ์ว ้ ดงัน้ี 
  3.1  เพื่อศึกษาปัญหาการน ายุทธศาสตร์สร้างสรรคชุ์มชนอยูเ่ยน็เป็นสุขของกรมการพฒันา
ชุมชนไปปฏิบติัในพื้นท่ีจงัหวดัราชบุรี   
  3.2  เพื่อเสนอแนวทางแกไ้ขปัญหาการน ายทุธศาสตร์สร้างสรรคชุ์มชนอยูเ่ยน็เป็นสุขของ
กรมการพฒันาชุมชนไปปฏิบติัในพื้นท่ีจงัหวดัราชบุรี 
   

4.  ขอบเขตการวจิัย 
 
 การวิจยัคร้ังน้ีไดก้  าหนดขอบเขตการวิจยัในดา้นต่างๆ  เพื่อให้สามารถด าเนินการวิจยัไดบ้รรลุ
ความมุ่งหมายจึงมีขอบเขต  ดงัน้ี 
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  4.1  ขอบเขตด้านเนือ้หา    
     ศึกษาเน้ือหาเก่ียวกบัปัญหาในการปฏิบติั  ประกอบดว้ย    
    (1)  ปัญหาการส่ือสารยทุธศาสตร์สู่บุคลากรและพื้นท่ี   
    (2)  ปัญหาการแปลงยทุธศาสตร์ไปสู่การปฏิบติั   
    (3)  ปัญหาการบริหารของหน่วยงาน  
    (4)  ปัญหาพื้นท่ีปฏิบติัการ    
     แนวทางแกไ้ขปัญหา  ประกอบดว้ย 
    (1)  แนวทางแกไ้ขปัญหาการส่ือสารยทุธศาสตร์สู่บุคลากรและพื้นท่ี   
    (2)  แนวทางแกไ้ขปัญหาการแปลงยทุธศาสตร์ไปสู่การปฏิบติั   
    (3)  แนวทางแกไ้ขปัญหาการบริหารของหน่วยงาน   
    (4)  แนวทางแกไ้ขปัญหาพื้นท่ีปฏิบติัการ 
  4.2   ขอบเขตด้านประชากร   
     ประชากรท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี  จ  านวน  268  คน  แบ่งเป็น  4  กลุ่ม  ประกอบดว้ย 
     4.2.1  ประชากรท่ีเป็นผูป้ฏิบติัการน ายุทธศาสตร์สร้างสรรคชุ์มชนอยูเ่ยน็เป็นสุขของ
กรมการพฒันาชุมชนไปปฏิบติัในพื้นท่ีจงัหวดัราชบุรี  ประกอบดว้ย  ผูบ้ริหารและบุคลากรของส านกังาน
พฒันาชุมชนจงัหวดัราชบุรี และส านกังานพฒันาชุมชนอ าเภอในพื้นท่ีจงัหวดัราชบุรี  มีจ  านวน 74  คน 
      4.2.2  ประชากรผูรั้บบริการจากการด าเนินงานโครงการกองทุนแม่ของแผ่นดิน มี
จ านวน  142  แห่ง  เป็นคณะกรรมการกองทุนแม่ของแผน่ดินแห่งละ 1  คน  มีประชากรจ านวน  142  คน 
    4.2.3  ประชากรผูรั้บบริการจากการด าเนินงานโครงการแกไ้ขปัญหาครัวเรือนยากจน
แบบบูรณาการ  มีจ านวน  12  ครัวเรือน  เป็นตวัแทนของครัวเรือนเป้าหมายแห่งละ  1  คน มีประชากร
จ านวน  12  คน 
     4.2.4  ประชากรผูรั้บบริการจากการด าเนินงานโครงการพฒันาหมู่บา้นเศรษฐกิจ
พอเพียง มีจ านวน  40  แห่ง  เป็นผูน้ าชุมชนหมู่บา้นเศรษฐกิจพอเพียงแห่งละ 1  คน  มีประชากรจ านวน  
40  คน 
  4.3  ขอบเขตด้านเวลา   
   ระยะเวลาในการเก็บรวบรวมขอ้มูล  มีระยะเวลาด าเนินการ  ระหวา่งวนัท่ี  15  มกราคม  
2556  ถึงวนัท่ี  15  มีนาคม  2556  ใชเ้วลาทั้งส้ิน  รวม  2  เดือน 
  4.4  ขอบเขตด้านการเกบ็รวบรวมข้อมูลและการวเิคราะห์ข้อมูล   

   4.4.1  การรวบรวมข้อมูล  กลุ่มตวัอยา่งเป็นผูป้ฏิบติัการน ายุทธศาสตร์สร้างสรรคชุ์มชน
อยูเ่ยน็เป็นสุขของกรมการพฒันาชุมชนไปปฏิบติัในพื้นท่ีจงัหวดัราชบุรี  ด าเนินการจดัเก็บรวบรวม 
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ขอ้มูลดว้ยแบบสอบถามจากบุคลากรกรมการพฒันาชุมชนท่ีปฏิบติัหน้าท่ีในพื้นท่ีจงัหวดัราชบุรี  และ
กลุ่มตวัอย่างท่ีเป็นผูรั้บบริการจากยุทธศาสตร์สร้างสรรค์ชุมชนอยู่เยน็เป็นสุขของกรมการพฒันาชุมชน 
ในโครงการกองทุนแม่ของแผ่นดิน  โครงการแก้ไขปัญหาครัวเรือนยากจนแบบบูรณาการ  โครงการ
พฒันาหมู่บา้นเศรษฐกิจพอเพียง  ด าเนินการจดัเก็บรวบรวมขอ้มูลดว้ยแบบสอบถามจากผูน้ าชุมชนและ
ครัวเรือนเป้าหมายในพื้นท่ีของโครงการ โดยขอความอนุเคราะห์เจา้หนา้ท่ีสังกดัส านกังานพฒันาชุมชน
อ าเภอเป็นผูเ้ก็บรวบรวมขอ้มูลแทนผูว้จิยั  
   4.4.2 การวิเคราะห์ข้อมูล  มีวธีิวเิคราะห์ขอ้มูลจากเคร่ืองมือการวจิยัทั้ง  4  ส่วน  ดงัน้ี 
        1)  ส่วนท่ี  1  ขอ้มูลสภาพทัว่ไปผูต้อบแบบสอบถาม  วิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยวิธีการ
แจกแจงความถ่ีเพื่อหาค่าร้อยละของคุณลกัษณะประชากรท่ีตอบแบบสอบถาม 
     2)  ส่วนท่ี  2  ปัญหาการการน ายุทธศาสตร์สร้างสรรคชุ์มชนอยูเ่ยน็เป็นสุขของ
กรมการพฒันาชุมชนไปปฏิบติัในพื้นท่ีจงัหวดัราชบุรี  วิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยวิธีการหาค่าร้อยละ  ค่าเฉล่ีย  
และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของค าตอบท่ีเป็นค าตอบรายขอ้และค าตอบรายดา้น พร้อมแปลผลระดบั
ปัญหา   
     3)  ส่วนท่ี  3  แนวทางแกไ้ขปัญหาการน ายทุธศาสตร์สร้างสรรคชุ์มชนอยูเ่ยน็เป็น
สุขของกรมการพฒันาชุมชนไปปฏิบติัในพื้นท่ีจงัหวดัราชบุรี  วิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยวิธีการหาค่าร้อยละ  
ค่าเฉล่ีย  และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของค าตอบท่ีเป็นค าตอบรายขอ้และค าตอบรายดา้น พร้อมแปลผล
ระดบัแนวทางแกไ้ขปัญหา 
     4)  ส่วนท่ี  4  ขอ้เสนอแนะปัญหาและแนวทางแก้ไขปัญหาการน ายุทธศาสตร์
สร้างสรรคชุ์มชนอยูเ่ยน็เป็นสุขของกรมการพฒันาชุมชนไปปฏิบติัในพื้นท่ีจงัหวดัราชบุรี ท่ีเป็นส่วนของ
ค าถามปลายเปิด  วเิคราะห์ขอ้มูลปัญหาและขอ้เสนอแนะแนวทางแกไ้ขปัญหาดว้ยวิธีการแจกแจงความถ่ี
ของขอ้มูลท่ี เหมือนกนัหรือมีความหมายเดียวกนัเรียงตามล าดบัจากมากไปหานอ้ยของแต่ละดา้น   
      

5.  กรอบแนวคดิทีใ่ช้ในการวจิัย 
 
  ผูว้จิยัไดศึ้กษาแนวคิดเก่ียวกบัปัญหาและแนวทางแกไ้ขปัญหาการน ายุทธศาสตร์สร้างสรรค์
ชุมชนอยูเ่ยน็เป็นสุขของกรมการพฒันาชุมชนไปปฏิบติัในพื้นท่ีจงัหวดัราชบุรี  ภายใตแ้นวคิดเก่ียวกบั 
การวางแผนยุทธศาสตร์  การน ายุทธศาสตร์ไปปฏิบติั  ภารกิจหน้าท่ีของกรมการพฒันาชุมชน  ปัญหา 
การปฏิบติังาน  และขอ้มูลการปฏิบติังานในพื้นท่ีจงัหวดัราชบุรี  จึงได้ก าหนดกรอบแนวคิดการวิจยั
ปัญหาและแนวทางแกไ้ขการน ายุทธศาตร์สร้างสรรคชุ์มชนอยู่เยน็เป็นสุขของกรมการพฒันาชุมชนไป
ปฏิบติัในพื้นท่ีจงัหวดัราชบุรี  ดงัภาพท่ี  1.1   
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ภาพท่ี  1.1  กรอบแนวคิดการวจิยั 
 

6.  นิยามเชิงปฏบิัติการ 
 
  6.1  การพัฒนาชุมชน  หมายถึง  การเปล่ียนแปลงชุมชนให้ดีข้ึนเก่ียวกับพฤติกรรม
แสดงออกของบุคคลในชุมชน เก่ียวกบัส่ิงแวดลอ้มและทรัพยากรธรรมชาติท่ีมีในชุมชน และเป็นไปใน
ทิศทางท่ีได้วางแผนไว  ้ โดยการกระท าดังกล่าวเกิดข้ึนจากชุมชนทั้ งหมดหรือกระท าร่วมกับการ
สนบัสนุนจากภายนอกชุมชนหรือการกระท าจากภายนอกชุมชนทั้งหมด 
  6.2  ชุมชน  หมายถึง  บริเวณท่ีมีการอาศยัอยูร่่วมกนัของคนในท่ีใดท่ีหน่ึง โดยมีความรู้สึก
ผกูพนัเป็นอนัหน่ึงอนัเดียวกนั มีความรู้สึกนึกคิด และสนใจในส่ิงใดส่ิงหน่ึงหรือหลายๆ ส่ิงคลา้ยกนั  มี
การปฏิบติัต่อกนัด้วยความรู้สึกว่าแต่ละคนเป็นส่วนหน่ึงของชุมชนนั้นโดยในชุมชนหน่ึงสามารถมี
จ านวนหมู่บา้นท่ีแบ่งเขตการปกครองไดห้ลายหมู่บา้น  
  6.3  แนวทางแก้ไขปัญหา  หมายถึง  แนวทางท่ีควรด าเนินการเพื่อปรับปรุงวิธีการ หรือ
ปรับปรุงรูปแบบการน ายุทธศาสตร์สร้างสรรค์ชุมชนอยูเ่ยน็เป็นสุขของกรมการพฒันาชุมชนไปปฏิบติั 
ในพื้นท่ีจงัหวดัราชบุรีให้สามารถขจดัปัญหาในดา้นการส่ือสารยุทธศาสตร์สู่บุคลากรและพื้นท่ี  การ
แปลงยทุธศาสตร์ไปสู่แผนปฏิบติัการ  การบริหารของหน่วยงาน  และดา้นพื้นท่ี  
  6.4  ปัญหาการส่ือสารยุทธศาสตร์สู่บุคลากรและพืน้ที่  หมายถึง  สภาพท่ีเป็นอุปสรรคต่อ     
การน ายุทธศาสตร์สร้างสรรค์ชุมชนอยู่เย็นเป็นสุขของกรมการพฒันาชุมชนไปปฏิบติัในพื้นท่ีจงัหวดั
ราชบุรีท่ีเก่ียวกับการส่ือสารสร้างความเข้าใจถึงเป้าหมายให้เกิดการยอมรับทั้ งผู ้ปฏิบัติงานและ
ผูรั้บบริการในพื้นท่ีจงัหวดัราชบุรี 

ปัญหาในการยทุธศาสตร์ไปปฏิบติั  มีจ  านวน  
4  ดา้น  ไดแ้ก่ 
   1)  การส่ือสารยทุธศาสตร์สู่บุคลากรและ
พื้นท่ี 
    2)  การแปลงยทุธศาสตร์ ไปสู่การปฏิบติั 
   3)  การบริหารของหน่วยงาน  
  4)  พื้นท่ีปฏิบติัการ  

แนวทางแกไ้ขปัญหาในการยุทธศาสตร์ไป
ปฏิบติั  มีจ  านวน  4  ดา้น  ไดแ้ก่ 
 1)  การส่ือสารยทุธศาสตร์สู่บุคลากร
และพื้นท่ี 
 2)  การแปลงยทุธศาสตร์ไปสู่การปฏิบติั 
 3)  การบริหารของหน่วยงาน  
 4)  พื้นท่ีปฏิบติัการ  
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 6.5 ปัญหาการแปลงยุทธศาสตร์ไปสู่การปฏิบัติ  หมายถึง  สภาพท่ีเป็นอุปสรรคต่อการน า
ยุทธศาสตร์สร้างสรรค์ชุมชนอยู่เยน็เป็นสุขของกรมการพฒันาชุมชนไปปฏิบติัในพื้นท่ีจงัหวดัราชบุรี       
ท่ีเก่ียวกบัการก าหนดโครงการ  กิจกรรม  ตวัช้ีวดั  และวธีิการท างานใหเ้กิดความชดัเจน   
 6.6  ปัญหาการบริหารของหน่วยงาน  หมายถึง  สภาพท่ีเป็นอุปสรรคต่อการน ายุทธศาสตร์
สร้างสรรคชุ์มชนอยูเ่ยน็เป็นสุขของกรมการพฒันาชุมชนไปปฏิบติัในพื้นท่ีจงัหวดัราชบุรีท่ีเก่ียวกบัแนว
ทางการปฏิบติังาน  บุคลากร  งบประมาณ  วสัดุ  อุปกรณ์  เคร่ืองมือ  การติดตามประเมินผล   
 6.7  ปัญหาพื้นที่ปฏิบัติการ   หมายถึง  สภาพท่ีเป็นอุปสรรคต่อการน ายุทธศาสตร์
สร้างสรรคชุ์มชนอยูเ่ยน็เป็นสุขของกรมการพฒันาชุมชนไปปฏิบติัในพื้นท่ีจงัหวดัราชบุรีท่ีเก่ียวกบัการมี
ส่วนร่วมของประชาชน  การแทรกแซงทางการเมือง  วฒันธรรมชุมชน  และค่านิยมของประชาชน 
 6.8  พืน้ที่จังหวัดราชบุรี  หมายถึง  อาณาบริเวณเขตพื้นท่ีในการปฏิบติังานของบุคลากร
กรมการพฒันาชุมชน  ประกอบดว้ย  จ  านวนหมู่บา้น  842  หมู่บา้น 
 6.9  ภารกิจและหน้าที่ของกรมการพัฒนาชุมชน  หมายถึง  ส่ิงท่ีกรมการพฒันาชุมชนตอ้ง
ด าเนินการและมีหน้าท่ีในการปฏิบติั   โดยเป็นไปตามกฎกระทรวงมหาดไทย  ว่าด้วยการแบ่งส่วน
ราชการกรมการพฒันาชุมชน  พ.ศ. 2552 
 6.10   ยุทธศาสตร์  หมายถึง  แบบแผนของกรมการพฒันาชุมชน โดยผา่นการวิเคราะห์
สภาพแวดลอ้มหรือสถานการณ์ท่ีกรมการพฒันาชุมชนก าลงัเผชิญอยู่รวมทั้งเป็นการแสดงจุดยืนและ
ค่านิยมร่วมท่ีบุคลากรของกรมการพฒันาชุมชนมีร่วมกนั  
 6.11  ยุทธศาสตร์กรมการพัฒนาชุมชน  หมายถึง  แผนยุทธศาสตร์กรมการพฒันาชุมชน 
พ.ศ. 2555 - 2559  แผนปฏิบติัราชการกรมการพฒันาชุมชน  4  ปี  (พ.ศ. 2555 - 2558)  และแผนปฏิบติั
ราชการกรมการพฒันาชุมชนประจ าปี พ.ศ. 2555  และ พ.ศ.  2556  
 6.12  ยุทธศาสตร์สร้างสรรค์ชุมชนอยู่เป็นเป็นสุข  หมายถึง  ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี  1  ใน
จ านวน  5  ประเด็นยุทธศาสตร์ตามยุทธศาสตร์กรมการพฒันาชุมชน มีเป้าประสงค์มุ่งให้  ประชาชนมี
คุณภาพชีวติดีมีความสุข  ขบัเคล่ือนดว้ย  2  กลยทุธ์  คือ  การแกไ้ขปัญหาครัวเรือนยากจนแบบบูรณาการ  
และเสริมสร้างความสุขมวลรวมชุมชนโดยพัฒนาหมู่บ้านเศรษฐกิจพอเพียง มีโครงการส าคัญ
ประกอบดว้ย  โครงการกองทุนแม่ของแผน่ดิน โครงการพฒันาหมู่บา้นเศรษฐกิจพอเพียง และโครงการ
แกไ้ขปัญหาครัวเรือนยากจนแบบบูรณาการ 
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บทที ่ 2 

วรรณกรรมที่เกีย่วข้อง 
 
 

  การวิจยัเพื่อศึกษาการน ายุทธศาสตร์สร้างสรรค์ชุมชนอยู่เย็นเป็นสุขของกรมการพฒันา
ชุมชนไปปฏิบติัในพื้นท่ีจงัหวดัราชบุรี   ผูว้ิจยัไดศึ้กษาเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งและสอดคลอ้งกบั
แนวคิดการวางแผนยุทธศาสตร์  ทฤษฎีการน ายุทธศาสตร์ไปปฏิบติั  ภารกิจและหน้าท่ีของกรมการ
พฒันาชุมชน   ยุทธศาสตร์กรมการพฒันาชุมชน  ยุทธศาสตร์สร้างสรรคชุ์มชนอยูเ่ยน็เป็นสุข และขอ้มูล
การปฏิบติังานในพื้นท่ีจงัหวดัราชบุรี  ผูว้จิยัจึงไดศึ้กษารวบรวมเอกสารและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง  ดงัน้ี 
  1.  แนวคิดการบริหารยทุธศาสตร์       
  2.  ภารกิจและอ านาจหนา้ท่ีของกรมการพฒันาชุมชน 
  3.  ยทุธศาสตร์กรมการพฒันาชุมชน 
  4.  ขอ้มูลการปฏิบติังานในพื้นท่ีจงัหวดัราชบุรี 
  5.  งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง   
  6.  ประโยชน์ท่ีคาดวา่จะไดรั้บ 
   

1.  แนวคดิการบริหารยุทธศาสตร์ 
 
  การบริหารยุทธศาสตร์  (Strategic administration)  เป็นค าท่ีเร่ิมใชใ้นต่างประเทศ  ต่อมา
หน่วยงานภาคเอกชน  และหน่วยงานภาครัฐของไทยได้น ามาปรับใช้ตามล าดบัอย่างแพร่หลายทั้งใน          
ดา้นวชิาการ  หน่วยงานภาคเอกชน  และหน่วยงานภาครัฐ  มีรายละเอียดดงัน้ี 
  1.1 ความหมายของยุทธศาสตร์   
    ยุทธศาสตร์  (Strategy)  หรือกลยุทธ์  หรือกลวิธี  รวมทั้งค  าวา่  การจดัการยุทธศาสตร์  
(Strategic  management)  และการบริหารยุทธศาสตร์  (Strategic administration) มีผูใ้ห้ความหมายไว้
หลากหลาย  ดงัน้ี 
   วิโรจน์  สารรัตนะ  (2542  :  3)  มีความเห็นวา่ยุทธศาสตร์  หมายถึง ทิศทางหรือแบบ
แผนการด าเนินงานในระยะยาวขององคก์าร ก าหนดข้ึนโดยค านึงถึงความสอดคลอ้งกบัสภาพแวดลอ้ม
ภายนอก แต่อาจเปล่ียนแปลงไดห้ากสภาพแวดลอ้มมีการเปล่ียนแปลงไป การท่ีองคก์ารจะสามารถเลือก
ยทุธศาสตร์ไดเ้หมาะสมเพียงใด ข้ึนอยูก่บัขอ้มูลท่ีเก่ียวกบัสภาพแวดลอ้มท่ีองคก์ารจดัหามาได ้
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  ชยัยศ  สันติวงษ์  และคณะ (2546  :  23)  ไดเ้สนอแนวคิดวา่  กลยุทธ์  หรือ  ยุทธศาสตร์  
หรือ  ยุทธวิธี  เป็นค าเดียวกนั  โดยสรุปแลว้  ยุทธศาสตร์  หมายถึง  แนวทางหรือวิธีการด าเนินการ
อยา่งไรท่ีจะไปถึงวตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไว ้
  ราชบณัฑิตยสถาน  (2542  :  911)  ไดใ้ห้ความหมายของค าวา่  ยุทธศาสตร์  วา่หมายถึง  
วิชาว่าดว้ยการพฒันาและการใช้อ านาจทางการเมือง  เศรษฐกิจ  จิตวิทยา  และก าลงัรบทางทหารตาม
ความจ าเป็นทั้งในยามสงบและในยามสงคราม 
  บุญเกียรติ  ชีวะตระกูลกิจ  (2547  :  1)  ให้ความหมายวา่  ยุทธศาสตร์หรือ strategy  ใน
ภาษาองักฤษ  ซ่ึงไดมี้ผูรู้้แปลเป็นไทยวา่  กลยทุธ์   และก็มีการใชก้นัอยา่งแพร่หลาย โดยท่ีความหมายมกั
เป็นไปใน ทางลบ  เช่น ใกลโ้คง้สุดทา้ยของการเลือกตั้ง  ผูส้มคัรของแต่ละพรรคต่างงดัเอา  “กลยุทธ์”   
ทุกรูปแบบออกมาห ้ าหัน่กนั ทั้งเกทบับลฟัแหลก  อยา่งน้ีเป็นตน้ อนัท่ีจริง  “กลยทุธ์”  หรือ “ยุทธศาสตร์”  
หมายถึง “มุ่งเนน้หรือทุ่มเททรัพยากร”  ไปในเร่ืองใดแลว้สามารถน าพาหมู่คณะไปสู่ความส าเร็จหรือ
วตัถุประสงคท่ี์ตั้งไว ้
   จกัร  ติงศภทัย ์ (2548   :  5)   กล่าววา่  กลยุทธ์หรือยุทธศาสตร์มีรากศพัทม์าจากภาษากรีกวา่ 
Strategos โดยความหมายดั้งเดิมเป็นภาษาทางทหารท่ีใชอ้ธิบายทางยุทธวิธีของแม่ทพัในการจดัทพั  และ
เคล่ือนยา้ยก าลงัพลเพื่อต่อสู้กบักองทพัของขา้ศึก  คาร์ล  วอน  คลอสซ์วิทซ์  (Carl von clausewitz)                 
นกัทฤษฎีดา้นยุทธการแห่งคริสตศ์ตวรรษท่ี  19 ได ้ อธิบายวา่  กลยุทธ์  เป็น กิจกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัการ
ร่างแผนการท าศึกสงคราม  และการก าหนดรูปแบบการต่อสู้ในแต่ละสมรภูมิ  ซ่ึงจะตอ้งตดัสินใจวา่จะ
เขา้ยดึสมรภูมิแต่ละแห่งดว้ยวธีิใด 
  พสุ  เดชะรินทร์  และคณะ  (2548  :  20)  ใหค้วามหมายไวว้า่ยุทธศาสตร์  คือ  ส่ิงท่ีองคก์าร
ท าเพื่อน าไปสู่ความส าเร็จ  โดยความส าเร็จนั้นของแต่ละองคก์รก็ไม่เหมือนกนั  ถา้เป็นองคก์รเอกชน 
ความส าเร็จอาจจะอยูท่ี่ตวัเลขทางการเงิน  แต่ถา้เป็นหน่วยงานราชการ  ความส าเร็จนั้นก็อยูท่ี่การบรรลุ
วสิัยทศัน์ 
  อาภรณ์  วฒิุคุณาภรณ์  (2548  :  15)  ไดใ้ห้ความเห็นเก่ียวกบัค าวา่  ยุทธศาสตร์  วา่หมายถึง  
ทิศทางหรือแบบแผนการด าเนินงานในระยะยาวขององคก์ารก าหนดข้ึน  โดยค านึงถึงความสอดคลอ้งกบั
สภาพแวดลอ้มภายนอก  แต่อาจเปล่ียนแปลงไดห้ากสภาพแวดลอ้มมีการเปล่ียนแปลงไป  และรวมถึง
สภาพแวดลอ้มภายในขององคก์ารดว้ย 
  สมชาย  ภคภาสน์วิวฒัน์  (อา้งใน จินตนา บุญบงการ  และณัฏฐพนัธ์ เขจรนนัทร์ 2549  : 
13)  กล่าวไวว้่า กลยุทธ์ หรือยุทธศาสตร์   หมายถึง  การตดัสินใจท่ีสัมพนัธ์กบัการคาดการณ์การ
เปล่ียนแปลงของสภาพแวดลอ้ม  เป็นการตดัสินใจบนฐานของสมมติฐานการปรับตวัให้เขา้กบัการ
เปล่ียนแปลงของสภาพแวดลอ้มในอนาคต 
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  สุวชิยั  ศุภารานนท ์ (2549  :  78)  อธิบายไวว้า่ ยทุธศาสตร์โดยทัว่ไปคือ  แผนงาน แนวทาง  
หรือวธีิการท่ีจะน าองคก์รไปสู่ผลท่ีสอดคลอ้งกบัภารกิจและจุดมุ่งหมายรวมขององคก์ร 
  จินตนา  บุญบงการ  และณัฏฐพนัธ์  เขจรนนัทร์  (2549  :  13)  กล่าววา่  การจดัการเชิง              
กลยุทธ์  หมายถึง  กระบวนการท่ีประกอบดว้ยการวิเคราะห์สภาพแวดลอ้มและขอ้มูลส าคญัของธุรกิจท่ี
ใชใ้นการประกอบการตดัสินใจ  การวางแนวทางการด าเนินงาน  และควบคุมการปฏิบติังานเชิงกลยุทธ์
ขององค์การเพื่อท่ีจะสร้างความมั่นใจว่าองค์การสามารถท่ีจะด าเนินการได้อย่างสอดคล้องกับ
สภาพแวดลอ้มและสถานการณ์ท่ีเกิดข้ึน  ตลอดจนมีพฒันาการและสามารถแข่งขนัในอุตสาหกรรมได้
อยา่งมีประสิทธิภาพ 
  จ าลอง  โพธ์ิบุญ  (อา้งใน ดาวสวรรค์ ชาวเมือง  2549  :  55)   กล่าวไวว้า่  ยุทธศาสตร์ 
หมายถึง   แนวทางการด าเนินการเพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายในการพฒันาท่ีก าหนดไว ้การก าหนดยุทธศาสตร์
ควรแยกตามเป้าหมายแต่ละด้านทุกฝ่ายควรช่วยกนัพิจารณาและน าเสนอยุทธศาสตร์ท่ีเหมาะสมและ
ครอบคลุม ซ่ึงจะช่วยใหเ้กิดความเป็นไปไดใ้นการบรรลุเป้าหมาย 
  พกัตร์ผจง  วฒันสินธ์ุ  (อา้งใน  จินตนา  บุญบงการ  และณัฏฐพนัธ์  เขจรนนัทร์  2549  :  
13)  มีความเห็นวา่  การจดัการเชิงกลยทุธ์  หมายถึง  การจดัการท่ีเนน้ถึงความส าคญัของสภาพแวดลอ้มท่ี
มีผลต่อการจดัการภายใน  ซ่ึงตอ้งเตรียมแผนการด าเนินงานให้เหมาะสมกบัสภาพแวดลอ้มท่ีเปล่ียนไป 
หรือตอบโตภ้าวการณ์แข่งขนัไดอ้ยา่งรวดเร็วโดยมีการจกัสรรทรัพยากรใหเ้หมาะสม 
  ธงชยั  สันติวงษ์  (อา้งใน วุฒิพงษ ์ไชยทิพย.์  2550  :  10)  อธิบายวา่  ยุทธศาสตร์  หมายถึง 
วธีิการท่ีจะท าใหเ้กิดผลส าเร็จตามวตัถุประสงค ์ ยทุธศาสตร์เป็นส่วนผสมของเป้าหมายและนโยบายหลกั 
ซ่ึงรวมกนัเป็นการกระท าอยา่งใดและมกัจะตอ้งมีการจดัเอาทรัพยากรต่างๆ ดว้ย 
  วฒันา  วงศเ์กียรติรัตน์  และคณะ  (อา้งใน ประเสริฐ  สิงขรเขียว  2550  :  50)  กล่าววา่ 
ยทุธศาสตร์ หมายถึง ชุดของทางเลือกระยะยาวเก่ียวกบัเป้าประสงค ์ (หรือเป้าหมาย)  เชิงปฏิบติัการและ
นโยบาย  รวมทั้งแผนปฏิบติัการของแผนงานรัฐบาล  ซ่ึงองคก์ารภาครัฐก าหนด  โดยค านึงถึงปัจจยัท่ี
ส าคญั  2  ประการ  ไดแ้ก่  วตัถุประสงคข์องแผนงานท่ีรัฐบาลก าหนดไว ้ และส่ิงแวดลอ้มท่ีมีอิทธิพลต่อ
การด าเนินงานของแผนงาน 
  อุทิศ  ขาวเธียร  (อา้งใน  รุ่งอรุณ  พิมพห์ลอน  2551  :  24)   กล่าวไวว้า่  ยุทธศาสตร์  
หมายถึง เป็นเคร่ืองมือเพื่อช่วยช้ีน าการบริหารขององคก์รท่ีเกิดจากกระบวนการระดมสมองของผูมี้ส่วน
เก่ียวขอ้งอยา่งมีส่วนร่วม  โดยยึดหลกัการวิเคราะห์ให้ทราบสภาพแวดลอ้มให้  “รู้เขา รู้เรา”  เพื่อช้ีแนะ
เป้าประสงคห์รือเป้าหมาย  (วิสัยทศัน์  พนัธกิจ  และวตัถุประสงคห์ลกัของแผน)  และกลยุทธ์  กลวิธี        
การปฏิบติัท่ีสอดรับกบัสภาพแวดลอ้ม 
  ปิยะนิตย ์ โอนพรัตน์วิบูลย ์ (2551 :  188)  ให้ความหมายของยุทธศาสตร์  หมายถึง  แผนท่ี
จะบรรลุถึงพนัธกิจและเป้าหมาย 
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  นฤมล  สุ่นสวสัด์ิ  (2552 :  3) ใหค้วามหมายของยุทธศาสตร์วา่  เป็นภาพรวมหรือภาพใหญ่
ในการท าส่ิงท่ีถูกตอ้งเหมาะสม  ส่วนยทุธวธีิเป็นวธีิรายละเอียดของการกระท าให้ส าเร็จ  ยุทธศาสตร์เป็น
การก าหนดทิศทางการกระท าท่ีถูกตอ้งและจุดหมายปลายทางขององค์การ ในขณะท่ียุทธวิธีเป็นการ
ด าเนินการเดินทางท่ีจะไปใหถึ้งจุดหมายปลายทางดว้ยวธีิการท่ีเหมาะสม 
  ณฏัฐพนัธ์ เขจรนนัทน์  (2552 :  188)  กล่าววา่  ในความหมายของยุทธศาสตร์ระดบัองคก์ร
ของภาคธุรกิจ หมายถึง การก าหนดทิศทาง (direction) และขอบเขต (scope)  ความตอ้งการในระยะยาว
ขององคก์ร เพื่อท่ีจะจดัสรรทรัพยากรให้สอดคลอ้งกบัสภาพแวดลอ้มในการแข่งขนั และความคาดหวงั
ของผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งกบัธุรกิจ (Stakeholder expectations) 
  จิรประภา  อคัรบวร และรัตนศกัด์ิ เจริญทรัพย ์ (2552 :  127)  เห็นวา่  Strategy  ยุทธศาสตร์  
หมายถึง ทิศทางและขอบเขตท่ีองคก์ารจะด าเนินไปในระยะยาวนั้นเป็นอยา่งไร  อนัเปรียบเสมือนเข็มทิศ
ขององคก์ารวา่มีความชดัเจนหรือไม่  หลงัจากนั้น  การศึกษาวา่องคก์ารของเรานั้นอยูท่ี่ไหนในขณะน้ี 
พนัธกิจของเราคืออะไร  พนัธกิจของเราควรจะเป็นอยา่งไร  และใครเป็นผูรั้บบริการของเรา 
  สันตีรณะ  นามวงษา  (2552 :  30)   กล่าววา่ ยุทธศาสตร์ หมายถึง การวางแผนเพื่อน า
กองทพัเขา้รบโดยใชก้ าลงัท่ีมีอยู ่และกลอุบายใหเ้กิดประโยชน์สูงสุด 
  พิเชษฐ์  วงเกียรต์ิขจร  (2552 :  108) ให้ความหมายไวว้า่  ยุทธศาสตร์  คือ  การพฒันาโดย
น าทั้งศาสตร์และศิลป์ในการวางแผนและวิธีการท่ีชาญฉลาดลุ่มลึกกว่าเดิมเพื่อการบรรลุวตัถุประสงค์
อยา่งใดอยา่งหน่ึงซ่ึงเป็นเป้าหมายท่ียากเป็นพิเศษและไม่สามารถส าเร็จไดด้ว้ยวธีิการปกติ 
  ชลธิศ  ธีระฐิติ  (2553)  ความหมายของยุทธศาสตร์  ยุทธศาสตร์ประกอบไปดว้ยสัดส่วน
ของแนวคิด (Strategic Concept)  และการกระท า  (Strategic implementation)  
  เจมส์  ไบร์อนั ควินน์  (อา้งใน วนัชยั มีชาติ  2552 :  115) ไดใ้ห้ความหมายของยุทธศาสตร์ 
หมายถึง รูปแบบหรือแผนท่ีแสดงถึงความเป็นอนัหน่ึงอนัเดียวกนัของเป้าหมาย (Goals)  นโยบาย 
(Policy) และกิจกรรมต่างๆ ในองคก์ร  (Action)  ซ่ึงมององคก์ารเป็นอนัหน่ึงอนัเดียวกนั 
  วิรัช  วิรัชนิภาวรรณ  (2554 : 27)  สรุปวา่ การบริหารยุทธศาสตร์  คือ  การด าเนินงานหรือ
การปฏิบติังานของหน่วยงานภาครัฐ  หรือเจา้หนา้ท่ีของรัฐท่ีใชท้ั้งศาสตร์และศิลป์ท่ีลุ่มลึกหรือแยบคาย  
เพื่อก าหนดทิศทาง แนวทาง  แผนงาน  กระบวนการในการด าเนินงาน  การควบคุมตรวจสอบ  และ
เป้าหมายท่ีชดัเจน  สอดคลอ้ง  และเหมาะสมกบัสภาพแวดลอ้มและสถานการณ์  พร้อมทั้งใชท้รัพยากรท่ี
มีอยู่ให้เกิดประโยชน์สูงสุด  ทั้งน้ีเพื่อช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารและเพื่อให้บรรลุเป้าหมาย
เฉพาะของหน่วยงาน 
  ดงันั้น  จากการศึกษาความหมายของค าวา่ยุทธศาสตร์  ผูว้ิจยัสรุปไดว้า่ หมายถึง  แบบแผน
ขององค์การ โดยผ่านการวิเคราะห์สภาวะแวดลอ้มหรือสถานการณ์ท่ีองค์การนั้นก าลงัเผชิญอยู่รวมทั้ง
เป็นการแสดงจุดยนืและค่านิยมร่วมท่ีบุคลากรในองคน์ั้นมีร่วมกนั และทิศทางท่ีองคก์รจะมุ่งหนา้ต่อไป  
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  1.2  ความส าคัญและประโยชน์ของการบริหารยุทธศาสตร์ 

    1.2.1  ความส าคัญของการบริหารยุทธศาสตร์ จากการศึกษาขอ้มูลพบวา่การบริหาร
ยทุธศาสตร์มีความส าคญัอยา่งนอ้ย  12  ประการ  (วิรัช   วิรัชนิภาวรรณ  2554  :  18 - 19)  ดงัน้ี 
      1)  เป็นการใหค้วามส าคญักบัการบริหาร  การด าเนินงาน  หรือ  การปฏิบติังาน
ของหน่วยงานภาครัฐ  หรือเจา้หนา้ท่ีของรัฐโดยปกติ  การบริหารยทุธศาตร์น ามาปรับใชท้ั้งในหน่วยงาน
ภาครัฐและภาคเอกชน 
     2)  เป็นการบริหาร  การด าเนินงาน  หรือการปฏิบติังานท่ีน ามาปรับใชก้บั
หน่วยงานของภาครัฐและเจา้หนา้ท่ีของรัฐทุกระดบั  หรือเกือบทุกระดบั 
     3)  เป็นการบริหาร  การด าเนินงานหรือการปฏิบติังานท่ีมุ่งเนน้ประสิทธิภาพ 
     4)  เป็นการบริหาร  การด าเนินงานหรือการปฏิบติังานท่ีใชค้วามรู้และ
ประสบการณ์ทั้งทางดา้นศาสตร์  (การใชว้ชิาความรู้)  และดา้นศิลป์  (การใชฝี้มือ)  ท่ีลุ่มลึกหรือแยบคาย
กวา่ปกติ 
     5)  เป็นการบริหาร  การด าเนินงานหรือการปฏิบติังานท่ีมีทิศทาง แนวทาง  การ
วางแผน  กระบวนการในการด าเนินงานและเป้าหมายท่ีชดัเจน 
     6)  เป็นการบริหาร การด าเนินงานหรือการปฏิบติังานเพื่อใหบ้รรลุหรือน าไปสู่
เป้าหมายเฉพาะ  หรือพนัธกิจ  หรือวสิัยทศัน์ของหน่วยงานท่ียากเป็นพิเศษและอาจส าเร็จไดด้ว้ยการ
ด าเนินงานอยา่งปกติ 
     7)  เป็นการบริหาร  การด าเนินงานหรือการปฏิบติังานท่ีน ามาปรับใชใ้นการต่อสู้  
หรือการแข่งขนัไดอ้ยา่งสอดคลอ้ง  และเหมาะสมกบัสภาพแวดลอ้มและสถานการณ์ 
     8)  เป็นการบริหาร การด าเนินงานหรือการปฏิบติังานท่ีใชท้รัพยากรท่ีมีอยูใ่หเ้กิด
ประสิทธิภาพสูงสุด 
     9)  เป็นการบริหาร  การด าเนินงานหรือการปฏิบติังานโดยใชอุ้บาย  หรือกลอุบาย
ท่ีจะเอาชนะ  หรือท าใหไ้ดเ้ปรียบศตัรู  คู่ต่อสู้  หรือคู่แข่งขนัไม่วา่จะเป็นดา้นธุรกิจ  การคา้  การเมือง 
หรือการทหาร 
     10)  เป็นการบริหาร การด าเนินงานหรือการปฏิบติังานท่ีช่วยใหห้น่วยงานก าหนด
และพฒันาขอ้ไดเ้ปรียบทางการแข่งขนัข้ึนมาได ้อีกทั้งยงัช่วยใหบุ้คลากรภายในหน่วยงานรู้วา่จะใชค้วาม
พยายามไปในทิศทางใดจึงจะประบความส าเร็จในการให้บริการประชาชน 
     11)  เป็นการบริหาร  การด าเนินงานหรือการปฏิบติังานท่ีช่วยเสริมและกระตุน้ให้
เกิดแรงผลกัดนัในการคิดคน้ส่ิงใหม่  และไดว้ธีิการท่ีเป็นระบบ 
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     12)  เป็นการบริหาร  การด าเนินงานหรือการปฏิบติังานท่ีสนบัสนุนใหผู้บ้ริหาร
ทุกระดบัและบุคลากรไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมและมีความผกูพนักนั  โดยเฉพาะในเร่ืองการท าความเขา้ใจ
วสิัยทศัน์  พนัธกิจ  และเป้าหมายร่วมกนัตามยทุธศาสตร์ท่ีร่วมกนัก าหนดไว ้
   1.2.2  ประโยชน์ของการบริหารยทุธศาสตร์  ในการศึกษาประโยชน์ของการบริหาร
ยทุธศาสตร์พบวา่ มีความส าคญัอยา่งนอ้ย  6  ประการ  ดงัน้ี 
     1)  ช่วยใหห้น่วยงานบริหารงาน  ด าเนินงานหรือปฏิบติังานไดอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพเพิม่มากข้ึน 
     2)  ช่วยใหก้ารบริหาร  การด าเนินงานหรือการปฏิบติังานของหน่วยงานเป็นสากล  
ระบบ  และสอดคลอ้งกนั 
     3)  ช่วยใหห้น่วยงานก าหนดทิศทาง  วสิัยทศัน์  พนัธกิจ  และเป้าหมายของ
หน่วยงานไดช้ดัเจน 
     4)  ช่วยใหห้น่วยงานสามารถคาดคะแนปัญหาและแนวทางแกไ้ขได ้
     5)  ช่วยใหผู้บ้ริหารของหน่วยงานมีภาวะผูน้ า  และมีวสิัยทศัน์กวา้งขวาง 
     6)  ช่วยใหก้ารบริหาร  การด าเนินงานหรือการปฏิบติังานของหน่วยงาน
สอดคลอ้งและสนบัสนุนแนวคิดการบริหารอ่ืน  เช่น แนวคิดการปฏิบติัราชการตามค ารับรองของ
หน่วยงาน  และแนวคิดการจดัการสมยัใหม่ท่ีมุ่งเนน้ความเป็นเลิศทางการบริหารจดัการ   เป็นตน้   
     ดงันั้น ผูว้ิจยัสรุปวา่  การบริหารยุทธศาสตร์มีความส าคญัและประโยชน์  ไดแ้ก่  
การช่วยในการก าหนดทิศทาง  วิสัยทศัน์  พนัธกิจ  และเป้าหมาย  เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการด าเนินงาน  
และสามารถคาดคะแนปัญหาและแนวทางแกไ้ขปัญหาใหบ้รรลุตามเป้าหมายท่ีก าหนดไวไ้ด ้
  1.3   องค์ประกอบหลกัของยุทธศาสตร์   
      การจดัท าแผนยทุธสาสตร์มีองคป์ระกอบท่ีส าคญัในการจดัท าแผนยทุธศาสตร์ จ านวน  
7  องคป์ระกอบ  (เทพศกัด์ิ  บุณยรัตนพนัธ์ุ  และคณะ  :  2547)  ดงัน้ี 
    1.3.1  วิสัยทัศน์  (Vision)  เป็นการควาดการณ์หรือมองอนาคตของอคก์ร วา่ในช่วง
ระยะเวลาหน่ึงต่อไปไดค้าดหวงัจะใหอ้งคก์รหรือส่ิงท่ีองคก์รด าเนินการเกิดผลเป็นเช่นไร 
    1.3.2  พนัธกจิ  (Mission)  เป็นส่ิงท่ีส่ือถึงภารกิจหลกัขององคก์ร  ซ่ึงจะสะทอ้นถึง
ปรัชญาท่ีจะก าหนดการด ารงอยูข่ององคก์ร 
    1.3.3  เป้าหมาย  (Goal)  คือ  ผลลพัธ์ปลายทาง  (Outcomes)  ท่ีองคก์ารตอ้งการให้
เกิดข้ึนในอนาคต โดยไม่ตอ้งระบุช่วงเวลาท่ีแน่นอนลงไป 
    1.3.4  เป้าประสงค์  (Objective)  เป็นผลผลิต  (Output)  ท่ีตอ้งการให้เกิดข้ึน  เม่ือได้
กระท าส่ิงต่างๆ  ตามท่ีไดก้ าหนดพนัธกิจไว ้ วตัถุประสงคจึ์งตอ้งก าหนดให้  ชดัเจน  วดัได ้ และปฏิบติั
ได ้ทั้งเชิงคุณภาพ  และเชิงปริมาณ  เป็นรูปธรรมกวา่จุดมุ่งหมาย และตอ้งเกิดข้ึนก่อนผลลพัธ์   
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   1.3.5  นโยบาย  (Policy)  หรือประเด็นยทุธศาสตร์  คือ  ขอ้ความหรือส่ิงท่ีองคก์ารระบุ
ไวว้า่จะปฏิบติัหรือกระท า  เพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงค์  และจุดมุ่งหมายท่ีก าหนดไว ้ดงันั้นการก าหนด
นโยบายจึงเป็นการก าหนดกรอบ   ก าหนดเกณฑใ์นการจะปฏิบติัใหก้ระชบัและมีประสิทธิภาพ 
   1.3.6  กลยทุธ์หรือมาตรการ  (Strategy)  แนวทางปฏิบติัยอ่ยท่ีองคก์ารยดึเป็นกรอบ
ส าหรับคดัเลือก แผนงาน โครงการ ต่างๆ ท่ีจะด าเนินใหบ้รรลุวตัถุประสงค ์ซ่ึงกลวธีิต่างๆ  จะตอ้ง
สอดคลอ้งกบันโยบายขอ้นั้น 
   1.3.7 แผนงาน (Program) เป็นการจดัรวมกลุ่มของ งาน หรือโครงการ คือ การน างาน
หรือโครงการยอ่ยๆ หลายโครงการ ซ่ึงมีวตัถุประสงคส์อดคลอ้งกนั ประกอบดว้ยกิจกรรม (Activities) ท่ี
ด าเนินการภายใตก้รอบของงาน หรือมีเง่ือนไขระยะเวลาเร่ิมตน้ และส้ินสุดในการท ากิจกรรมต่างๆ 
   สรุปไดว้า่องคป์ระกอบหลกัของยทุธศาสตร์มี  9  องคป์ระกอบ  คือ  วสิัยทศัน์  พนัธกิจ  
เป้าหมาย  เป้าประสงค ์  นโยบายหรือประเด็นยทุธศาสตร์  กลยทุธ์หรือมาตรการ  แผนงาน  โครงการ 
และตวัช้ีวดั 
  1.4  กระบวนการบริหารยุทธศาสตร์   
     การบริหารยทุธศาสตร์ มีกระบวนการ  4  ขั้นตอน  (วิรัช  วรัิชนิภาวรรณ  2554  :  71 - 
74)  ประกอบดว้ย 
     1.4.1  การวเิคราะห์สภาพแวดลอ้มภายในและภายนอกหน่วยงาน 
      1) การวเิคราะห์สภาพแวดลอ้มภายในหน่วยงาน  เป็นขั้นตอนแรกของ
กระบวนการบริหารยทุธศาสตร์  โดยการเป็นตรวจสอบขีดความสามารถของหน่วยงานวา่มีจุดแขง็ท่ีใช้
ใหเ้ป็นประโยชน์  และมีจุดอ่อนหรือขาดความพร้อม  ท่ีท าใหก้ารด าเนินงานไม่อาจประสบความส าเร็จ
ไดง่้าย  กล่าวไดว้า่การวเิคราะห์สภาพแวดลอ้มภายในหน่วยงานนั้นอาจมีตวัแบบท่ีส าคญั  5  ตวัแบบ  
ดงัน้ี   
       (1)  3 M  ประกอบดว้ย  3  ดา้น  ไดแ้ก่ 
       1.  การบริหารคน (Man)   
       2.  การบริหารเงิน (Money)   
       3 . การบริหารทัว่ไป (Management) 
        (2)  SAP  ประกอบดว้ย  3  ดา้น  ไดแ้ก่ 
       1. โครงสร้าง (Structure)  
       2.  อ านาจหนา้ท่ี (Authority)  
        3.  การบริหารทรัพยากรมนุษย ์(Man) 
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       (3)  กระบวนการบริหาร มี   3 ขั้นตอน  ไดแ้ก่ 
       1. การคิดหรือการวางแผนหรือการเตรียมการ (Thinking หรือ Planning  
preparing) 
       2.  การลงมือปฏิบติัจริง (Acting)  
       3.  การประเมินผล (Evaluating) 
       (4)  โพสคอร์บ (POSDCoRB)  ท่ีประกอบดว้ย 7 ดา้น  ไดแ้ก่ 
       1.  การวางแผน  (Panning)  
       2.  การจดัการองคก์าร (Organizing) 
       3.  การบริหารทรัพยากรมนุษย ์(Staffing)  
       4.  การอ านวยการ (Directing)  
       5.  การประสานงาน  (Coordinating)  
       6.  การรายงาน (Reporting)  
       7.  การงบประมาณ (Budgeting) 
      (5)  7 S Model  ปัจจยัท่ีมีส่วนส าคญัต่อการประเมินผลภายในหน่วยงานท่ีมี
ตวัช้ีวดั ของแมคคินซี (McKinsey 7-S framework)  ประกอบดว้ย 7  ดา้น  ไดแ้ก่ 
       1.  โครงสร้าง (Structure)   
       2.  ระบบ (System) หรือระบบการปฏิบติังาน  (Working system)   
       3.  แบบหรือลกัษณะการปฏิบติังาน (Style)   
       4.  บุคลากร (Staff)   
       5.  ความช านาญ (Skill)  หรือความรู้  ความสามารถ   
       6.  ยทุธศาสตร์ (Strategy)  
       7.  ค่านิยมร่วม (Shared vaues)    
     2)  การวิเคราะห์สภาพแวดลอ้มภายนอกหน่วยงาน  ก่อนท่ีหน่วยงานจะวางแผน
ยุทธศาสตร์  และด าเนินยุทธศาสตร์  ควรจะตอ้งตรวจสอบสภาพแวดลอ้มภายนอกหน่วยงานดว้ย  ทั้งน้ี  
เพื่อประเมินโอกาส  (Opportunites)  หรือ ขอ้ดี และขอ้จ ากดัหรืออุปสรรค  (Threats)  หรือขอ้เสียดว้ย 
การตรวจสอบสถานการณ์หรือสภาพแวดลอ้มภายนอกหน่วยงานท่ีส่งผลต่อหน่วยงานใหแ้ก่ผูบ้ริหารและ
บุคลากรภานในหน่วยงานไดท้ราบและเขา้ใจเพื่อจะไดน้ าไปด าเนินการต่อไป  กล่าวไดว้า่  มีสถานการณ์
หรือสภาพแวดลอ้ม  หรือปัจจยัภานอกหน่วยงานมากมายท่ีมีแนวโน้มส่งผลต่อการบริหารยุทธศาสตร์
หรือการก าหนดยทุธศาสตร์  อาจมีตวัแบบท่ีส าคญั  2  ตวัแบบ  ดงัน้ี   
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     (1)  เพส  (PEST)  ประกอบดว้ย  4  ดา้น  ไดแ้ก่   
      1.  การเมือง (Poitics)   
      2.  เศรษฐกิจ (Economy)   
      3.  สังคม (Society)    
      4. เทคโนโลย ี(Technoogy)  
     (2)  การวเิคราะห์แบบสวอท (SWOT  analysis) ประกอบดว้ย  4  ดา้น  ไดแ้ก่ 
      1.  จุดแขง็ (Strength)  คือ  ขอ้ดีหรือปัจจยัท่ีสนบัสนุนภายในหน่วยงาน   
      2.  จุดอ่อน (Weakness)  คือ  ขอ้ดอ้ยหรืปัจจยัท่ีไม่สนบัสนุนภายในหน่วยงาน   
      3.  โอกาส (Opportunity)   คือ  ขอ้ดีหรือปัจจยัท่ีสนบัสนุนภายนอกหน่วยงาน  
      4.  ขอ้จ ากดัหรืออุปสรรค (Threat)  คือ  ขอ้ดอ้ยหรือปัจจยัท่ีไม่สนบัสนุน
ภายนอกหน่วยงาน           
   1.4.2  การวางแผนยทุธศาสตร์ดว้ยการก าหนดวสิัยทศัน์  พนัธกิจ  เป้าหมาย ยทุธศาตร์  
และแผนท่ีทางยทุธศาสตร์และตวัช้ีวดั 
   1.4.3  การด าเนินยทุธศาสตร์ดว้ยการแปลงยทุธศาสตร์ไปสู่การปฏิบติั  มี  5  ขั้นตอน 
ประกอบดว้ย 
     1)  ขั้นตอนการน าวิสัยทศัน์ไปปฏิบติัจริง  เป็นการน าวิสัยทศัน์ของหน่วยงานมา
ติดประกาศหรือประชาสัมพนัธ์ใหผู้บ้ริหาร  และบุคลากรทุกระดบั  รวมทั้งประชาชนไดท้ราบและเขา้ใจ
อยา่งชดัเจนและต่อเน่ือง ในเวลาเดียวกนั  ผูบ้ริหารและบุคลากรทุกระดบัควรท าความเขา้ใจอยา่งชดัเจน
วา่ความหมายวา่อะไร  รวมทั้งปฏิบติัตามวสิัยทศัน์นั้นอยา่งเคร่งครัด 
     2)  ขั้นตอนการน าพนัธกิจไปปฏิบติัจริง  เป็นการน าขอ้มูลหรือขอ้ความท่ีเป็น          
พนัธกิจไปเผยแพร่  หรือประชาสัมพนัธ์เพื่อให้ผูบ้ริหาร  และบุคลากรทุกระดบัเขา้ใจ  และยึดถืออย่าง
จริงจงั  เช่นน้ีเท่ากบัเป็นการตอกย  ้าและการเผยแพร่หน้าท่ีตามท่ีระบุไวใ้นกฎหมายหรือขอ้ระเบียบท่ี
หน่วยงานและบุคลากรของหน่วยงานจะตอ้งยดึถือปฏิบติัดว้ย 
      3)  ขั้นตอนการน าเป้าหมายไปปฏิบติัจริง  เป็นการน าขอ้มูลหรือขอ้ความท่ีเป็น
ยุทธศาสตร์ไปเผยแพร่  หรือประชาสัมพนัธ์เพื่อให้ผูบ้ริหาร  และบุคลากรทุกระดบัเขา้ใจ  และยึดถือไป
ในทิศทางเดียวกนั 
      4)  ขั้นตอนการน ายทุธศาสตร์ไปปฏิบติัจริง  เป็นการน าขอ้มูลหรือขอ้ความท่ีเป็น
ยทุธศาสตร์  หรือยทุธศาสตร์การพฒันาไปเผยแพร่  หรือประชาสัมพนัธ์เพื่อใหผู้บ้ริหาร  และบุคลากรทุก
ระดบัไดเ้ขา้ใจ  และยดึถือปฏิบติัไปในทิศทางเดียวกนั  โดยประชาสัมพนัธ์อาจท าภายในหน่วยงาน  และ
ระบบเครือข่าย เช่น อินเทอร์เน็ตของหน่วยงานอยา่งชดัเจนและเขา้ใจง่ายดว้ย 
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     5)  ขั้นตอนการน าแผนท่ีทางยุทธศาสตร์และตวัช้ีวดัไปปฏิบติัจริง  เป็นการน า
ขอ้มูลหรือข้อความท่ีเป็นแผนท่ีทางยุทธศาสตร์และตวัช้ีวดัไปเผยแพร่  หรือประชาสัมพนัธ์เพื่อให้
ผูบ้ริหาร  และบุคลากรทุกระดบัไดเ้ขา้ใจ  และยึดถือปฏิบติัไปในทิศทางเดียวกนั  โดยอาจเป็นเอกสาร  
คู่มือ   หรือแนวทางการบริหารยุทธศาสตร์ของหน่วยงานและเผยแพร่ต่อผูบ้ริหาร  บุคลากรทุกระดบั  
รวมทั้งประชาชนดว้ย  โดยประชาชนสามารถตรวจสอบการปฏิบติังานของหน่วยงาน  ตามท่ีบญัญติัไว้
ในรัฐธรรมนูญ  หรือในกฎหมาย  ทั้ งน้ีในแต่ละขั้นตอน  ผูบ้ริหารและบุคลากรควรยึดถือและน าไป
ปฏิบติัอย่างจริงจงัและต่อเน่ือง  ซ่ึงผูบ้ริหารควรมีการประชุมปรึกษาหารือกนัในเร่ืองการบริหาร
ยทุธศาสตร์อยา่งนอ้ยเดือนละ  1  คร้ัง  อีกทั้งผูบ้ริหารทุกระดบัควรควบคุม  ดูแล  และสนบัสนุนบุคลากร
หรือผูใ้ตบ้งัคบับญัชา  พร้อมทั้งท าตวัเป็นแบบอย่างท่ีดีของการยึดถือและน าขั้นตอนดงักล่าวไปปฏิบติั
จริงดว้ย  ในส่วนของหน่วยงานท่ีด าเนินการแปลงยทุธศาสตร์สู่การปฏิบติันั้นควรด าเนินการต่อไปน้ี 
       (1)  ควรสนบัสนุนดว้ยการใหร้างวลัตอบแทนและยกยอ่งผูบ้ริหาร  และ
บุคลากร        ท่ียดึถือและปฏิบติังานดงักล่าวอยา่งจริงจงัและต่อเน่ือง 
      (2)  จดัผูบ้ริหาร  และบุคลากรเขา้อยูใ่นต าแหน่งท่ีเหมาะมและสอดคลอ้งกบั                
การบริหารยทุธศาสตร์ 
      (3)  ควรพฒันาบุคลากรอยา่งต่อเน่ือง 
      (4)  ควรจดัสรรงบประมาณใหเ้พียงพอส าหรับการบริหารยทุธศาสตร์ 
      (5)  ควรบูรณาการงานหรือกิจกรรมระหวา่งหน่วยงาน  ดว้ยการน าภาระงาน
ของแต่ละหน่วยงานมาพิจารณาร่วมกนั  วา่แต่ละหน่วยงานมีโครงการใดบา้งเป็นโครงการตน้น ้า  
โครงการกลางน ้า  และโครงการปลายน ้า  จากนั้น  จึงพิจารณาหาความเก่ียวขอ้งและเช่ือมโยงของภาระ
งานต่อไป   
      (6)  ควรสนบัสนุนการปฏิบติังานร่วมกนัเป็นกลุ่ม 
      (7)  ควรแบ่งเขตภาระงานของแต่ละหน่วงานใหช้ดัเจน  เพื่อป้องกนัความ
ซ ้ าซอ้น  การกา้วก่าย  และการเก่ียงงานระหวา่งกนั 
      (8)  ควรหาจุดเช่ือมโยงระหวา่งงานของแต่ละหน่วยงานใหไ้ดด้ว้ย  เพื่อ
ก่อใหเ้กิด          การประสานงานท่ีดีของทุกหน่วยงาน 
      (9)  ควรก าหนดใหมี้การประเมินผลโดยหน่วยงานภายในและภายนอกเป็น
ประจ า  เช่น  ทุก 6 เดือนและอาจมีประเมินผลซ ้ าตามความจ าเป็นและเหมาะสม 
   1.4.4  การควบคุมและการประเมินผลยทุธศาสตร์ มีวธีิการควบคุมและการประเมินผล
ยทุธศาสตร์  (วรัิช  วิรัชนิภาวรรณ  2554  :  103)  ดงัน้ี 
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     1)   ตวัช้ีวดัทั้งหลายตามท่ีไดร้ะบุอยูใ่นขั้นตอนการจดัท าแผนท่ียทุธศาสตร์ของ
หน่วยงาน  โดยหน่วยงานอาจใชต้วัช้ีวดั  หรือตวัช้ีวดัการปฏิบติังาน หรือ  KPI  ตามตวัแบบหรือกรอบ
แนวคิดต่างๆ ท่ีส าคญั 
     2)  ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการปฏิบติังานจริงของหน่วยงานของรัฐและเจา้หนา้ท่ีของรัฐ
ของหน่วยงาน 
     3)  ขอ้มูลหรือหลกัฐานท่ีไดจ้ากขอ้มูลของหน่วยงานของรัฐและเจา้หนา้ท่ีของรัฐ
ของหน่วยงาน 
     4)  ขอ้มูลหรือหลกัฐานจากเอกสารทั้งหลายท่ีเก่ียวขอ้งกบัการบริหารยทุธศาตร์
ของหน่วยงาน 
     5)  ขอ้มูลหรือหลกัฐานท่ีบุคลากรของหน่วยงานไดก้รอกเป็นลายลกัษณ์อกัษรไว ้
     6)  ขอ้มูลท่ีไดจ้ากแบบสอบถาม  หรือสัมภาษณ์  หรือการสัมภาษณ์ท่ี
ประกอบดว้ยตวัช้ีวดัตามท่ีระบุอยูใ่นขั้นตอนของการจดัท าแผนท่ีทางยทุธศาสตร์ของหน่วยงาน   
   1.4.5  กระบวนการควบคุมและการประเมินผลยุทธศาสตร์  เป็นกระบวนการของความ
พยายามอยา่งเป็นระบบในการควบคุม  ติดตาม  วดัผล  และประเมินผลกระบวนการยุทธศาสตร์ดงักล่าว
วา่บรรลุตามวตัถุประสงค์หรือเป้าหมายท่ีหน่วยงานไดก้ าหนดไวห้รือไม่เพียงใด  กระบวนการควบคุม
และประเมินผลยทุธศาสตร์  แบ่งออกเป็น 7  ขั้นตอน  ไดแ้ก่ 
     1)  การก าหนดตวับุคคล  หรือหน่วยงานท่ีจะท าการควบคุมและประเมินผล
ยุทธศาสตร์  เช่น ก าหนดเป็นคณะกรมการควบคุมและประเมินผล  โดยคณะกรรมการดงักล่าว อาจ
แต่งตั้งคณท างานมาช่วยปฏิบติังานได ้ ทั้งน้ี การแต่งตั้งคณะกรรมการดงักล่าวจะเป็นไปตามกฎหมาย
หรือกฎระเบียบของหน่วยงานนั้นๆ  
     2)  การก าหนดประเด็น  รูปแบบ  วธีิการด าเนินการ  ระยะเวลา  และตวัช้ีวดั  หรือ
ตวัช้ีวดัผลส าเร็จของการปฏิบัติงาน (KPI) ท่ีจะควบคุม  ติดตาม  วดัผล  และประเมินผล  ส าหรับ               
การบริหารยุทธศาสตร์ได้ก าหนดตวัช้ีวดัไวแ้ล้วในขั้นตอนของการจดัท าแผนท่ีทางยุทธศาสตร์ของ
หน่วยงาน  โดยตวัช้ีวดัดงักล่าวจะน ามาจากกรอบแนวคิดต่างๆ  เช่น  กรอบแนวคิดของส านกังาน  ก.พ.ร.  
และของ แคปแพลน และนอร์ตนั  เป็นตน้  อน่ึงในการก าหนดประเด็นหรือตวัช้ีวดัตามท่ีไดร้ะบุอยูใ่น
ขั้นตอนของการจดัท าแผนท่ีทางยทุธศาสตร์ของหน่วยงานนั้น  ยอ่มข้ึนอยูก่บัเน้ืองาน  แผนงานยอ่ย  หรือ
โครงการของหน่วยงาน 
     3)  การก าหนดมาตรฐานของผลการปฏิบติังาน  หรือการก าหนดมาตรฐานกลาง  
ซ่ึงส่วนใหญ่เป็นการก าหนดโดยคณะกรรมการท่ีท าหน้าท่ีควบคุมและประเมินผล  หรืออาจก าหนด               
มาจากหน่วยงานเหนือหรือจากส่วนกลาง 
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     4)  การขอให้หน่วยงานท่ีรับผดิชอบจดัส่งผลการด าเนินงานตามแผนงาน  
โครงการต่างๆ ท่ีไดก้ าหนดไวม้ายงัคณะกรรมการหรือคณะท างานควบคุมและประเมินผล 
     5)  การลงมือด าเนินการวดัผลหรือประเมินผลการปฏิบติังาน  ดว้ยการ
เปรียบเทียบระหวา่งผลการด าเนนงานตามแผนงาน โครงการหรือผลการปฏิบติังานท่ีเกิดข้ึนจริงของ
หน่วยงาน  กบั มาตรฐานกลางท่ีคณะกรรมการไดก้  าหนดไว ้
     6)  การวิเคราะห์และการพิจารณาเพื่อหาสาเหตุ  และความบกพร่อง  ความ
ผิดพลาด  หรือความเบ่ียงเบนจากมาตรฐานกลางของผลการปฏิบติังานท่ีเกิดข้ึนจริง  หลังจากการ
รวบรวมผลการด าเนินงานตามแผนงานหรือโครงการต่างๆ ของหน่วยงานย่อย  ตลอดทั้งการรวบรวม
ความคิดเห็นของประชาชนผูรั้บบริการ  และสถานการณ์เศรษฐกิจ  สังคม  การเมือง  และการบริหารมา
ประกอบการพิจารณาแลว้  คณะกรรมการหรือคณะท างานควบคุมและประเมินผลจะท าการวิเคราะห์และ
พิจารณาขอ้มูลทั้งหมดซ่ึงรวมทั้งการเปรีบเทียบกบัมาตรฐานกลางดงักล่าว  ทั้งน้ี  โดยปกติจะพบความ
บกพร่องหรือความผดิพลาดไม่มากก็นอ้ยอยูเ่สมอ        
     กล่าวโดยสรุป  จากการศึกษากระบวนการบริหารยทุธศาสตร์  ผูว้ิจยัไดส้รุป
กระบวนการบริหารยทุธศาสตร์เป็น  4  ขั้นตอน ไดแ้ก่   

   (1)  การวเิคราะห์สภาพแวดลอ้มภายในและภายนอกหน่วยงาน 
   (2)  การวางแผนยทุธศาสตร์ดว้ยการก าหนดวสิัยทศัน์  พนัธกิจ  เป้าหมาย ยทุธ

ศาตร์  และแผนท่ีทางยทุธศาสตร์และตวัช้ีวดั 
   (3)  การด าเนินยทุธศาสตร์ดว้ยการแปลงยทุธศาสตร์ไปสู่การปฏิบติั   
   (4)  การควบคุมและการประเมินผลยทุธศาสตร์ 

  1.5  ปัญหาการบริหารยุทธศาสตร์   
    1.5.1  ปัญหาการบริหารยทุธศาสตร์ของหน่วยงานของรัฐในประเทศไทย  เฉพาะส่วน
ท่ีเก่ียวกบัการวางแผนยทุธศาสตร์  มีปัญหาท่ีส าคญั  5  ประการ  (วรัิช  วิรัชนิภาวรรณ  2554  :  63 - 64)  
ดงัน้ี   
     1)  ปัญหาดา้นวสิัยทศัน์  โดยมกัจะมีปัญหาใกลเ้คียงกนั  สัมพนัธ์กนั  หรือ
ต่อเน่ืองกนั  ไดแ้ก่ 
      (1)  ผูบ้ริหารระดบัสูงบางส่วนขาดอุดมการณ์เพื่อหน่วยงานและเพื่อ
ส่วนรวม ไม่มองการณ์ไกลไม่สนใจหรือไม่ใหค้วามส าคญักบัวสิัยทศัน์แต่มุ่งปฏิบติังานในหนา้ท่ีใหผ้า่น
ไปวนัหน่ึงๆ  
      (2)  การก าหนดวสิัยทศัน์โดยผูบ้ริหารระดบัสูง  ท าใหบุ้คลากรท่ีอยูใ่น
หน่วยงานไม่ไดมี้ความรู้สึกร่วมกบัหน่วยงาน  จึงขาดการมีส่วนร่วมในการก าหนดวสิัยทศัน์    
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      (3)  การก าหนดวสิัยทศัน์อาจไม่ไดก้  าหนดข้ึนโดยคณะกรรมการ  หรือ
คณะท างานท่ีมีความรู้ความสามารถและประสบการณ์  
    (4)  การก าหนดวสิัยทศัน์โดยกลุ่มคนท่ีไดรั้บมอบหมาย  ไดแ้ก่  ฝ่ายวางแผน
ของหน่วยงาน อาจไม่มีความรู้เก่ียวกบัเร่ืองน้ีโดยตรง  เพราะเป็นเร่ืองใหม่  
    (5)  การก าหนดวสิัยทศัน์มิไดก้ าหนดจากสภาพขอ้เทจ็จริง  หรือมิไดก้ าหนด
จากปัญหาท่ีเกิดข้ึนจากการปฏิบติังานจริง ท าใหไ้ม่อาจน าไปปฏิบติัใหบ้งัเกิดผลจริงได ้ 
    (6)  การก าหนดวสิัยทศัน์ด าเนินงานอยา่งไม่เป็นระบบเพื่อส่วนรวม  โดย
ไม่ไดก้  าหนดวสิัยทศัน์ท่ีตอบสนองความตอ้งการของประชาชนท่ีมารับบริการจากหน่วยงาน  หรือไม่ได้
ก าหนดวสิัยทศัน์เพื่อแกไ้ขปัญหาท่ีเกิดข้ึนจากการปฏิบติังานจริงของหน่วยงาน   
    (7)  การก าหนดวสิัยทศัน์ให้สอดคลอ้งกบัวสิัยทศัน์ของหน่วยเหนือ หรือ
ส่วนกลาง   
    (8)  การก าหนดวสิัยทศัน์ท่ีไม่ตอบสนองความตอ้งการท่ีแทจ้ริงของ
ประชาชน  และไม่เหมาะสมกบัช่วงเวลาในการด าเนินงานจริง  
    (9)  แมก้ าหนดวสิัยทศัน์ไดเ้หมาะสมแลว้  แต่ไม่อาจน าไปปฏิบติัไดอ้ยา่ง
เตม็ท่ีเพราะหน่วยงานหรือผูบ้ริหารไดรั้บนโยบายเร่งด่วนจากนกัการเมือง  
    (10)  หากมีการเปล่ียนคณะผูบ้ริหาร  อาจท าใหค้ณะผูบ้ริหารใหม่ไม่ยดึถือ  
ไม่สนใจ หรือไม่น าวสิัยทศัน์เดิมนั้นมาด าเนินการต่อ  
      2)  ปัญหาดา้นพนัธกิจ  ควรก าหนดพนัธกิจจากอ านาจหนา้ท่ีตามท่ีกฎหมาย
บญัญติัไวม้อบหมายไว ้ส าหรับปัญหาเก่ียวกบัพนัธกิจท่ีส าคญัมี  5 ขอ้  ดงัน้ี  
       (1)  หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งไม่ไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมในการก าหนดพนัธกิจ
ตั้งแต่ตน้  
       (2)  การก าหนดพนัธกิจ โดยมิไดค้  านึงขอบเขตอ านาจหนา้ท่ี  หรือขอบเขต
งานของแต่ละหน่วยงานท่ีรับผดิชอบอยูโ่ดยตรงไวอ้ยา่งชดัเจน  จึงท าใหก้ารปฏิบติัจริง  เกิดความซ ้ าซอ้น   
       (3)  หน่วยงานท่ีปฏิบติังานโดยตรงไม่ไดรั้บผิดชอบภาระงานท่ีก าหนดไวใ้น
พนัธกิจ  
       (4)  การไม่ระบุเจา้ภาพท่ีแทจ้ริงท่ีผูรั้บผดิชอบในพนัธกิจแต่ละดา้นไว้
อยา่งชดัเจน  
       (5)  การไม่ปฏิบติัตามพนัธกิจท่ีก าหนดไวอ้ยา่งต่อเน่ือง เช่น พนัธกิจท่ี
ก าหนดใหมี้การใหบ้ริการประชาชน ไดด้ าเนินการในช่วงระยะเวลาอนัสั้น ท าใหก้ารใหบ้ริการประชาชน
ยงัคงล่าชา้  
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      3)  ปัญหาดา้นเป้าหมาย หรือเป้าประสงค ์ ท่ีส าคญัมี  4  ขอ้  ดงัน้ี 
    (1)  การก าหนดเป้าหมายจากสภาพท่ีคาดการณ์วา่หากน าไปปฏิบติัแลว้จะ
ท าใหบ้รรลุตามพนัธกิจท่ีก าหนดไว ้โดยไม่ไดก้  าหนดเป้าหมายจากสภาพความเป็นจริง  
    (2)  การก าหนดเป้าหมายท่ีสูงเกินกวา่ท่ีจะปฏิบติัไดจ้ริงเพื่อสร้างภาพท่ีดี
ใหก้บัหน่วยงาน มากกวา่การก าหนดเป้าหมายตามความเป็นจริงเพื่อน าไปสู่การน าไปปฏิบติัใหเ้กิด
ความส าเร็จ  
    (3)  การด าเนินงานตามพนัธกิจท่ีตอ้งร่วมมือกนั หรือเป็นลกัษณะของ
เจา้ภาพร่วม แต่ไม่ไดว้างแผนการส่งต่อภาระงานในแต่ละหน่วยงานใหช้ดัเจน หรือไม่มีการประสานงาน
กนั เช่นน้ี  ยอ่มท าใหก้ารก าหนดเป้าหมายในแต่ละพนัธกิจซ ้ าซอ้น  หรือไม่ชดัเจนตามไปดว้ย  
    (4)  การก าหนดเป้าหมายให้ครบกระบวนการ โดยไม่มีหน่วยงานท่ีคอย
ติดตาม หรือตรวจสอบวา่ ไดมี้การปฏิบติังานใหบ้รรลุเป้าหมายตามท่ีไดก้  าหนดไวห้รือไม่  
      4)  ปัญหาเก่ียวกบัยทุธศาสตร์หรือประเด็นยทุธศาสตร์  ท่ีส าคญัมี  8  ขอ้  ดงัน้ี 
    (1)  ผูบ้ริหารบางส่วนไม่เห็นความส าคญัของการปฏิบติัตามยทุธศาสตร์  
หรือไม่เห็นถึงความส าคญัของการน ายทุธศาสตร์ไปใชใ้ห้บงัเกิดผลส าเร็จ  
    (2)  การก าหนดยทุธศาสตร์ส่วนใหญ่จะด าเนินการโดยฝ่ายวางแผน หรือ
กองแผนงานของหน่วยงาน โดยเป็นการก าหนดยทุธศาสตร์จากรูปแบบท่ีก าหนดไวว้า่ตอ้งประกอบดว้ย
อะไรบา้ง อีกทั้งหน่วยงานไม่ไดเ้ปิดโอกาสใหฝ่้ายท่ีเก่ียวขอ้งเขา้มามีส่วนร่วมในการก าหนดยทุธศาสตร์  
ท าใหข้าดความละเอียด รอบคอบ อนัจะส่งผลใหก้ารน ายุทธศาสตร์ไปปฏิบติัไม่ประสบความส าเร็จมาก
เท่าท่ีควร  
    (3)  กลุ่มคนหรือหน่วยงานท่ีไดรั้บมอบหมายใหก้ าหนดยุทธศาสตร์  ได้
เนน้อ านาจหนา้ท่ีของหน่วยงานตามท่ีกฎหมายก าหนด ใชถ้อ้ยค าท่ีดูดีสวยงาม  หรือเขา้ใจยาก  ยอ่มท าให้
เกิดปัญหาในการน ายทุธศาสตร์ไปปฏิบติั  โดยท าใหแ้ต่ละหน่วยงานตอ้งตีความกนัไปเองตามความ
เขา้ใจของตน  
    (4)  การก าหนดยทุธศาสตร์โดยไม่ไดค้  านึงถึงความเป็นไปไดใ้นการน าไป
ปฏิบติัท าใหห้น่วยงานท่ีรับผิดชอบน าไปปฏิบติัไดย้าก  
    (5)  แผนงานหรือโครงการท่ีหน่วยงานก าหนดเป็นยทุธศาสตร์เพื่อเป็น
ทางเลือกท่ีดีท่ีสุดและน าไปสู่การปฏิบติั ไม่สามารถกระท าได ้เน่ืองจากขาดการบริหารจดัการท่ีเป็น
ระบบ 
    (6)  การก าหนดขั้นตอนการปฏิบติังานตามยทุธศาสตร์ไม่มีความชดัเจน  
    (7)  บุคลากรบางส่วนอาจขาดความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัยุทธศาสตร์  
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    (8)  หน่วยงานไม่ไดป้ระชาสัมพนัธ์แนวคิดเก่ียวกบัการบริหารยทุธศาสตร์ 
โดยเฉพาะยทุธศาสตร์ เพื่อใหบุ้คลากรไดรั้บทราบและยดึถือปฏิบติัอยา่งต่อเน่ือง  
      5)  ปัญหาดา้นแผนท่ีทางยทุธศาสตร์และตวัช้ีวดัการบริหารยทุธศาสตร์  ท่ี
ส าคญัมี  9  ขอ้ ไดแ้ก่ 
    (1)  การก าหนดแผนท่ียุทธศาสตร์เป็นเร่ืองท่ีตอ้งอาศยับุคลากร  หรือ
คณะท างานท่ีมีความรู้ความสามารถ  และมีความเขา้ใจเร่ืองแผนท่ีทางยุทธศาสตร์อยา่งแทจ้ริง  รวมทั้งมี
ประสบการณ์พอควร  หากหน่วยงานใดขาดบุคลากรเช่นน้ี  หน่วยงานนั้นก็จะละเลยการก าหนดแผนท่ี
ทางยทุธศาสตร์  หรือก าหนดไวอ้ยา่งไม่ตรงประเด็น  
    (2)  การท่ีหน่วยงานไม่ก าหนดแผนท่ีทางยุทธศาสตร์ไว ้  อาจเป็นเพราะ
การก าหนดแผนท่ียุทธศาสตร์ท าให้การตรวจสอบการปฏิบติังานง่ายข้ึน  หรือชดัเจนข้ึน  จึงอาจท าให้
หน่วยงานไม่ตอ้งการสร้างขอ้ผกูมดัใหก้บัตนเอง  
    (3) การจัดท าแผนท่ีทางยุทธศาสตร์ส่วนใหญ่มีปัญหาในเร่ือง
ความสัมพนัธ์และ ความเช่ือมโยงของยุทธศาสตร์ซ่ึงก่อให้เกิดผลลัพธ์ท่ีไม่ตรงตามเป้าหมายและ
ยทุธศาสตร์  
    (4)  การไม่ไดก้  าหนดแผนท่ีทางยุทธศาสตร์รวมของทั้งหน่วยงานไว ้ เม่ือ
แต่ละหน่วยงานไดรั้บมอบหมายให้ด าเนินงานเก่ียวกบัยุทธศาสตร์ดา้นใด  จึงก าหนดการด าเนินงานให้
บรรลุยุทธศาสตร์โดยผ่านทางแผนงานหรือโครงการต่างๆ  ซ่ึงแผนงานหรือโครงการเหล่านั้นไดถู้ก
ก าหนดโดยหน่วยงานหรือคนกลุ่มหน่ึงไวแ้ลว้  จึงท าใหก้ารก าหนดแผนท่ีทางยทุธศาสตร์ซ ้ าซอ้นกนั  
    (5)  แต่ละแผนงานหรือโครงการไดก้  าหนดหน่วยงานท่ีเป็นเจา้ภาพหลกั 
และหน่วยงานท่ีเป็นเจา้ภาพรองไว ้  โดยผูท่ี้ก าหนดไม่ได้ค  านึงถึงภารกิจหลกัของแต่ละหน่วยงานท่ี
รับผดิชอบโดยตรง  แต่อาจจะดูจากช่ือแผนงานหรือโครงการ  ส่งผลใหก้ารด าเนินงานของแต่ละแผนงาน
หรือโครงการไม่ค่อยประสบผลเท่าท่ีควร  
    (6)  บางหน่วยงานก าหนดตวัช้ีวดัไวเ้พื่อใหค้รบขั้นตอนวา่ไดมี้การก าหนด
ไวแ้ลว้  หรือการจดัท าแผนยทุธศาสตร์ท่ีมีตวัช้ีวดัไวด้ว้ย  แต่ในทางปฏิบติัมิไดน้ าไปใช ้ 
    (7)  บางหน่วยงานน าตวัช้ีวดัส่วนใหญ่มาจากตวัช้ีวดัของส านักงาน
คณะกรรมการพฒันาระบบราชการ  (ส านกังาน ก.พ.ร.)  ซ่ึงอาจไม่สอดคลอ้งกบัขอ้เท็จจริงของแต่ละ
หน่วยงาน  
    (8)  ตวัช้ีวดัต่างๆ  ท่ีก าหนดข้ึนเป็นการก าหนดค่าตวัเลขท่ีแสดงถึงการ
เพิ่มข้ึนของส่วนต่างๆ  นอกจากนั้นการก าหนดตวัช้ีวดัของหน่วยงาน ส่วนใหญ่ใช้วดัในภาพรวมของ
ความส าเร็จของยทุธศาสตร์  
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    (9)  การก าหนดตวัช้ีวดัไม่ไดม้าตรฐาน ไม่สอดคลอ้งหลกัวิชาการ ไม่ตรง
ประเด็น เขา้ใจยาก ท าใหอ้าจช้ีวดัผลส าเร็จของแต่ละแผนงานหรือหน่วยงานได ้หรือน าไปปฏิบติัไดย้าก  
   1.5.2   ปัญหาการบริหารยทุธศาสตร์ในต่างประเทศ   
     1)  ปัญหาการวางแผนยุทธศาสตร์  เป็นปัญหาในการวางแผนหรือการก าหนด
ยุทธศาสตร์ของหน่วยงาน  โดย  สตีเฟน  จี.  เฮนส์  (อา้งใน  วิรัช  วิรัชนิภาวรรณ  2554  :  49)  ไดศึ้กษา
ปัญหาของการวางแผนยุทธศาสตร์ของหน่วยงานในต่างประเทศ ท าให้พบว่าปัญหาของการวางแผน
ยทุธศาสตร์ท่ีส าคญั  สรุปได ้ 14  ประการ  ดงัน้ี  
    (1)  ขาดการอธิบายถึงวสิัยทศัน์ท่ีตอ้งการในขณะท่ีเร่ิมตน้การวางแผน
ยทุธศาสตร์  
    (2)  ปราศจากความชดัเจน และด าเนินงานกนัอยา่งไม่เป็นระบบ  
    (3)  ปราศจากการมีส่วนร่วมของพนกังานทุกระดบัในการวางแผนยทุธศาสตร์  
    (4)  ท าการวางแผนยทุธศาสตร์โดยไม่มองถึงการบริหารงานในปัจจุบนั  
    (5)  ค  าอธิบายวสิัยทศัน์ พนัธกิจ และค่านิยมขององคก์ารเพียงผวิเผนิไม่ชดัเจน  
    (6)  ขาดการออกแบบกระบวนการน าแผนยทุธศาสตร์ไปใชป้ฏิบติัอยา่ง
ครบถว้น  
    (7)  มกัจะลืมไปวา่คนเราทุกคนจะใหก้ารสนบัสนุนส่ิงท่ีพวกเขาไดช่้วยกนั
สร้างข้ึน  
    (8)  หลงัจากก าหนดแผนยทุธศาสตร์แลว้ ก็ยงัคงด าเนินการเหมือนอยา่งท่ีเคย
ท า  
    (9)  ขาดการปรับปรุงกระบวนการท างานท่ีลา้สมยั และขาดทิศทางงานใน
อนาคต  
    (10)  ไม่มีการประกาศใหท้ราบถึงการประเมินผลงานในส่วนท่ีส าคญั 
    (11)  การก าหนดกิจกรรมตามแผนยทุธศาสตร์บางคร้ังไม่มีเป้าหมายท่ีดี
เพียงพอ  
    (12)  ขาดการเอาใจใส่ในการเปรียบเทียบบุคลากรหรือหน่วยงานกบัคู่แข่ง  
    (13)  ใหค้วามสนใจแต่เพียงสถานภาพทางการเงินในระยะยาวเท่านั้น  
    (14)  เกิดความสับสนในการใชภ้าษาและศพัทเ์ทคนิคต่างๆ  
     2)  ปัญหาการน ายทุธศาสตร์ไปสู่การปฏิบติั  โดย  โรเบิร์ต  เอส.  แคปเพลน  และ  
เดวิด  พี.  นอร์ตนั  (อา้งใน  วิรัช  วิรัชนิภาวรรณ  2554  :  48 )  ไดศึ้กษาปัญหาการน ายุทธศาสตร์ไปสู่
การปฏิบติั เพื่ออธิบายให้เห็นวา่  องคก์ารส่วนใหญ่ประสบกบัปัญหาท่ีองคก์ารมีรูปแบบการบริหารงาน
ในแบบแยกส่วน  การท างานท่ีต่างคนต่างท า  อนัแสดงให้เห็นถึงปัญหาของการแปลงยุทธศาสตร์ไปสู่
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การปฏิบติัภายในองค์การยงัขาดความเช่ือมโยงซ่ึงกนัและกนัอย่างเป็นระบบ ซ่ึงไดช้ี้ให้เห็นถึงปัญหา
ส าคญัของการน ายทุธศาสตร์ไปสู่การปฏิบติั  5  ประการ  ดงัน้ี 
    (1)  ร้อยละ  67  ของฝ่ายบริหารงานบุคคลและฝ่ายเทคโนโลยีสารสนเทศในแต่
ละองค์การ ไม่ไดย้ึดยุทธศาสตร์ขององคก์ารเป็นหลกั การวางแผนงานหรือโครงการและกระบวนการ
ท างานของหน่วยงานดงักล่าวยงัไม่ไดมี้การออกแบบหรือปรับเปล่ียนเพื่อให้สอดคลอ้งและรองรับกบั
ยทุธศาสตร์ขององคก์ารแต่อยา่งใด  
    (2)  ร้อยละ  60  ขององคก์ารไม่ไดก้  าหนดงบประมาณในการด าเนินแผนงานหรือ
โครงการท่ีมีความสัมพนัธ์เช่ือมโยงกบัยทุธศาสตร์ขององคก์ารไว ้ 
    (3)  ร้อยละ  85  ของการประชุมผูบ้ริหารในองคก์ารต่างๆ  ไดใ้ชเ้วลานอ้ยกวา่ 1 
ชัว่โมงต่อเดือนในการปรึกษาหารือกนัเก่ียวกบัการปฏิบติังานตามยทุธศาสตร์ขององคก์าร  
    (4)  ร้อยละ  95  ของผูป้ฏิบติังานในองคก์ารไม่รู้จกัและไม่เขา้ใจวา่ ยุทธศาสตร์”
ของหน่วยงานคืออะไร เม่ือบุคลากรส่วนใหญ่ยงัไม่เขา้ใจในยุทธศาสตร์ขององคก์ารก็ยอ่มไม่สามารถน า
ยทุธศาสตร์ไปสู่การปฏิบติัใหบ้รรลุผลอยา่งถูกตอ้งได ้ 
    (5)  ร้อยละ  70  ของผูบ้ริหารระดบักลางและร้อยละ  90  ของผูป้ฏิบติังานหลกั ยงั
ไม่มีความเขา้ใจวา่การจ่ายค่าตอบแทนตามผลการด าเนินงานจะตอ้งพิจารณาให้มีความสัมพนัธ์เช่ือมโยง
กบัผลสัมฤทธ์ิของการปฏิบติังานตามยทุธศาสตร์  
     กล่าวโดยสรุป  จากการศึกษากระบวนการบริหารยุทธศาสตร์  ผูว้ิจยัได้สรุป
ปัญหาการบริหารยุทธศาสตร์  ซ่ึงส่วนใหญ่เกิดจากการก าหนดวิสัยทศัน์ พนัธกิจ  วิสัยทศัน์  เป้าหมาย 
หรือเป้าประสงค์การก าหนดยุทธศาสตร์ส่วนใหญ่จะด าเนินการโดยฝ่ายวางแผน  เป็นการก าหนด
ยุทธศาสตร์จากรูปแบบท่ีก าหนดไวว้า่ตอ้งประกอบดว้ยอะไรบา้ง  อีกทั้งหน่วยงานไม่ไดเ้ปิดโอกาสให้
ฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้งเขา้มามีส่วนร่วมในการก าหนดยทุธศาสตร์   
  1.6  แนวทางการพฒันาการบริหารยุทธศาสตร์  
   1.6.1  แนวทางการพฒันาการบริหารยทุธศาสตร์ของต่างประเทศ  โดย  โรเบิร์ต  เอส.  
แคปเพลน  และ  เดวดิ  พ.ี  นอร์ตนั  (อา้งใน  วิรัช  วิรัชนิภาวรรณ  2554  :  49)  ไดศึ้กษาความเห็นของ
ผูบ้ริหารองคก์ารต่างๆ  พบวา่ ผูบ้ริหารมีความเห็นตรงกนัวา่ การน ายทุธศาสตร์ไปปฏิบติัใหบ้รรลุผลนั้น
ตอ้งใชเ้วลาและความสามารถมากกวา่การวางแผนยทุธศาสตร์อยา่งมีคุณภาพ  และเสนอใหใ้ชย้ทุธศาสตร์
เป็นศูนยก์ลางของระบบการบริหารจดัการและกระบวนการปฏิบติังาน รวมถึงอธิบายวิธีการหรือ            
แนวทางการพฒันาไปสู่องคก์ารท่ีมุ่งเนน้ยทุธศาสตร์รวม  5  ประการ  ดงัต่อไปน้ี  
    1)  รวมพลงัเร่ิมตน้การเปล่ียนแปลงจากผูบ้ริหารระดบัสูงขององคก์าร  
   2)  น ายทุธศาสตร์ท่ีก าหนดไวไ้ปแปลงเป็นแผนงานหรือโครงการท่ีสามารถ
ปฏิบติัใหบ้งัเกิดผลไดอ้ยา่งเป็นรูปธรรม  
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   3)  ปรับแต่ง สร้างความเช่ือมโยงและบูรณาการการปฏิบติังานของฝ่ายต่างๆ  ใน
องคก์ารใหส้อดรับกบัยทุธศาสตร์ท่ีวางไว ้ 
   4)  สร้างแรงจูงใจใหบุ้คลากรในองคก์ารมีความรับผดิชอบในการด าเนินงานตาม
แผนงานหรือโครงการ และยทุธศาสตร์ขององคก์าร  
   5)  วางระบบและจดัระเบียบใหก้ารปฏิบติังานตามยทุธศาสตร์ประสบผลส าเร็จ 
อยา่งเป็นกระบวนการท่ีมีความต่อเน่ือง  
   1.6.2  แนวทางการพฒันาการบริหารยุทธศาสตร์ของประเทศไทย  เป็นการศึกษาแนว
ทางการพัฒนาหรือน าเสนอข้อเสนอแนะเก่ียวกับแนวทางการพฒันาการบริหารยุทธศาสตร์ของ
หน่วยงานภาครัฐท่ีส าคญัมี  15  ประการ  ไดแ้ก่ 
   1) ผูบ้ริหารระดบัสูงของหน่วยงานควรประกาศใชแ้ผนยุทธศาสตร์ของหน่วยงาน
อยา่งชดัเจนเพื่อใหบุ้คลากรหรือผูรั้บผดิชอบโดยตรงน าไปปฏิบติั  รวมทั้งใชเ้ป็นแนวทางด าเนินงานและ
การปฏิบติัของฝ่ายต่างๆ  ท่ีเก่ียวขอ้ง  
   2)  ผูบ้ริหารระดบัสูงของหน่วยงานควรออกแบบหรือปรับเปล่ียนกระบวนการ
ปฏิบติังานของหน่วยงานใหส้อดคลอ้งและรองรับกบัยทุธศาสตร์ของหน่วยงาน  
   3)  ผูบ้ริหารระดบัสูงของหน่วยงานท่ีมีหนา้ท่ีความรับผิดชอบหลกัในการบริหาร
ยุทธศาสตร์ควรท าหนา้ท่ีประสานแผน  รวมทั้งเช่ือมโยงแผนถึงกนัอยา่งเป็นระบบหรือเป็นเครือข่ายกบั
ฝ่ายต่างๆ  
   4) ผูบ้ริหารระดบัสูงของหน่วยงานควรก าหนดงบประมาณในการด าเนินแผนงาน
โครงการท่ีมีความสัมพนัธ์เช่ือมโยงกบัยทุธศาสตร์ของหน่วยงานไว ้ 
   5)  ผูบ้ริหารระดบัสูงของหน่วยงานควรแต่งตั้งคณะกรรมการข้ึนมาเฉพาะ อาจ
เรียกวา่  “คณะกรรมการติดตามและประเมินผลการบริหารยุทธศาสตร์”  เพื่อรับผิดชอบในการบริหาร
ยุทธศาสตร์ โดยเฉพาะในส่วนท่ีเก่ียวกบัการวางแผนยุทธศาสตร์ การติดตาม และการประเมินผล             
แผนยทุธศาสตร์     
   6)  คณะกรรมการติดตามและประเมินผลการบริหารยุทธศาสตร์ท่ีไดรั้บการ
แต่งตั้ง ควรติดตามและประเมินผลยุทธศาสตร์ทุกระดบั โดยคณะกรรมการดงักล่าวควรประกอบดว้ย
ผูท้รงคุณวฒิุสาขาต่างๆ  ท่ีเก่ียวขอ้งกบัอ านาจหนา้ท่ี หรือภารกิจของคณะกรรมการ รวมทั้งนกัวิชาการท่ี
มีประสบการณ์และมีความเขา้ใจในอ านาจหนา้ท่ี หรือภารกิจของคณะกรรมการเป็นอยา่งดี  
   7) ผู ้บริหารทุกระดับของหน่วยงานควรให้ความส าคัญกับการประชุม
ปรึกษาหารือกนัเก่ียวกบัการปฏิบติังานตามยุทธศาสตร์ของหน่วยงานอยา่งนอ้ยเดือนละคร้ัง  คร้ังละไม่
นอ้ยกวา่  1 ชัว่โมง  
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   8)  ผูบ้ริหารทุกระดบัของหน่วยงานควรประชาสัมพนัธ์แนวคิดการบริหาร
ยทุธศาสตร์ใหบุ้คลากรไดรั้บทราบและยดึถือปฏิบติัอยา่งต่อเน่ือง  
    9) ผูบ้ริหารของหน่วยงานควรจัดพิมพ์และเผยแพร่แผนยุทธศาสตร์ของ
หน่วยงานซ่ึงมีค าอธิบายหรือค าช้ีแจงอยา่งละเอียด ชดัเจน และเขา้ใจง่าย  
   10)  ผูบ้ริหารทุกระดบัของหน่วยงานควรจดัการฝึกอบรมบุคลากรของหน่วยงาน
ใหมี้ความรู้ความเขา้ใจเร่ืองการบริหารยุทธศาสตร์ของหน่วยงาน การวางแผนยุทธศาสตร์ รวมทั้งการน า
ยทุธศาสตร์ไปสู่การปฏิบติัใหบ้รรลุผลอยา่งถูกตอ้ง โดยควรจดัการฝึกอบรมอยา่งนอ้ยปีละคร้ัง  
   11)  ผูบ้ริหารทุกระดบัควรสร้างแรงจูงใจในรูปท่ีมิใช่ตวัเงินให้กบัฝ่ายต่างๆ  ท่ี
รับผดิชอบทั้งในและนอกสังกดัเพื่อกระตุน้ใหมี้การคิดคน้นวตักรรมใหม่ๆ  ในการปฏิบติังานและพฒันา
ระบบงาน เพื่อสร้างผลการด าเนินงานใหเ้ป็นท่ียอมรับแก่สังคม  
   12)  ผูบ้ริหารทุกระดบัควรสร้างกระแสสังคม  และแรงกดดนัจากทุกภาคส่วน
ของสังคมเพื่อเร่งรัดให้ทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้งกบัการบริหารยุทธศาสตร์ตอ้งด าเนินการปรับปรุงแกไ้ขและ
พฒันาการปฏิบติังานของตนอยา่งจริงจงัและต่อเน่ือง  
   13)  การบริหารยุทธศาสตร์ของหน่วยงานของรัฐ จ าเป็นตอ้งอาศยัความร่วมมือ
ในการปฏิบติังานร่วมกนัของทุกฝ่ายอยา่งเป็นระบบซ่ึงมิใช่เฉพาะบุคลากรในหน่วยงานเท่านั้น แต่ควร
ร่วมมือกบัหน่วยงานราชการอ่ืนทั้งส่วนกลาง ส่วนภูมิภาค และส่วนทอ้งถ่ิน รัฐวิสาหกิจ ภาคประชาชน 
ภาคเอกชน สถาบนัการศึกษา องคก์รตามรัฐธรรมนูญ สถาบนัทางการเมือง และเครือข่ายต่าง ๆ ดว้ย 
   14)  การบริหารยุทธศาสตร์ของหน่วยงานตามแผนงานหรือโครงการตามท่ีได้
ก าหนดไวใ้นการวางแผนยุทธศาสตร์ นอกจากควรจะใช้สรรพก าลงัจากฝ่ายต่างๆ  ทั้งในและนอก
หน่วยงานแลว้ ทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้งจ าเป็นอยา่งยิง่ท่ีจะตอ้งไดรั้บการจดัสรรงบประมาณ  ทั้งท่ีเป็นงบลงทุน
เพื่อการน าระบบเทคโนโลยท่ีีทนัสมยัมาใชใ้นการพฒันางาน และพฒันาขีดความสามารถของบุคลากรได้
อย่างทนัเวลาและพอเพียงต่อการด าเนินการ เช่นน้ี  ก็จะช่วยให้การบริหารยุทธศาสตร์มีความกา้วหน้า
และประสบผลส าเร็จตามเป้าหมายท่ีก าหนดไวอ้ยา่งเป็นรูปธรรมมากข้ึน  
   15) ผูบ้ริหารทุกระดับควรสนับสนุนให้มีการติดตามและประเมินผลโดย
คณะท างานแต่ละระดบั  รวมทั้งการจดัท ารายงานผลการปฏิบติังานประจ าปีเสนอผูบ้ริหาร โดยควรระบุ
ปัญหา และแนวทางการพฒันาการบริหารยุทธศาสตร์ซ่ึงครอบคลุมส่วนท่ีเก่ียวกบั  วิสัยทศัน์  พนัธกิจ  
เป้าหมาย  ประเด็นยุทธศาสตร์  และแผนท่ีทางยุทธศาสตร์และตวัช้ีวดัการบริหารยุทธศาสตร์ของ
หน่วยงาน  
   1.6.3  แนวทางการพฒันาการวางแผนยทุธศาสตร์  ซ่ึงถือวา่เป็นสาระส าคญัหรือหวัใจ
ของการบริหารยทุธศาสตร์  โดยไดน้ าปัญหามาเป็นพื้นฐานในการเสนอแนวทางการพฒันาการบริหาร
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ยทุธศาสตร์ในดา้นการพฒันาวสิัยทศัน์  พนัธกิจ  เป้าหมาย  ประเด็นยทุธสาสตร์  และแผนท่ียทุธศาสตร์
และตวัช้ีวดั  รวมแนวทางการพฒันา  5  ประการ  ดงัน้ี  
     1)  แนวทางการพฒันาวสิัยทศัน์  ท่ีส าคญัมี  5  ขอ้  ดงัน้ี  
    (1)  ผูบ้ริหารระดบัสูงควรสนบัสนุนใหมี้การก าหนดวสิัยทศัน์โดยรับฟังความ
คิดเห็น หรือเปิดโอกาสใหบุ้คลากรทุกระดบัภายในหน่วยงานเขา้มามีส่วนร่วมในการก าหนดวสิัยทศัน์
ดว้ย  
    (2)  ผูบ้ริหารทุกระดบัควรให้ความส าคญักบัวสิัยทศัน์  และมีนโยบายท่ี
สนบัสนุนอยา่งชดัเจน  
    (3)  ผูบ้ริหารระดบัสูงควรแต่งตั้งกรรมการหรือคณะท างานท่ีประกอบดว้ย
ผูเ้ช่ียวชาญดา้นการบริหารยทุธศาสตร์  และการวางแผนยทุธศาสตร์ โดยแต่งตั้งจากบุคลากรทั้งภายใน
และภายนอกหน่วยงานท่ีมีความรู้  และประสบการณ์เก่ียวกบัการวางแผนยทุธศาสตร์เพื่อท าหนา้ท่ี
ก าหนดวสิัยทศัน์ และขั้นตอนต่างๆ  อยา่งเป็นระบบ  
    (4)  หน่วยงานหรือผูบ้ริหารระดบัสูงควรแต่งตั้งคณะกรรมการหรือ
คณะท างานเพื่อรวบรวมขอ้มูลส าหรับการวางแผนยทุธศาสตร์  ซ่ึงรวมทั้งการก าหนดวิสัยทศัน์ท่ี
ตอบสนองความตอ้งการท่ีแทจ้ริงของประชาชน  และเหมาะสมกบัช่วงเวลาในการด าเนินงานดว้ย  
    (5)  ควรก าหนดวสิัยทศัน์โดยน าขอ้มูล  และขอ้เทจ็จริงมาจากหน่วยงานเป็น
หลกั  
     2)   แนวทางการพฒันาพนัธกิจ  ท่ีส าคญัมี  4  ขอ้  ดงัน้ี  
    (1)  ควรก าหนดพนัธกิจโดยพิจารณาถึงอ านาจหนา้ท่ี  ความรับผดิชอบ  และ
ขอบเขตภาระงานอยา่งแทจ้ริง  เพื่อน าขอ้มูลท่ีมากเพียงพอมาก าหนดพนัธกิจจะไดป้้องกนัมิใหเ้กิดความ
ซ ้ าซอ้นของงานในฝ่ายต่างๆ ได ้ 
    (2)  ควรเปิดโอกาสใหฝ่้ายต่างๆ  ท่ีเก่ียวขอ้งเขา้มามีส่วนร่วมในการก าหนด
พนัธกิจตั้งแต่เร่ิมแรก  
    (3)  ควรก าหนดให้หน่วยงาน หรือฝ่ายท่ีปฏิบติังานโดยตรงรับผดิชอบภาระ
งานท่ีก าหนดไวใ้นพนัธกิจ  
    (4)  ผูบ้ริหารทุกระดบัควรควบคุมดูแลใหมี้การปฏิบติัตามพนัธกิจท่ีก าหนดไว ้          
อยา่งต่อเน่ือง  และท าตวัเป็นแบบอยา่งท่ีดีดว้ย  
     3)  แนวทางการพฒันาเป้าหมาย  ท่ีส าคญัมี  4  ขอ้  ดงัน้ี  
    (1)  ควรก าหนดเป้าหมายจากสภาพความเป็นจริง และสามารถปฏิบติัไดจ้ริง  
    (2)  ควรประสานงานกบัฝ่ายต่างๆ  เพื่อเขา้มาร่วมกนัก าหนดเป้าหมายท่ีไม่
ซ ้ าซอ้นกนั  
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    (3)  ควรก าหนดเป้าหมายท่ีไม่สูงเกินไป  โดยจะตอ้งเป็นเป้าหมายท่ีสอดคลอ้ง
กบัความตอ้งการของประชาชนและปฏิบติัไดจ้ริง  
    (4)  ผูบ้ริหารระดบัสูงควรก าหนดบุคลากรท่ีรับผดิชอบในการติดตามและ
ตรวจสอบการก าหนดเป้าหมายวา่เหมาะสม  และสอดคลอ้งกบัความเป็นจริง  รวมทั้งติดตามและ
ตรวจสอบดว้ยวา่ไดมี้การปฏิบติังานบรรลุเป้าหมายมากนอ้ยเพียงใด  
     4)  แนวทางการพฒันายทุธศาสตร์หรือประเด็นยทุธศาสตร์  ท่ีส าคญัมี  5  ขอ้  
ดงัน้ี  
    (1)  ผูบ้ริหารทุกระดบัควรสนบัสนุนและประกาศใชย้ทุธศาสตร์อยา่งจริงจงั
และต่อเน่ือง เพื่อใหบุ้คลากรน าไปยดึถือปฏิบติั  โดยผูบ้ริหารควรท าตวัเป็นแบบอยา่งท่ีดีในการปฏิบติั
ตามยทุธศาสตร์  โดยจดัการฝึกอบรมบุคลากรทุกระดบัในเร่ืองยทุธศาสตร์อยา่งนอ้ยปีละ 1 – 2  คร้ัง  
    (2)  ผูบ้ริหารของหน่วยงานควรใหค้วามส าคญักบัการจดัระบบการบริหาร
จดัการของหน่วยงานไปในทิศทางท่ีสนบัสนุนการปฏิบติังานตามยทุธศาสตร์ ซ่ึงรวมทั้งการก าหนด
ขั้นตอนการปฏิบติังานไวอ้ยา่งชดัเจน  
    (3)  ผูบ้ริหารควรก าหนดยทุธศาสตร์ไวอ้ยา่งชดัเจน  และง่ายต่อการน าไป
ปฏิบติั  พร้อมกนันั้น  ควรมีการติดตาม  และประเมินผลอยา่งต่อเน่ืองเป็นประจ าอยา่งนอ้ยปีละ 1 - 2  
คร้ัง  
    (4)  การก าหนดยทุธศาสตร์ควรด าเนินการดว้ยผูท่ี้มีความรู้และความเช่ียวชาญ            
ดา้นการบริหารยทุธศาสตร์ และการวางแผนยทุธศาสตร์  เพื่อจะไดน้ าขอ้มูลและความรู้ทางวชิาการ  และ
ประสบการณ์มาใชใ้นการก าหนดยทุธศาสตร์  
    (5)  ควรเปิดโอกาสใหห้น่วยงานหรือฝ่ายต่างๆ  ท่ีเก่ียวขอ้งเขา้มามีส่วนร่วม
ในการก าหนดยทุธศาสตร์เพื่อใหเ้กิดความละเอียด และรอบคอบ  อนัจะส่งผลใหก้ารน ายทุธศาสตร์ไป
ปฏิบติัประสบความส าเร็จเพิ่มมากข้ึน  
     5)  แนวทางการพฒันาแผนท่ีทางยทุธศาสตร์และตวัช้ีวดัการบริหารยทุธศาสตร์ ท่ี
ส าคญัมี  4  ขอ้ ดงัน้ี  
    (1)  ผูบ้ริหารระดบัสูงควรสนบัสนุนใหมี้การก าหนดแผนท่ีทางยทุธศาสตร์  
และตวัช้ีวดัการบริหารยทุธศาสตร์ท่ีสอดคลอ้งยทุธศาสตร์ท่ีไดก้  าหนดไว ้ รวมทั้งช่วยกระจายการใช้
ทรัพยากรใหบ้รรลุถึงเป้าหมายของแผนงานและโครงการ  
    (2)  หน่วยงานหรือผูบ้ริหารระดบัสูงควรแต่งตั้งบุคลากรภายในและภายนอก
หน่วยงานท่ีมีความรู้ความเขา้ใจ  และมีประสบการณ์โดยตรงอยา่งแทจ้ริงในเร่ืองการจดัท าแผนท่ีทาง
ยทุธศาสตร์และตวัช้ีวดั  



29 
 

    (3)  ควรประชาสัมพนัธ์ขอ้มูลเก่ียวกบัแผนท่ียทุธศาสตร์  และตวัช้ีวดัต่อ
บุคลากรทุกระดบัอยา่งจริงจงัและต่อเน่ืองดว้ย  
    (4)  ควรจดัท าแผนท่ียทุธศาสตร์  และตวัช้ีวดัท่ีมีลกัษณะดงัน้ี  
     1.  ก าหนดหรือจดัท าแผนท่ีทางยทุธศาสตร์ และตวัช้ีวดัการบริหาร
ยทุธศาสตร์ท่ีแสดงถึงความสัมพนัธ์และความเช่ือมโยงของยทุธศาสตร์ไวอ้ยา่งชดัเจน รวมทั้งสอดคลอ้ง
กบัวสิัยทศัน์ พนัธกิจ และเป้าหมายดว้ย  
     2.  ก าหนดแผนท่ีทางยทุธศาสตร์  และตวัช้ีวดัใหเ้ป็นไปตามหลกัวชิาการ  
ไดม้าตรฐานท่ีสามารถวดัผลส าเร็จของแต่ละแผนงานหรือโครงการได ้รวมทั้งเขา้ใจง่าย และน าไปปฏิบติั
ได ้ 
     3.  ก าหนดตวัช้ี วดัท่ีสร้างข้ึนจากขอ้เทจ็จริง  หรือปัญหา หรือสภาพท่ีเป็น
จริงของหน่วยงาน  
     4.  ก าหนดแผนท่ีทางยทุธศาสตร์ไวอ้ยา่งชดัเจน ซ่ึงบุคลากรภายใน
หน่วยงานสามารถศึกษาและท าความเขา้ใจไดง่้าย รวมทั้งน าไปสู่การติดตาม การประเมินผล และ
ตรวจสอบไดง่้าย  
  1.7  แนวคิดการบริหารยุทธศาสตร์ตามแนวทางการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิ  
    การบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิเป็นแนวคิดส าคญัท่ีสามารถน ามาก าหนดเป็นแนวทาง
ของการบริหารยุทธศาสตร์ได ้  มีรายละเอียดของความเป็นมา  ความหมาย  และตวัช้ีวดัการบริหารแบบ
มุ่งผลสัมฤทธ์ิ  (วรัิช   วรัิชนิภาวรรณ  2554  :  8)  ดงัน้ี 
   1.7.1  ความเป็นมาของการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิ  (Result-based management  
หรือ RBM)  เป็นการบริหารแบบร้ือปรับระบบ  (Reengineering  management)  และการบริหารตามแนว
ทางการบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดี  (Good governance) การบริหารดงักล่าวน้ี  เป็นเคร่ืองมือในการ
บริหารท่ีหน่วยงานของภาครัฐ  และเจา้หนา้ท่ีของรัฐน ามาปรับใชเ้ป็นวธีิการ เทคนิค  หรือ มรรควิธี   เพื่อ
น าไปสู่จุดหมายปลายทาง  ซ่ึงไดเ้ขา้มาในประเทศไทยเม่ือปี  พ.ศ. 2515  โดยส านกังานคณะกรรมการ
ข้าราชการพลเรือน ได้รับมอบหมายจากนายกรัฐมนตรีให้ริเร่ิมการปฏิรูประบบราชการไทย  ซ่ึงมี             
การก าหนดตวัช้ีวดัผลส าเร็จของงาน   มีตน้ทุนการปฏิบติังานท่ีคุม้ค่าวดัได ้  มีรูปแบบการปฏิบติังานท่ี
ชดัเจน  โปร่งใสตรวจสอบได ้  สร้างความพึงพอใจใหท้ั้งภาครัฐตลอดจนประชาชนท่ีมาใชบ้ริการ 
     ต่อมาในปี พ.ศ. 2540  ได้เ กิดวิกฤตการณ์ทางเศรษฐกิจในประเทศไทย  
หน่วยงานภาครัฐขาดประสิทธิภาพในการบริหารงาน  ไม่อาจปรับตวัให้ทนัต่อสถานการณ์  ท่ีมีการ
เปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็ว  อีกทั้งภาวะทางเศรษฐกิจท่ีเติบโตอยา่งไร้ทิศทาง  มีผลก่อให้เกิดขยายตวัของ
หน่วยงานราชการ  ท าให้โครงสร้างของหน่วยงานราชการมีความซับซ้อนและขาดความคล่องตัว  
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ประกอบกบักระแสโลกาภิวฒัน์ของโลก  สาเหตุเหล่าน้ีเป็นตวัเร่งให้รัฐบาลไทยตอ้งด าเนินการปฏิรูป
ระบบราชการ   
   1.7.2  ความหมายการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิ  หมายถึง  การบริหารหรือการ
ด าเนินงาน ของหน่วยงานของรัฐและเจา้หน้าท่ีของรัฐท่ีตั้งอยูบ่นพื้นฐานและมุ่งเนน้ไปท่ีผลงาน  ไดแ้ก่  
ผลผลิตและผลลพัธ์เป็นหลกั  การบริหารแบบน้ีไม่เพียงแต่ด าเนินงานตามขั้นตอนต่างๆ  เหมือนกบัการ
บริหารในอดีต  ไดแ้ก่  การวางแผน  การจดัการองคก์าร  การบริหารทรัพยากรมนุษย ์ การอ านวยการหรือ
กระบวนการด าเนินงาน  และกฎระเบียบต่างๆ ท่ีจะท าให้งานประสบผลส าเร็จ  การบริหารแบบน้ี ยงัได้
ใช้การจดัท าระบบขอ้มูล  ผลการปฏิบติังานและการประเมินผลท่ีอาศยัตวัช้ีวดัต่อหลกัการปฏิบติังาน  
(Key performance indicator หรือ KPI)  ซ่ึงอาจเรียกวา่ (indicator)  เป็นตวัสะทอ้นผลงานให้ปรากฎอยา่ง
เป็นรูปธรรม  โดยการประเมินผลน้ีจะน ามาใชเ้พื่อแสดงถึงความคุม้ค่าในการปฏิบติังาน  แสดงผลงานต่อ
สาธารณะ  และปรับปรุงกระบวนการปฏิบติังานของหน่วยงานให้มีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน  กล่าวได้ว่า 
ผลสัมฤทธ์ิ (Results = R)  เป็นผลรวมของผลผลิต  (Outputs)  และผลลพัธ์  (Outcome)   
   1.7.3  ตัวช้ีวัดการบริหารแบบมุ่งผลัมฤทธ์ิ  เป็นแนวคิดการบริหารมุ่งผลสัมฤทธ์ิ  หรือ
อาจเรียกวา่  การวิเคราะห์หรือการประเมินผลหน่วยงานท่ีมุ่งเนน้ผลลพัธ์หรือความส าเร็จเป้นหลกั  โดย
ใช้ระบบการประเมินผลด้วยตวัช้ีวดัหลกัของการปฏิบติังาน  (KPI)  หรือเรียกย่อว่า  ตวัช้ีวดั  เป็นตวั
สะทอ้นแสดงผลงานของหน่วยงาน  เพื่อน ามาสู่การเพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารของหน่วยงานของ
รัฐและเจา้หนา้ท่ีของรัฐพร้อมทั้งส่งผลต่อสาธารณะซ่ึงรวมทั้งประชาชนดว้ย   
  1.8  แนวคิดการบริหารยุทธศาสตร์ตามแนวทางการบริหารหน่วยงานแบบสมดุล  
     การบริหารยทุธศาสตร์ตามแนวทางการบริหารหน่วยงานแบบสมดุล  มีความเป็นมา
และความหมายการบริหารหน่วยงานแบบสมดุล  ดงัน้ี 
   1.8.1  ความเป็นมาของแนวคิดการบริหารหน่วยงานแบบสมดุล  (Balanced  scorecard 
หรือ  BSC)  (วิรัช วิรัชนิภาวรรณ  2554  :  21)  เป็นเคร่ืองมือทางการบริหารท่ีเกิดข้ึนในสหรัฐอเมริกาท่ี
ไดรั้บความนิยมและน ามาปรับใชก้นัอยา่งแพร่หลายทั้งในหน่วยงานและภาคเอกชนและภาครัฐของไทย 
การบริหารงานแบบสมดุลน้ีไดรั้บการพฒันาข้ึนเม่ือประมาณ ค.ศ. 1990  โดย โรเบิร์ต  เอส. แคปเพลน  
และ  เดวิด พี.  นอร์ตนั  (Robert  S.  Kapan  and  David  P.  Norton)  ไดท้  าการศึกษาหน่วยงานท่ีไดน้ า
แนวคิดน้ีไปใช้จนประสบความส าเร็จ  พบว่า  หน่วยงานท่ีประสบความส าเร็จในระยะยาวเน่ืองจาก
หน่วยงานมีการมุ่งเนน้ให้ความส าคญักบัยุทธศาสตร์  (Strategy  focused  organization)  โดยปรับเปล่ียน
หรือจดัตั้ งบทบาทของหน่วยงานให้น ายุทธศาสตร์มาปรับใช้จนประสบความส าเร็จ  และเรียกช่ือ
หน่วยงานน้ีเป็นหน่วยบริหารยุทธศาสตร์  (Office of stategy management  หรือ  OSM)  ส าหรับประเทศ
ไทยนั้น  แนวคิดการบริหารแบบสมดุลไดเ้ขา้มามีอิทธิพลต่อหน่วยงานทั้งภาคเอกชนและภาครัฐโดยไดมี้
การน ามาปรับใชเ้พื่อวตัถุประสงคห์ลกั  2 ประการ  คือ  
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     1)  เพื่อใชเ้ป็นเคร่ืองมือในการประเมินผลหน่วยงานในระดบัต่างๆ  
     2)  เพื่อใช้เป็นเคร่ืองมือท่ีช่วยเช่ือมโยงระหว่างแผนยุทธศาสตร์กบัแผนปฏิบติั
ราชการ  ในส่วนของภาครัฐของไทย  ส านกังานคณะกรรมการขา้ราชการพลเรือน  (ส านกังาน ก.พ.)  ได้
น ามาใช้เป็นเคร่ืองมือ หรือตวัช้ีวดัหลกัของการปฏิบติังาน  เรียกย่อว่า ตวัช้ีวดั  เพื่อประเมินผลการ
ปฏิบติังานของหน่วยงานภาครัฐ   
   1.8.2  ความหมายการบริหารหน่วยงานแบบสมดุล  (วิรัช   วิรัชนิภาวรรณ 2554 :  22)  
หมายถึง  การวิเคราะห์หรือการประเมินผลการปฏิบติังานของหน่วยงานแบบสมดุล  การประเมินเชิง         
ดุลยภาพ  การประเมินหน่วยงานแบบสมดุล  การวดัผลแบบสมดุล  แต่ในท่ีน้ีเรียกวา่การบริหารงานแบบ
สมดุล  ซ่ึงถือวา่เป็นตวัช้ีวดัการบริหารท่ีเนน้เร่ืองความสมดุลของจ านวนตวัช้ีวดัหรือเกณฑ์ท่ีน ามาใชใ้น
การวิเคราะห์หรือประเมินผลหน่วยงาน  เพื่อให้การวิเคราะห์หรือการประเมินผลเป็นไปอยา่งครอบคลุม
ไม่หนกัไปดา้นใดดา้นหน่ึงทั้ง  4  ดา้น  ไดแ้ก่ 
     1)  ด้านภายนอกหน่วยงาน  หรือ ด้านลูกคา้ หรือ ด้านท่ีประชาชนท่ีรับบริการ  
ไดแ้ก่ การสร้างความพึงพอใจให้แก่ประชาชนท่ีรับบริการ  การรักษาประชาชนท่ีรับบริการท่ีมีอยูเ่ดิมไว้
ได ้  การแสวงหาประชาชนท่ีมารับบริการใหม่  การน าเสนอสินคา้ท่ีมีคุณภาพ  การให้บริการดว้ยความ
รวดเร็ว  และการรักษาช่ือเสียงในการใหบ้ริการของหน่วยงาน 
     2)  ด้านภายในหน่วยงาน  หรือ ด้านกระบวนการภายใน  ได้แก่  กระบวนการ
ท างานท่ีรวดเร็ว  การด าเนินงานอย่างมีประสิทธิภาพ  การประสานงานภายในหน่วยงาน  และการใช้
ทรัพยากรอยา่งประหยดัและเกิดประโยชน์สูงสุด 
     3)  ดา้นการเรียนรู้และการเจริญเติบโต  ได้แก่  ความสามารถในการสร้างหรือ            
การพฒันาหน่วยงานให้เป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้  และเจริญเติบโตอย่างแข็งแกร่งมัน่คง  การท่ีจะเกิด
ส่ิงเหล่าน้ีได้  หน่วยงานจะตอ้งมีบุคลากรท่ีมีคุณภาพ  มีความรู้ความสามารถ  มีการพฒันาตนเอง มี
ทศันคติท่ีดี  และเปิดโอกาสใหบุ้คลากรแสดงความสามารถ 
     4)  ดา้นการเงิน  ไดแ้ก่  งบประมาณ  ความสามารถในการท าก าไร  การเพิ่มของ
รายได ้ และการลดลงของตน้ทุน 

 
2.  ภารกจิและอ านาจหน้าทีข่องกรมการพฒันาชุมชน 
 
  2.1  ภารกจิกรมการพฒันาชุมชน 
     กรมการพฒันาชุมชนมีภารกิจตามกฎกระทรวงมหาดไทย วา่ดว้ยการแบ่งส่วนราชการ
กรมการพฒันาชุมชน พ.ศ. 2552  (กรมการพฒันาชุมชน.  2554 ก  :  11)  ก าหนดให้กรมการพฒันาชุมชน
มีภารกิจ ดงัน้ี  การส่งเสริมกระบวนการเรียนรู้  และการมีส่วนร่วมของประชาชน  ส่งเสริมและพฒันา
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เศรษฐกิจชุมชนฐานรากให้มีความมั่นคงและมีเสถียรภาพ  โดยสนับสนุนให้มีการ  จัดท าและใช้
ประโยชน์จากขอ้มูลสารสนเทศ  ศึกษาวิเคราะห์  วิจยั  จดัท ายุทธศาสตร์ชุมชน  ตลอดจนการฝึกอบรม
และพฒันาบุคลากรท่ีเก่ียวขอ้งในการพฒันาชุมชน  เพื่อใหเ้ป็นชุมชนเขม้แขง็อยา่งอยา่งย ัง่ยนื    
  2.2   อ านาจหน้าที่ 
     กรมการพฒันาชุมชนมีอ านาจหนา้ท่ีตามกฎกระทรวงมหาดไทย วา่ดว้ยการแบ่งส่วน
ราชการกรมการพฒันาชุมชน พ.ศ. 2552  โดยมีอ านาจหนา้ท่ี  7  ขอ้  (กรมการพฒันาชุมชน.  2555  ก  :  
17)  ดงัน้ี 
  2.2.1  ก าหนดนโยบาย  ยทุธศาสตร์  มาตรการ  และแนวทางในการพฒันาชุมชน
ระดบัชาติ เพื่อใหห้น่วยงานของรัฐ  เอกชน  และผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งดา้นการพฒันาชุมชนไดใ้ชเ้ป็นกรอบ
แนวทาง          ในการด าเนินงานเพื่อเสริมสร้างความสามารถและความเขม้แขง็ของชุมชน  
  2.2.2  จดัท าและพฒันาระบบมาตรฐานการพฒันาชุมชน  เพื่อใชเ้ป็นเคร่ืองมือส าหรับ
ประเมินความกา้วหนา้และมาตรฐานการพฒันาของชุมชน 
  2.2.3  พฒันาระบบและกลไกในการส่งเสริมกระบวนการเรียนรู้  การจดัการความรู้                
การอาชีพ  การออม  และการบริหารจดัการเงินทุนของชุมชน  เพื่อเสริมสร้างขีดความสามารถของ
ประชาชน  ชุมชน  ผูน้ าชุมชน  องคก์ารชุมชน  และเครือข่ายองคก์ารชุมชน 
  2.2.4  สนบัสนุนและพฒันาระบบขอ้มูลสารสนเทศชุมชน  ส่งเสริมการใชป้ระโยชน์
และการใหบ้ริการขอ้มูลสารสนเทศชุมชน  เพื่อใชใ้นการวางแผนบริหารการพฒันาไดอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพ 
  2.2.5  ศึกษา  วเิคราะห์  วจิยั  พฒันา  สร้างองคค์วามรู้เพื่องานพฒันาชุมชน  จดัท า
ยทุธศาสตร์ชุมชน 
  2.2.6   ฝึกอบรมและพฒันาขา้ราชการ  เจา้หนา้ท่ีท่ีเก่ียวขอ้ง  ผูน้ าชุมชน  องคก์าร
ชุมชนและเครือข่ายองคก์ารชุมชนใหมี้ความรู้  ทกัษะ  ทศันคติ  และสมรรถนะในการท างาน  รวมทั้งให ้                
ความร่วมมือทางวชิาการดา้นการพฒันาชุมชนแก่หน่วยงานทั้งในประเทศและต่างประเทศ 
  2.2.7  ปฏิบติัการอ่ืนใดตามท่ีกฎหมายก าหนด  หรือตามท่ีกระทรวงหรือคณะรัฐมนตรี
มอบหมาย 
 

3.  ยุทธศาสตร์กรมการพฒันาชุมชน 
 
  3.1.  วสัิยทัศน์กรมการพฒันาชุมชน  
      วสิัยทศัน์กรมการพฒันาชุมชน  ในช่วง พ.ศ. 2555 – 2559  มีวสิัยทศัน์  คือ  ชุมชน
เขม้แขง็ เศรษฐกิจฐานรากมัน่คง  
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  3.2  พนัธกจิกรมการพฒันาชุมชน 
       3.2.1  พฒันาระบบและกลไกส่งเสริมการมีส่วนร่วมและการเรียนรู้ของชุมชน    
            3.2.2  ส่งเสริม  สนบัสนุน  และพฒันาการบริหารจดัการชุมชน 
  3.2.3  ส่งเสริมการพฒันาระบบกลไกและกิจกรรมทางเศรษฐกิจของชุมชนตามปรัชญา
ของเศรษฐกิจพอเพียง 
  3.2.4  พฒันาสมรรถนะองคก์รในการท างานเชิงบูรณาการ 
  3.3  ประเด็นยุทธศาสตร์ของกรมการพฒันาชุมชน  

     3.3.1 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 สร้างสรรค์ชุมชนอยู่เย็นเป็นสุข 
    1)  เป้าประสงค ์ คือ  ประชาชนมีคุณภาพชีวติดีมีความสุข 
    2)  ตวัช้ีวดั  ไดแ้ก่   
     (1)  ร้อยละสะสมท่ีลดลงของครัวเรือนยากจนท่ีมีรายไดต้  ่ากวา่เกณฑ ์จปฐ. ปี 
พ.ศ. 2554 ตามเกณฑร์ายได ้ 23,000  บาท 
     (2)  ร้อยละของชุมชนท่ีมีครัวเรือนยากจนมีการจดัสวสัดิการเพื่อดูแลชีวติ
ครัวเรือนยากจน 
     (3)  ร้อยละ 80 ของหมู่บา้นเศรษฐกิจพอเพียงท่ีมีความสุขมวลรวมเพิ่มข้ึน 
    3) กลยทุธ์   ไดแ้ก่      
    (1)  การแกไ้ขครัวเรือนยากจนแบบบูรณาการ 
    (2)  เสริมสร้างความสุขมวลรวมชุมชนโดยพฒันาหมู่บา้นเศรษฐกิจพอเพียง    
    4) โครงการหรือกิจกรรมท่ีส าคญั  มีโครงการส าคญั  3 โครงการ  ไดแ้ก่      
     (1) โครงการกองทุนแม่ของแผน่ดิน  มีรายละเอียด  (กรมการพฒันาชุมชน  
2555  ค  :  94 - 104)  ดงัน้ี 
                 1.  ความเป็นมาของโครงการกองทุนแม่ของแผ่นดิน  ริเร่ิมเกิดโครงการ
ข้ึนโดยเม่ือ  พ.ศ.  2546  สมเด็จพระนางเจา้ฯ พระบรมราชินีนาถ ไดเ้สด็จแปรพระราชฐานไปเยี่ยมพสก
นิกรภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ  อ าเภอวงัสามหมอ  จงัหวดัอุดรธานี  ซ่ึงใชแ้นวทางสันติวิธีให้ผูค้า้ยาเสพ
ติดในระดบัหมู่บา้นปรับเปล่ียนพฤติกรรมจากผูท่ี้เป็นภาระให้กลบัมาเป็นพลงัในการแกไขปัญหายาเสพ
ติดให้กบัหมู่บา้นของตนเอง  และคร้ังเสด็จประทบัแรมท่ีพระต าหนักภูพานราชนิเวศน์ได้เสด็จเยี่ยม
ราษฎรท่ีเป็นมวลชนกลุ่มต่างๆ  ณ โครงการชลประทานสกลนคร อ าเภอภูพาน  เลขาธิการส านักงาน
ป้องกนัและปราบปรามยาเสพติดไดน้ าตวัแทนกลุ่มราษฎรอาสาป้องกนัภยัยาเสพติดดว้ยพลงัชุมชน  และ
การให้อภยักบัผูค้า้ยาเสพติดตามแนวทางสันติวิธีและมีการปฏิญาณตนขอเลิกยุ่งเก่ียวกบัเสพติด  การ
พระราชทานกองทุนแม่ของแผน่ดินคร้ังแรกเม่ือวนัท่ี  31  สิงหาคม  2547  ณ  ศูนยป์ฏิบติัธรรมสวนเวฬุ
วนั  อ าเภอเมือง  จงัหวดัขอนแก่น  จ านวน  672  แห่ง  
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        2.  วตัถุประสงค ์ 
      (2.1)   เพื่อเพิ่มความรู้ ความเขา้ใจและทกัษะการเป็นวทิยากร
กระบวนการสร้างความเขม้แขง็กองทุนแม่ของแผน่ดินแก่แกนน าหมู่บา้น ชุมชน ในการจดักระบวนการ 
ขยายความคิด พิชิตปัญหา สร้างสัมพนัธ์ชุมชน เพื่อสร้างความเขม้แขง็กองทุนแม่ของแผน่ดิน ป้องกนั
และแกไ้ขปัญหายาเสพติด 
      (2.2)   เพื่อใชพ้ลงัชุมชนสร้างการมีส่วนร่วมของคนในชุมชนในการ
ขบัเคล่ือนการด าเนินงานกองทุนแม่ของแผน่ดินใหเ้ป็นกลไกป้องกนัและแกไ้ขปัญหายาเสพติด               
อยา่งย ัง่ยนื 
       3.  ปรัชญาแนวคิดกองทุนแม่ของแผน่ดิน  แบ่งออกเป็น  3  ส่วน  ไดแ้ก่ 
      (3.1)  ส่วนท่ี  1  เงินขวญัถุงพระราชทาน เป็น พระราชทรัพยท่ี์สมเด็จ
พระนางเจา้ฯ พระบรมราชินีนาถไดพ้ระราชทานใหก้บัหมู่บา้น  หรือชุมชน  แห่งละ  8,000  บาท 
      (3.2)  ส่วนท่ี  2  ทุนศรัทธา เป็นเงินท่ีราษฎรไดรั้บพระราชทานร่วมกบั
บริจาคอยา่งต่อเน่ือง และรวบรวมข้ึนดว้ยพลงัความศรัทธา สมทบเขา้กองทุนแม่ของแผน่ดิน เป็น           
การแสดงออกถึงทุนทางสังคมของชุมชนหรือหมู่บา้น 
      (3.3)  ส่วนท่ี  3  ทุนทางปัญหา เป็นเงินท่ีราษฎรในหมู่บา้นหรือชุมชน
คิดคน้ดว้ยภูมิปัญญาของตนเองเพื่อขยายกองทุนใหก้องทุนมีการงอกเงยข้ึน  กองทุนแม่ของแผน่ดิน คือ 
กองทุนท่ีรวมจิตใจของผูค้นเพื่อช่วยเหลือ ผูค้นท่ีตกทุกขย์ากนบัเป็นทุนเร่ิมตน้แห่งความดีงาม 
       4.   กิจกรรมการด าเนินงาน  กรมการพฒันาชุมชนด าเนินการสร้างกลไก            
การขบัเคล่ือนกองทุนแม่ของแผ่นดิน โดยการแต่งตั้งคณะกรรมการขบัเคล่ือนกองทุนแม่ของแผ่นดิน         
ในแต่ละระดบั มีองค์ประกอบ ดงัน้ี คณะกรรมการขบัเคล่ือนกองทุนแม่ระดบัจงัหวดั  ผูว้่าราชการ
จงัหวดัหรือรองผูว้่าราชการจงัหวดัท่ีผูว้่าราชการจงัหวดัมอบหมาย  ประธานทอ้งถ่ินจงัหวดั  เกษตร
จงัหวดั สาธารณสุขจงัหวดั  ผูอ้  านวยการศูนยก์ารศึกษาตามอทัธยาศยั  ผูแ้ทนเครือข่ายกองทุนแม่ของ
แผน่ดินหรือองคก์รภาคประชาชน 3 - 5 คน ผูแ้ทน  ป้องกนัและปราบปรามยาเสพติดภาค พฒันาการ
จงัหวดัแป็นเลขานุการ  หวัหนา้กลุ่มงานท่ีรับผดิชอบยาเสพติดของส านกังานจงัหวดัเป็นผูช่้วยเลขานุการ  
คณะกรรมการขบัเคล่ือนกองทุนแม่ของแผน่ดินระดบัอ าเภอ  คณะกรรมการขบัเคล่ือนกองทุนแม่ของ
แผน่ดินระดบัอ าเภอ  ประกอบดว้ย นายอ าเภอเป็นประธาน ทอ้งถ่ินอ าเภอ  เกษตรอ าเภอ สาธารณสุข
อ าเภอ  ผูแ้ทนเครือข่ายกองทุนแม่ คณะท างาน หรือองคก์รภาคประชาชน 3 - 5 คน พฒันาการอ าเภอเป็น
เลขานุการ เจ้าหน้าท่ีพฒันาชุมชนรับผิดชอบยาเสพติด เป็นผูช่้วยเลขานุการ  พฒันาทักษะกลไก                
การท างานให้มีความรู้ความเขา้ใจแนวทางการด าเนินงานกองทุนแม่ของแผน่ ประกอบดว้ย  การแต่งตั้ง
คณะกรรมการขบัเคล่ือนกองทุนแม่ของแผน่ดินระดบัจงัหวดั  อ าเภอ   ประชุมสร้างความรู้ความเข้าใจ
แนวทางการด าเนินงานกองทุนแม่ของแผ่นดิน  และแนวทางการตรวจสุขภาพกองทุนแม่ของแผ่นดิน
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สร้างเครือข่ายกองทุนแม่ของแผ่นดินระดับอ าเภอ จัดตั้ งเครือข่ายระดับอ าเภอ  เพื่อสร้างเครือข่าย               
การเรียนรู้  กลไกการขบัเคล่ือน  กิจกรรมระดบัอ าเภอ  โดยไดว้างกิจกรรมการสร้างความเขม้แข็งกองทุน
แม่ของแผน่ดินไว ้ ดงัน้ี 
        (4.1)  กิจกรรมตรวจสุขภาพกองทุนแม่ของแผน่ดิน  มีวตัถุประสงค์เพื่อ
จดัเก็บขอ้มูลผลการด าเนินงานตลอดจนปัญหาอุปสรรคในภาพรวม  เพื่อทราบสถานะของกองทุนแม่ของ
แผน่ดินวา่เขม้แข็งในระดบัใด  และเพื่อน าขอ้มูลมาประกอบการวางแผนขบัเคล่ือนการด าเนินงานให้มี
ประสิทธิภาพยิง่ข้ึน  มีขั้นตอนการด าเนินงาน  ดงัน้ี 
        (4.1.1)  จดัท าแนวทางการด าเนินงานกองทุนแม่ของแผ่นดิน
ระดบัจงัหวดัและระดบัอ าเภอ  จดัตั้ งคณะกรรมการขบัเคล่ือนการด าเนินงานกองทุนแม่ของแผ่นดิน
ระดบัจงัหวดั  และระดบัอ าเภอ  สนบัสนุนให้มีเครือข่ายกองทุนแม่ของแผน่ดินระดบัอ าเภอ  จดัตั้งชุด
ปฏิบติัการตรวจสุขภาพกองทุนแม่ของแผน่ดิน 
        (4.1.2)  ตรวจสุขภาพกองทุนแม่ของแผ่นดินโดยชุดปฏิบติัการ
ด าเนินการ จดัเตรียมแบบตรวจสุขภาพกองทุนแม่ของแผน่ดินให้เพียงพอ  จดัประชุมคณะกรรมการเพื่อ
ทบทวนแนวทางตรวจสุขภาพ  รวบรวมขอ้มูลและน าไปบนัทึกลงในโปรแกรมผา่นเวบ็ไซตต์รวจความ
สมบูรณ์ครบถว้น  ประมวลผลรายงานผลการด าเนินงานตรวจสุขภาพแก่คณะท างานขบัเคล่ือนระดบั
อ าเภอ  เพื่อพิจารณาให้ค  ารับรองผลการตรวจ  ร่วมกบัคณะกรรมการเครือข่ายกองทุนแม่ของแผน่ดิน
วางแผนปฏิบติัการเพื่อฟ้ืนฟูหรือส่งเสริมการด าเนินงาน  รายงานผลการตรวจสุขภาพและแผนการปฏิบติั
เสนอต่อคณะกรรมการขบัเคล่ือนการด าเนินงานกองทุนแม่ของแผน่ดินระดบัจงัหวดั และรายงานผลให้            
กรมการพฒันาชุมชน กระทรวงมหาดไทยทราบ 
        (4.2)  กิจกรรม  2  ตน้กลา้กองทุนแม่ของแผน่ดิน  เป้าหมายด าเนินการ 
จ านวน  76  จงัหวดั  จงัหวดัละ  20  หมู่บา้นในแต่ละปี  รวม  1,520  หมู่บา้น  กลไกการด าเนินงาน  
เหมือนกิจกรรมตรวจสุขภาพกองทุนแม่ของแผน่ดิน  มีวธีิการและขั้นตอนการด าเนินงาน  ดงัน้ี 
         (4.2.1)  คดัเลือกชุมชนเป้าหมายพิจารณาหมู่บา้นเศรษฐกิจ
พอเพียงตน้แบบเป็นล าดบัแรก  และด าเนินการส ารวจคุณสมบติัของหมู่บา้นหรือชุมชน และกองทุนแม่
ของแผน่ดิน  ดงัน้ี 
            (1)  มีการพฒันาหรืออบรมผูน้ าหมู่บา้นหรือชุมชนอยา่ง
ต่อเน่ือง 
            (2)  ผูน้  าหมู่บา้นหรือชุมชนมีความเขม้แขง็สามคัคีกนั
และมีกิจกรรมท่ีไดด้ าเนินการอยา่งเป็นรูปธรรม 
            (3) มีกฎระเบียบหมู่บา้นหรือชุมชนในเร่ืองยาเสพติดมี
ผลบงัคบัใชอ้ยา่งจริงจงั 
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            (4) มีการประชุมหารือในหมู่บา้นหรือชุมชน 
            (5) มีการรวมกลุ่มกิจกรรมในหมู่บา้นหรือชุมชนอยา่ง
หลากหลาย 
            (6) มีการเฝ้าระวงัในหมู่บา้นหรือชุมชนอยา่งเป็นระบบ
และมีการมอบหมายภารกิจท่ีชดัเจน 
            (7) มีการส ารวจปัญหายาเสพติดและยอมรับผลไม่
ปิดบงั 
            (8) มีการจดักลุ่มกิจกรรมเยาวชน 
            (9) มีกิจกรรมป้องกนัและแกไ้ขปัญหายาเสพติดท่ี
ป้องกนัสถานการณ์และสาเหตุ 
            (10) มีประชามติและคนในหมู่บา้นหรือชุมชน 
            (11) มีกองทุนยาเสพติดในหมู่บา้นหรือชุมชนหรือ
กองทุนอ่ืนๆ 
            (12) คนในหมู่บา้นหรือชุมชนกระตือรือร้นท่ีจะไป
ศึกษาดูงานหรือเรียนรู้หมู่บา้นอ่ืนๆ 
            (13) มีกิจกรรมขยายทุนทางสังคมในหมู่บา้นหรือชุมชน
อยา่งเป็นรูปธรรม         
            (14) ไดรั้บรางวลัต่างๆ  แสดงความเขม้แขง็ของหมู่บา้น
หรือชุมชน 
            (15) มีการบูรณาการอยา่งเขม้แขง็ของผูน้ าองคก์รใน
ชุมชน 
          (4.2.2)  ขยายความคิดท าความเขา้ใจโครงการทุกครัวเรือน  ดงัน้ี  
            (1)  รับรองครัวเรือนปลอดยาเสพติด 
              (2)  รับรองบุคคลปลอดยาเสพติด 
    (2)  โครงการแกไ้ขปัญหาความยากจนแบบบูรณาการ  มีรายละเอียด  (กรมการ
พฒันาชุมชน.  2554  ข)  ดงัน้ี   
       1.  วตัถุประสงค ์ 
         (1.1)  เพื่อแกไ้ขปัญหาครัวเรือนยากจนแบบบูรณาการ 
         (1.2)  พฒันาผูน้ าชุมชนหรืออาสาพฒันาชุมชนเป็นแกนน าเอาชนะ                    
ความยากจน 
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       (1.3)  ประกาศระเบียบวาระการแกไ้ขปัญหาความยากจนเป็นนโยบาย
เนน้หนกัของกรมการพฒันาชุมชน ในปี  2555 
       (1.4)  ขบัเคล่ือนพลงั  MOU  ต่อสู้ความยากจนกบัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน  
อ าเภอจงัหวดั  และส่วนราชการอ่ืน  
     2.  กิจกรรมการด าเนินงาน  เป็นกิจกรรมท่ีมีกระบวนการขบัเคล่ือนการแกไ้ข
ปัญหาความยากจนระดบัครัวเรือนใหเ้ห็นผลเป็นรูปธรรมสามารถลดความเหล่ือมล ้าดา้นรายไดข้อง
ประชาชนในระดบัฐานรากใหส้ามารถพึ่งพาตนเองและชุมชนไดอ้ยา่งย ัง่ยนื มีกิจกรรมส าคญั  4 
กระบวนงาน  ดงัน้ี 
      (2.1)  กระบวนงานท่ี 1 ช้ีเป้าชีวติ  ไดแ้ก่ 
           (2.1.1)  จดัประชุมคณะกรรมการแกไ้ขปัญหาความยากจนตามแนวคิด
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงจงัหวดั  (ศจพ.จ.)  ให้เขา้ใจนโยบายการแกไ้ขปัญหาความยากจน ดว้ยกระบวน 
การบริหารจดัการครอบครัวยากจน  และก าหนดแนวทางการบูรณาการโครงการ  กิจกรรม  และงบ -
ประมาณ  โดยยดึครัวเรือนยากจนเป้าหมายเป็นหลกัในการยกระดบัรายไดใ้ห้บรรลุตามเป้าหมาย  รวมถึง
มีการติดตาม สนบัสนุน ประชาสัมพนัธ์การด าเนินงานเป็นระยะ 
           (2.1.2)  สร้างและบูรณาการทีมปฎิบติัการต าบลเพื่อเขา้ถึงครัวเรือน
ยากจน  และก าหนดแนวทางการจดัเวทีประชาคมตรวจสอบและจ าแนกครัวเรือนยากจน และแนวทาง
ปฏิบติัการเคาะประตูครัวเรือนยากจน ดงัน้ี 
                    (1)  แต่งตั้งชุดปฏิบติัการระดบัต าบล  ประกอบดว้ย  ปลดัต าบล  
นกัวชิาการพฒันาชุมชน  ผูน้ าชุมชน  (อาสาพฒันาชุมชน (อช.)  ผูน้ าสตรี  ผูน้  ากลุ่ม องคก์รประชาชน) 
เกษตรต าบล  สาธารณสุขต าบล  เป็นตน้   
          (2)  อ าเภอประชุมสร้างความเขา้ใจนโยบายการแกไ้ขปัญหา                
ความยากจน ดว้ยกระบวนการบริหารจดัการครัวเรือนยากจน  4  กระบวนงาน  ตามโครงการการบริหาร
จดัการครัวเรือนยากจนแบบบูรณาการ  :  ช้ีเป้าชีวติ  จดัท าเขม็ทิศชีวติ  บริหารจดัการชีวติ  และดูแลชีวติ 
          (3)  ทีมปฏิบติัการต าบลศึกษาท าความเขา้ใจแนวทางการ
ตรวจสอบขอ้มูลและคน้หาครัวเรือนยากจนเป้าหมายเบ้ืองตน้ จากขอ้มูล จปฐ. และขอ้มูลจากเวที
ประชาคมต าบล 
          (4)  ทีมปฏิบติัการต าบลก าหนดแนวทางการจดัเวทีประชาคม
เพื่อตรวจสอบและจ าแนกครัวเรือนยากจน  และแนวทางปฏิบติัการเคาะประตูบ้าน  ตามแนวทาง  
“ปฏิบติัการ  4  ท” (ทศันะต่อชีวิตต่องาน  ทกัษะฝีมือแรงงานทกัษะอาชีพ  ทรัพยากรปัจจยัการผลิต ท่ีดิน 
เคร่ืองมือต่างๆ  และทางออกแนวทางแกจ้น) 
        (2.1.3)  จดัเวทีชุมชนตรวจสอบขอ้มูลและจ าแนกครัวเรือนยากจน โดย 
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        (1) ทีมปฏิบติัการต าบลจดัประชุมครัวเรือนยากจนเป้าหมาย 
ผูน้ าชุมชน เพื่อร่วมกนัตรวจสอบขอ้มูลและคน้หาครัวเรือนยากจนเบ้ืองตน้ 
        (2) ทีมปฏิบติัการต าบล ผูน้ าชุมชน และครัวเรือนยากจน
เป้าหมาย ร่วมกนัจ าแนกขอ้มูลตามศกัยภาพของครัวเรือนเป้าหมายเบ้ืองตน้ ระหวา่งกลุ่มท่ีควรสงเคราะห์ 
และ กลุ่มท่ีสามารถพฒันาได ้ 
      2.2)  กระบวนงานท่ี 2 จดัท าเขม็ทิศชีวติ  เป็นกระบวนการวเิคราะห์สาเหตุ
และเง่ือนไขความยากจนของครัวเรือนยากจนเป้าหมาย  สร้างความตระหนกัยอมรับสาเหตุความยากจน 
และก าหนดเป้าหมายหาทางออกจากปัญหาร่วมกนั โดยจดัท าสมุดบนัทึกการแกไ้ขปัญหาความยากจน
รายครัวเรือน (Family folder) ทุกครัวเรือน  โดย 
         (2.2.1)  ชุดปฏิบติัการต าบล “ปฏิบติัการเคาะประตูบา้น” โดยการพบปะ
เยีย่มเยอืนครัวเรือนเป้าหมาย และจ าแนกกลุ่มเป้าหมายตามศกัยภาพ  เพื่อน าเขา้สู่กระบวนการพฒันา
ตนเองและครอบครัว  หรือน าเขา้สู่กระบวนการสงเคราะห์  เช่น ผูพ้ิการ เด็ก และผูสู้งอายท่ีุช่วยเหลือ
ตนเองไม่ได ้ 
          (2.2.2)  ชุดปฏิบติัการต าบลร่วมกบัครัวเรือนยากจนเป้าหมายทั้งสองกลุ่ม  
ร่วมกนัวิเคราะห์สาเหตุและเง่ือนไขความยากจนรายครัวเรือน  และจดัท าสมุดบนัทึกการแกไ้ขปัญหา
ความยากจนรายครัวเรือน (Family Folder) ทุกครัวเรือน 
         (2.2.3)  ชุดปฏิบติัการต าบลร่วมกบัครัวเรือนยากจนจดัท าเขม็ทิศชีวติ 
โดยการก าหนดเป้าหมายชีวิต วเิคราะห์ตามหลกั 4 ท.     
         (2.2.4)  ชุดปฏิบติัการต าบลกบัครัวเรือนยากจนสร้างขอ้ตกลงในขอ้ผกูพนั
ต่อเขม็ทิศชีวติท่ีจะเกิดข้ึน  
         (2.2.5)  ชุดปฏิบติัการต าบล ติดตาม สนบัสนุนการบริหารจดัการชีวติตาม
เขม็ทิศชีวติของครัวเรือนยากจนเป้าหมาย อยา่งสม ่าเสมอ  
      (2.3)  กระบวนงานท่ี  3  บริหารจดัการชีวิต  เป็นกิจกรรมการบูรณาการ
โครงการหรือกิจกรรมตามเขม็ทิศชีวติของครัวเรือนยากจนเป้าหมาย  ทีมปฏิบติัการต าบล  ภาคีการพฒันา
ทุกภาคส่วน ร่วมกนัผลกัดนัโครงการตามเข็มทิศชีวิตของครัวเรือนยากจน  น าโครงการไปบรรจุใน
แผนงานใหค้วามช่วยเหลือของหน่วยงาน  และร่วมกนัผลกัดนักิจกรรมใหบ้รรลุผลตามเป้าหมาย  ดงัน้ี 
           (2.3.1)  อ าเภอจดัประชุมทีมปฏิบติัการต าบล ครัวเรือนยากจนเป้าหมาย
ท่ีสามารถพฒันาได ้และภาคีพฒันาทุกภาคส่วนท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อน าแผนงานหรือโครงการตามเข็มทิศชีวิต
ของครัวเรือนยากจนเป้าหมายท่ีจดัท าไว ้มาร่วมกนัพิจารณาเพื่อหาทางให้การสนบัสนุน และบรรจุใน
แผนใหค้วามช่วยเหลือของหน่วยงาน  



39 
 

          (2.3.2)  ทีมปฏิบัติการต าบล ครัวเรือนยากจนเป้าหมาย และภาคี                 
การพฒันาทุกภาคส่วนร่วมกนัผลกัดนั ขบัเคล่ือนกิจกรรมตามแผนท่ีชีวิตหรือเข็มทิศชีวิตของครัวเรือน
ยากจนเป้าหมาย 
          (2.3.3)  ส่งเสริมให้ชุมชน กลุ่มหรือองค์กรการเงินในชุมชนท่ีครัวเรือน
ยากจนเป้าหมายอาศยัอยู ่ให้การสนบัสนุน ช่วยเหลือเก้ือกูลครัวเรือนยากจนทั้งกลุ่มท่ีสามารถพฒันาได ้
และกลุ่มท่ีตอ้งใหก้ารสงเคราะห์ 
          (2.3.4)  จดัคลินิกแก้จน  บริการให้ค  าปรึกษาอาชีพทางเลือกส าหรับ
ครัวเรือนยากจนเป้าหมาย ให้สามารถด าเนินกิจกรรมตามเข็มทิศชีวิตเพื่อยกระดบัรายไดผ้า่นเกณฑ์ โดย
การเชิญวทิยากร  ผูน้ าอาชีพท่ีประสบผลส าเร็จมาให้ความรู้  การประสานความร่วมมือกบัภาคีการพฒันา 
ให้ครัวเรือนยากจนเป้าหมายไดรั้บค าปรึกษาดา้นอาชีพตามความสนใจ  ตลอดจนไดรั้บการสนบัสนุน
ดา้นความรู้ ทกัษะการประกอบอาชีพ  มุมมองดา้นอาชีพใหม่ๆ หรือไดรั้บงบประมาณในการด าเนินงาน 
      (2.4)  กระบวนงานท่ี 4 ดูแลชีวติ  ไดแ้ก่ 
           (2.4.1)  ทีมปฏิบติัการระดบัจงัหวดั มีการติดตามความกา้วหน้าของ
กิจกรรมในกระบวนการบริหารจดัการชีวิตครัวเรือน เพื่อประเมินผลการขบัเคล่ือนด าเนินงานของอ าเภอ 
และรายงานผลการด าเนินงานให้กรมการพฒันาชุมชน และกระทรวงมหาดไทยทราบตามห้วงเวลาและ
แบบรายงานท่ีก าหนด 
           (2.4.2)  น าเสนอผลการบริหารจดัการชีวิตครัวเรือนยากจน  โดยเชิญ
คณะกรรมการแกไ้ขปัญหาความยากจนตามแนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงจงัหวดั  (ศจพ.จ.)  ภาคี          
การพฒันาท่ีเก่ียวขอ้ง  ชุดปฏิบติัการระดบัต าบล และครัวเรือนยากจนเป้าหมายเขา้ร่วมกิจกรรม  เพื่อ
ประชาสัมพนัธ์ผลการด าเนินงานตามโครงการ  
           (2.4.3)  ทีมปฏิบติัการต าบลและอ าเภอ  ปฏิบติัการเยี่ยมเยือนครัวเรือน
ยากจนเป้าหมายอยา่งน้อยเดือนละ 1  คร้ัง  เพื่อให้ก าลงัใจ รับฟังปัญหาอุปสรรค ร่วมหาแนวทางแกไ้ข
ปัญหา  และร่วมกันผลักดนัขบัเคล่ือนกิจกรรมตามแผนท่ีชีวิตหรือเข็มทิศชีวิตของครัวเรือนยากจน
เป้าหมายอยา่งย ัง่ยนื 
     3.  โครงการพฒันาหมู่บา้นเศรษฐกิจพอเพียงตน้แบบ  มีรายละเอียด  (กรมการ
พฒันาชุมชน  ค  :  71 - 91)  ดงัน้ี 
      (3.1)  วตัถุประสงค ์ ประกอบดว้ย  
                (3.1.1)  เพื่อใหแ้กนน าหมู่บา้นมีความรู้ ในหลกัการและแนวทางการ
พฒันาหมู่บา้นตามแนวคิดเศรษฐกิจพอเพียง  
                (3.1.2)  เพื่อใหห้มู่บา้นมีระบบบริหารจดัการชุมชนโดยใชใ้ชห้ลกั
ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงในการพฒันาหมู่บา้น 
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        (3.1.3)       รักษาและพฒันาคุณภาพความเป็นหมู่บา้นเศรษฐกิจ
พอเพียงตน้แบบของปีท่ีผา่นมาใหค้งมาตรฐานตามเกณฑ์การประเมินหมู่บา้นเศรษฐกิจพอเพียงตน้แบบ 
        (3.1.4)  เพื่อประเมินความสุขมวลรวมชุมชนในทุกปีส าหรับใชเ้ป็น
หมู่บา้นตน้แบบในการขยายผล 
      (3.2)  วธีิการและขั้นตอนการด าเนินงาน 
        (3.2.1)  จงัหวดัพิจารณาด าเนินการโดยเฉล่ียพื้นท่ีระดบัอ าเภอ อ าเภอ
ละ 1 แห่ง เป้าหมายตามจ านวนอ าเภอ  โดยด าเนินการในหมู่บา้นท่ีไดด้ าเนินการประเมินผลและจดัระดบั
หมู่บา้นเศรษฐกิจพอเพียงตามเกณฑ์ของกระทรวงมหาดไทย  3  ลกัษณะ  ดงัน้ี  คือ “พออยู่  พอกิน”  
(ผา่นเกณฑ์ จ  านวน  10 - 16  ตวัช้ีวดั)  “อยูดี่  กินดี”  (ผา่นเกณฑ์  จ  านวน  17 - 22  ตวัช้ีวดั)   “มัง่มี  ศรี
สุข”  (ผา่นเกณฑ์  จ  านวน  23  ตวัช้ีวดั)  เลือกหมู่บา้นลกัษณะใดก็ได ้ท่ีตอ้งการพฒันาให้เป็นหมู่บา้น
ตน้แบบและ มีความพร้อมในการบูรณาการกิจกรรมของการพฒันาโดยใชพ้ื้นท่ีเป็นหลกั  
        (3.2.2)  ด าเนินการพฒันาหมู่บา้นตามแต่ลกัษณะท่ีเหมาะสม  ดว้ย
กิจกรรมท่ีสอดคลอ้งกบัพื้นฐานของแต่ละหมู่บา้น  ส่งเสริมครอบครัวพฒันาในหมู่บา้นเศรษฐกิจพอเพียง
ใหเ้กิดข้ึน  โดยมีกิจกรรมด าเนินการกบัครอบครัวพฒันา  ดงัน้ี   
          (1) คัดเลือกครอบครัวพัฒนาท่ีสมาชิกในครอบครัวมี
คุณสมบติั และมีกิจกรรมสมควรเป็นแบบอย่าง และตอ้งการเขา้ร่วมกิจกรรม  สามารถขยายผลไปสู่
ครอบครัวอ่ืนๆ ไดโ้ดยการจดัใหเ้ป็นจุดเรียนรู้ชุมชน  จ านวน  30  ครอบครัว  
          (2) ยกระดับครอบครัวพฒันาให้ความเข้าใจและยอมรับ
ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงท่ีถูกตอ้ง  เป็นไปในทิศทางเดียวกนัทั้งท่ีเป็นแนวคิดหลกัการและแนวทาง
ปฏิบติั และการเตรียมพร้อมในการเป็นวิทยากรขยายผลสู่ครอบครัวอ่ืนทั้งในหมู่บา้น  และนอกหมู่บา้น  

          (3)  ประชุมเชิงปฏิบติัการผูแ้ทนครอบครัวพฒันา  ให้เรียนรู้วิถี
ชีวติเศรษฐกิจพอเพียง  ระยะเวลา  1  วนั  ผูแ้ทนครอบครัวพฒันา  ศึกษาดูงานประสบการณ์การพฒันาวิถี
ชีวติเศรษฐกิจพอเพียงจากแหล่งเรียนรู้ตน้แบบ 
        (3.2.3)  เรียนรู้ตนเองและก าหนดการพฒันาคุณภาพชีวติ 
          (1)  พฒันาทกัษะและศกัยภาพของผูแ้ทนครอบครัวพฒันาและ
แกนน าหมู่บา้น  ผูน้ าชุมชน  ผูน้  ากลุ่ม ผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งในการจดัท าแผนชุมชน จ านวนอยา่งนอ้ย 30 คน 
ระยะเวลา 1 วนั 
          (2)  จดัการประชุมเชิงปฏิบติัการผูแ้ทนครอบครัวพฒันา แกน
น าชุมชน ผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งหรือผูร้อบรู้ด้านต่างๆ  ให้เกิดกระบวนการเรียนรู้  ตระหนักในสภาพของ
ครอบครัวและหมู่บา้น  เป็นจุดเร่ิมในการบริหารจดัการไปสู่เป้าหมายท่ีเป็นผลสัมฤทธ์ิการพฒันาท่ี
ตอ้งการ  ทั้งในระดบัครอบครัวและหมู่บา้น  จดัให้มีการประเมินเพื่อตรวจสภาพของหมู่บา้นตามเกณฑ์
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ประเมินหมู่บา้นเศรษฐกิจพอเพียงตน้แบบของกระทรวงมหาดไทย  (4 ด้าน 23 ตวัช้ีวดั)  เพื่อประเมิน
สถานภาพหมู่บา้น  จดัให้มีการประเมินความ  “อยู่เยน็ เป็นสุข” หรือ  ความสุขมวลรวมของชุมชน 
(GVH)  ก่อนการพฒันา  โดยกรรมการหมู่บา้นร่วมกบัคณะท างานระดบัต าบล จดัการประเมิน  ตาม
แนวทางการประเมิน ในแบบมีส่วนร่วมและกรอกขอ้มูลหมู่บา้น  ตามแบบประเมินหมู่บา้นเศรษฐกิจ
พอเพียงตน้แบบในช่วงเดือนมีนาคม  คณะท างานระดบัอ าเภอเป็นผูรั้บรองผลการประเมินจดัท าทะเบียน
หมู่บา้น  คณะท างานระดบัจงัหวดัรับรองผล  จดัท าทะเบียนหมู่บา้น  ซ่ึงจะน าไปใช้เป็นขอ้มูลในการ
เปรียบเทียบผลกบัขอ้มูลหลงัการพฒันา  จดัให้มีการวิเคราะห์ขอ้มูลของครอบครัว  เพื่อท าแผนชีวิต
ของครอบครัว  วิเคราะห์ขอ้มูลของชุมชน  ขอ้มูลทุนชุมชนเพื่อจดัท าใหม่หรือทบทวนปรับแผนพฒันา
หมู่บา้น  ผลท่ีไดคื้อแผนพฒันาครอบครัวและแผนพฒันาชุมชนท่ีมีคุณภาพ  ส าหรับน าไปเป็นเคร่ืองมือ
ในการก ากบัการบริหารการพฒันาต่อไป         
        (3.2.4)  กิจกรรมสาธิตการด ารงชีวติแบบพอเพียง 
                       (1)  ผูแ้ทนครอบครัวพฒันาและผูส้นใจ ไม่นอ้ยกวา่  30  คน มี
กิจกรรมการสาธิตการด ารงชีวติแบบพอเพียง  ไม่ต ่ากวา่  2  ประเภท ประเภทละ 1 วนั  
          (2)  แกนน าหมู่บา้นจดักิจกรรมการด ารงชีวิตตามแนววิถีชีวิต
เศรษฐกิจพอเพียง  ให้เกิดทกัษะการด ารงชีวิตตามแนวปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง  ท่ีได้ก าหนดใน
แผนพฒันาครอบครัว  (แผนชีวติ)  หรือแผนพฒันาหมู่บา้นมาจากฉนัทามติของกลุ่มเป้าหมายเท่านั้น  ซ่ึง
อาศยัพื้นฐานความรู้  ทุนชุมชน  วฒันธรรมและภูมิปัญญาน ามาใช้ในการประดิษฐ์  อนุรักษ์  ปรับปรุง 
ประยุกต์ใช้สร้างกิจกรรมต่างๆ ซ่ึงชุมชนสามารถออกแบบและสร้างกติกาในการจดัการ  เพื่อให้เกิด         
การด าเนินการต่อเน่ือง ค านึงถึงเป้าหมายผลการพฒันาท่ีย ัง่ยืนไดเ้อง  โดยการจดักิจกรรมสาธิตสามารถ
ด าเนินการได้โดยคล่องตวั ไม่มีกรอบจ ากดัความตอ้งการของชุมชน ดว้ยมุ่งหวงัให้เกิดการแลกเปล่ียน 
เรียนรู้ประสบการณ์และทกัษะในการจดัท ากิจกรรมการพึ่งตนเอง  ท ากิน  ท าใช้หรือจดักิจกรรมเพื่อ         
ฝึกการท างานร่วมกนั  การบริหารจดัการในรูปกลุ่มหรือถา้มีกลุ่มพร้อมเพิ่มระดบัเป็นการบริหารเครือข่าย  
และการจดักิจกรรมจากพื้นฐานของหมู่บา้นเป็นการสร้างเป้าหมายของการเป็นตน้แบบ  ซ่ึงนอกจาก         
การผา่นเกณฑ์การประเมินแลว้  ยงัให้พิจารณาถึงความเขม้แข็งอ่ืนๆ  เช่น ระบบบริหารจดัการ ชุมชนท่ี
ชดัเจน สามารถเป็นแหล่งเรียนรู้ไดจ้ริง  ชุมชนมีลกัษณะของความเขม้แข็งย ัง่ยืน  มีกลุ่มองคก์รท่ีบริหาร
ตอบสนองความตอ้งการของสมาชิกไดท้ัว่ถึง  และมีแผนการขยายกิจกรรมเพิ่มข้ึน 
          (3)  ลกัษณะของกิจกรรมท่ีด าเนินการในหมู่บา้นพออยูพ่อกิน  
อยูดี่กินดี   และมัง่มีศรีสุข  ดงัน้ี 
          1.  หมู่บา้นระดบัพออยู่พอกินผลท่ีตอ้งการ  คือ  การ
ด าเนินการเพื่อสร้างความเขม้แขง็ทั้งระบบคิดและกิจกรรมเพื่อการพึ่งตนเองให้ได้ ประกอบดว้ยกิจกรรม
เพื่อลดรายจ่าย ส่งเสริมการออม ส่งเสริมการลดการใชพ้ลงังาน  การใชพ้ลงังานทางเลือกพลงังานทดแทน  
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การปรับปรุงคุณภาพวสัดุเหลือใชเ้พื่อใชป้ระโยชน์ การส่งเสริมความสัมพนัธ์และการอนุรักษ์ประเพณี
วฒันธรรมในการช่วยเหลือกนัท างาน (การลงแขก) การส่งเสริมสุขภาพ การป้องกนั การแกไ้ข และฟ้ืนฟู
ปัญหาจากส่ิงเสพติด  
                        2.  หมู่บา้นระดบัอยูดี่กินดี  ผลท่ีตอ้งการ  คือ  การขยาย
ความเขม้แข็งท่ีเกิดจากครอบครัวหรือปัจเจกขยายไปสู่ความร่วมมือ สร้างพลงัแบ่งปันช่วยเหลือเก้ือกูล
ระหว่างกนั สร้างและพฒันาระบบกลุ่มเพื่อยกระดบัคุณค่าในชุมชน ประกอบด้วย กิจกรรมเพื่อสร้าง
รายได ้การส่งเสริมการออมทรัพยเ์พื่อการผลิต  ส่งเสริมการแปรรูปผลิตภณัฑ์ การพฒันากระบวนการ
ผลิต การพฒันาพลงังานทดแทน การพฒันาแผนธุรกิจกลุ่มอาชีพ การเสริมสร้าง สวสัดิการชุมชน เช่น 
การปลูกตน้ไมไ้วใ้ชป้ระโยชน์ในอนาคต เป็นตน้ 
          1.  หมู่บา้นระดบัมัง่มีศรีสุข  ผลท่ีตอ้งการ คือ การสร้าง
เครือข่ายในการสร้างมูลค่าและความร่วมมือการท างานท่ียากและอาจมีการประสานความสัมพนัธ์
ระหวา่งกลุ่ม องคก์รอ่ืนๆ จากทั้งภายในหรือภายนอกหมู่บา้น เพื่อการพฒันาท่ีย ัง่ยนืประกอบดว้ย จดัให้มี
การฝึกปฏิบติั เพิ่มพนูความรู้ จากเครือข่ายท่ีมีประสบการณ์ ในการจดักิจกรรมส่งเสริมทกัษะดา้นการจดั
สวสัดิการชุมชน กิจกรรมการเรียนรู้เพื่อเสริมสร้างทกัษะดา้นการอาชีพและเครือข่ายดา้นอาชีพ กิจกรรม
การเรียนรู้การบริการจดัการเครือข่ายวิสาหกิจ เช่น กิจกรรมการบริหารจดัการหมู่บา้นท่องเท่ียวเชิง
อนุรักษ ์ เป็นตน้ 
        (3.2.5)  การสร้างระบบการบริหารจดัการชุมชน  กลุ่มเป้าหมายเป็น
ผูน้ าชุมชน ผูน้ ากลุ่มองค์กร  สมาชิกกลุ่มและผูแ้ทนครอบครัวพฒันา  จ านวน  30  คน  ระยะเวลา
ด าเนินการ 1 วนั  โดยด าเนินการจดัการประชุมเชิงปฏิบติัการแลกเปล่ียนประสบการณ์  สร้างความเขา้ใจ
ในขั้นตอนของระบบการบริหารจดัการพฒันาหมู่บา้นท่ีเหมาะสมกบัชุมชน  ดว้ยการก าหนดแนวทาง
ท างานให้เกิด    การเขา้ร่วมกิจกรรมการพฒันาหมู่บา้นของคนในชุมชน  การเรียนรู้การด าเนินวิถีชีวิต
ตามระบอบประชาธิปไตยอนัมีพระมหากษตัริยเ์ป็นประมุข  การแก้ไขปัญหาความขดัแยง้  การสร้าง
สมานฉนัทส์ามคัคีของหมู่บา้น  และการป้องกนัแกไ้ขและฟ้ืนฟูปัญหาจากส่ิงเสพติค                     
        (3.2.6)  การจดัการความรู้และการเตรียมพร้อมเขา้สู่หมู่บา้นเศรษฐกิจ
พอเพียงตน้แบบ  โดยกลุ่มเป้าหมาย  ประกอบดว้ย  ผูแ้ทนครอบครัวพฒันา  ผูแ้ทนครอบครัวในหมู่บา้น                   
ทุกครอบครัว  ผูแ้ทนกลุ่มต่างๆ เพื่ประเมินความอยู่เยน็เป็นสุขหรือความสุขมวลรวมของชุมชน  (GVH)  
แบบมีส่วนร่วม มีระยะเวลาด าเนินการ  1  วนั  ดงัน้ี 
          (1)  วธีิการ  จดัการประชุมเชิงปฏิบติัการประเมินความอยูเ่ยน็
เป็นสุขและจดัการความรู้วธีิการปฏิบติัการพฒันาหมู่บา้นเศรษบกิจพอเพียงใน  2  ลกัษณะ  ดงัน้ี  
          1.  กรรมการหมู่บ้านจดัการประชุมร่วมกบัคณะท างาน
ต าบล ท าการประเมินระดบัการพฒันาของหมู่บา้นตามเกณฑ์ประเมินหมู่บา้นเศรษฐกิจพอเพียงตน้แบบ 
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ตามประกาศของกระทรวงมหาดไทย  4  ดา้น  23  ตวัช้ีวดั)  และการประเมินความอยูเ่ยน็เป็นสุขแบบมี
ส่วนร่วม เป็นการประเมินหลงัการพฒันา  ด าเนินการในช่วงเดือนกรกฎาคม – สิงหาคม  คณะท างาน
ระดับอ าเภอรับรองผลการประเมินจดัท าทะเบียนหมู่บา้น คณะท างานระดับจงัหวดัรับรองผลจดัท า
ทะเบียนหมู่บา้นโดยส่งผลการประเมินให้กรมกรมการพฒันาชุมชนทราบทั้งแบบรายงานการประเมิน
ความสุขมวลรวมชุมชนแบบมีส่วนร่วม  และขอ้มูลหมู่บา้นเศรษฐกิจพอเพียงตน้แบบ 

   2.  จดัการประชุมเชิงปฏิบติัการสร้างความรู้เร่ืองวธีิการ
ปฏิบติังานท่ีประสบความส าเร็จในการด าเนินกิจกรรมการพฒันาบุคคล  พฒันากลุ่ม  พฒันาเครือข่ายหรือ
กิจกรรมอ่ืนท่ีมีผลต่อการสร้างความย ัง่ยนืในการพฒันาหมู่บา้นเศรษฐกิจพอเพียงตน้แบบ  จดัท าเอกสาร
ความรู้อยา่งนอ้ย  1  ฉบบั  เพื่อน าขอ้มูลไปใชใ้นการปรับปรุง  พฒันา  และใชเ้ป็นชุดความรู้ในการขยาย
ผล  และฝึกวทิยากรประจ าจุดเรียนรู้  ศูนยเ์รียนรู้  ใหพ้ร้อมรับการศึกษาดูงานจากผูส้นใจ 
          3.  การประเมินหมู่บา้นและการจดัท าทะเบียนขอ้มูล
หมู่บา้นในระดบัต่างๆ  ดงัน้ี 
           (3.1)  ระดบัหมู่บา้น  โดยคณะกรรมการหมู่บา้น  ผูน้ า
ชุมชน  สมาชิกองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินในหมู่บ้าน  ผู ้ทรงคุณวุฒิ  ร่วมเวทีประชาคมในการ
ประเมินผล 
          (3.2)  ระดบัต าบล  โดยคณะท างานระดบัต าบลเป็น
ผูด้  าเนินการจดัเก็บขอ้มูลกิจกรรมการพฒันาของหมู่บา้น  และจดัการประชุมประชาคมประเมินความรู้สึก
เป็นสุข  ดว้ยดชันีช้ีวดัความอยู่เยน็เป็นสุขหรือความสุขมวลรวมของชุมชน  โดยมีผูบ้ริหารทอ้งถ่ิน  
ก านนั ผูใ้หญ่บา้น  รับรองผลการประเมินความสุขมวลรวมของชุมชนในทุกคร้ัง 
          (3.3)  ระดบัอ าเภอ  โดยคณะท างานระดบัอ าเภอ  เป็น
ผูพ้ิจารณารับรองผลการประเมินของแต่ละต าบล  และจดัท าทะเบียนขอ้มูลหมู่บา้นเศรษฐกิจพอเพียง
ตน้แบบส่งใหจ้งัหวดั  
          (3.4)  ระดับจังหวดั  มีการรวบรวมจัดท าทะเบียน
ขอ้มูลหมู่บา้นเศรษฐกิจพอเพียงตน้แบบท่ีอ าเภอรับรองแลว้  ส่งขอ้มูลให้กรมการพฒันาชุมชนรวบรวม
เป็นระดบัประเทศประเทศต่อไป 
   3.3.2  ประเด็นยุทธศาสตร์ที ่ 2  เสริมสร้างขีดความสามารถการบริหารงานชุมชน 
     1)  เป้าประสงค ์คือ ชุมชนมีขีดความสามารถในการบริหารจดัการแบบบูรณาการ 
     2)  ตวัช้ีวดั  ไดแ้ก่     
      (1)  ร้อยละของความเช่ือมัน่ขอ้มูลพื้นฐานการพฒันาชนบทท่ีมีคุณภาพ   
เช่ือถือได ้     
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      (2)  จ  านวนสะสมของหมู่บา้นตน้แบบการจดัการสารเทศเพื่อการพฒันา
คุณภาพชีวติ 
      (3)  ร้อยละของจ านวนผูน้ าอาสาพฒันาชุมชน  ท่ีสามารถบริหารจดัการชุมชน
ตามเกณฑท่ี์ก าหนด 
      (4)  ร้อยละของเครือข่ายมีความสามารถแกไ้ขปัญหาของชุมชนได ้  
      (5)  ร้อยละของหมู่บา้นท่ีมีและใชแ้ผนชุมชนในการบริหารจดัการชุมชนได้
อยา่งมีประสิทธิภาพ   
      (6)  จ  านวนศูนยเ์รียนรู้ชุมชนท่ีเป็นศูนยเ์รียนรู้สมบูรณ์แบบ  (มี 904  ศูนย ์ แต่
ยงัไม่สมบูรณ์แบบ)   
     3)  กลยทุธ์  ไดแ้ก่    
      (1)  บริหารจดัการขอ้มูลเพื่อการพฒันาชนบทไทย   
      (2)  เพิ่มขีดความสามารถผูน้ า  องคก์ร  เครือข่าย 
      (3)  ขบัเคล่ือนและบูรณาการแผนชุมชนสู่การปฏิบติั   
      (4)  ส่งเสริมการบริหารจดัการความรู้ของชุมชน 
     4)  โครงการหรือกิจกรรมท่ีส าคญั  ไดแ้ก่  
      (1)  หมู่บา้นตน้แบบการจดัการสารเทศเพื่อการพฒันาคุณภาพชีวติ 
      (2)  น าเสนอขอ้มูลเชิงนโยบายแก่หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการพฒันาคุณภาพ
ชีวติของประชาชนในชนบท 
      (3)  พฒันากระบวนการบริหารขอ้มูลเพื่อการพฒันาชนบทไทย  
      (4)  การน าเสนอระเบียบวาระแห่งชาติเร่ืองคุณภาพชีวติของคนไทย  
      (5)  จดัตั้งสถาบนัการพฒันาผูน้ าชุมชน  (องคก์ารมหาชน) 
      (6) พฒันาหลกัสูตรผูน้ าชุมชน  องคก์ร  และเครือข่าย  
      (7) รวมพลงัเครือข่ายพฒันาชุมชนระดบัชาติและภาคีการพฒันาชุมชน
ระหวา่งประเทศ 
   3.3.3  ประเด็นยุทธศาสตร์ที ่ 3  ส่งเสริมเศรษฐกจิสร้างสรรค์ 
     1)  เป้าประสงค ์ คือ  ภูมิปัญญาทอ้งถ่ินยกระดบัไปสู่เศรษฐกิจสร้างสรรค ์
     2)  ตวัช้ีวดั  ไดแ้ก่    
      (1)  ร้อยละท่ีเพิ่มข้ึนของรายไดจ้ากการจ าหน่ายผลิตภณัฑ์ชุมชนเฉล่ีย  3  ปี  
ยอ้นหลงั 
      (2)  ร้อยละสะสมชุมชนท่ีมีการอนุรักษแ์ละสืบสานภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน       



45 
 

      (3)  ร้อยละสะสมของผลิตภณัฑชุ์มชน ไดรั้บการพฒันาใหมี้คุณภาพได้
มาตรฐาน     
     3)  กลยทุธ์  ไดแ้ก่  
        (1)  พฒันาผูผ้ลิต  ผูป้ระกอบการ  และการตลาด                          
      (2)  ส่งเสริมการสืบสานภูมิปัญญาทอ้งถ่ินเผยแพร่สู่เวทีโลก 
      (3)  พฒันาผลิตภณัฑชุ์มชนดว้ยองคค์วามรู้และนวตักรรม    
     4)  โครงการหรือกิจกรรมส าคญั  ไดแ้ก่ 
    (1)  ศูนยบ์ริการส่งเสริมเศรษฐกิจฐานราก  (ศุนยบ์ริการส่งเสริมเศรษฐกิจ
ชุมชนครบวงจร) 
    (2)  ส่งเสริมและพฒันาผูผ้ลิต  ผูป้ระกอบการ  OTOP     
    (3)  เสริมสร้างความเขม้แขง็แก่เครือข่ายองคค์วามรู้  (Knowledge-Based  
OTOP  : KBO) 
    (4)  พฒันาศกัยภาพกลุ่มผูผ้ลิตชุมชนดา้นการควบคุมคุณภาพผลิตภณัฑ ์ 
(Quality Control : QC) 
    (5)  โครงการพฒันาหมู่บา้น  OTOP  เพื่อการท่องเท่ียว   
    (6)  พฒันาสร้างสรรคผ์ลิตภณัฑ ์ OTOP  (Creative OTOP) 
    (7)  ส่งเสริมและพฒันาคลงัภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน 
    (8)  พฒันาเยาวชนเพื่อการอนุรักษแ์ละสืบสานภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน    
    (9)  พฒันาศกัยภาพเครือข่าย OTOP 
    (10)  พฒันาศกัยภาพกลุ่มผูผ้ลิตชุมชนเพื่อเตรียมความพร้อมเขา้สู่
กระบวนการจดสิทธิบตัรทรัพยสิ์นทางปัญญา 
    (11)  การพฒันาศกัยภาพผูผ้ลิต  ผูป้ระกอบการ  OTOP  ดา้นการพฒันา
ผลิตภณัฑ์ 
      (12)  ส่งเสริมช่องทางการตลาด  จดัศูนยแ์สดง  จ  าหน่าย  และกระจายสินคา้               
หน่ึงต าบลหน่ึงผลิตภณัฑ ์ (OTOP) 
   3.3.4   ประเด็นยุทธศาสตร์ที่  4   เสริมสร้างธรรมาภิบาลและความมั่นคงของทุนชุมชน 
     1)  เป้าประสงค ์ คือ  ชุมชนมีธรรมาภิบาลและความมัน่คง 
     2)  ตวัช้ีวดั  ไดแ้ก่     
    (1)  ร้อยละสะสมของกลุ่มออมทรัพยเ์พื่อการผลิตท่ีมีการจดัสวสัดิการชุมชน 
    (2)  จ  านวนสะสมของชุมชนท่ีใชฐ้านขอ้มูลและทุนชุมชนแกไ้ขปัญหาและใช้
ประโยชน์ในชุมชน     
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     3)  กลยทุธ์  ไดแ้ก่     
      (1)  ส่งเสริมธรรมาภิบาลของกองทุนชุมชน   
      (2)  พฒันาทุนชุมชนใหม้ัน่คงสู่เศรษฐกิจสร้างสรรค ์
     4)  โครงการหรือกิจกรรมท่ีส าคญั  ไดแ้ก่ 
    (1)  ส่งเสริมการแกไ้ขปัญหากองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองใหด้ าเนินงาน
ตามหลกัธรรมาภิบาล 
    (2)  ส่งเสริมกลุ่มออมทรัพยเ์พื่อการผลิตในการพฒันาอาชีพสร้างสวสัดิการ              
การแกห้น้ีนอกระบบ เพื่อแกไ้ขปัญหาความยากจน 
    (3)  ส่งเสริมการจดัตั้งสถาบนัการจดัการเงินทุนชุมชน 
    (4)  ส่งเสริมการบริหารจดัการกองทุนชุมชนดว้ยธรรมาภิบาล 
    (5)  พฒันาระบบบริหารจดัการกองทุนชุมชน 
    (6)  ส่งเสริมการบริหารจดัการทุนชุมชนเพื่อแกไ้ขปัญหาของชุมชน  
    (7)  พฒันาฐานขอ้มูลทุนชุมชนเพื่อการพฒันา 
    (8)  สร้างความร่วมมือในการพฒันาทุนชุมชนกบัภาคีเครือข่าย 
   3.3.5  ประเด็นยุทธศาสตร์ที ่5  เสริมสร้างองค์กรให้มีขีดสมรรถนะสูง 
     1)  เป้าประสงค ์ คือ  องคก์รมีสมรรถนะสูงเกิดประโยชน์สุขต่อประชาชน 
     2)  ตวัช้ีวดั  ไดแ้ก่     
    (1)  ไดร้างวลัจากระบบการพฒันาคุณภาพการบริหารจดัการภาครัฐ (PMQA)    
    (2)  ร้อยละของการด าเนินงานบรรลุผลส าเร็จตาม PA 
    (3)  ร้อยละของบุคลากรมีความพึงพอใจต่อระบบบริหารทรัพยากรบุคคลของ
องคก์ร 
    (4)  ร้อยละของบุคลากรมีความพึงพอใจและมีความสุขในการปฏิบติังาน 
    (5)  มีระบบฐานขอ้มูลเพื่อสนบัสนุนประเด็นยทุธศาสตร์ 
    (6)  จ  านวนเร่ืองท่ีผูบ้ริหารมีความพึงพอใจต่อระบบสารสนเทศเพื่อการ
ตดัสินใจ 
    (7)  ร้อยละของประชาชนท่ีใหก้ารยอมรับในผลงานของกรมการพฒันาชุมชน 
     3)  กลยทุธ์  ไดแ้ก่    
      (1)  พฒันาองคก์รท่ีเอ้ือต่อการเปล่ียนแปลง : องคก์รแห่งการพฒันาเครือข่าย              
การพฒันาชุมชน  
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                    (2)  พฒันาระบบเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารเพื่อการบริหาร
ยทุธศาสตร์       
                    (3)  บริหารทรัพยากรบุคคลเชิงยทุธศาสตร์เพื่อเพิ่มขีดสมรรถนะองคก์ร  
                    (4)  เสริมสร้างภาพลกัษณ์ขององคก์ร 
     4)  โครงการหรือกิจกรรมท่ีส าคญั  ไดแ้ก่  
    (1)  พฒันาศูนยศึ์กษาและพฒันาชุมชนสู่สถาบนัแห่งความเป็นเลิศเฉพาะดา้น  
เช่น สถาบนัพฒันาผูน้ าชุมชนและเครือข่าย 
    (2)  พฒันาองคก์รตามเกณฑ ์ PMQA  สู่องคก์รระดบักา้วหนา้   
    (3)  พฒันาช่องทางส่ือสารและประชุมวชิาการประจ าปีวา่ดว้ยการพฒันา
ชุมชน 
    (4)  สร้างระบบท่ีปรึกษาชุมชน  พฒันาระบบพี่เล้ียงชุมชน  กา้วไปสู่นกั
บริหารจดัการชุมชน 
    (5)  พฒันาความสามารถในการสร้างเครือข่ายการท างานกบัองคก์รปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ิน  องคก์รชุมชน  และผูน้ าชุมชน 
    (6)  การสร้างระบบสวสัดิการใหก้บัขา้ราชการ    
    (7)  พฒันาระบบเช่ือมโยงเครือข่ายและการส่ือสารผา่นระบบเครือข่าย 
    (8)  พฒันาระบบใหบ้ริการดา้นรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส์และการเช่ือมโยงขอ้มูล
ภาครัฐ   
    (9)  การพฒันาคลงัขอ้มูลเพื่อการบริหารยทุธศาสตร์ 
    (10)  พฒันาสถาบนัการพฒันาชุมชน  และหลกัสูตรดา้นการพฒันาชุมชน  ให้
บุคลากรดา้นการพฒันาชุมชนของทุกหน่วยงานไดเ้ขา้ศึกษา 
      (11)  การเพิ่มประสิทธิภาพการจดัการสถาบนัแห่งความเป็นเลิศในงานพฒันา
ชุมชน    
      (12)  การสร้างและพฒันาผูเ้ช่ียวชาญดา้นพฒันาชุมชน 
      (13)  สร้างความสัมพนัธ์กบัส่ือมวลชน  ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย  ลูกคา้  และผู ้
ก  าหนดนโยบาย 
  3.4  ปัจจัยความส าเร็จและกจิกรรมสนับสนุนการขับเคลือ่นยุทธศาสตร์กรมการพฒันา
ชุมชน 

   3.4.1  ปัจจัยความส าเร็จในการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์กรมการพัฒนาชุมชน  เป็นปัจจยั
สนับสนุนให้ยุทธศาสตร์กรมการพฒันาชุมชน โดย  สรฤทธ  จนัสุข (2553  ก) ได้ศึกษาปัจจยัแห่ง
ความส าเร็จในการขบัเคล่ือนยุทธศาสตร์กรมการพฒันาชุมชน เพื่อให้หน่วยงานของกรมการพฒันา
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ชุมชนด าเนินการขบัเคล่ือนยุทธศาสตร์กรมการพฒันาชุมชนให้บรรลุเป้าหมายตามระยะเวลาท่ีก าหนด 
โดยรวบรวมขอ้มูลปัจจยัสนับสนุนการขบัเคล่ือนยุทธศาสตร์กรมการพฒันาชุมชน  จากบุคลากรของ
กรมการพฒันาชุมชนท่ีปฏิบติัหน้าท่ีในสังกัดส านักงานพฒันาชุมชนจงัหวดั  จ  านวน  48  จงัหวดั                
หาความสัมพันธ์ของปัจจัยหลักกับปัจจัยย่อยภายในกลุ่ม  และวิเคราะห์ข้อมูลด้วยวิธีวิเคราะห์
องค์ประกอบเชิงยืนยนั  ผลการศึกษาท าให้มีปัจจยัสนบัสนุนการขบัเคล่ือนยุทธศาสตร์กรมการพฒันา
ชุมชนจ านวน  29  ปัจจยัยอ่ย  ภายใต ้ 4  ปัจจยัหลกั  ดงัน้ี  
     1)  ปัจจยัหลกัดา้นคุณลกัษณะบุคลากร  มี 10 ปัจจยัย่อย  ไดแ้ก่  มีจิตส านึกและ
จริงใจต่อการท างาน  บุคลากรมีมนุษยสัมพนัธ์เป็นนกัประสานงานท่ีดี  พร้อมรับกบัสถานการณ์ท่ี
เปล่ียนแปลงได้ดี  มีความรู้และก้าวทนัเทคโนโลยีปัจจุบนั  มีทกัษะการคิดเชิงระบบ  มีทกัษะ                   
การวิเคราะห์กระบวนงาน  มีการท างานเป็นทีมอยา่งมีประสิทธิภาพ  ผูบ้ริหารระดบัจงัหวดัหรืออ าเภอมี
ความรับผิดชอบต่อหน้าท่ี  ผูบ้ริหารระดบัมีวิสัยทศัน์ในการท างานท่ีชดัเจน   และมีค่านิยมและ
จรรยาบรรณในการท างานของบุคลากร 
     2)  ปัจจยัหลกัดา้นการมีส่วนร่วมจากภาคีเครือข่าย มี  4  ปัจจยัยอ่ย  ไดแ้ก่  องคก์ร
และเครือข่ายของชุมชนมีความเขม้แขง็  เครือข่ายชุมชนมีส่วนร่วมในกิจกรรมงานพฒันาชุมชน  บุคลากร
ภายนอกให้ความร่วมมือกิจกรรมของหน่วยงาน  และผูน้ าชุมชนและองค์กรมีส านึกรับผิดชอบต่อ            
งานสาธารณะ 
     3)  ปัจจยัหลกัดา้นขอ้มูล เคร่ืองมือ และการประสานงบประมาณ  มี  6  ปัจจยัยอ่ย  
ไดแ้ก่  ฐานขอ้มูลมีความถูกตอ้งเป็นจริงและครบถว้น  ระบบการจดัการประชุมทางไกลมีเสถียรภาพ  
คู่มือเอกสารและแนวทางการปฏิบติังานชดัเจน  ไดรั้บงบประมาณสนบัสนุนจากจงัหวดัหรือหน่วยงาน
ทอ้งถ่ิน  การจดัสรรงบประมาณให้จงัหวดัทนัต่อสถานการณ์  และเคร่ืองมือและอุปกรณ์การท างาน          
ทนักบัยคุสมยั 
     4)  ปัจจัยหลักด้านทิศทางการท างานมี  4  ปัจจัยย่อย ได้แก่  เป้าหมาย                    
การด าเนินงานมีความชดัเจน  ยุทธศาสตร์ของกรมการพฒันาชุมชนสอดคลอ้งกบัยุทธศาสตร์จงัหวดั  
นโยบายของกรมการพฒันาชุมชนมีระยะเวลาต่อเน่ืองเพียงพอต่อการท างาน  และระบบการท างานแบบ
บูรณาการ 
   3.4.2   กจิกรรมสนับสนุนการขับเคลื่อนยทุธศาสตร์กรมการพัฒนาชุมชน  เป็นกิจกรรม
ท่ีมีทั้งท่ีใช้งบประมาณและไม่ใช้งบประมาณ  โดย  สรฤทธ  จนัสุข  (2553  ข) ได้ศึกษากิจกรรม
สนบัสนุนการขบัเคล่ือนยุทธศาสตร์กรมการพฒันาชุมชน  โดยรวบรวมขอ้มูลจากบุคลากรของกรมการ
พฒันาชุมชนท่ีปฏิบัติหน้าท่ีในสังกัดส านักงานพัฒนาชุมชนจังหวดัทุกจังหวดั  ทั้ งโครงการท่ีใช้
งบประมาณและโครงการท่ีไม่ใชง้บประมาณ  วเิคราะห์ขอ้มูลดว้ยวธีิวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยืนยนั  ผล
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การศึกษากิจกรรมสนับสนุนการขบัเคล่ือนยุทธศาสตร์กรมการพฒันาชุมชน  มีกิจกรรมจ านวน  48  
กิจกรรม  ภายใต ้ 10  กลุ่มกิจกรรม  และไดใ้ชค้  ายอ่เป็นภาษาองักฤษวา่  PITHANDCEF  ไดแ้ก่ 
     1)  การวางแผนระบบงาน  (Planning)  มี  6  กิจกรรม  ไดแ้ก่  การทบทวน SWOT 
ขององคก์ร  การจดัท า Roadmap และจดัท าแผนท่ียุทธศาสตร์  การจดัท ายุทธศาสตร์ส านกังานพฒันา
ชุมชนจงัหวดัหรืออ าเภอ แบบมีส่วนร่วม  จดัท าแผนปฏิบติัราชการ  4  ปี  ของส านกังานพฒันาชุมชน
จงัหวดั  การจดัท าแผนปฏิบติังานท่ีชดัเจน  และจดัท าแผนการควบคุมงาน 
    2)  การบริหารจดัการภายในองค์กร  (Internal management)  มี  5  กิจกรรม  
ไดแ้ก่  การปรับภารกิจใหส้อดคลอ้งกบัสถานการณ์  ปรับปรุงอตัราก าลงับุคลากรให้สอดคลอ้งกบัภารกิจ            
การพฒันาคุณภาพการบริหารจดัการภาครัฐ (PMQA)  พฒันารูปแบบการแปลงยุทธศาสตร์สู่การปฏิบติั  
และการบริหารความเส่ียงและการควบคุมภายใน 
    3)  การส่ือสารถ่ายทอดงาน  (Transfer)  มี  6  กิจกรรม  ไดแ้ก่  การประชุมมอบ
นโยบายระดบักรมและจงัหวดั  การถ่ายทอดตวัช้ีวดัและค่าเป้าหมายตามพนัธกิจ  การประชาสัมพนัธ์
กิจกรรมผา่นส่ือมวลชน  การประชุมเจา้หนา้ท่ีประจ าเดือน  การพูดคุยตอนเชา้ (Morning talk)  และการ
ประชุมเฉพาะผูรั้บผดิชอบ KPIหรือPAหรือIPA หรืออ่ืนๆ   
    4)  การพฒันาบุคลากร  (Human resource development)  มี  7  กิจกรรม  ไดแ้ก่  
วิจยัการขบัเคล่ือนกิจกรรม  ดูงานของจริงแลกเปล่ียนเรียนรู้  พฒันาศกัยภาพบุคลากรในดา้นการบริหาร
ยทุธศาสตร์  เพิ่มทกัษะบุคลากรดา้นเทคโนโลย ี การสอนแนะงานและร่วมด าเนินการ  สร้างพฒันากรให้
เป็นแนวหนา้งานพฒันาชุมชน  และแลกเปล่ียนประสบการณ์การท างาน 
    5)  การสร้างแรงจูงใจ  (Attracting)  มี  3  กิจกรรม  ได้แก่  สร้างแรงจูงใจ
เจา้หนา้ท่ีและครือข่าย  การประกวดผลงานใหร้างวลัจูงใจ  และการจดัท าโครงการนกัพฒันาดีเด่น 
    6)  การสร้างเครือข่ายงาน  (Networking)  มี  2  กิจกรรม  ไดแ้ก่  การส่งเสริม
องคก์รทอ้งถ่ินใหส้นใจงานพฒันาชุมชน  และเสริมสร้างศกัยภาพความเขม้แข็งของผูน้ าและอาสาพฒันา
ชุมชน 
    7)  การกระจายงาน  (Distribution)  มี  7  กิจกรรม  ได้แก่  จดัเขตพื้นท่ีให้
เหมาะสมกบักิจกรรม  จดัท า MOU กบัหน่วยงานสนบัสนุน  การแจงตวัช้ีวดัให้อ าเภอรับผิดชอบ  จดัท า
ค ารับรองการปฏิบติัราชการ  การด าเนินกิจกรรมตามท่ีก าหนด  จดัท าค าสั่งแต่งตั้งทีมยุทธศาสตร์ของ
จงัหวดัและอ าเภอ  และการจดัตั้งทีมนกัวชิาการสนบัสนุนระดบัจงัหวดัและระดบัอ าเภอ 
    8)  การสร้างสรรคโ์ครงการ  (Creation project)  มี  2  กิจกรรม  ไดแ้ก่  การริเร่ิม
สร้างสรรคโ์ครงการ  และจดัท าโครงการดาวเด่นของจงัหวดั 
    9)  การประเมินและติดตามผลงาน  (Evaluation and monitoring)  มี  6  กิจกรรม  
ได้แก่  การติดตามงานและสนับสนุนกิจกรรมท่ีต่อเน่ือง  การประเมินผลการด าเนินงานท่ีน าไปใช้
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ประโยชน์ได้  การรายงานผลการด าเนินงาน  การเปิดโอกาสให้ผูมี้ส่วนไดเ้สียเขา้ประเมินกิจกรรม            
การจดัท าหลกัฐานเชิงประจกัษ ์ และตรวจสอบระบบการด าเนินงานประจ าเดือน 
    10)  การสรุปผลงาน  (Finality)  มี  4  กิจกรรม  ไดแ้ก่  การสรุปทบทวนผลงานท่ี
ผา่นมา  การจดัการความรู้บุคลากร  การถอดบทเรียน  และการรับรองมาตรฐานแผนชุมชน 
 

4.  ข้อมูลการปฏบิัติงานในพืน้ที่จังหวดัราชบุรี 
 
  4.1  ข้อมูลทัว่ไปของจังหวดัราชบุรี 

   4.1.1  ประวัติความเป็นมา  จากหลกัฐานทางโบราณคดีท่ีไดค้น้พบท าให้เช่ือไดว้า่มี
ผูค้นตั้งถ่ินฐานอยูม่าตั้งแต่ยุคหินกลาง  อายุประมาณ  10,000  ปีมาแลว้  จนถึงยุคหินใหม่  แต่หลกัฐาน
เก่ียวกบัการสร้างบา้นแปงเมืองนั้น  ไดป้รากฏหลกัฐานแน่ชดัในสมยัทวารวดี  หลงัจากท่ีคน้พบเมือง
โบราณสมยัทวารวดีท่ีต าบลคูบวั  อ าเภอเมืองราชบุรี  ซ่ึงสันนิษฐานวา่ตั้งเป็นเมืองข้ึนในพุทธศตวรรษท่ี  
12 - 13  และสันนิษฐานวา่ในพุทธศตวรรษท่ี 15 - 17 น้ี  เมืองราชบุรี  บริเวณฝ่ังขวาของแม่น ้ าแม่กลอง  
ณ  ท่ีตั้งเมืองปัจจุบนัไดป้รากฏหลกัฐานการตั้งเมืองข้ึนอีกแห่งหน่ึง  จากชุมชนท่าเรือสินคา้ส าเภาจาก
ต่างประเทศ  ถึงปัจจุบนัโดยมีพระปรางค์วดัมหาธาตุวรวิหาร  เป็นประธานอยู่กลางเมือง  และคง            
ความเป็นเมืองราชบุรีตลอดมาจนถึงปัจจุบนั  ในสมยัสมเด็จพระเจา้ตากสินมหาราชและพระบาทสมเด็จ
พระพุทธยอดฟ้าจุฬาโลกมหาราช ไดย้กกองทพัมารับศึกพม่า  ในเขตจงัหวดัราชบุรีหลายคร้ัง  ต่อมา พ.ศ. 
2360  ในสมยัพระบาทสมเด็จพระพุทธเลิศหลา้นภาลยัไดโ้ปรดเกลา้ฯ ให้สร้างก าแพงเมืองใหม่ทางฝ่ัง
ซ้ายของแม่น ้ าแม่กลองอนัเป็นท่ีตั้งกรมการทหารช่างในปัจจุบนัดว้ยเหตุผลในการรับศึกพม่า  โดยเป็น
การยา้ยเฉพาะท่ีท าการของทางราชการเท่านั้น  แต่ประชาชนยงัตั้งอาคารบา้นเรือนอยู่ท่ีเดิมทางฝ่ังขวา
ของแม่น ้าแม่กลองตลอดมาจนถึงปัจจุบนั  คร้ันถึงสมยัพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกลา้เจา้อยูห่วัใน พ.ศ. 
2437  ไดท้รงเปล่ียนการปกครองส่วนภูมิภาคโดยรวมหวัเมืองต่างๆ ท่ีอยูใ่กลชิ้ด  ตั้งข้ึนเป็นมณฑล  และ
ได้รวมเมืองราชบุรี  เมืองกาญจนบุรี  เมืองสมุทรสงคราม  เมืองเพชรบุรี  เมืองปราณบุรี  เมือง
ประจวบคีรีขนัธ์  รวม  6  เมือง  ตั้งข้ึนเป็นมณฑลราชบุรี  ตั้งศาลาวา่การมณฑล  ณ  เมืองราชบุรี  ทางฝ่ัง
ขวาของแม่น ้าแม่กลอง  (ปัจจุบนัคืออาคารพิพิธภณัฑ์สถานแห่งชาติราชบุรี)  ต่อมาใน พ.ศ. 2440  ไดย้า้ย
ท่ีบญัชาการเมืองราชบุรีจากฝ่ังซ้ายกลบัมาตั้งรวมอยูแ่ห่งเดียวกบัศาลาว่าการมณฑลราชบุรี  กระทัง่ถึง  
พ.ศ. 2476  ไดมี้การยกเลิกการปกครองแบบมณฑลเทศาภิบาลทั้งหมด  มณฑลราชบุรีจึงถูกยกเลิกและ        
คงฐานะเป็นจงัหวดัราชบุรีถึงปัจจุบนั 
   4.1.2  สภาพทั่วไปของจังหวัดราชบุรี   จงัหวดัราชบุรีตั้งอยู่ในภาคกลางด้านทิศ
ตะวนัตก  มีพื้นท่ีชายแดนติดกบัประเทศพม่า  โดยมีเทือกเขาตะนาวศรีเป็นแนวพรมแดนสันปันน ้ า  ระยะ
ความยาว  73  กิโลเมตร  ชุมชนเมืองราชบุรีอยูห่่างจากกรุงเทพมหานคร  100  กิโลเมตร  มีแม่น ้ าแม่กลอง
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ไหลผา่นในเขตจงัหวดัราชบุรีประมาณ  67  กิโลเมตร  มีพื้นท่ีจงัหวดั  5,196.462  ตารางกิโลเมตรหรือ  
3,247,789  ไร่  คิดเป็นร้อยละ  11.27  ของเน้ือท่ีภาคตะวนัตก  8  จงัหวดั  มีอาณาเขตติดต่อกบัพื้นท่ี
ใกลเ้คียง  โดย  ทิศเหนือติดต่อกบัจงัหวดักาญจนบุรี  ทิศใตติ้ดต่อกบัจงัหวดัเพชรบุรี  ทิศตะวนัออกติดต่อ
กบัจงัหวดันครปฐม  สมุทรสาคร  และสมุทรสงคราม  และทิศตะวนัตกติดต่อกบัสหภาพพม่า  แบ่งเขต
การปกครองออกเป็นจ านวน  842  หมู่บา้น  10  อ าเภอ  ไดแ้ก่ 
     1)  อ าเภอเมืองราชบุรี      
   2)  อ าเภอบา้นโป่ง   
     3)  อ าเภอด าเนินสะดวก  
     4)  อ าเภอวดัเพลง 
     5)  อ าเภอบางแพ   
     6)  อ าเภอโพธาราม   
     7)  อ าเภอปากท่อ   
     8)  อ าเภอจอมบึง   
     9)  อ าเภอสวนผึ้ง     
     10)  อ าเภอบา้นคา  
   4.1.3  สภาพภูมิอากาศและภูมิประเทศ  ลกัษณะภูมิอากาศจงัหวดัราชบุรี  ตั้งอยูใ่นเขตท่ี
ได้รับอิทธิพลจากลมมรสุมตะวนัตกเฉียงใต้  แต่เน่ืองจากมีเทือกเขาตะนาวศรีกั้นอยู่จึงท าให้ได้รับ                
ลมมรสุมจากมหาสมุทรอินเดียและทะเล อนัดามนัไม่เตม็ท่ีจึงมีฝนตกนอ้ยในพื้นท่ีอ าเภอท่ีติดกบัเทือกเขา
ตะนาวศรี  ได้แก่  อ าเภอสวนผึ้ง  อ าเภอบา้นคา  และอ าเภอจอมบึง  ฝนส่วนใหญ่จะถูกพดัเลยไปตก           
ในแถบลุ่มแม่น ้ าแม่กลอง  และดา้นตะวนัออกของพื้นท่ีจงัหวดั  อุณหภูมิอยูร่ะหว่าง  21 - 38  องศา
เซลเซียส   แต่ในฤดูหนาวบริเวณเชิงเขาหรือหุบเขาในพื้นท่ีอ าเภอสวนผึ้ง  และอ าเภอบา้นคาจะมีสภาพ
อากาศหนาว  ในส่วนของสภาพภูมิประเทศของจงัหวดัราชบุรี  แบ่งไดเ้ป็น  4  ลกัษณะ  ไดแ้ก่ 
   1)  พื้นท่ีภูเขาสูง  ได้แก่บริเวณชายแดนด้านตะวนัตกติดกบัสหภาพพม่า  และ           
เขตแดนดา้นใตติ้ดกบัจงัหวดัเพชรบุรี  มีสภาพเป็นเทือกเขาสูง  อุดมดว้ยป่าดิบเขา  ป่าเบญจพรรณ   ป่าเต็งรัง  
และป่าไผ ่ ในระดบัความสูง  ตั้งแต่  200 - 1,100  เมตร  ในเขตอ าเภอสวนผึ้ง  อ าเภอบา้นคา  และอ าเภอ
ปากท่อดา้นตะวนัตก 
   2)  พื้นท่ีราบสูง  ไดแ้ก่บริเวณถดัจากบริเวณเทือกเขามาทางดา้นตะวนัออก  จนถึง
ตอนกลางของพื้นท่ีจงัหวดั  มีลกัษณะเป็นท่ีราบสูง  และท่ีเนินลอนลาด  มีแม่น ้ าภาชี  และล าห้วยสาขา  
เป็นสายน ้ าหลัก  สภาพเน้ือดินเป็นดินปนทรายมีการชะล้างพังทลายของหน้าดินค่อนข้างสูงถึง               
ปานกลาง  อยูใ่นเขตอ าเภอสวนผึ้ง   อ าเภอบา้นคา   อ าเภอจอมบึง   และดา้นตะวนัตกของอ าเภอปากท่อ  
อ าเภอเมืองราชบุรี  อ าเภอโพธาราม  และอ าเภอบา้นโป่ง 
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        3)  พื้นท่ีราบลุ่ม  ได้แก่บริเวณสองฝ่ังแม่น ้ าแม่กลอง   และด้านตะวนัออกของ
จังหวดั  เน้ือดินเป็นดินร่วนและดินร่วนปนดินเหนียวมีความอุดมสมบูรณ์   มีระบบชลประทาน               
แม่กลองใหญ่ครอบคลุมทัว่พื้นท่ี  ได้แก่  บริเวณเขตอ าเภอบา้นโป่ง  อ าเภอโพธาราม  อ าเภอบางแพ  
อ าเภอเมืองราชบุรี  และอ าเภอปากท่อ 
        4)  พื้นท่ีราบลุ่มต ่า  ได้แก่บริเวณตอนปลายของแม่น ้ าแม่กลองท่ีเช่ือมต่อกับ
จงัหวดัสมุทรสงคราม  อยูสู่งจากระดบัน ้ าทะเลปานกลางเพียง  1 - 2  เมตร   ดินมีความสมบูรณ์  เหมาะ
แก่การท าสวนผกัผลไม ้
   4.2  ส านักงานพฒันาชุมชนจังหวดัราชบุรีและส านักงานพฒันาชุมชนอ าเภอในพืน้ที ่

   4.2.1  โครงสร้างของส านักงานพัฒนาชุมชนจังหวัดราชบุรี  ตามค าสั่งท่ี  142 / 2552  
เร่ือง  การมอบหมาย ความรับผิดชอบ  เพื่อการจดัโครงสร้างของส านักงานพฒันาชุมชนจงัหวดั   ซ่ึง
ส านกังานพฒันาชุมชนจงัหวดัราชบุรี  มีโครงสร้าง  และแบ่งหนา้ท่ี  ดงัต่อไปน้ี 
      1)  อ านาจหนา้ท่ี  มีอ านาจหนา้ท่ีเก่ียวกบัการจดัท ายุทธศาสตร์การพฒันาชุมชน
ของจงัหวดั ด าเนินการและประสานงานเก่ียวกบัการพฒันาชุมชนในจงัหวดั  ก าหนด  ก ากบัดูแล ให้
ค  าแนะน าและสนบัสนุนการปฏิบติังานของส านกังานพฒันาชุมชนอ าเภอ  และปฏิบติังานร่วมกบัหรือ
สนบัสนุนการปฏิบติังานของหน่วยงานอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้งหรือท่ีไดรั้บมอบหมาย  
     2)  ใหแ้บ่งงานส านกังานพฒันาชุมชนจงัหวดัออกเป็น  3  กลุ่มงาน  1 ฝ่าย  ดงัน้ี 
    (1)  กลุ่มงานยทุธศาสตร์การพฒันาชุมชน 
    (2)  กลุ่มงานส่งเสริมการพฒันาชุมชน 
    (3)  กลุ่มงานสารสนเทศการพฒันาชุมชน 
    (4)  ฝ่ายอ านวยการ 
     3)  ใหพ้ฒันาการจงัหวดัเป็นหวัหนา้ส านกังานพฒันาชุมชนจงัหวดั  มีอ านาจใน
การบงัคบับญัชาขา้ราชการ  และรับผดิชอบในการปฏิบติัราชการของส านกังานพฒันาชุมชนจงัหวดัและ
ส านกังานพฒันาชุมชนอ าเภอในพื้นท่ี 
   4.2.2  ส านักงานพฒันาชุมชนอ าเภอ  มีหนา้ท่ีรับผดิชอบในการบริหารงานพฒันาชุมชน
และการบริหารการพฒันาในส่วนท่ีเก่ียวขอ้งกบัภารกิจของกรมการพฒันาชุมชน  กระทรวงมหาดไทย  
เพื่อเป็นหน่วยปฏิบติัการขบัเคล่ือนภารกิจของกรมการพฒันาชุมชนให้เป็นรูปธรรม  ประกอบดว้ย  10  
หน่วยงาน  ดงัน้ี   
   1)  ส านกังานพฒันาชุมชนอ าเภอเมืองราชบุรี 
   2)  ส านกังานพฒันาชุมชนอ าเภอบา้นโป่ง 
   3)  ส านกังานพฒันาชุมชนอ าเภอด าเนินสะดวก 
   4)  ส านกังานพฒันาชุมชนอ าเภอวดัเพลง 



53 
 

   5)  ส านกังานพฒันาชุมชนอ าเภอบางแพ 
   6)  ส านกังานพฒันาชุมชนอ าเภอโพธาราม 
   7)  ส านกังานพฒันาชุมชนอ าเภอปากท่อ 
   8)  ส านกังานพฒันาชุมชนอ าเภอจอมบึง 
   9)  ส านกังานพฒันาชุมชนอ าเภอสวนผึ้ง 
   10)  ส านกังานพฒันาชุมชนอ าเภอบา้นคา 
   4.2.3  แผนผังโครงสร้างของส านักงานพฒันาชุมชนจังหวัดราชบุรี  และส านักงาน
พฒันาชุมชนอ าเภอ  สามารถเขียนเป็นโครงสร้างส านกังาน  ดงัภาพท่ี  2.1   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพท่ี  2.1  แผนผงัโครงสร้างส านกังานพฒันาชุมชนจงัหวดัราชบุรี 

 
 

ส านักงานพฒันาชุมชนจงัหวดัราชบุรี 
พฒันาการจงัหวดัราชบุรี 

(ผูอ้  านวยการระดบัตน้ (M1)) 

ฝ่ายอ านวยการ 
 
 

หัวหน้าฝ่ายอ านวยการ  (นัก
จัดการงานทั่วไปช านาญการ) 

- เจา้พนกังานการเงินและบญัชี
ปฏิบติังาน 
- เจา้พนกังานธุรการช านาญ
งาน 
- พนกังานพิมพดี์ด (ลูกจา้ง) 
- พนกังานขบัรถ (ลูกจา้ง) 

กลุ่มงานยุทธศาสตร์การ
พฒันาชุมชน 

 
หัวหน้ากลุ่มงาน
ยุทธศาสตร์การพฒันา
ชุมชน 
(นกัวิชาการพฒันาชุมชน
ช านาญการพิเศษ) 

- นกัวิชาการพฒันา
ชุมชนช านาญการ 

 

กลุ่มงาน ส่งเสริม             
และพฒันา 

 
หัวหน้ากลุ่มงานส่งเสริม

การพฒันาชุมชน
(นกัวิชาการพฒันาชุมชน

ช านาญการพิเศษ) 
- นกัวิชาการพฒันา
ชุมชนช านาญการ  

 

ส านักงานพฒันาชุมชนอ าเภอ 
พฒันาการอ าเภอ (นกัวิชาการพฒันาชุมชนช านาญการพิเศษหรือช านาญการ) 

- พฒันากร (เจา้พนกังานพฒันาชุมชนช านาญงานหรือ                                  
นกัวิชาการพฒันาชุมชนช านาญการ 

กลุ่มงานสารสนเทศการ
พฒันาชุมชน 

 
หัวหน้ากลุ่มงาน
สารสนเทศการพฒันา
ชุมชน 
(นกัวิชาการพฒันาชุมชน
ช านาญการพิเศษ) 

- นกัวิชาการพฒันา
ชุมชนช านาญการ 
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5.  งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง   
 
  สุปัญญา  เสนะวีณิน  (2546)  ไดศึ้กษาผูน้ ากบัการมีส่วนร่วมของสมาชิกกองทุนหมู่บา้น
และชุมชนเมือง  จากการศึกษาพบวา่  คุณลกัษณะประธานกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองของชุมชนเป็น
ผูมี้บทบาทและมีอิทธิพลส าคญัในการเชิญชวน  จูงใจ  โนม้นา้วให้ประชาชนในชุมชนเขา้ร่วมและสมคัร
เป็นสมาชิกองทุน  ซ่ึงตอ้งอาศยัคุณลกัษะเฉพาะตวัของผูน้ าในดา้นต่างๆ ไดแ้ก่  การศึกษาประสบการณ์  
บุคลิกภาพ  ฐานะทางเศรษฐกิจ  ภาวะผูน้ า  เทคนิคการจูงใจและการบริหารจดัการ  เพื่อให้เป็นท่ียอมรับ
ของประชาชนในชุมชน  ประชาชนจึงเกิดศรัทธา  ความเช่ือมัน่และเขา้มามีส่วนร่วม  ส าหรับลกัษณะ 
การมีส่วนร่วมของสมาชิกกองทุนนั้น  จะตอ้งมีส่วนร่วมตั้งแต่ตน้  โดยร่วมตดัสินใจ  ร่วมท า  ร่วมรับ
ประโยชน์  และร่วมตรวจสอบเพื่อความส าเร็จในการด าเนินการจดัตั้งกองทุนไดต้ามวตัถุประสงค ์ และมี
เงินทุนหมุนเวียนภายในชุมชนเพื่อแก้ไขปัญหาความยากจนของประชาชนในท้องถ่ินและชุมชนได ้           
การคน้หาคุณลกัษณะผูน้ าและการมีส่วนร่วมของกองทุนท่ีมีสมาชิกมากกบัการท่ีมีทุนนอ้ย  ผูน้  ากองทุน
มีคุณลกัษณะและมีกระบวนการในการบริหารมีคุณลกัษณะเฉพาะของแต่ละกลุ่มและบุคคล  กองทุนท่ีมี
สมาชิกนอ้ยมีส่วนร่วมในการแกไ้ขปัญหาดว้ยการศึกษาปัญหาท่ีแทจ้ริงของสมาชิกและใชป้ระชาชนใน
แต่ละชุมชนและขอกู้ยืมเงินกองทุนเพื่อน าเงินไปประกอบอาชีพสร้างงาน  เพื่อสร้างรายได้  หรือเพื่อ
แก้ไขปัญหาในกรณีมีความจ าเป็นเร่งด่วน  โดยผูน้ ากองทุนจะเป็นผูช้กัจูงและโน้มน้าวประชาชนใน
ชุมชนใหเ้ขา้สมคัรเป็นสมาชิกและมีส่วนร่วม 
  นนทพัฒน์  สิงห์ประยูร  (2548)  ไดศึ้กษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อการน านโยบายการต่อสู้เพื่อ
เอาชนะยาเสพติดไปปฏิบัติในเขตพื้นท่ีอ าเภอเมือง  จังหวดันครสวรรค์  พบว่า  ตัวแปรทุกตัว คือ      
ความชดัเจนของนโยบาย  ทรัพยากร  ทศันคติดของผูน้ านโยบายไปปฏิบติั  การประสานงานและส่ือสาร
ระหวา่งหน่วยงานราชการต่างๆ  การสนบัสนุนทางการเมือง  การมีส่วนร่วม  มีความสัมพนัธ์ทางบวกกบั
ผลของการน านโยบายการต่อสู้เพื่อเอาชนะยาเสพติดไปปฏิบติัไม่แตกต่างกนั 
  โสฬส  ศิริไสย์  และคณะ  (2548)  ได้ศึกษาผลการแปลงยุทธศาสตร์การแก้ไขปัญหา           
ความยากจนสู่การปฏิบติัใน  4  ภูมิภาค  พบว่า  การจดัท าแผนชุมชนเป็นกระบวนการมีส่วนร่วมของ
ชุมชน  เขา้มาร่วมคิดร่วมท า  ร่วมตดัสินใจ  และร่วมก าหนดแนวทางพฒันาชุมชนตามความตอ้งการ         
ของคนในชุมชน  โดยมีการพบปะพดูคุยเป็นประจ าและต่อเน่ือง  ซ่ึงคนในชุมชนไดร่้วมแลกเปล่ียนความ
คิดเห็นอย่างอิสระปราศจากความครอบง าจากส่วนราชการ  แต่ส่วนราชการสามารถเขา้มาร่วมจดัการ
ความรู้ท่ีเป็นประโยชน์ต่อคนในชุมชน  และแผนชุมชนท่ีท าไดมี้ความเช่ือมโยง  นโยบายขององค์กร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ินและนโยบายของรัฐบาล 
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   นิสากร  เฟ่ืองฟู  (2551)  ได้ศึกษาแนวทางส่งเสริมความเขม้แข็งของกลุ่มออมทรัพยเ์พื่อ 
การผลิตในเขตพื้นท่ีต าบลกรูด อ าเภอพุนพิน จงัหวดัสุราษฎร์ธานี  พบว่า  ความไม่เขม้แข็งของกลุ่ม         
ออมทรัพย์เพื่อการผลิตเกิดจากความไม่ชัดเจนของระเบียบ สมาชิกไม่มีส่วนร่วม  ค่านิยมของ
คณะกรรมการและสมาชิกไม่เหมาะสม  รวมไปถึงการริเร่ิมจดัตั้งกลุ่มออมทรัพยเ์พื่อการผลิตท่ีเร็วไป  
  วรกานต์  ชาญธีรวฒันา  (2551)  ไดศึ้กษาปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการน าโยบายกองทุนหมู่บา้น
ไปปฏิบติัในเขตพื้นท่ีอ าเภอเมือง จงัหวดัอุดรธานี  พบว่า  ปัจจยัการมีส่วนร่วมของประชาชน  ปัจจยั        
ดา้นผูป้ฏิบติั  และปัจจยัดา้นลกัษณะของหน่วยงานท่ีน านโยบายไปปฏิบติั  มีอิทธิพลตรงต่อความส าเร็จ
ของการน านโยบายกองทุนหมู่บา้นไปปฏิบติั  และปัจจจยัดา้นการมีส่วนร่วมของประชาชน  พร้อมกบั
ปัจจยัดา้นทรัพยากร  มีอิทธิพลทางออ้มต่อความส าเร็จของการน านโยบายไปปฏิบติั  โดยส่งผา่นปัจจยั
ดา้นผูป้ฏิบติั  นอกจากน้ีปัจจยัดา้นลกัษณะหน่วยงานท่ีน านโยบายไปปฏิบติั  และปัจจยัดา้นทรัพยากร         
มีอิทธิพลทางตรงต่อปัจจยัดา้นการส่ือารภายในและระหวา่งองคก์ร  ขณะท่ีปัจจยดา้นการติดต่อส่ือสาร
ภายในระหว่างองค์กร  ไม่ม  อิทธิพลต่อความส าเร็จของการน านโยบายไปปฏิบติั  สรุปได้ว่าการน า
นโยบายกองทุนหมู่บ้านไปปฏิบติัเพื่อให้บรรลุผลส าเร็จได้นั้น  จะตอ้งให้ความส าคญัต่อปัจจยัทั้ง 3  
ประการ  ได้แก่  ปัจจยัด้านการมีส่วนร่วมของประชาชน  ปัจจยัดา้นผูป้ฏิบติั  และปัจจยัด้านลกัษณะ
หน่วยงานท่ีน านโยบายไปปฏิบติั 

  พงศกร  ธวัชชัยวิรุตษ์  (2552)  ไดศึ้กษาปัจจยัท่ีท าให้เกิดผลส าเร็จในการด าเนินงานกลุ่ม
ออมทรัพยเ์พื่อการผลิต ต าบลไผห่ลวง และต าบลวงัหลุม อ าเภอตะพานหิน  จงัหวดัพิจิตร  พบวา่ ปัจจยัท่ี
มีผลต่อความส าเร็จในการด าเนินงานกลุ่มออมทรัพยเ์พื่อการผลิต มี  8  ประการ  คือ  การวางแผนกลุ่ม  
การด าเนินงานกิจกรรม  การบริหารจัดการ  ความสามารถในการท างานเป็นทีม  การแก้ไขปัญหา           
ความขดัแยง้  จ  านวนสมาชิก  และเงินจากการสนบัสนุนองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน  ซ่ึงถือวา่เป็นปัจจยั
ท่ีมีผลต่อความส าเร็จในการบริหารจดัการของกลุ่มออมทรัพยเ์พื่อการผลิต  และพบวา่คณะกรรมการท่ีมี
ประสบการณ์การท างานมากจะบริหารจดัการกลุ่มไดดี้กวา่ประสบการณ์การท างานนอ้ย 
  ชุติมา  นวมทอง  (2553)  ไดศึ้กษาแบบอยา่งในการด าเนินงานกลุ่มออมทรัพยเ์พื่อการผลิต
ต าบลบา้นสระ  อ าเภอสามชุก  จงัหวดัสุพรรณบุรี  พบว่า  กลุ่มออมทรัพยเ์พื่อการผลิตต าบลบา้นสระ     
มีการด าเนินงานท่ีไดม้าตรฐาน กล่าวคือ  1)  มีโครงสร้างและกระบวนการท างานท่ีแสดงถึงการบริหาร
จดัการอย่างเป็นระบบ  มีการแบ่งบทบาทหน้าท่ีความรับผิดชอบชัดเจน มีการก าหนดกฎระเบียบและ        
ถือปฏิบติัร่วมกนั สมาชิกมีส่วนร่วมในการตดัสินใจในเร่ืองต่างๆ  ของกิจกรรมกลุ่ม  2)  ดา้นการบริหาร
เงินทุนและทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ มีการตั้งคณะกรรมการตรวจสอบการด าเนินงาน การจดัท า
หลกัฐานทางการเงินของกลุ่มออมทรัพยเ์พื่อการผลิตเป็นปัจจุบนั  3)  มีการพฒันาขีดความสามารถของ
องคก์ร มีการเสริมสร้างการเรียนรู้จดักิจกรรมร่วมกนักบักลุ่มหรือองค์กรอ่ืน  เพื่อเพิ่มขีดความสามารถ
ของสมาชิกกลุ่มและชุมชนอย่างต่อเน่ือง สามารถพฒันาไปสู่สถาบนัการเงินทุนชุมชนต าบลบา้นสระ     
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4) มีการแบ่งปันผลประโยชน์ต่อสมาชิกและชุมชนอย่างทั่วถึงและเป็นธรรม  และตอบสนอง                
ความตอ้งการตามระเบียบเร่ืองการจดัสวสัดิการให้กบัสมาชิกและชุมชน  สมาชิกมีความพึงพอใจในการ
แกไ้ขปัญหาของกลุ่ม และ  5)  มีการสนบัสนุนจากหน่วยงานภายนอก  โดยไดรั้บสนบัสนุนจากภาครัฐ  
เอกชน และองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน รวมทั้งความร่วมมือร่วมใจกนัของคนในชุมชน  ซ่ึงเป็นปัจจยั
เสริมท่ีท าใหก้ลุ่มออมทรัพยเ์พื่อการผลิตบา้นสระประสบผลส าเร็จ   
  กาญจนา  วัฒนสุนทร  และคณะ  (2553)  ได้ศึกษาประเมินผลการด าเนินงานตาม
แผนปฏิบัติราชการ 4 ปี  (พ.ศ.  2551 – 2554)  ช่วงสองปีคร่ึง  ของกรมการพฒันาชุมชน  พบว่า  
ประชาชนมีความพึงพอใจต่อการด าเนินงานของกรมการพฒันาชุมชนอยู่ในระดบัมาก  โดยเสนอแนะ        
ให้กรมการพฒันาชุมชนควรปรับปรุงกระบวนการจดัท าแผน  การก าหนดตวัช้ีวดั  การวดัและประเมิน
ผลส าเร็จตามตัวช้ีวดัให้เหมาะสมกับหลักการพัฒนาชุมชน  วิเคราะห์ความแตกต่างของคุณภาพ                
การด าเนินงานระหวา่งพื้นท่ี  รวมถึงการสร้างวฒันธรรมการท างานเชิงบูรณาการ  ในดา้นการพฒันา
หมู่บา้นเศรษฐกิจพอเพียง  กรมการพฒันาชุมชนควรให้ความรู้ ความเขา้ใจดว้ยวิธีการต่างๆ  เพื่อปลูก
จิตส านึก  สร้างวินัยการด าเนินชีวิตตามแนวปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง  กระตุน้ให้ประชาชนวิเคราะห์
ความตอ้งการและปัญหาของตนเองในแนวทางการพฒันาตนเอง 
  กาญจนา  วัฒนสุนทร  และคณะ   (2555)  ได้ศึกษาประเมินผลการด าเนินงานตาม
แผนปฏิบติัราชการ 4 ปี  (พ.ศ.  2551 – 2554)  ของกรมการพฒันาชุมชน  พบว่า  การด าเนินงานของ
กรมการพฒันาชุมชนบรรลุผลตามแผนปฏิบติัราชการ  4  ปี  โดยผลการด าเนินงานท่ีทั้งท่ีสูงกวา่เป้าหมาย  
เป็นไปตามเป้าหมาย  และต ่ากวา่เกณฑ์เล็กน้อย  โดยโครงการพฒันาหมู่บา้นเศรษฐกิจพอเพียงตน้แบบ
ควรส่งเสริมให้ประชาชนจดัท าบญัชีครัวเรือน  การลดรายจ่าย  เสริมรายได ้ การออม  ปลูกผกัสวนครัว  
ท าของใช้เอง  คนในชุมชนท่ีมีการออม  มีการหารายได้จากอาชีพเสริม  มีความสามคัคีในครัวเรือน              
มีกิจกรรมการรวมกลุ่ม  ประชาชนในชุมชนจะมีรายไดเ้พิ่มข้ึน  ท าให้เกิดกลุ่มองคก์รท่ีเขม้แข็ง  ชุมชน         
มีการจดัสวสัดิการช่วยเหลือผูด้้อยโอกาส  มีการพฒันาปรับเปล่ียนวิถีชีวิตของตนให้ดีข้ึน  ซ่ึงเป็น
รากฐานในการพฒันาคุณภาพชีวติของชุมชนใหดี้ข้ึน  กิจกรรมท่ีควรส่งเสริมชุมชน  เป็นการพฒันาอาชีพ
ดา้นรายไดข้องชุมชน  จดัสรรงบประมาณให้ชุมชนมีการพฒันาศูนยส์าธิตการตลาด  เสริมการให้ความรู้
ในการป้องกนัต่อตา้นยาเสพติดดว้ยการสร้างชุมชนเขม้แขง็  และท าแผนชุมชน 
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6.  ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 
 
  6.1  ทราบปัญหาเพื่อน าไปก าหนดแนวทางการน ายทุธศาสตร์สร้างสรรคชุ์มชนอยูเ่ยน็เป็น
สุขของกรมการพฒันาชุมชนไปปฏิบติัในพื้นท่ีจงัหวดัราชบุรี  
  6.2  ทราบแนวทางแกไ้ขปัญหาท่ีส าคญัโดยสามารถน าไปปรับประยกุตใ์ชเ้ป็นแนวทางใน
การน ายทุธศาสตร์สร้างสรรคชุ์มชนอยูเ่ยน็เป็นสุขของกรมการพฒันาชุมชนไปปฏิบติัในพื้นท่ีจงัหวดั
ราชบุรี 
 
 
 
 



บทที ่ 3 

วธีิด ำเนินกำรวจิัย 
 
 
  การศึกษาเก่ียวกบัปัญหาและแนวทางแกไ้ขปัญหาการน ายุทธศาสตร์สร้างสรรค์ชุมชนอยู่
เยน็เป็นสุขของกรมการพฒันาชุมชนไปปฏิบติัในพื้นท่ีจงัหวดัราชบุรี  เป็นการวิจยัเชิงส ารวจ (Survey 
research)  เพื่อศึกษาปัญหาและแนวทางแกไ้ขปัญหาการน ายุทธศาสตร์สร้างสรรค์ชุมชนอยู่เยน็เป็นสุข
ของกรมการพฒันาชุมชนไปปฏิบติั  จึงไดศึ้กษาวธีิด าเนินการวจิยัในรายละเอียดของประเด็น  ดงัน้ี 

 1.  ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
   2.  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 

  3.  การทดสอบเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 
  4.  การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
  5.  การวเิคราะห์ขอ้มูล 
  6.  สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล 

 

1.  ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 
        

  1.1  ประชำกร 
  ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี  จ  านวน  268  คน  แบ่งเป็น  4  กลุ่ม  ประกอบดว้ย 
  1.1.1  ประชากรผู้ปฏิบัติการน ายทุธศาสตร์สร้างสรรค์ชุมชนอยู่เยน็เป็นสุขของ

กรมการพฒันาชุมชนไปปฏิบัติในพืน้ทีจั่งหวัดราชบุรี  ประกอบดว้ย  ผูบ้ริหารและบุคลากรของ
ส านกังานพฒันาชุมชนจงัหวดัราชบุรี  และส านกังานพฒันาชุมชนอ าเภอในพื้นท่ีจงัหวดัราชบุรี  จ  านวน  
74  คน 
    1.1.2  ประชากรผู้ รับบริการจากการด าเนินงานโครงการกองทุนแม่ของแผ่นดิน มี
จ านวน  142  แห่ง  เป็นคณะกรรมการกองทุนแม่ของแผน่ดินแห่งละ 1  คน  มีประชากรจ านวน  142  คน 
  1.1.3  ประชากรผู้ รับบริการจากการด าเนินงานโครงการแก้ไขปัญหาครัวเรือนยากจน

แบบบูรณาการ  มีจ  านวน  12  ครัวเรือน  เป็นตวัแทนของครัวเรือนเป้าหมายแห่งละ  1  คน  มีประชากร
จ านวน  12  คน 
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   1.1.4  ประชากรผู้ รับบริการจากการด าเนินงานโครงการพัฒนาหมู่บ้านเศรษฐกจิ

พอเพยีง มีจ านวน  40  แห่ง  เป็นผูน้ าชุมชนหมู่บา้นเศรษฐกิจพอเพียงแห่งละ 1  คน  มีประชากรจ านวน  
40  คน  
  จ านวนประชากรตามพื้นท่ีและโครงการ  ดงัตารางท่ี 3.1     
 
ตารางท่ี  3.1  จ  านวนประชากรตามพื้นท่ีและโครงการ 
 

 
พื้นท่ีเป้าหมาย 

บุคลากร
ส านกังาน

พฒันาชุมชน 

คณะกรรมการ
โครงการ
กองทุนแม่
ของแผน่ดิน 

ตวัแทน 
ครัวเรือนยากจน
โครงการแกไ้ข
ปัญหาครัวเรือน
ยากจนแบบ
บูรณาการ 

ผูน้ าชุมชน
หมู่บา้น
เศรษฐกิจ
พอเพียง 

 
รวม 

ส านกังานพฒันา
ชุมชนจงัหวดัราชบุรี 

18 - - - 18 

อ าเภอเมืองราชบุรี 9 15 - 4 28 
อ าเภอบา้นโป่ง 7 11 - 4 22 
อ าเภอโพธาราม 7 21 - 4 32 
อ าเภอด าเนินสะดวก 6 11 - 4 21 
อ าเภอสวนผึ้ง 4 12 - 4 20 
อ าเภอปากท่อ 7 14 - 4 25 
อ าเภอจอมบึง 6 12 1 4 23 
อ าเภอบางแพ 4 15 6 4 29 
อ าเภอวดัเพลง 3 15 - 4 22 
อ าเภอบา้นคา 3 16 5 4 28 

รวม         74 142 12 40 268 
 

  1.2  กลุ่มตัวอย่ำง   
     1.2.1  กลุ่มตัวอย่างทีใ่ช้ในการวิจัย  มีจ  านวน  161  คน  มีจ  านวนกลุ่มตวัอยา่ง  ดงัน้ี 
      1)  กลุ่มตวัอยา่งจากประชากรผูป้ฏิบติัการน ายทุธศาสตร์สร้างสรรคชุ์มชนอยูเ่ยน็
เป็นสุขของกรมการพฒันาชุมชนไปปฏิบัติในพื้นท่ีจังหวดัราชบุรี  เป็นผูบ้ริหารและบุคลากรของ
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ส านกังานพฒันาชุมชนจงัหวดัราชบุรี และส านกังานพฒันาชุมชนอ าเภอในพื้นท่ีจงัหวดัราชบุรี  จ  านวน  
45  คน 
   2)  กลุ่มตวัอยา่งจากประชากรผูรั้บบริการจากการด าเนินงานโครงการกองทุนแม่
ของแผน่ดิน  จ านวน  85  คน 
   3)  กลุ่มตวัอยา่งจากประชากรผูรั้บบริการจากการด าเนินงานโครงการแกไ้ข
ปัญหาครัวเรือนยากจนแบบบูรณาการ  จ านวน  7  คน 
   4)  กลุ่มตวัอยา่งจากประชากรผูรั้บบริการจากการด าเนินงานโครงการหมู่บา้น
เศรษฐกิจพอเพียง  จ  านวน  24  คน 
   1.2.2  การก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่าง  การศึกษาการน ายทุธศาสตร์กรมการพฒันาชุมชน
ไปปฏิบติัในพื้นท่ีจงัหวดัราชบุรี  ไดก้ าหนดกลุ่มตวัอยา่งตามแนวคิดของทาโร่ ยามาเน่  (Taro Yamane)  
(อา้งใน รังสรรค ์ ประเสริฐศรี  2548 : 42)  ท่ีระดบัความเช่ือมัน่ร้อยละ  95  ค  านวณไดต้ามสูตร  ดงัน้ี 
 

                       N 
                         1  +  Ne2 

 
   โดย    e   = ความคาดเคล่ือนของการสุ่มตวัอยา่งท่ี 0.05 
     N  = ขนาดของประชากร 
     n   = ขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง 
 

                            268 
                 1+(268)(0.05)2 
 

          =    160.47    ใชก้ลุ่มตวัอยา่ง  จ  านวน  161  คน 
 

   1.2.3  การสุ่มกลุ่มตวัอยา่ง  ผูว้จิยัไดใ้ชว้ธีิการสุ่มกลุ่มตวัอยา่งแทนประชากรแบบล าดบั
ชั้นและสัดส่วน ดงัน้ี 
     1)  กลุ่มตวัอยา่งจากประชากรท่ีเป็นผูป้ฏิบติัการน ายทุธศาสตร์สร้างสรรคชุ์มชน  
อยูเ่ยน็เป็นสุขของกรมการพฒันาชุมชนไปขบัเคล่ือนในพื้นท่ีจงัหวดัราชบุรี  มีขั้นตอนการสุ่ม  ดงัน้ี 
    (1) ก าหนดหน่วยสุ่มตวัอยา่งเป็นส านกังานพฒันาชุมชนจงัหวดัและส านกังาน
พฒันาชุมชนอ าเภอ  จ านวน  11  หน่วยงาน   
    (2)  ก าหนดจ านวนกลุ่มตวัอยา่งตามสัดส่วนของประชากรในหน่วยงาน 
    (3)  ชกักลุ่มตวัอยา่งจากหน่วยสุ่มตวัอยา่งโดยวธีิการจบัฉลาก 

 n    = 

แทนคา่ตามสตูร   =   
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     2) กลุ่มตวัอยา่งจากประชากรท่ีเป็นประชากรผูรั้บบริการจาก โครงการกองทุนแม่
ของแผน่ดิน โครงการแกไ้ขปัญหาครัวเรือนยากจนแบบบูรณาการ  และโครงการหมู่บา้นเศรษฐกิจ
พอเพียง  มีขั้นตอนการสุ่มกลุ่มตวัอยา่ง ดงัน้ี 
    (1)  ก าหนดหน่วยสุ่มตวัอยา่งผูรั้บบริการตามท่ีกรมการพฒันาชุมชนได้
ก าหนดวา่เป็นโครงการท่ีใชใ้นการขบัเคล่ือนยทุธศาสตร์สร้างสรรคชุ์มชนอยูเ่ยน็เป็นสุข  จ านวน  3  
โครงการ 
    (2)  ก าหนดจ านวนกลุ่มตวัอยา่งตามสัดส่วนของผูรั้บบริการจากโครงการ
กองทุนแม่ของแผน่ดิน  จ านวน  85  คน  โครงการแกไ้ขปัญหาครัวเรือนยากจนแบบบูรณาการ  จ านวน  
7  คน  และโครงการหมู่บา้นเศรษฐกิจพอเพียง  จ  านวน  24  คน   
    (3)  ชกักลุ่มตวัอยา่งจากหน่วยสุ่มตวัอยา่งโดยวธีิการจบัฉลากรายช่ือพื้นท่ี
เป้าหมายหรือผูรั้บบริการให้ไดจ้  านวนผูรั้บบริการตามโครงการเท่ากบัจ านวนขนาดกลุ่มตวัอยา่ง 
  จ านวนกลุ่มตวัอยา่งตามพื้นท่ีและโครงการ  ดงัตารางท่ี  3.2 
 

ตารางท่ี  3.2  จ  านวนกลุ่มตวัอยา่งตามพื้นท่ีและโครงการ 
 

 
พ้ืนท่ีเป้าหมาย 

บุคลากร
ส านกังาน

พฒันาชุมชน 

คณะกรรมการ
โครงการ

กองทุนแม่ของ
แผน่ดิน 

ตวัแทน 
ครัวเรือนยากจน
โครงการแกไ้ข
ปัญหาครัวเรือน
ยากจนแบบบูรณา

การ 

ผูน้ าชุมชน
หมู่บา้น
เศรษฐกิจ
พอเพียง 

 
รวม 

ส านกังานพฒันาชุมชน
จงัหวดัราชบุรี 

11 - - - 11 

อ าเภอเมืองราชบุรี 5 9 - 3 17 
อ าเภอบา้นโป่ง 4 7 - 3 14 
อ าเภอโพธาราม 4 12 - 2 18 
อ าเภอด าเนินสะดวก 4 7 - 2 13 
อ าเภอสวนผึ้ง 3 9 - 3 15 
อ าเภอปากท่อ 4 7 - 2 13 
อ าเภอจอมบึง 4 9 - 3 16 
อ าเภอบางแพ 2 7 4 2 15 
อ าเภอวดัเพลง 2 8 - 2 12 
อ าเภอบา้นคา 2 10 3 2 17 

รวม 45 85 7 24 161 
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2.  เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในกำรวจิัย 
 
  2.1  แบบสอบถำมผู้ปฏิบัติกำร  
   แบบสอบถามผูป้ฏิบติัการน ายุทธศาสตร์สร้างสรรค์ชุมชนอยูเ่ยน็เป็นสุขของกรมการ
พฒันาชุมชนไปขบัเคล่ือนในพื้นท่ีจงัหวดัราชบุรี   เป็นเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการศึกษาการสร้างเคร่ืองมือให้
ไดเ้คร่ืองมือท่ีเหมาะสม  มีความเท่ียงตรงตามเน้ือหา  และความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามส าหรับใช้ใน
การเก็บรวบรวมขอ้มูล  ผูศึ้กษาไดด้ าเนินการสร้างเคร่ืองมือ  มีขั้นตอนดงัน้ี 
  2.1.1  ศึกษาเอกสารท่ีเก่ียวขอ้งกบัการสร้างแบบสอบถามเพื่อก าหนดโครงสร้าง
ขอบเขตของเน้ือหาใหมี้ความเหมาะสม  และไดข้อ้มูลท่ีตรงกบัความมุ่งหมายการศึกษา  
  2.1.2  แบบสอบถามไดก้ าหนดรูปแบบของแบบสอบถามไวเ้ป็น  4  ส่วน  ดงัน้ี 
   1)  ส่วนท่ี  1  ขอ้มูลสภาพทัว่ไปผูต้อบแบบสอบถาม  มีค าถาม  5  ขอ้ 
   2)  ส่วนท่ี  2  ปัญหาการน ายุทธศาสตร์สร้างสรรคชุ์มชนอยูเ่ยน็เป็นสุขของ  
กรมการพฒันาชุมชนไปปฏิบติัในพื้นท่ีจงัหวดัราชบุรี  เป็นค าถามในลกัษณะแบบเลือกตอบ  5  ระดบั  
เก่ียวกบัปัญหาการน ายุทธศาสตร์สร้างสรรคชุ์มชนอยูเ่ยน็เป็นสุขของกรมการพฒันาชุมชนไปปฏิบติัใน
พื้นท่ีจงัหวดัราชบุรี  มีค  าถาม  35  ขอ้ 
   3)  ส่วนท่ี  3  แนวทางแกไ้ขปัญหาการน ายุทธศาสตร์สร้างสรรคชุ์มชนอยูเ่ยน็
เป็นสุขของกรมการพฒันาชุมชนไปปฏิบติัในพื้นท่ีจงัหวดัราชบุรี เป็นค าถามในลกัษณะแบบเลือกตอบ  5 
ระดับ  เก่ียวกบัแนวทางแก้ไขปัญหาการน ายุทธศาสตร์สร้างสรรค์ชุมชนอยู่เย็นเป็นสุขของกรมการ
พฒันาชุมชนไปปฏิบติัในพื้นท่ีจงัหวดัราชบุรี  มีค าถาม  35  ขอ้ 
   4)  ส่วนท่ี  4  ขอ้เสนอแนะปัญหาและแนวทางแกไ้ขปัญหาการน ายุทธศาสตร์
สร้างสรรค์ชุมชนอยู่เยน็เป็นสุขของกรมการพฒันาชุมชนไปปฏิบติัในพื้นท่ีจงัหวดัราชบุรี  เป็นค าถาม
แบบปลายเปิดให้ผูต้อบแบบสอบถามได้ตอบปัญหาและอุปสรรค  และแนวทางแก้ไขปัญหาการน า
ยทุธศาสตร์สร้างสรรคชุ์มชนอยูเ่ยน็เป็นสุขของกรมการพฒันาชุมชนไปปฏิบติั  มีค  าถาม  4  ขอ้ 
 2.2  แบบสอบถำมผู้รับบริกำร 
   แบบสอบถามผูป้ฏิบติัการน ายุทธศาสตร์สร้างสรรคชุ์มชนอยู่เยน็เป็นสุขของกรมการ
พฒันาชุมชนไปขบัเคล่ือนในพื้นท่ีจงัหวดัราชบุรี   เป็นเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการศึกษาการสร้างเคร่ืองมือให้
ไดเ้คร่ืองมือท่ีเหมาะสม  มีความเท่ียงตรงตามเน้ือหา  และความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามส าหรับใช้ใน
การเก็บรวบรวมขอ้มูล  ผูศึ้กษาไดด้ าเนินการสร้างเคร่ืองมือมีขั้นตอน  ดงัน้ี 
   2.2.1  ศึกษาเอกสารทีเ่กี่ยวข้องกบัการสร้างแบบสอบถามเพื่อก าหนดโครงสร้าง
ขอบเขตของเน้ือหาใหมี้ความเหมาะสม  และไดข้อ้มูลท่ีตรงกบัความมุ่งหมายการศึกษา  
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      1)  ส่วนท่ี  1  ขอ้มูลสภาพทัว่ไปผูต้อบแบบสอบถาม  มีค าถาม  5  ขอ้ 
   2)  ส่วนท่ี  2  ปัญหาการการน ายุทธศาสตร์สร้างสรรคชุ์มชนอยูเ่ยน็เป็นสุขของ
กรมการพฒันาชุมชนไปปฏิบติัในพื้นท่ีจงัหวดัราชบุรี  เป็นค าถามในลกัษณะแบบเลือกตอบ  5  ระดบั  
เก่ียวกบัปัญหาการน ายุทธศาสตร์สร้างสรรคชุ์มชนอยูเ่ยน็เป็นสุขของกรมการพฒันาชุมชนไปปฏิบติัใน
พื้นท่ีจงัหวดัราชบุรี  มีค  าถาม  25  ขอ้ 
   3)  ส่วนท่ี  3  แนวทางแกไ้ขปัญหาการน ายุทธศาสตร์สร้างสรรคชุ์มชนอยูเ่ยน็    
เป็นสุขของกรมการพฒันาชุมชนไปปฏิบติัในพื้นท่ีจงัหวดัราชบุรี  เป็นค าถามแบบเลือกตอบ  5 ระดบั  
เก่ียวกบัแนวทางแกไ้ขปัญหาการน ายทุธศาสตร์สร้างสรรคชุ์มชนอยูเ่ยน็เป็นสุขของกรมการพฒันาชุมชน
ไปปฏิบติัในพื้นท่ีจงัหวดัราชบุรี  มีค าถาม  25  ขอ้ 
   4)  ส่วนท่ี  4  ขอ้เสนอแนะปัญหาและแนวทางแก้ไขปัญหาการน ายุทธศาสตร์
สร้างสรรค์ชุมชนอยู่เยน็เป็นสุขของกรมการพฒันาชุมชนไปปฏิบติัในพื้นท่ีจงัหวดัราชบุรี  เป็นค าถาม
แบบปลายเปิดให้ผูต้อบแบบสอบถามได้ตอบปัญหาและอุปสรรค  และแนวทางแก้ไขปัญหาการน า
ยทุธศาสตร์สร้างสรรคชุ์มชนอยูเ่ยน็เป็นสุขของกรมการพฒันาชุมชนไปปฏิบติั  มีค  าถาม  4  ขอ้ 
 

3.  กำรทดสอบเคร่ืองมือทีใ่ช้ในกำรวจิัย 
 
  3.1  กำรหำค่ำควำมเที่ยงตรง (Validity)   
   3.1.1  น าแบบสอบถามทีส่ร้างขึ้นทัง้ชุดทีใ่ช้สอบถามผู้ปฏิบัติการ  และชุดทีใ่ช้สอบถาม
ผู้รับบริการ  เสนอต่อ  ดร.สรฤทธ  จนัสุข  ผูท้รงคุณวุฒิในสังกดักองแผนงาน  กรมการพฒันาชุมชน  ซ่ึง
เป็นผูว้างแผนยุทธศาสตร์กรมการพฒันาชุมชน  แผนปฏิบติัราชการกรมการพฒันาชุมชน และแนวทาง
การขบัเคล่ือนยุทธศาสตร์กรมการพฒันาชุมชน,  นายโชคชยั  แกว้ป่อง  ผูอ้  านวยการกองแผนงาน  และ
นายพิชยั  ธิตินวทรัพย ์ พฒันาการจงัหวดัราชบุรี   ไดพ้ิจารณาปรับปรุงขอ้ค าถามเบ้ืองตน้ในเคร่ืองมือการ
วิจยัให้ค  าถามมีความเท่ียงตรงกบัวิสัยทศัน์  เป้าประสงค์  และเจตนารมณ์ของยุทธศาสตร์สร้างสรรค์
ชุมชนอยูเ่ยน็เป็นสุขของกรมการพฒันาชุมชน 
    3.1.2  พจิารณาตรวจสอบรายละเอียดในข้อค าถามให้สามารถส่ือสารสร้างความเขา้ใจ
ต่อผูต้อบแบบสอบถามให้ชัดเจน  และได้ปรับปรุง  แก้ไขให้เคร่ืองมือท่ีเป็นแบบสอบถามมีความ
เท่ียงตรงและสมบูรณ์ของค าถามแต่ละข้อ  เพื่อให้ตรงตามวตัถุประสงค์การวิจัย  จากนั้ นได้น า
ขอ้เสนอแนะมาปรับปรุงแกไ้ขและด าเนินการในล าดบัขั้นต่อไป 
  3.1.3  ผู้วิจัยน าแบบสอบถามที่ได้รับข้อเสนอแนะจากผู้ทรงคุณวุฒิ น าไปปรับให้มี
ความเหมาะสมสอดคลอ้งในขอ้เสนอแนะเพื่อใชใ้นการจดัเก็บรวบรวมขอ้มูลต่อไป 
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4.  กำรเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 
 การเก็บรวบรวมขอ้มูลการวิจยัไดก้ าหนดขั้นตอนและวิธีการเก็บรวบรวมขอ้มูลของปัญหา
และแนวทางแกไ้ขปัญหาการน ายุทธศาสตร์สร้างสรรคชุ์มชนอยูเ่ยน็เป็นสุขของกรมการพฒันาชุมชนไป
ปฏิบติัในพื้นท่ีจงัหวดัราชบุรี  ดงัน้ี 
 4.1  ระยะเวลาการเก็บรวบรวมขอ้มูล  เก่ียวกบัปัญหาและแนวทางแก้ไขปัญหาการน า
ยุทธศาสตร์สร้างสรรค์ชุมชนอยู่เยน็เป็นสุขของกรมการพฒันาชุมชนไปปฏิบติัในพื้นท่ีจงัหวดัราชบุรี  
โดยผูว้ิจยัไดด้ าเนินการรวบรวมขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่ง  ระหวา่งวนัท่ี  16  มีนาคม  2556  ถึงวนัท่ี  15  
เมษายน  2556  รวมระยะเวลา  30  วนั   
 4.2  การรวบรวมขอ้มูล  ผูว้จิยัไดร้วบรวมขอ้มูลเก่ียวกบัปัญหาและแนวทางแกไ้ขปัญหาการ
น ายทุธศาสตร์สร้างสรรคชุ์มชนอยูเ่ยน็เป็นสุขของกรมการพฒันาชุมชนไปปฏิบติัในพื้นท่ีจงัหวดัราชบุรี 
โดยจดัเก็บขอ้มูลจากบุคลากรในสังกดัส านกังานพฒันาชุมชนจงัหวดัและส านกังานพฒันาชุมชนอ าเภอ
ในพื้นท่ีจงัหวดัราชบุรี  และขอความอนุเคราะห์บุคลากรในสังกดัส านกังานพฒันาชุมชนอ าเภอท่ีเขา้ถึง
หมู่บา้นเป้าหมายเป็นผูเ้ก็บรวบรวมขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่งผูรั้บบริการ  จ  านวน  116  คน   
 4.3  น าขอ้มูลท่ีรวบรวมมาตรวจสอบความสมบูรณ์ครบถว้น  และน าไปด าเนินการวิเคราะห์
ขอ้มูลดว้ยสถิติวเิคราะห์  และสรุปผลการวเิคราะห์ตามความมุ่งหมายของการวจิยั  
 

5.  กำรวเิครำะห์ข้อมูล 
 
 การศึกษาปัญหาและแนวทางแกไ้ขปัญหาการน ายทุธศาสตร์สร้างสรรคชุ์มชนอยูเ่ยน็เป็นสุข
ของกรมการพฒันาชุมชนไปปฏิบติัในพื้นท่ีจงัหวดัราชบุรี  ผูศึ้กษาได้น าข้อมูลท่ีได้มาจากการเก็บ
รวบรวมน ามาวเิคราะห์ขอ้มูล  ดว้ยวธีิการต่อไปน้ี 
 5.1  กำรวิเครำะห์ข้อมูลที่ได้มำจำกแบบสอบถำมส่วนที่  1  ขอ้มูลสภาพทัว่ไปผูต้อบ
แบบสอบถาม  ไดด้ าเนินการวเิคราะห์ขอ้มูลดว้ยวิธีการแจกแจงความถ่ี  เพื่อหาค่าร้อยละของคุณลกัษณะ
ประชากรท่ีตอบแบบสอบถาม   
 5.2  กำรวิเครำะห์ข้อมูลที่ได้มำจำกแบบสอบถำมส่วนที่  2  ปัญหาการน ายุทธศาสตร์
สร้างสรรคชุ์มชนอยูเ่ยน็เป็นสุขของกรมการพฒันาชุมชนไปปฏิบติั  และส่วนท่ี  3  แนวทางแกไ้ขปัญหา
การน ายุทธศาสตร์สร้างสรรค์ชุมชนอยู่เย็นเป็นสุขของกรมการพฒันาชุมชนไปปฏิบติั  ได้ด าเนินการ
วิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยวิธีการหาค่าเฉล่ียของค าตอบโดยรวม  ค าตอบรายดา้น  และค าตอบรายขอ้  พร้อม
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แปลผลระดบัของขอ้มูล  โดยเกณฑก์ารแปลผลระดบัของปัญหาและแนวทางแกไ้ขปัญหา  ไดแ้บ่งเกณฑ์
การแปลผลออกเป็น  5  ระดบัตามคะแนนจากค่าเฉล่ีย  ดงัน้ี 
  5.2.1  ค่าเฉล่ียระหวา่ง  4.51 – 5.00     หมายถึง    มากท่ีสุด 
  5.2.2  ค่าเฉล่ียระหวา่ง  3.51 – 4.50 หมายถึง    มาก 
  5.2.3  ค่าเฉล่ียระหวา่ง  2.51 – 3.50 หมายถึง    ปานกลาง 
  5.2.4  ค่าเฉล่ียระหวา่ง  1.51 – 2.50 หมายถึง    นอ้ย 
  5.2.5  ค่าเฉล่ียระหวา่ง  1.00 – 1.50 หมายถึง    นอ้ยท่ีสุด 
  5.3  กำรวิเครำะห์ข้อมูลที่ได้มำจำกแบบสอบถำมส่วนที่  4  ขอ้เสนอแนะปัญหาและแนว
ทางแกไ้ขปัญหาการน ายุทธศาสตร์สร้างสรรค์ชุมชนอยู่เยน็เป็นสุขของกรมการพฒันาชุมชนไปปฏิบติั  
ซ่ึงเป็นค าถามแบบปลายเปิด  ไดว้ิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยวิธีการแจกแจงความถ่ีของขอ้มูลท่ีหมือนกนั  หรือมี
ความหมายเดียวกนั  ผูศึ้กษาไดน้ าเสนอขอ้มูลโดยเรียงล าดบัในแต่ละดา้นตามความถ่ีจากมากไปหานอ้ย 
    

6.  สถิติทีใ่ช้ในกำรวเิครำะห์ข้อมูล 
 
  สถิติท่ีใชใ้นการศึกษาปัญหาและแนวทางแกไ้ขปัญหาการน ายทุธศาสตร์สร้างสรรคชุ์มชน
อยูเ่ยน็เป็นสุขของกรมการพฒันาชุมชนไปปฏิบติัในพื้นท่ีจงัหวดัราชบุรี  มีสถิติส าคญัใชใ้นการวเิคราะห์
ขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้ง  ไดแ้ก่  
  6.1  ความถ่ี  (Frequency)  
  6.2  ค่าร้อยละ  (Percents)   
  6.3  ค่าเฉล่ีย  (Mean)   
  6.4  ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  (Standard  Deviation)   
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บทที ่ 4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 
 

  การศึกษาคน้ควา้อิสระเร่ือง  “ปัญหาและแนวทางแก้ไขการน ายุทธศาสตร์สร้างสรรรค์
ชุมชนอยูเ่ยน็เป็นสุขไปปฏิบติัในพื้นท่ีจงัหวดัราชบุรี”  ผูศึ้กษาเก็บรวบรวมขอ้มูลของผูต้อบแบบสอบ -
ถามจากผูบ้ริหารและบุคลากรของส านกังานพฒันาชุมชนจงัหวดัราชบุรี  ส านกังานพฒันาชุมชนอ าเภอ
ในพื้นท่ีจงัหวดัราชบุรี และผูรั้บบริการจากการด าเนินงานโครงการกองทุนแม่ของแผน่ดิน  ผูรั้บบริการ
จากการด าเนินโครงการแกไ้ขปัญหาครัวเรือนยากจนแบบบูรณาการ  และผูรั้บบริการจากการด าเนินงาน
โครงการหมู่บา้นเศรษฐกิจพอเพียง  จ านวน  161  คน  ครบตามท่ีก าหนดไว ้ และน าเสนอผลการ-
วเิคราะห์ขอ้มูลโดยการบรรยายประกอบตาราง  จดัล าดบัขั้นตอนจากผลการวเิคราะห์ขอ้มูล  ดงัน้ี 

  1.  ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
  2.  ผลการวเิคราะห์ปัญหา 
  3.  ผลการวเิคราะห์แนวทางแกไ้ขปัญหา 
  4.  ผลการวเิคราะห์ขอ้เสนอแนะปัญหาและแนวทางแกไ้ขปัญหาจากค าถามปลายเปิด                      
 ผูศึ้กษาไดก้ าหนดสัญลกัษณ์ในการน าเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูลเพื่อให้เขา้ใจท่ีตรงกนั  ดงัน้ี 
      แทน  ค่าเฉล่ีย  
   n    แทน  จ านวนผูต้อบแบบสอบถาม 
   %  แทน  ค่าร้อยละ 
   S.D.   แทน  ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  
 

1.  ผลการวเิคราะห์ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 
  1.1  ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม  พบวา่  ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย  (ร้อยละ 59.63)  มี
อายอุยูใ่นช่วง  46 - 55  ปี มากท่ีสุด  (ร้อยละ 40.99)  รองลงมาตามล าดบั  คือ  มีอายุอยูใ่นช่วง  36 – 45  ปี  
(ร้อยละ 30.44)  มีอายุในช่วง  26 - 35  ปี  (ร้อยละ 18.63)  มีอายุอยูใ่นช่วง  56  ปีข้ึนไป  (ร้อยละ 9.32)  
และอายไุม่เกิน  25  ปี  (ร้อยละ 0.62)    
   ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีการศึกษาอยู่ในระดบัปริญญาตรีมากท่ีสุด  (ร้อยละ 
34.16)  รองลงมาตามล าดบั  คือ  มีการศึกษาในระดบัสูงกวา่ปริญญาตรี  (ร้อยละ 21.74)  ระดบัมธัยม -
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ศึกษาตอนตน้  (ร้อยละ 17.4)  ระดบัประถมศึกษา  (ร้อยละ 12.4)  ระดบัอนุปริญญา  หรือ  ปวส.  (ร้อยละ 
6.21)   และระดบัมธัยมศึกษาตอนปลาย  หรือ  ปวช.  (ร้อยละ 8.07)    
                ระยะเวลาการรับราชการกรมการพฒันาชุมชน  พบวา่  ระยะเวลามากท่ีสุดระหวา่ง 11 – 20 
ปี  (ร้อยละ 49.32)  รองลงมาตามล าดบั  คือ  ระหวา่ง  5 - 6  ปี  (ร้อยละ 28.08)  ระหวา่ง  1– 2 ปี  (ร้อยละ 
15.56)  ระหวา่ง  21  – 30  ปี  (ร้อยละ 48.89)  ระหวา่ง  30  ปีข้ึนไป  (ร้อยละ 24.44)  และระหวา่ง  1 - 10  
ปี  (ร้อยละ 11.11)  ส าหรับผูรั้บบริการตามยุทธศาสตร์มีประสบการณ์ท างานร่วมกบักรมการพฒันา
ชุมชนมาแลว้มากท่ีสุดมากกวา่  7  ปีข้ึนไป  (ร้อยละ 60.34)  รองลงมาตามล าดบั  คือ  ระหวา่ง  5 – 6  ปี  
(ร้อยละ 30.18)  ระหวา่ง  3 – 4  ปี  (ร้อยละ 8.62)  และระหวา่ง  1 – 2  ปี  (ร้อยละ 0.86)  ดงัตารางท่ี  4.1   
 
ตารางท่ี  4.1  จ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถามจ าแนกตามขอ้มูลทัว่ไป 
 

ขอ้มูลทัว่ไป จ านวน (คน) ร้อยละ 
เพศ   
         ชาย 96 59.63 
         หญิง 65 40.37 

รวม 161 100.00 
อาย ุ   
        ไม่เกิน  25  ปี                1 0.62 
        26 – 35  ปี 30 18.63 
        36 – 45  ปี 49 30.44 
        46 – 55  ปี 66 40.99 

        56  ปีข้ึนไป 15 9.32 
รวม 161 100.00 

การศึกษาสูงสุด   
        ประถมศึกษา 20 12.42 
        มธัยมศึกษาตอนตน้ 28 17.40 
        มธัยมศึกษาตอนปลายหรือ ปวช. 13 8.07 
        อนุปริญญาหรือ ปวส. 10 6.21 
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ตารางท่ี  4.1  (ต่อ) 
 

ขอ้มูลทัว่ไป จ านวน (คน) ร้อยละ 
        ปริญญาตรี           55 34.16 
        สูงกวา่ปริญญาตรี 35 21.74 
                                                                รวม 161 100.00 
ต าแหน่ง   
        พฒันาการจงัหวดัหรือหวัหนา้กลุ่มหรือหวัหนา้ฝ่าย 3 1.86 
        พฒันาการอ าเภอ 5 3.10 
        นกัวชิาการพฒันาชุมชนช านาญการ                21 13.04 
         นกัวชิาการพฒันาชุมชนปฏิบติัการ 15 9.32 
        เจา้พนกังานธุรการช านาญงานหรือปฏิบติังาน                            1 0.62 
        คณะกรรมการกองทุนแม่ของแผน่ดิน                                                85 52.80 
        ผูน้  าชุมชนหมู่บา้นเศรษฐกิจพอเพียง    24 14.91 
        ตวัแทนครัวเรือนยากจน 7 4.35 
                                                                รวม 161 100.00 
ระยะเวลาการรับราชการกรมการพฒันาชุมชน   
        1 – 10  ปี  5 11.11 
        11 – 20  ปี 7 15.56 
        21 – 30   ปี  22 48.89 

        30  ปีข้ึนไป 11 24.44 
รวม 45 100.00 

ประสบการณ์ท างานร่วมกบักรมการพฒันาชุมชน    
        1 – 2  ปี 1 0.86 
        3 – 4  ปี       10 8.62 
        5 – 6  ปี                       35 30.18 
        7  ปีข้ึนไป 70 60.34 

รวม 116 100.00 
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2.  ผลการวเิคราะห์ปัญหา 
 
  2.1  ผลการวเิคราะห์ปัญหาการส่ือสารยุทธศาสตร์สู่บุคลากรและพืน้ที่ 
  ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการวิเคราะห์พบวา่การน ายุทธศาสตร์สร้างสรรคชุ์มชนอยูเ่ยน็เป็นสุขไป
ปฏิบติัในพื้นท่ีจงัหวดัราชบุรีมีปัญหาการส่ือสารยุทธศาสตร์สู่บุคลากรและพื้นท่ี  อยูร่ะหวา่งระดบันอ้ย
ถึงระดบัมาก  ดงัน้ี    
   ปัญหาระดับมาก  คือ  ผูป้ฏิบัติไม่ได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการวางแผนยุทธศาสตร์              
(  =  3.84)  และประชาชนไม่ทราบผลประโยชน์ท่ีจะไดรั้บ  (  =  3.46)   
   ปัญหาระดบัปานกลาง  คือ  คู่มือหรือเอกสารการด าเนินงานยากต่อการเขา้ใจ  (  =  
2.87)  และเกิดความสับสนในการใชศ้พัทภ์าษาและศพัทเ์ทคนิคต่างๆ  (  =  2.78)  
   ปัญหาระดบัน้อย  คือ  อุปกรณ์หรือเคร่ืองมือในการส่ือสารยุทธศาสตร์ไม่เหมาะสม              
(  =  2.38)  รองลงมาตามล าดับ  คือ  ขาดการส่ือสารเพื่อสร้างการยอมรับในยุทธศาสตร์ท าให้           
การด าเนินงานตามยุทธศาสตร์บรรลุผลไดย้าก  ( = 2.32)  และขาดคู่มือ แนวทาง ส่ือประชาสัมพนัธ์
ยทุธศาสตร์  (  =  2.30)  ดงัตารางท่ี  4.2   
 
ตารางท่ี  4.2  ปัญหาการส่ือสารยทุธศาสตร์สู่บุคลากรและพื้นท่ี 
 

 
ปัญหาการส่ือสาร
ยุทธศาสตร์สู่บุคลากรและ
พืน้ที่ 

ระดับปัญหา  
 

  

 
 
S.D. 

 
 
แปล
ผล 

 
 
ล าดับที ่

มาก 
ทีสุ่ด 
(n) 

มาก 
 

(n) 

ปาน 
กลาง 
(n) 

น้อย 
 

(n) 

น้อย 
ทีสุ่ด 
(n) 

% % % % % 
1. ขาดคู่มือ แนวทาง ส่ือ
ประชาสัมพนัธ์ยทุธศาสตร์ 

(0) 
0.00 

(11) 
6.83 

(54) 
33.54 

(68) 
42.24 

(28) 
17.39 

2.30 0.84 นอ้ย 7 

2. อุปกรณ์เคร่ืองมือในการ
ส่ือสารไม่เหมาะสม 

(0) 
0.00 

(15) 
9.32 

(49) 
30.43 

(79) 
49.07 

(18) 
11.18 

2.38 0.81 นอ้ย 5 

3. ขาดการส่ือสารเพื่อสร้าง
การยอมรับท าใหก้าร
ด าเนินงานยทุธศาสตร์ตาม
บรรลุผลไดย้าก 

(0) 
0.00 

(7) 
4.35 

(71) 
44.10 

(50) 
31.06 

(33) 
20.50 

2.32 0.85 นอ้ย 6 
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ตารางท่ี  4.2  (ต่อ)    
 

 
ปัญหาการส่ือสาร
ยุทธศาสตร์สู่บุคลากรและ
พืน้ที่ 

ระดับปัญหา  
 

  

 
 
S.D. 

 
 
แปลผล 

 
 
ล าดับที ่

มาก 
ทีสุ่ด 
(n) 

มาก 
 

(n) 

ปาน 
กลาง 
(n) 

น้อย 
 

(n) 

น้อย 
ทีสุ่ด 
(n) 

% % % % % 
4.  เกิดความสับสนในการ
ใชศ้พัทภ์าษาและ
ศพัทเ์ทคนิคต่างๆ 

(0) 
0.00 

(36) 
22.3

6 

(71) 
44.1

0 

(37) 
22.9

8 

(17) 
10.5

6 

2.78 0.93 ปานกลาง 4 

5.  คู่มือหรือเอกสารการ
ด าเนินงานยากต่อการเขา้ใจ 

(4) 
2.48 

(35) 
21.7

4 

(72) 
44.7

2 

(36) 
22.3

6 

(14) 
8.70 

2. 87 0.94 ปานกลาง 3 

6.  ผูป้ฏิบติัไม่ไดเ้ขา้ไปมี
ส่วนร่วมในการวางแผน
ยทุธศาสตร์ 

(18) 
11.1

8 

(107) 
66.4

6 

(32) 
19.8

8 

(0) 
0.00 

(4) 
2.48 

3.84 0.71 มาก 1 

7. ประชาชนไม่ทราบ
ผลประโยชน์ท่ีจะไดรั้บ 

(4) 
2.48 

(76) 
47.2

0 

(71) 
44.1

0 

(10) 
6.21 

(0) 
0.00 

3.46 0.66 ปานกลาง 2 

รวม      2.85 0.99 ปานกลาง  
 
  สรุปผลการวเิคราะห์การน ายทุธศาสตร์สร้างสรรคชุ์มชนอยูเ่ยน็เป็นสุขของกรมการพฒันา
ชุมชนไปปฏิบติัในพื้นท่ีจงัหวดัราชบุรี  มีปัญหาการส่ือสารยทุธศาสตร์สู่บุคลากรและพื้นท่ี  ระดบั        
ปานกลาง  (  =  2.85)   
  2.2   ผลการวเิคราะห์ปัญหาการแปลงยุทธศาสตร์ไปสู่การปฏิบัติ   
   ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการวิเคราะห์  พบวา่  ปัญหาการน ายุทธศาสตร์สร้างสรรคชุ์มชนอยูเ่ยน็    
เป็นสุขของกรมการพฒันาชุมชนไปปฏิบติัในพื้นท่ีจงัหวดัราชบุรี  มีปัญหาการแปลงยุทธศาสตร์ไปสู่    
การปฏิบติั  อยูร่ะหวา่งระดบัปานกลางถึงระดบัมาก  ดงัน้ี 
    ปัญหาระดบัมาก  คือ  ระยะเวลาในการด าเนินงานโครงการตามยุทธศาสตร์น้อย
เกินไป   (  =  3.91)   
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  ปัญหาระดบัปานกลาง  คือ  การแปลงยุทธศาสตร์สู่การปฏิบติั ขาดการมีส่วนร่วมของภาค
ส่วนต่างๆ  (  =  3.40)  รองลงมาตามล าดบั  คือ  การด าเนินกิจกรรมขาดความต่อเน่ืองท าให้กิจกรรม  
ไม่ย ัง่ยืนส่งผลให้การด าเนินงานตามยุทธศาสตร์บรรลุผลไดย้าก  (  =  3.21)  การกระจายค่าตวัช้ีวดั 
และเป้าหมายมากเกินไป  (  =  3.18)  โครงการตามยุทธศาสตร์สร้างสรรค์ชุมชนอยู่เย็นเป็นสุข             
มีความซ ้ าซอ้น  (  =  3.09)  การก าหนดค่าเป้าหมายสูงเกินกวา่ท่ีจะปฏิบติัได ้ (  =  2.80)  เป้าประสงค ์ 
“ประชาชนมีคุณภาพชีวติดีมีความสุข”  ยากต่อการบรรลุผล  (  =  2.87)  ตวัช้ีวดัไม่ชดัเจน  (  =  2.60)  
และเป้าประสงคข์องยทุธศาสตร์ไม่สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของประชาชน  (  =  2.58)   
  ปัญหาระดบันอ้ย  คือ  การก าหนดขั้นตอนการปฏิบติังานโครงการตามยทุธศาสตร์           
ไม่ชดัเจน  (  =  2.39)  ดงัตารางท่ี  4.3 
  
ตารางท่ี  4.3  ปัญหาการแปลงยทุธศาสตร์ไปสู่การปฏิบติั 

 

 
 
ปัญหาการแปลง
ยุทธศาสตร์ไปสู่การปฏิบัติ   

ระดับปัญหา  
 

  

 
 

S.D. 

 
 

แปลผล 

 
 

ล าดับที ่
มาก 
ทีสุ่ด 
(n) 

มาก 
 

(n) 

ปาน 
กลาง 
(n) 

น้อย 
 

(n) 

น้อย 
ทีสุ่ด 
(n) 

% % % % % 
1. เป้าประสงค ์“ประชาชน
มีคุณภาพชีวติดีมีความสุข” 
ยากต่อการบรรลุผล 

(0) 
0.00 

(10) 
22.22 

(22) 
48.89 

(10) 
22.22 

(0) 
0.00 

2.87 0.84 ปานกลาง 6 

2. เป้าประสงคข์อง
ยทุธศาสตร์ไม่สอดคลอ้ง
กบัความตอ้งการของ
ประชาชน 

(1) 
2.22 

(4) 
8.89 

(20) 
44.44 

(15) 
33.33 

(0) 
0.00 

2.58 0.89 ปานกลาง 9 

3. การก าหนดค่าเป้าหมาย
สูงเกินกวา่ท่ีจะปฏิบติัได ้

(0) 
0.00 

(10) 
22.22 

(18) 
40.00 

(15) 
33.33 

(2) 
4.44 

2.80 0.84 ปานกลาง 7 
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ตารางท่ี  4.3  (ต่อ)  
 

 
 
ปัญหาการแปลง
ยุทธศาสตร์ไปสู่การปฏิบัติ   

ระดับปัญหา  
 

  

 
 

S.D. 

 
 

แปลผล 

 
 

ล าดับที ่
มาก 
ทีสุ่ด 
(n) 

มาก 
 

(n) 

ปาน 
กลาง 
(n) 

น้อย 
 

(n) 

น้อย 
ทีสุ่ด 
(n) 

% % % % % 
4. การก าหนดขั้นตอนการ
ปฏิบติังานโครงการตาม
ยทุธศาสตร์ไม่ชดัเจน 

(0) 
0.00 

(8) 
4.97 

(68) 
42.24 

(64) 
39.75 

(21) 
13.04 

2.39 0.78 นอ้ย 10 

5. การแปลงยทุธศาสตร์สู่
การปฏิบติัขาดการมีส่วน
ร่วมของภาคส่วนต่างๆ 

(3) 
1.86 

(76) 
47.20 

(64) 
39.75 

(18) 
11.18 

(3) 
0.00 

3.40 0.72 ปานกลาง 2 

6. ตวัช้ีวดัไม่ชดัเจน (0) 
0.00 

(2) 
4.44 

(24) 
53.33 

(18) 
40.00 

(1) 
2.22 

2.60 0.62 ปานกลาง 8 

7. การกระจายค่าตวัช้ีวดั
และเป้าหมายมากเกินไป 

(2) 
4.44 

(15) 
33.33 

(18) 
40.00 

(9) 
20.00 

(1) 
2.22 

3.18 0.89 ปานกลาง 4 

8. ระยะเวลาในการ
ด าเนินงานโครงการนอ้ย
เกินไป 

(53) 
32.92 

(47) 
29.19 

(54) 
33.54 

(7) 
4.35 

(0) 
0.00 

3.91 0.92 มาก 1 

9. โครงการตาม
ยทุธศาสตร์สร้างสรรค์
ชุมชนอยูเ่ยน็เป็นสุขมีความ
ซ ้ าซอ้น 

(7) 
4.35 

(29) 
18.01 

(96) 
59.63 

(29) 
18.01 

(0) 
0.00 

3.09 0.73 ปานกลาง 5 

10. การด าเนินกิจกรรมขาด
ความต่อเน่ืองท าให้
กิจกรรมไม่ย ัง่ยนืส่งผลให้
การด าเนินงานตาม
ยทุธศาสตร์บรรลุผลไดย้าก 

(4) 
2.48 

(54) 
33.54 

(75) 
46.58 

(28) 
17.39 

(0) 
0.00 

3.21 0.76 ปานกลาง 3 

รวม      3.11 0.92 ปานกลาง  
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   สรุปผลการวิเคราะห์การน ายุทธศาสตร์สร้างสรรค์ชุมชนอยู่เย็นเป็นสุขของกรมการ
พฒันาชุมชนไปปฏิบติัในพื้นท่ีจงัหวดัราชบุรี  มีปัญหาการแปลงยุทธศาสตร์ไปสู่การปฏิบติั  ระดบัปาน
กลาง  (  =  3.11)   
 
  2.3  ผลการวเิคราะห์ปัญหาการบริหารของหน่วยงาน 
   ขอ้มูลท่ีไดจ้าการวิเคราะห์  พบว่า  การน ายุทธศาสตร์สร้างสรรค์ชุมชนอยู่เยน็เป็นสุข
ของกรมการพฒันาชุมชนไปปฏิบติัในพื้นท่ีจงัหวดัราชบุรีท่ี  มีีปัญหาการบริหารของหน่วยงาน อยู่
ระหวา่งระดบัปานกลางถึงระดบัมาก  ดงัน้ี  
   ปัญหาระดบัมาก  คือ  วิธีการปฏิบติัไม่เหมาะสมกบัสภาพชุมชนท าให้การด าเนินงาน
ตามยุทธศาสตร์บรรลุผลยาก  (  =  3.83)  รองลงมา  คือ  ขาดเครือข่ายภาคีการท างานระดบัหน่วยงาน      
(  =  3.55)   
   ปัญหาระดบัปานกลาง  คือ  บุคลากรในสายงานนักวิชาการพฒันาชุมชน (พฒันากร)         
ไม่เพียงพอกบัปริมาณงานท่ีตอ้งรับผิดชอบโครงการตามยุทธศาสตร์  (  =  3.29)  รองลงมาตามล าดบั  
คือ บุคลากรยา้ย – โอน ท าให้การด าเนินงานไม่ต่อเน่ืองส่งผลให้การด าเนินงานตามยุทธศาสตร์บรรลุผล
ไดย้าก  (  =  3.24)  ไม่มีการติดตามประเมินผลการปฏิบติังาน  (  =  3.21)  งบประมาณสนบัสนุน
โครงการ/กิจกรรมไม่เพียงพอต่อความตอ้งการ  (  =  3.11)  ส่วนปัญหาดา้นเจา้หนา้ท่ีขาดความร่วมมือ
ในการปฏิบติังานเป็นทีม  มีระดบัปัญหาเท่ากนักบั  ขาดแคลนยานพาหนะท่ีใช้ในการด าเนินงานตาม
ยุทธศาสตร์และเป้าหมายมากเกินไป  (  =  2.98)  รองลงมาตามล าดบั  คือ  ผูป้ฏิบติังานไม่มี           
มนุษยสัมพนัธ์กบัประชาชนในพื้นท่ี  (  =  2.93)  บุคลากรไม่สามารถถ่ายทอดความรู้ในการพฒันา
คุณภาพชีวิตให้ประชาชนปฏิบติั  (  =  2.92)  การด าเนินงานไม่เป็นไปตามแนวทางการปฏิบติังาน   
เท่ากบัขาดแคลนบุคลากรท่ีจะขบัเคล่ือนกิจกรรม/โครงการ  (  =  2.89) ไม่ไดรั้บงบประมาณสนบัสนุน
โครงการ / กิจกรรม  (  =  2.81)  และขาดบุคลากรท่ีมีความช านาญในการขบัเคล่ือนยุทธศาสตร์  (  =  
2.78)  ดงัตารางท่ี  4.4 
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ตารางท่ี  4.4  ปัญหาการการบริหารงานของหน่วยงาน 
 

 
 
ปัญหาการบริหารงานของ
หน่วยงาน 

ระดบัปัญหา  
 

  

 
 

S.D. 

 
 

แปลผล 

 
 

ล าดบั
ที่ 

มาก 
ที่สุด 
(n) 

มาก 
 

(n) 

ปาน 
กลาง 
(n) 

น้อย 
 

(n) 

น้อย 
ที่สุด 
(n) 

% % % % % 
1. การด าเนินงานไม่เป็นไป
ตามแนวทางการปฏิบติังาน 

(0) 
0.00 

(10) 
22.22 

(21) 
46.67 

(13) 
28.89 

(1) 
2.22 

2.89 0.78 ปานกลาง 10 

2. เจา้หนา้ท่ีขาดความร่วมมือ
ในการปฏิบติังานเป็นทีม 

(0) 
0.00 

(43) 
26.71 

(72) 
44.72 

(46) 
28.57 

(0) 
0.00 

2.98 0.75 ปานกลาง 7 

3. ขาดแคลนบุคลากรท่ีจะ
ขบัเคล่ือนกิจกรรม/โครงการ 

(0) 
0.00 

(29) 
18.01 

(89) 
55.28 

(39) 
24.22 

(4) 
2.48 

2.89 0.71 ปานกลาง 10 

4. วิธีการปฏิบติัไม่เหมาะสม
กบัสภาพชุมชนท าใหก้าร
ด าเนินงานตามยุทธศาสตร์
บรรลุผลยาก 

(35) 
21.74 

(75) 
46.58 

(43) 
26.71 

(4) 
2.48 

(42.4
8) 

3.83 0.88 มาก 1 

5. ไม่ไดรั้บงบประมาณ
สนบัสนุนโครงการ / 
กิจกรรม 

(0) 
0.00 

(36) 
22.36 

(61) 
37.89 

(61) 
37.89 

(3) 
0.00 

2.81 0.81 ปานกลาง 11 

6. งบประมาณสนบัสนุน
โครงการ/กิจกรรมไม่
เพียงพอต่อความตอ้งการ 

(0) 
0.00 

(61) 
37.89 

(57) 
35.40 

(43) 
26.71 

(0) 
0.00 

3.11 0.80 ปานกลาง 6 

7. ขาดแคลนยานพาหนะท่ีใช้
ด าเนินการตามยทุธศาสตร์
และเป้าหมายมากเกินไป 

(0) 
0.00 

(15) 
33.33 

(18) 
40.00 

(8) 
17.78 

(4) 
8.89 

2.98 0.94 ปานกลาง 7 

8. ขาดบุคลากรท่ีมีความ
ช านาญในการในการ
ขบัเคล่ือนยทุธศาสตร์ 

(0) 
0.00 

(1) 
2.22 

(33) 
73.33 

(11) 
24.44 

(0) 
0.00 

3.21 0.88 ปานกลาง 5 
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ตารางท่ี  4.4  (ต่อ) 
 

 
 
ปัญหาการบริหารงานของ
หน่วยงาน 

ระดบัปัญหา  
 

  

 
 

S.D. 

 
 

แปลผล 

 
 

ล าดบั
ที่ 

มาก 
ที่สุด 
(n) 

มาก 
 

(n) 

ปาน 
กลาง 
(n) 

น้อย 
 

(n) 

น้อย 
ที่สุด 
(n) 

% % % % % 
9. ไม่มีการติดตาม 
ประเมินผลการปฏิบติังาน 

(7) 
4.35 

(57) 
35.40 

(64) 
39.75 

(29) 
18.01 

(4) 
2.48 

3.21 0.88 ปานกลาง 5 

10. ขาดเครือข่ายภาคีการ
ท างานระดบัหน่วยงาน 

(18) 
11.18 

(64) 
39.75 

(68) 
42.24 

(11) 
6.83 

(0) 
0.00 

3.55 0.78 มาก 2 

11. ผูป้ฏิบติังานไม่มีมนุษย์
สมัพนัธ์กบัประชาชนใน
พ้ืนท่ี   

(0) 
0.00 

(57) 
35.40 

(54) 
33.54 

(32) 
19.88 

(18) 
11.18 

2.93 1.01 ปานกลาง 8 

12. บุคลากรไม่สามารถ
ถ่ายทอดความรู้ในการพฒันา
คุณภาพชีวิตใหป้ระชาชน
ปฏิบติัได ้

(21) 
13.04 

(25) 
15.53 

(39) 
24.22 

(72) 
44.72 

(4) 
2.48 

2.92 1.12 ปานกลาง 9 

13. บุคลากรยา้ย - โอน    ท า
ใหก้ารด าเนินงานไม่ต่อเน่ือง 
ส่งผลใหย้ทุธศาสตร์บรรลุผล
ไดย้าก 

(5) 
11.11 

(10) 
22.22 

(21) 
46.67 

(9) 
20.00 

(0) 
0.00 

3.24 0.91 ปานกลาง 4 

14. บุคลากรในสายงาน
นกัวิชาการพฒันาชุมชน 
(พฒันากร) ไม่เพียงพอกบั
ปริมาณงานท่ีตอ้งรับผิดชอบ 

(4) 
8.89 

(12) 
26.67 

(22) 
48.89 

(7) 
15.56 

(0) 
0.00 

3.29 0.84 ปานกลาง 3 

 รวม     3.12 0.91 ปานกลาง  
 

   สรุปผลการวิเคราะห์การน ายุทธศาสตร์สร้างสรรค์ชุมชนอยู่เย็นเป็นสุขของกรมการ
พฒันาชุมชนไปปฏิบติัในพื้นท่ีจงัหวดัราชบุรี  มีปัญหาการบริหารของหน่วยงาน  ระดบัปานกลาง   
(  = 3.12)   
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  2.4  ผลการวเิคราะห์ปัญหาพืน้ทีป่ฏิบัติการ 
   ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการวิเคราะห์  พบวา่  การน ายุทธศาสตร์สร้างสรรคชุ์มชนอยูเ่ยน็เป็นสุข   
ของกรมการพฒันาชุมชนไปปฏิบติัในพื้นท่ีจงัหวดัราชบุรี  มีปัญหาพื้นท่ีปฏิบติัการ  อยู่ระหว่างระดบั
ปานกลางถึงระดบัมาก  ดงัน้ี 
   ปัญหาระดบัมาก  คือ  ค่านิยมของประชาชนในการใชเ้งิน  กูเ้งิน  ซ้ือสินคา้เงินผอ่นเป็น              
อุปสรรคในการด าเนินงานตามยทุธศาสตร์  (  =  3.64)    
   ปัญหาระดบัปานกลาง  คือ  ขาดการสนับสนุนการด าเนินงานจากประชาชนในพื้นท่ี                 
(  =  3.24)  รองลงมาตามล าดบั  คือ  วฒันธรรมการอยูร่่วมกนัแบบต่างคนต่างอยูท่  าให้การด าเนินงาน
ตามยุทธศาสตร์บรรลุผลไดย้าก  (  =  3.16)  และการแทรกแซงของฝ่ายการเมืองท าให้การด าเนินงาน
ไม่เป็นไปตามยทุธศาสตร์  (  =  2.83)  ดงัตารางท่ี  4.5   
     

ตารางท่ี  4.5  ปัญหาพื้นท่ีปฏิบติัการ 

 

 
 
ปัญหาพ้ืนท่ีปฏิบติัการ 

ระดบัปัญหา  
 

  

 
 

S.D. 

 
 

แปลผล 

 
 

ล าดบั
ที ่

มาก 
ทีสุ่ด 
(n) 

มาก 
 

(n) 

ปาน 
กลาง 
(n) 

น้อย 
 

(n) 

น้อย 
ทีสุ่ด 
(n) 

% % % % % 
1. ขาดการสนบัสนุนการ
ด าเนินงานจากประชาชนในพ้ืนท่ี 

(0) 
0.00 

(57) 
35.40 

(89) 
55.28 

(11) 
6.83 

(4) 
2.48 

3.24 0.68 ปานกลาง 2 

2. การแทรกแซงของฝ่าย
การเมืองท าใหก้ารด าเนินงานไม่
เป็นไปตามยทุธศาสตร์ 

(0) 
0.00 

(36) 
22.36 

(75) 
46.58 

(36) 
22.36 

(14) 
8.70 

2.83 0.89 ปานกลาง 4 

3. วฒันธรรมการอยูร่่วมกนัแบบ
ต่างคนต่างอยูท่  าใหก้าร
ด าเนินงานตามยทุธศาสตร์
บรรลุผลไดย้าก 

(0) 
0.00 

(75) 
46.58 

(54) 
33.54 

(14) 
8.70 

(18) 
11.18 

3.16 1.00 ปานกลาง 3 

4. ค่านิยมของประชาชนในการ
ใชเ้งิน กูเ้งิน ซ้ือสินคา้เงินผอ่น
เป็นอปุสรรคในการด าเนินงาน
ตามยทุธศาสตร์ 

(3) 
1.86 

(97) 
60.25 

(61) 
37.89 

(0) 
0.00 

(0) 
0.00 

3.64 0.53 มาก 1 

รวม      3.21 0.84 ปานกลาง  
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   สรุปผลการวิเคราะห์การน ายุทธศาสตร์สร้างสรรค์ชุมชนอยู่เย็นเป็นสุขของกรมการ
พฒันาชุมชนไปปฏิบติัในพื้นท่ีจงัหวดัราชบุรี  มีปัญหาพื้นท่ีปฏิบติัการ  ระดบัปานกลาง  (  =  3.21)    
  2.5  การวิเคราะห์สรุปภาพรวมรายด้านการน ายุทธศาสตร์สร้างสรรค์ชุมชนอยู่เย็นเป็นสุข
ของกรมการพฒันาชุมชนในพืน้ทีจั่งหวดัราชบุรี  
   ผลการวิเคราะห์ปัญหารายดา้น  พบวา่  ทุกดา้นมีปัญหาระดบัปานกลางตามล าดบั  ดงัน้ี  
ปัญหาพื้นท่ีปฏิบติัการ  (  =  3.21)  ปัญหาการบริหารของหน่วยงาน  (  =  3.12)  ปัญหาการแปลง
ยุทธศาสตร์ไปสู่การปฏิบติั  (  =  3.11)  ปัญหาด้านการส่ือสารยุทธศาสตร์สู่บุคลากรและพื้นท่ี          
(  =  2.85)   ดงัตารางท่ี  4.6 
 
ตารางท่ี  4.6  ปัญหารายดา้นการน ายทุธศาสตร์สร้างสรรคชุ์มชนอยูเ่ยน็เป็นสุขไปปฏิบติั 
 

ปัญหารายด้าน   S.D. แปลผล ล าดับที ่
การส่ือสารยทุธศาสตร์สู่บุคลากรและพื้นท่ี 2.85 0.99 ปานกลาง 4 
การแปลงยทุธศาสตร์ไปสู่การปฏิบติั  3.11 0.92 ปานกลาง 3 
การบริหารของหน่วยงาน   3.12 0.91 ปานกลาง 2 
พื้นท่ีปฏิบติัการ   3.21 0.84 ปานกลาง 1 

รวม 3.07 0.92 ปานกลาง  
    
  สรุปผลการวเิคราะห์ปัญหาการน ายทุธศาสตร์สร้างสรรคชุ์มชนอยูเ่ยน็เป็นสุขไปปฏิบติัใน
พื้นท่ีจงัหวดัราชบุรี  โดยภาพรวมรายดา้นมีปัญหา  ระดบัปานกลาง  (  =  3.07)   
 

3.  ผลการวเิคราะห์แนวทางแก้ไขปัญหา 
 
  3.1  ผลการวเิคราะห์แนวทางแก้ไขปัญหาการส่ือสารยุทธศาสตร์สู่บุคลากรและพืน้ที ่  
   ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการวิเคราะห์  พบวา่  การน ายุทธศาสตร์สร้างสรรคชุ์มชนอยูเ่ยน็เป็นสุข     
ไปปฏิบติัในพื้นท่ีจงัหวดัราชบุรี  มีแนวทางแก้ไขปัญหาการส่ือสารยุทธศาสตร์สู่บุคลากรและพื้นท่ี       
ทุกแนวทางมีความส าคญัระดบัมาก  ดงัน้ี  
   แนวทางแก้ไขปัญหาระดับมาก  คือ  การจดัท าคู่มือหรือเอกสารการด าเนินงานตอ้ง
ค านึงถึงประโยชน์  ง่ายต่อความเขา้ใจ  และควรถ่ายทอดองคค์วามรู้เพื่อสร้างความเขา้ใจท่ีชดัเจน  (  =  
4.20)  รองลงมาตามล าดบั  คือ  ควรให้ผูป้ฏิบติัไดเ้ขา้ไปมีส่วนร่วมในการวางแผนยุทธศาสตร์  (  =  
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4.36)  ควรส่ือสารสร้างความรู้ให้เกิดการยอมรับยุทธศาสตร์  (  =  3.76)  ควรแจง้ให้ผูท่ี้เก่ียวขอ้งทราบ
ถึงประโยชน์ท่ีส่วนรวมจะไดรั้บรวมถึงสิทธิของบุคคลท่ีจะไดรั้บ  (  =  0.73)  ควรเขียนอธิบายค าศพัท์
ภาษาและศพัท์เทคนิคต่างๆ  (  =  3.61)  ควรจดัหาอุปกรณ์/เคร่ืองมือในการส่ือสารยุทธศาสตร์ให้
เหมาะสม  (  =  3.55)  และควรจดัคู่มือ  แนวทาง  ส่ือประชาสัมพนัธ์ยุทธศาสตร์เพิ่มเติม  (  =  3.53)  
ผลการวเิคราะห์  ดงัตารางท่ี  4.7   
   
ตารางท่ี   4.7  แนวทางแกไ้ขปัญหาการส่ือสารยทุธศาสตร์สู่บุคลากรและพื้นท่ี 

 

 
แนวทางแก้ไขปัญหาการ
ส่ือสารยุทธศาสตร์สู่
บุคลากรและพืน้ที่ 

ระดับความส าคัญ  
 

  

 
 

S.D. 

 
 

แปลผล 

 
 

ล าดับที ่
มาก 
ทีสุ่ด 
(n) 

มาก 
 

(n) 

ปาน 
กลาง 
(n) 

น้อย 
 

(n) 

น้อย 
ทีสุ่ด 
(n) 

% % % % % 
1.  ควรจดัคู่มือ แนวทาง 
ส่ือประชาสัมพนัธ์
ยทุธศาสตร์เพิ่มเติม 

(7) 
4.35 

(76) 
47.20 

(76) 
47.20 

(0) 
0.00 

(2) 
1.24 

3.53 0.64 มาก 7 

2. ควรจดัหาอุปกรณ์/
เคร่ืองมือในการส่ือสาร
ยทุธศาสตร์ใหเ้หมาะสม 

(7) 
4.35 

(87) 
54.04 

(54) 
33.54 

(13) 
8.07 

(0) 
0.00 

3.55 0.71 มาก 6 

3. ควรส่ือสารสร้างความรู้
ใหเ้กิดการยอมรับ
ยทุธศาสตร์ 

(22) 
13.66 

(78) 
48.45 

(61) 
37.89 

(0) 
0.00 

(0) 
0.00 

3.76 0.68 มาก 3 

4.  ควรเขียนอธิบายค าศพัท์
ภาษาและศพัทเ์ทคนิคต่างๆ 

(11) 
6.83 

(86) 
53.42 

(54) 
33.54 

(10) 
6.21 

(0) 
0.00 

3.61 0.71 มาก 5 

5.  การจดัท าคู่มือหรือ
เอกสารการด าเนินงานตอ้ง
ค านึงถึงประโยชน์  ง่ายต่อ
ความเขา้ใจ และควร
ถ่ายทอดองคค์วามรู้เพื่อ
สร้างความเขา้ใจท่ีชดัเจน 

(75) 
46.58 

(43) 
26.71 

(43) 
26.71 

(0) 
0.00 

(0) 
0.00 

4.20 0.50 มาก 2 
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ตารางท่ี   4.7   (ต่อ) 
 

 
แนวทางแก้ไขปัญหาการ
ส่ือสารยุทธศาสตร์สู่
บุคลากรและพืน้ที่ 

ระดับความส าคัญ  
 

  

 
 

S.D. 

 
 

แปลผล 

 
 

ล าดับที ่
มาก 
ทีสุ่ด 
(n) 

มาก 
 

(n) 

ปาน 
กลาง 
(n) 

น้อย 
 

(n) 

น้อย 
ทีสุ่ด 
(n) 

% % % % % 
6.  ควรใหผู้ป้ฏิบติัไดเ้ขา้
ไปมีส่วนร่วมในการ
วางแผนยทุธศาสตร์ 

(72) 
44.72 

(75) 
46.58 

(14) 
8.70 

(0) 
0.00 

(0) 
0.00 

4.36 0.64 มาก 1 

7. ควรแจง้ใหผู้ท่ี้เก่ียวขอ้ง
ทราบถึงประโยชน์ท่ี
ส่วนรวมจะไดรั้บรวมถึง
สิทธิของบุคคลท่ีจะไดรั้บ 

(27) 
16.77 

(66) 
40.99 

(65) 
40.37 

(3) 
1.86 

(0) 
0.00 

3.73 0.76 มาก 4 

รวม      3.82 0.77 มาก  
 
   สรุปผลการวิเคราะห์แนวทางแกไ้ขปัญหาการน ายุทธศาสตร์สร้างสรรคชุ์มชนอยูเ่ยน็เป็น
สุขของกรมการพัฒนาชุมชนไปปฏิบัติในพื้นท่ีจังหวดัราชบุรี  แนวทางแก้ไขปัญหาการส่ือสาร
ยทุธศาสตร์สู่บุคลากรและพื้นท่ีอยูใ่นระดบัมาก  (  =  3.82)   
  3.2  ผลการวเิคราะห์แนวทางแก้ไขปัญหาการแปลงยุทธศาสตร์ไปสู่การปฏิบัติ 
   ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการวิเคราะห์พบว่า  แนวทางแกไ้ขปัญหาการน ายุทธศาสตร์สร้างสรรค์
ชุมชนอยู่เย็นเป็นสุขของกรมการพฒันาชุมชนไปปฏิบติัในพื้นท่ีจงัหวดัราชบุรีท่ี  เก่ียวกบัการแปลง
ยทุธศาสตร์ไปสู่การปฏิบติั  ทุกแนวทางมีความส าคญัระดบัมาก  ดงัน้ี 
   แนวทางแกไ้ขปัญหาระดบัมาก  คือ  ควรเพิ่มระยะเวลาในการด าเนินงานโครงการตาม
ยทุธศาสตร์ใหเ้หมาะสมกบัการโครงการ  (  =  4.29)  รองลงมาตามล าดบั  คือ  ควรแต่งตั้งคณะท างาน
ร่วมกนัพิจารณาประเมินผลโครงการตามยทุธศาสตร์สร้างสรรคชุ์มชนอยูเ่ยน็เป็นสุขเพื่อลดความซ ้ าซ้อน  
(  =  4.24)  ควรก าหนดและอธิบายขั้นตอนการปฏิบติังานของโครงการตามยุทธศาสตร์ให้ชัดเจน     
(  =  4.17)  ไม่ควรกระจายตวัช้ีวดัและค่าเป้าหมายมากเกินไป  จะส่งผลให้การด าเนินงานตาม
ยุทธศาสตร์บรรลุผลดียิ่งข้ึน  (  =  4.16)  ควรก าหนดเป้าประสงคใ์ห้ง่ายต่อการบรรลุผล  (  =  4.07)  
ควรก าหนดโครงการให้ต่อเน่ืองระยะยาว  (  =  4.06)  ควรให้ภาคส่วนต่างๆ  เขา้มามีส่วนร่วมในการ
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วางแผนยุทธศาสตร์เพื่อให้เป้าประสงค์ของยุทธศาสตร์สอดคล้องกับความต้องการของประชาชน          
(  =  4.04)  ควรก าหนดค่าเป้าหมายท่ีสามารถปฏิบติัได ้ มีค่าเท่ากนักบั  ควรก าหนดตวัช้ีวดัท่ีชดัเจน  
(  =  4.00)  และแนวทางแกไ้ขปัญหาอนัดบัสุดทา้ย  คือ  ควรให้ภาคส่วนต่างๆ มีส่วนร่วมในการแปลง
ยทุธศาสตร์สู่แผนปฏิบติั  (  =  3.94)  ดงัตารางท่ี 4.8  
     
ตารางท่ี  4.8  แนวทางแกไ้ขปัญหาแปลงยทุธศาสตร์ไปสู่การปฏิบติั 

 

 
แนวทางแก้ไขปัญหาแปลง
ยุทธศาสตร์ไปสู่การปฏิบัติ 

ระดับความส าคัญ  
 

  

 
 

S.D. 

 
 

แปลผล 

 
 

ล าดับที ่
มาก 
ทีสุ่ด 
(n) 

มาก 
 

(n) 

ปาน 
กลาง 
(n) 

น้อย 
 

(n) 

น้อย 
ทีสุ่ด 
(n) 

% % % % % 
1.  ควรก าหนดเป้าประสงค์
ใหง่้ายต่อการบรรลุผล 

(16) 
35.56 

(19) 
42.22 

(7) 
15.56 

(3) 
6.67 

(0) 
0.00 

4.07 0.76 มาก 5 

2. ควรใหภ้าคส่วนต่างๆ 
เขา้มามีส่วนร่วมในการ
วางแผนยทุธศาสตร์เพื่อให้
เป้าประสงคข์อง
ยทุธศาสตร์สอดคลอ้งกบั
ความตอ้งการของ
ประชาชน 

(15) 
33.33 

(20) 
44.44 

(7) 
15.56 

(3) 
6.67 

(0) 
0.00 

4.04 0.88 มาก 7 

3. ควรก าหนดค่าเป้าหมาย
ท่ีสามารถปฏิบติัได ้   

(11) 
24.44 

(23) 
51.11 

(11) 
24.44 

(0) 
0.00 

(0) 
0.00 

4.00 0.71 มาก 8 

4. ควรก าหนดและอธิบาย
ขั้นตอนการปฏิบติังานของ
โครงการตามยทุธศาสตร์
ใหช้ดัเจน 

(47) 
29.19 

(95) 
59.01 

(19) 
11.80 

(0) 
0.00 

(0) 
0.00 

4.17 0.62 มาก 3 

 
 
 



81 
 

ตารางท่ี  4.8  (ต่อ)  
 

 
แนวทางแก้ไขปัญหาแปลง
ยุทธศาสตร์ไปสู่การปฏิบัติ 

ระดับความส าคัญ  
 

  

 
 

S.D. 

 
 

แปลผล 

 
 

ล าดับที ่
มาก 
ทีสุ่ด 
(n) 

มาก 
 

(n) 

ปาน 
กลาง 
(n) 

น้อย 
 

(n) 

น้อย 
ทีสุ่ด 
(n) 

% % % % % 
5. ควรใหภ้าคส่วนต่างๆ มี
ส่วนร่วมในการแปลง
ยทุธศาสตร์ไปสู่การปฏิบติั 

(19) 
11.80 

(114) 
70.81 

(28) 
17.39 

(0) 
0.00 

(0) 
0.00 

3.94 0.54 มาก 9 

6. ควรก าหนดตวัช้ีวดัท่ี
ชดัเจน 

(8) 
17.78 

(29) 
64.44 

(8) 
17.78 

(0) 
0.00 

(0) 
0.00 

4.00 0.77 มาก 8 

7. ไม่ควรกระจายตวัช้ีวดั
และค่าเป้าหมายมากเกินไป  
จะส่งผลใหก้ารด าเนินงาน
ตามยทุธศาสตร์บรรลุผลดี
ยิง่ข้ึน 

(13) 
28.89 

(26) 
57.78 

(6) 
13.33 

(0) 
0.00 

(0) 
0.00 

4.16 0.64 มาก 4 

8. ควรเพิ่มระยะเวลาใน
การด าเนินงานโครงการ
ตามยทุธศาสตร์ให้
เหมาะสมกบัการโครงการ 

(47) 
29.19 

(114) 
70.81 

(0) 
0.00 

(0) 
0.00 

(0) 
0.00 

4.29 0.46 มาก 1 

9. ควรแต่งตั้งคณะท างาน
ร่วมกนัพิจารณา / 
ประเมินผล โครงการตาม
ยทุธศาสตร์สร้างสรรค์
ชุมชนอยูเ่ยน็เป็นสุขเพื่อลด
ความซ ้ าซอ้น 

(38) 
23.60 

(123) 
76.40 

(0) 
0.00 

(0) 
0.00 

(0) 
0.00 

4.24 0.43 มาก 2 

10. ควรก าหนดโครงการ
ใหต่้อเน่ืองระยะยาว 

(47) 
29.19 

(76) 
47.20 

(38) 
23.60 

(0) 
0.00 

(0) 
0.00 

4.06 0.73 มาก 6 

รวม      4.12 0.62 มาก  
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   สรุปผลการวิเคราะห์การน ายุทธศาสตร์สร้างสรรค์ชุมชนอยู่เย็นเป็นสุขของกรมการ
พฒันาชุมชนไปปฏิบติัในพื้นท่ีจงัหวดัราชบุรี  แนวทางแกไ้ขปัญหาการแปลงยุทธศาสตร์ไปสู่การปฏิบติั
มีความส าคญั  ระดบัมาก  (  =  4.12)   
  3.3  ผลการวเิคราะห์แนวทางแก้ไขปัญหาการบริหารของหน่วยงาน 
   ขอ้มูลผลการวเิคราะห์  พบวา่  แนวทางแกไ้ขปัญหาการน ายุทธศาสตร์สร้างสรรคชุ์มชน   
อยู่เยน็เป็นสุขของกรมการพฒันาชุมชนไปปฏิบติัในพื้นท่ีจงัหวดัราชบุรีดา้นการบริหารของหน่วยงาน  
ทุกแนวทางมีความส าคญัอยูใ่นระดบัมาก  ดงัน้ี 
   แนวทางแกไ้ขปัญหาระดบัมาก  คือ ควรพฒันาบุคลากรให้มีมนุษยสัมพนัธ์ท่ีดี สามารถ
เขา้ถึงประชาชนไดอ้ย่างเป็นครอบครัวเดียวกนั โดยยึดหลกัปรัชญาการพฒันาชุมชนในการปฏิบติังาน  
(  =  4.35)  รองลงมาตามล าดบั  คือ  ควรสร้างความร่วมมือในการปฏิบติังานเป็นทีม  (  =  4.24)   
ควรสร้างขวญัและก าลงัใจในการท างาน  เช่น  มอบรางวลัประกาศเกียรติคุณบุคคลท่ีมีผลงานดี  พฒันา
กรขวญัใจชุมชน  เป็นตน้  (  =  4.20)  ควรปรับโครงสร้างบุคลากรในสายงานนกัวิชาการพฒันาชุมชน  
(พฒันากร)  เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารจดัการ  (  =  4.18)  ควรสรรหา  คดัเลือกผูรั้บผิดชอบ
ปฏิบัติงานท่ีมีความช านาญในการขับเคล่ือนยุทธศาสตร์  มีค่าเท่ากันกับ  ควรฝึกอบรม  ถ่ายทอด          
องคค์วามรู้  เพื่อให้บุคลากรน าความรู้ไปพฒันาคุณภาพชีวิตประชาชน  (  =  4.12)  ควรมีการสร้าง
เครือข่ายการท างานให้สามารถท างานไดอ้ยา่ง  (  =  4.00)  ควรขอรับงบประมาณสนบัสนุนโครงการ
หรือกิจกรรมจากส านกังบประมาณให้เพียงพอ  (  =  3.88)  บุคลากรควรด าเนินงานให้เป็นไปตาม         
แนวทางการปฏิบติังาน  (  =  3.84)  ควรปรับเปล่ียนวิธีการปฏิบติัให้เหมาะสมกบัชุมชน  (  =  3.83)  
ควรจดัซ้ือ - เช่ายานพาหนะ  หรือของบประมาณเพื่อบริหารจดัการค่ายานพาหนะให้เจา้หนา้ท่ีปฏิบติังาน
นอกพื้นท่ี  มีค่าเท่ากนักบั  ควรแต่งตั้งคณะท างานตรวจติดตามประเมินผลการปฏิบติังาน  (  =  3.78)  
ควรขอรับงบประมาณสนบัสนุนโครงการ/กิจกรรมเพิ่มเติมจากภาคส่วนต่างๆ  (  =  3.70)  ดงัตารางท่ี  
4.9   
 
 
 
 
 
 
 
 



83 
 

ตารางท่ี  4.9  แนวทางแกไ้ขปัญหาการบริหารงานของหน่วยงาน 
 

 
 
แนวทางแก้ไขปัญหาการ
บริหารงานของหน่วยงาน 

ระดับความส าคัญ  
 

  

 
 

S.D. 

 
 

แปลผล 

 
 

ล าดับที ่
มาก 
ทีสุ่ด 
(n) 

มาก 
 

(n) 

ปาน 
กลาง 
(n) 

น้อย 
 

(n) 

น้อย 
ทีสุ่ด 
(n) 

% % % % % 
1. บุคลากรควรด าเนินงาน   
ใหเ้ป็นไปตามแนวทาง       
การปฏิบติังาน 

(11) 
24.44 

(16) 
35.56 

(18) 
40.00 

(0) 
0.00 

(0) 
0.00 

3.84 0.80 มาก 9 

2. ควรสร้างความร่วมมือ
ในการปฏิบติังานเป็นทีม 

(57) 
35.40 

(85) 
52.80 

(19) 
11.80 

(0) 
0.00 

(0) 
0.00 

4.24 0.65 มาก 2 

3. ควรสรรหา คดัเลือก 
ผูรั้บผดิชอบปฏิบติังานท่ีมี
ความช านาญ 

(57) 
35.40 

(76) 
47.20 

(19) 
11.80 

(9) 
5.59 

(0) 
0.00 

4.12 0.71 มาก 5 

4. ควรปรับเปล่ียนวธีิการ
ปฏิบติัใหเ้หมาะสมกบั
ชุมชน 

(38) 
23.60 

(76) 
47.20 

(28) 
17.39 

(19) 
11.80 

(0) 
0.00 

3.83 0.93 มาก 10 

5.  ควรขอรับงบประมาณ
สนบัสนุนโครงการ / 
กิจกรรมจากส านกั
งบประมาณใหเ้พียงพอ 

(38) 
23.60 

(66) 
40.99 

(57) 
35.40 

(0) 
0.00 

(0) 
0.00 

3.88 0.76 มาก 8 

6.  ควรขอรับงบประมาณ
สนบัสนุนโครงการ / 
กิจกรรมเพิ่มเติมจากภาค
ส่วนต่างๆ 

(28) 
17.39 

(66) 
40.99 

(57) 
35.40 

(10) 
6.21 

(0) 
0.00 

3.70 0.76 มาก 12 
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ตารางท่ี  4.9  (ต่อ) 
 

 
 
แนวทางแก้ไขปัญหาการ
บริหารงานของหน่วยงาน 

ระดับความส าคัญ  
 

  

 
 

S.D. 

 
 

แปลผล 

 
 

ล าดับที ่
มาก 
ทีสุ่ด 
(n) 

มาก 
 

(n) 

ปาน 
กลาง 
(n) 

น้อย 
 

(n) 

น้อย 
ทีสุ่ด 
(n) 

% % % % % 
7. ควรจดัซ้ือ- เช่า
ยานพาหนะ หรือขอ
งบประมาณเพื่อบริหาร
จดัการค่ายานพาหนะให้
เจา้หนา้ท่ีปฏิบติังานนอก
พื้นท่ี 

(11) 
24.44 

(18) 
40.00 

(11) 
24.44 

(5) 
11.11 

(0) 
0.00 

3.78 0.78 มาก 11 

8. ควรสรรหา คดัเลือก 
และก าหนดผูรั้บผิดชอบ
ปฏิบติังานท่ีมีความช านาญ
ในการขบัเคล่ือน
ยทุธศาสตร์ 

(5) 
11.11 

(34) 
75.56 

(3) 
6.67 

(3) 
6.67 

(0) 
0.00 

3.91 0.67 มาก 7 

9. ควรแต่งตั้งคณะท างาน
ตรวจติดตาม ประเมินผล
การปฏิบติังาน 

(39) 
24.22 

(66) 
40.99 

(38) 
23.60 

(18) 
11.18 

(0) 
0.00 

3.78 0.94 มาก 11 

10. ควรมีการสร้าง
เครือข่ายการท างานให้
สามารถท างานไดอ้ยา่งดี 

(38) 
23.60 

(85) 
52.80 

(38) 
23.60 

(0) 
0.00 

(0) 
0.00 

4.00 0.69 มาก 6 
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ตารางท่ี  4.9  (ต่อ) 
 

 
 
แนวทางแก้ไขปัญหาการ
บริหารงานของหน่วยงาน 

ระดับความส าคัญ  
 

  

 
 

S.D. 

 
 

แปลผล 

 
 

ล าดับที ่
มาก 
ทีสุ่ด 
(n) 

มาก 
 

(n) 

ปาน 
กลาง 
(n) 

น้อย 
 

(n) 

น้อย 
ทีสุ่ด 
(n) 

% % % % % 
11. ควรพฒันาบุคลากรใหมี้
มนุษยสัมพนัธ์ท่ีดี สามารถ
เขา้ถึงประชาชนไดอ้ยา่งเป็น
ครอบครัวเดียวกนั โดยยดึ
หลกัปรัชญาการพฒันา
ชุมชนในการปฏิบติังาน 

(57) 
35.40 

(104)
64.60 

(0) 
0.00 

(0) 
0.00 

(0) 
0.00 

4.35 0.48 มาก 1 

12. ควรฝึกอบรม ถ่ายทอด
องคค์วามรู้ เพื่อใหบุ้คลากร
น าความรู้ไปพฒันาคุณภาพ
ชีวติประชาชน 

(38) 
23.60 

(104) 
64.60 

(19) 
11.80 

(0) 
0.00 

(0) 
0.00 

4.12 0.59 มาก 5 

13. ควรสร้างขวญัและ
ก าลงัใจในการท างาน เช่น 
มอบรางวลัประกาศเกียรติ
คุณบุคคลท่ีมีผลงานดี  
พฒันากรขวญัใจชุมชน เป็น
ตน้ 

(14) 
31.11 

(26) 
57.78 

(5) 
11.11 

(0) 
0.00 

(0) 
0.00 

4.20 0.63 มาก 3 

14. ควรปรับโครงสร้าง
บุคลากรในสายงาน
นกัวชิาการพฒันาชุมชน 
(พฒันากร) เพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพในการบริหาร
จดัการ 

(13) 
28.89 

(27) 
60.00 

(5) 
11.11 

(0) 
0.00 

(0) 
0.00 

4.18 0.61 มาก 4 

รวม      4.00 0.78 มาก  
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   สรุปผลการวิเคราะห์การน ายุทธศาสตร์สร้างสรรค์ชุมชนอยู่เย็นเป็นสุขของกรมการ
พฒันาชุมชนไปปฏิบัติในพื้นท่ีจังหวดัราชบุรี  แนวทางแก้ไขปัญหาการบริหารของหน่วยงานมี
ความส าคญัระดบัมาก  (  =  3.12)   
  3.4  ผลการวเิคราะห์แนวทางแก้ไขปัญหาพืน้ทีป่ฏิบัติการ 
   แนวทางแก้ไขปัญหาการน ายุทธศาสตร์สร้างสรรค์ชุมชนอยู่เย็นเป็นสุขของกรมการ
พฒันาชุมชนไปปฏิบติัในพื้นท่ีจงัหวดัราชบุรีท่ี  แนวทางแก้ไขปัญหาพื้นท่ีปฏิบติัการ  ทุกแนวทางมี
ความส าคญัระดบัมาก  ดงัน้ี 
   แนวทางการแกไ้ขระดบัมาก  คือ  ควรสร้างความรู้  ความเขา้ใจ  ช้ีให้เห็นความส าคญั
การใชชี้วิตตามแนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง  (  =  4.41)  รองลงมาตามล าดบั  คือ  สร้างแรงจูงใจ
ให้ประชาชนในพื้นท่ีร่วมสนับสนุนกิจกรรมมีค่าเท่ากนักับ  ควรสร้างวฒันธรรมการอยู่ร่วมกนัด้วย           
ความเอ้ือเฟ้ือเผื่อแผใ่ห้ความส าคญัประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าประโยชน์ส่วนตน  (  =  4.18)  และ           
ไม่ควรใหฝ่้ายการเมืองแทรกแซงการด าเนินงานตามยทุธศาสตร์  (  =  4.06)  ดงัตารางท่ี  4.10           
   
ตารางท่ี  4.10  แนวทางแกไ้ขปัญหาพื้นท่ีปฏิบติัการ 

 

 
 
แนวทางแก้ไขปัญหาพืน้ที่
ปฏิบัติการ 

ระดับความส าคัญ  
 

  

 
 

S.D. 

 
 

แปลผล 

 
 

ล าดับที ่
มาก 
ทีสุ่ด 
(n) 

มาก 
 

(n) 

ปาน 
กลาง 
(n) 

น้อย 
 

(n) 

น้อย 
ทีสุ่ด 
(n) 

% % % % % 
1. สร้างแรงจูงใจให้
ประชาชนในพื้นท่ีร่วม
สนบัสนุนกิจกรรม 

(57) 
35.40 

(76) 
47.20 

(28) 
17.39 

(0) 
0.00 

(0) 
0.00 

4.18 0.71 มาก 2 

2. ไม่ควรใหฝ่้ายการเมือง
แทรกแซงการด าเนินงาน
ตามยทุธศาสตร์ 

(38) 
23.60 

(104) 
64.60 

(10) 
6.21 

(9) 
5.59 

(0) 
0.00 

4.06 0.59 มาก 3 
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ตารางท่ี  4.10  (ต่อ) 
 

 
 
แนวทางแก้ไขปัญหาพืน้ที่
ปฏิบัติการ 

ระดับความส าคัญ  
 

  

 
 

S.D. 

 
 

แปลผล 

 
 

ล าดับที ่
มาก 
ทีสุ่ด 
(n) 

มาก 
 

(n) 

ปาน 
กลาง 
(n) 

น้อย 
 

(n) 

น้อย 
ทีสุ่ด 
(n) 

% % % % % 
3. ควรสร้างวฒันธรรมการ
อยูร่่วมกนัดว้ยความ
เอ้ือเฟ้ือเผือ่แผ ่ให้
ความส าคญัประโยชน์
ส่วนรวมมากกวา่ประโยชน์
ส่วนตน 

(57) 
35.40 

(76) 
47.20 

(28) 
17.39 

(0) 
0.00 

(0) 
0.00 

4.18 0.71 มาก 2 

4. ควรสร้างความรู้ ความ
เขา้ใจ ช้ีใหเ้ห็นความส าคญั
การใชชี้วติตามแนวคิด
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 

(66) 
40.99 

(95) 
59.01 

(0) 
0.00 

(0) 
0.00 

(0) 
0.00 

4.41 0.49 มาก 1 

รวม      4.21 0.67 มาก  
 
   สรุปผลการวเิคราะห์การน ายทุธศาสตร์สร้างสรรคชุ์มชนอยูเ่ยน็เป็นสุขของกรมการ
พฒันาชุมชนไปปฏิบติัในพื้นท่ีจงัหวดัราชบุรี  แนวทางแกไ้ขปัญหาพื้นท่ีปฏิบติัการ  มีความส าคญัระดบั
มาก  (  =  4.21)    
  3.5  การวเิคราะห์แนวทางแก้ไขปัญหารายด้านของการน ายุทธศาสตร์สร้างสรรค์ชุมชนอยู่
เยน็ เป็นสุขของกรมการพฒันาชุมชนไปปฏิบัติในพืน้ทีจั่งหวดัราชบุรี   
   แนวทางแกไ้ขปัญหารายดา้นของการน ายุทธศาสตร์สร้างสรรคชุ์มชนอยูเ่ยน็เป็นสุขของ
กรมการพฒันาชุมชนไปปฏิบติัในพื้นท่ีจงัหวดัราชบุรี  ทุกดา้นมีความส าคญัระดบัมาก  ตามล าดบั  ดงัน้ี  
พื้นท่ีปฏิบติัการ  (  =  4.21)  แนวทางแกไ้ขปัญหาการแปลงยุทธศาสตร์ไปสู่การปฏิบติั  (  =  4.12)   
แนวทางแก้ไขปัญหาการบริหารของ  (  =  4.00)  และน้อยท่ีสุด  คือ  แนวทางแกไ้ขปัญหาด้าน               
การส่ือสารยทุธศาสตร์สู่บุคลากรและพื้นท่ี  (  =  3.82)  ดงัตารางท่ี  4.11 
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ตารางท่ี  4.11  แนวทางแกไ้ขปัญหารายดา้นการน ายทุธศาสตร์สร้างสรคชุ์มชนอยูเ่ยน็เป็นสุขไปปฏิบติั 
 

แนวทางแก้ไขปัญหารายด้าน   S.D. แปลผล ล าดับ
ความส าคัญ 

การส่ือสารยทุธศาสตร์สู่บุคลากรและพื้นท่ี 3.82 0.77 มาก 4 
การแปลงยทุธศาสตร์ไปสู่การปฏิบติั 4.12 0.62 มาก 2 
การบริหารของหน่วยงาน   4.00 0.78 มาก 3 
พื้นท่ีปฏิบติัการ   4.21 0.67 มาก 1 

รวม 4.04 0.71 มาก  

 
    สรุปผลการวเิคราะห์  แนวทางแกไ้ขปัญหาการน ายทุธศาสตร์สร้างสรรคชุ์มชนอยูเ่ยน็เป็น
สุขของกรมการพฒันาชุมชนไปปฏิบติัในพื้นท่ีจงัหวดัราชบุรี  โดยภาพรวมแลว้มีความส าคญั  ระดบัมาก  
(  =  4.04)   
 

4.  ผลการวเิคราะห์ข้อเสนอแนะปัญหาและแนวทางแก้ไขปัญหา 
 
  4.1  ข้อเสนอแนะปัญหาการน ายุทธศาสตร์สร้างสรรค์ชุมชนอยู่เยน็เป็นสุขของกรมการ
พฒันาชุมชนไปปฏิบัติในพืน้ทีจั่งหวดัราชบุรี  
   ผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถามปลายเปิด  มีข้อเสนอแนะปัญหาการน า
ยุทธศาสตร์สร้างสรรค์ชุมชนอยู่เย็นเป็นสุขของกรมการพฒันาชุมชนไปปฏิบติัในพื้นท่ีจงัหวดัราชบุรี  
จ านวน  71  ประเด็น  9  ปัญหาท่ีมีความส าคญัมากท่ีสุด  คือ  ประชาชนในพื้นท่ีมีการประกอบอาชีพท่ี
แตกต่างกัน  เช่น  ฤดูกาลท าการเกษตรและห้วงเวลาการท าปศุสัตว์  ท าให้ไม่มีเวลาในการเข้าร่วม
โครงการ  ส่งผลให้การด าเนินงานตามยุทธศาสตร์บรรลุผลไดย้าก  (ร้อยละ  16.90)  รองลงมาตามล าดบั  
คือ  ไม่มีการสร้างกระบวนการยอมรับยุทธศาสตร์  (ร้อยละ  15.49)  เกณฑ์การวดัไม่สอดคล้องกับ
กิจกรรมท่ีด าเนินการตามยทุธศาสตร์  มีค่าร้อยละเท่ากนักบั  ประชาชนในพื้นท่ีมีค่านิยมและนิสัยการใช้
จ่ายเกินความจ าเป็น   (ร้อยละ  11.27)  โครงการ/กิจกรรมตามยุทธศาสตร์สร้างสรรคชุ์มชนอยูเ่ยน็เป็นสุข
ไม่เหมาะสมกบับริบทของแต่ละชุมชน  มีค่าร้อยละเท่ากนักบั  การวางแผนยุทธศาสตร์ไม่มีการน าแผน
ชุมชนมาพิจารณาวางแผนยุทธศาสตร์และขาดหน่วยงานภาคีสนับสนุน  (ร้อยละ  9.86)  บุคลากรมี
ความรู้  ความสามารถ ทกัษะท่ีแตกต่างกนัส่งผลให้การเนินงานตามยุทธศาสตร์บรรลุผลไดย้าก  (ร้อยละ  



89 
 

8.45)  และขาดความรู้ความเขา้ใจในการท างานยทุธศาสตร์ไม่สามารถเช่ือมโยงไปสู่กิจกรรมเพื่อสามารถ
ตอบสนองกลยทุธ์ได ้ (ร้อยละ  7.04)  ดงัตารางท่ี  4.12 
 
ตารางท่ี  4.12  ขอ้เสนอแนะปัญหาเพิ่มเติม 
 

ปัญหาเพิ่มเติม ความถ่ี % 
ปัญหาการส่ือสารยุทธศาสตร์สู่บุคลากรและพืน้ที่ 

1.  ไม่มีการสร้างกระบวนการยอมรับยทุธศาสตร์ 
2.  ขาดความรู้ความเขา้ใจในการท างานยทุธศาสตร์ ไม่สามารถเช่ือมโยงไปสู่ 
     กิจกรรม เพื่อสามารถตอบสนองกลยทุธ์ได ้

 
11 
5 

 
15.49 
7.04 

ปัญหาการแปลงยุทธศาสตร์ไปสู่การปฏิบัติ 
1.  เกณฑก์ารวดัไม่สอดคลอ้งกบักิจกรรมท่ีด าเนินการตามยทุธศาสตร์ 
2.  โครงการ/กิจกรรมตามยทุธศาสตร์สร้างสรรคชุ์มชนอยูเ่ยน็เป็นสุข 
     ไม่เหมาะสมกบับริบทของแต่ละชุมชน 
3.  การวางแผนยทุธศาสตร์ไม่มีการน าแผนชุมชนมาประกอบการพิจารณา 

 
8 
7 
 

7 

 
11.27 
 9.86 

 
9.86 

ปัญหาการบริหารของหน่วยงาน 
1.  บุคลากรมีความรู้ ความสามารถ ทกัษะท่ีแตกต่างกนัส่งผลให ้
     การด าเนินงานตามยทุธศาสตร์บรรลุผลไดย้าก 

 
6 

 
8.45 

 

ปัญหาพืน้ทีป่ฏิบัติการ 
1.  ประชาชนในพื้นท่ีมีการประกอบอาชีพท่ีแตกต่างกนั  เช่น  ฤดูกาล 
     ท าการเกษตรและหว้งเวลาการท าปศุสัตว ์ ท าใหไ้ม่มีเวลาในการเขา้ร่วม 
     โครงการ ส่งผลใหก้ารด าเนินงานตามยทุธศาสตร์บรรลุผลไดย้าก 
2.  ประชาชนในพื้นท่ีมีค่านิยมและนิสัยการใชจ่้ายเกินความจ าเป็น 
3.  ขาดหน่วยงานภาคีสนบัสนุน 

 
12 

 
 

8 
7 

 
16.90 

 
 

11.27 
9.86 

รวม 71 100.00 

  
  โดยสรุปขอ้เสนอแนะเพิ่มเติมปัญหาการน ายุทธศาสตร์สร้างสรรคชุ์มชนอยูเ่ยน็เป็นสุขของ
กรมการพฒันาชุมชนไปปฏิบติัในพื้นท่ีจงัหวดัราชบุรี  มีขอ้เสนอแนะ  จ านวน  71  ประเด็น  เป็นปัญหา
ทั้งหมด  9  ปัญหา  
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  4.2  ข้อเสนอแนะแนวทางแก้ไขปัญหาการน ายุทธศาสตร์สร้างสรรค์ชุมชนอยู่เย็นเป็นสุข
ของกรมการพฒันาชุมชนไปปฏิบัติในพืน้ทีจั่งหวดัราชบุรี  
   ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลได้จากแบบสอบถามปลายเปิด  มีข้อเสนอแนะแนวทางแก้ไข
ปัญหาการน ายุทธศาสตร์สร้างสรรค์ชุมชนอยู่เย็นเป็นสุขของกรมการพฒันาชุมชนไปปฏิบติัในพื้นท่ี
จงัหวดัราชบุรีเพิ่มเติม  จ านวน  71  ประเด็น  9  แนวทาง  แนวทางแกไ้ขปัญหามีค่าร้อยละมากท่ีสุด
ตามล าดบั  ดงัน้ี  ผูป้ฏิบติังานไม่ควรยึดเวลาราชการในการท าการแต่ตอ้งค านึงความพร้อมและเวลาของ
ประชาชนในพื้นท่ีเป็นหลกัเพื่ออ านวยความสะดวก  (ร้อยละ  15.49)  รองลงมาตามล าดบั  คือ  ควรสร้าง
การยอมรับยุทธศาสตร์โดยให้ผูรั้บสารและผูถ่้ายทอดเขา้ใจตรงกนัและเห็นประโยชน์ท่ีไดรั้บ  (ร้อยละ  
14.08)  ควรก าหนดเกณฑ์การวดัให้สอดคลอ้งกบักิจกรรมท่ีด าเนินการตามยุทธศาสตร์  (ร้อยละ  12.68)  
ควรศึกษาสภาพปัญหาของแต่ละชุมชน  และหาแนวทางแกไ้ขปัญหาเป็นรายกรณีและรายชุมชน  ซ่ึงแต่
ละพื้นท่ีมีบริบทตน้เหตุของปัญหาแตกต่างกนั  มีค่าร้อยละเท่ากนักบั  ควรปรับเปล่ียนพฤติกรรมของ
ประชาชนแบบค่อยเป็นค่อยไปโดยสร้างกระบวนการยอมรับและเน้นการปฏิบติัตามแนวคิดเศรษฐกิจ
พอเพียง  (ร้อยละ  11.27)  ควรพฒันาทรัพยากรบุคคลใหมี้ความรู้  ความสามารถ  และมีทกัษะท่ีไปปฏิบติั
ใหบ้รรลุเป้าหมายได ้ (ร้อยละ  8.45)  ควรน าแผนชุมชนมาประกอบในการวางแผนยุทธศาสตร์  มีค่าร้อย
ละเท่ากนักบั  ควรสร้างเครือข่ายอาสาสมคัรท่ีมีคุณภาพ  (ร้อยละ  9.86)  และคู่มือ  แนวทางการบริหาร
ควรมีค าอธิบายการเช่ือมโยงยทุธศาสตร์ใหช้ดัเจน  (ร้อยละ  7.04)  ดงัตารางท่ี  4.13 
 

ตารางท่ี  4.13  ขอ้เสนอแนะแนวทางแกไ้ขปัญหาเพิ่มเติม 
 

แนวทางแก้ไขปัญหาเพิม่เติม ความถี่ % 

แนวทางแก้ไขปัญหาการส่ือสารยุทธศาสตร์สู่บุคลากรและพืน้ที่ 
1.  ควรสร้างการยอมรับยทุธศาสตร์โดยใหผู้รั้บสารและผูถ่้ายทอดเขา้ใจ 
     ตรงกนัและเห็นประโยชน์ท่ีไดรั้บ 
2.  คู่มือ  แนวทางการบริหาร  ควรมีค าอธิบายการเช่ือมโยงยทุธศาสตร์ใหช้ดัเจน 

 
10 

 
5 

 
14.08 

 
7.04 

แนวทางแก้ไขปัญหาการแปลงยุทธศาสตร์ไปสู่การปฏิบัติ 
1.  ควรก าหนดเกณฑก์ารวดัใหส้อดคลอ้งกบักิจกรรมท่ีด าเนินการตาม 
     ยทุธศาสตร์  
2.  ควรศึกษาสภาพปัญหาของแต่ละชุมชน  และหาแนวทางแกไ้ขปัญหา 
     เป็นรายกรณี และรายชุมชน  ซ่ึงแต่ละพื้นท่ีมีบริบทตน้เหตุของปัญหา    
     แตกต่างกนั 
3.  ควรน าแผนชุมชนมาประกอบในการวางแผนยทุธศาสตร์ 

 
9 
 

8 
 
 

7 

 
12.68  

 
11.27 

 
 

9.86 
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ตารางท่ี  4.13  (ต่อ)   
 

แนวทางแก้ไขปัญหาเพิม่เติม ความถี่ % 

แนวทางแก้ไขปัญหาการบริหารของหน่วยงาน 
1.  ควรพฒันาทรัพยากรบุคคลใหมี้ความรู้  ความสามารถ  และมีทกัษะ 
     ท่ีไปปฏิบติัใหบ้รรลุเป้าหมายได ้

 
6 

 
8.45 

แนวทางแก้ไขปัญหาพืน้ที่ปฏิบัติการ 
1.  ผูป้ฏิบติังานไม่ควรยดึเวลาราชการในการท าการแต่ตอ้งค านึงความพร้อม 
     และเวลาของประชาชนในพื้นท่ีเป็นหลกั  เพื่ออ านวยความสะดวก 
2.  ควรปรับเปล่ียนพฤติกรรมของประชาชนแบบค่อยเป็นค่อยไปโดยสร้าง 
     กระบวนการยอมรับและเนน้การปฏิบติัตามแนวคิดเศรษฐกิจพอเพียง 
3.  ควรสร้างเครือข่ายอาสาสมคัรท่ีมีคุณภาพ 

 
11 

 
8 
 

7 

 
15.49 

 
11.27 

 
9.86 

รวม 71 100.00 

 
  โดยสรุปขอ้เสนอแนะเพิ่มเติมแนวทางแกไ้ขปัญหาการน ายทุธศาสตร์สร้างสรรคชุ์มชนอยู่
เยน็เป็นสุขของกรมการพฒันาชุมชนไปปฏิบติัในพื้นท่ีจงัหวดัราชบุรี  มีขอ้เสนอแนะ  จ านวน  71  
ประเด็น  เป็นแนวทางแกไ้ขปัญหาทั้งหมด  9  แนวทาง  
 
 



บทที ่ 5 

สรุปผลการวจิัย  อภิปรายผลและข้อเสนอแนะ 
 
 
 การศึกษาคน้ควา้อิสระ  เร่ือง  ปัญหาและแนวทางแกไ้ขการน ายุทธศาสตร์สร้างสรรค์
ชุมชนอยูเ่ยน็เป็นสุขไปปฏิบติัในพื้นท่ีจงัหวดัราชบุรี  ซ่ึงเป็นการวิจยัเชิงส ารวจระดบัของปัญหาและ
แนวทางแกไ้ข โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาปัญหาและแนวทางแกไ้ขปัญหาท่ีเหมาะสม  โดยอาศยั
ปัญหาการส่ือสารสู่บุคลากรและพื้นท่ี  ปัญหาการแปลงยุทธศาสตร์สู่การปฏิบติั  ปัญหา  การบริหาร
ของหน่วยงาน  และปัญหาพื้นท่ีปฏิบติัการ ผูว้ิจยัจึงขอน าเสนอหัวขอ้สรุปผล  อภิปรายผล  และ
ขอ้เสนอแนะ  ดงัน้ี 
 1. สรุปผลการวจิยั 
 2. อภิปรายผล 
 3. ขอ้เสนอแนะ 
 

1.  สรุปผลการวจิัย 
 
  1.1.  วตัถุประสงค์ในการวจัิย 
   1.1.1  เพื่อศึกษาปัญหาการน ายทุธศาสตร์สร้างสรรคชุ์มชนอยูเ่ยน็เป็นสุขของ      
กรมการพฒันาชุมชนไปปฏิบติัในพื้นท่ีจงัหวดัราชบุรี   
  1.1.2  เพื่อเสนอแนวทางการแกไ้ขปัญหาการน ายทุธศาสตร์สร้างสรรคชุ์มชนอยู่
เยน็ เป็นสุขของกรมการพฒันาชุมชนไปปฏิบติัในพื้นท่ีจงัหวดัราชบุรี 

 1.2  สรุปวธีิด าเนินการวจัิย 

  1.2.1  ประชากรที่ใช้ศึกษา  จ  านวน  268  คน  ประกอบด้วย  ผูป้ฏิบติัการน า
ยทุธศาสตร์สร้างสรรคชุ์มชนอยูเ่ยน็เป็นสุขของกรมการพฒันาชุมชนไปปฏิบติัในพื้นท่ีจงัหวดัราชบุรี  
จ  านวน  74  คน  ผูรั้บบริการจากโครงการกองทุนแม่ของแผน่ดิน มีจ านวน  142  แห่ง  ผูรั้บบริการ
จากโครงการแกไ้ขปัญหาครัวเรือนยากจนแบบบูรณาการ  มีจ  านวน  12  ครัวเรือน  ผูรั้บบริการจาก
โครงการพฒันาหมู่บา้นเศรษฐกิจพอเพียง มีจ านวน  40  แห่ง 

 1.2.2  เคร่ืองมือที่ใช้ในการศึกษา   คือ  แบบสอบถามท่ีผูว้ิจ ัยสร้างข้ึนมาจาก
การศึกษาเน้ือหาของการวางแผนยุทธศาสตร์  ทฤษฎีการน ายุทธศาสตร์ไปปฏิบติั  ภารกิจและหนา้ท่ี
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ของกรมการพฒันาชุมชน   ยุทธศาสตร์กรมการพฒันาชุมชน  ยุทธศาสตร์สร้างสรรคชุ์มชนอยูเ่ยน็
เป็นสุข และข้อมูลการปฏิบัติงานในพื้นท่ีจังหวดัราชบุรี  แล้วออกแบบสอบถามให้ตรงกับ
วตัถุประสงค์ของการศึกษาและเหมาะสมกบัประชากรท่ีใช้ศึกษา  ซ่ึงไดแ้บ่งออกเป็น  2  ชุด  เพื่อ
สอบถามผูป้ฏิบติัหนา้ท่ี  และสอบถามผูรั้บบริการ โดยแบ่งแบบสอบถามออกเป็น 4 ส่วน  ดงัน้ี 
   1)  ส่วนท่ี  1  ขอ้มูลสภาพทัว่ไปผูต้อบแบบสอบถาม   
   2)  ส่วนท่ี  2  ปัญหาการการน ายทุธศาสตร์สร้างสรรคชุ์มชนอยูเ่ยน็เป็นสุข
ของกรมการพฒันาชุมชนไปปฏิบติัในพื้นท่ีจงัหวดัราชบุรี  เป็นค าถามในลกัษณะแบบเลือกตอบ  
   3)  ส่วนท่ี  3  แนวทางแกไ้ขปัญหาการน ายทุธศาสตร์สร้างสรรคชุ์มชนอยูเ่ยน็
เป็นสุขของกรมการพฒันาชุมชนไปปฏิบติัในพื้นท่ีจงัหวดัราชบุรี เป็นค าถามในลกัษณะแบบ
เลือกตอบ  
   4)  ส่วนท่ี  4  ขอ้เสนอแนะปัญหาและแนวทางแกไ้ขการน ายทุธศาสตร์
สร้างสรรคชุ์มชนอยูเ่ยน็เป็นสุขของกรมการพฒันาชุมชนไปปฏิบติัในพื้นท่ีจงัหวดัราชบุรี  เป็นค าถาม
แบบปลายเปิด 

  1.2.3  การเกบ็รวบรวมข้อมูลและการวิเคราะห์ข้อมูล   
    1)  ผูว้ิจยัไดเ้ก็บรวบรวมขอ้มูลจากกลุ่มตวัอย่างผูป้ฏิบติัการน ายุทธศาสตร์

สร้างสรรค์ชุมชนอยู่เยน็เป็นสุขของกรมการพฒันาชุมชนไปปฏิบติัในพื้นท่ีจงัหวดัราชบุรี  ซ่ึงเป็น
บุคลากรในส านกังานพฒันาชุมชนจงัหวดัราชบุรี  และส านกังานพฒันาชุมชนอ าเภอในพื้นท่ี  จ  านวน 
45  คน  ไดแ้บบสอบถามกลบัคืน  45 ชุด  คิดเป็นร้อยละ 100  ของแบบสอบถาม 

    2)  ผูว้ิจยัได้ขอความร่วมมือจากบุคลากรส านักงานพฒันาชุมชนอ าเภอใน
พื้นท่ีจงัหวดัราชบุรี  จดัเก็บขอ้มูลจากผูรั้บบริการจากการด าเนินงานโครงการกองทุนแม่ของแผน่ดิน 
มีจ านวน  85  คน  ผูรั้บบริการจากการด าเนินงานโครงการแกไ้ขปัญหาครัวเรือนยากจนแบบบูรณา
การ  มีจ านวน  7  คน  ผูรั้บบริการจากการด าเนินงานโครงการพฒันาหมู่บา้นเศรษฐกิจพอเพียง มี
จ านวน  24  คน  รวมจ านวน 116  คน  ไดแ้บบสอบถามกลับคืน 116  ชุด  คิดเป็นร้อยละ 100  ของ
แบบสอบถาม 

    3)  การวิเคราะห์ขอ้มูลและการแปรผล  ผูศึ้กษาด าเนินการวิเคราะห์ขอ้มูล  
โดยการค านวณค่าทางสถิติ  ไดแ้ก่ ความถ่ี  ค่าร้อยละ  ค่าเฉล่ีย  และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  หลงัจาก
นั้นน าผลท่ีไดม้าแปลผลโดยการเขียนบรรยายพร้อมตารางประกอบตามความเหมาะสม 
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 1.3  สรุปผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

   1.3.1  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของประชากร  ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย มีอายุอยู่
ในช่วง  46 -  55  ปี  มากท่ีสุด  รองลงมาตามล าดบั  คือ  มีอายอุยูใ่นช่วง  36 -  45  ปี  มีอายุในช่วง  26 
-  35  ปี  มีอายุอยู่ในช่วง  56  ปีข้ึนไป  และอายุไม่เกิน  25  ปี  ส่วนใหญ่มีการศึกษาสูงสุดระดบั
ปริญญาตรี รองลงมาตามล าดบั  คือ  ระดบัสูงกว่าปริญญาตรี  ระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้  ระดบั
ประถมศึกษา   ระดบัอนุปริญญาหรือ ปวส.  และระดบัมธัยมศึกษาตอนปลายหรือ ปวช.  ดา้น
ระยะเวลาการรับราชการกรมการพฒันาชุมชน  ส่วนใหญ่มีระยะเวลาการรับราชการระหวา่ง  11 -  20  
ปี  รองลงมาตามล าดบั  คือ  ระหวา่ง  5 -  6  ปี  ระหวา่ง  1 -  2  ปี  ระหวา่ง  21 -  30  ปี  ระหวา่ง  30  
ปีข้ึนไป  และระหวา่ง  1 -  10  ปี  ส าหรับผูรั้บบริการโครงการตามยุทธศาสตร์สร้างสรรคชุ์มชนอยู่
เยน็เป็นสุขของกรมการพฒันาชุมชน  ส่วนใหญ่มีประสบการณ์ท างานร่วมกบักรมการพฒันาชุมชน
มาแลว้  7  ปี     ข้ึนไป  รองลงมาตามล าดบั  คือ  ระหวา่ง  5 -  6  ปี  ระหวา่ง  3 -  4  ปี  และระหวา่ง  1 
-  2 ปี  

  1.3.2  สรุปปัญหาการน ายุทธศาสตร์สร้างสรรค์ชุมชนอยู่เยน็เป็นสุขของกรมการ
พฒันาชุมชนไปปฏิบัติในพืน้ทีจั่งหวัดราชบุรี  มีปัญหาเก่ียวกบัการน ายทุธศาสตร์สร้างสรรคชุ์มชน
อยูเ่ยน็เป็นสุขของกรมการพฒันาชุมชนไปปฏิบติัในพื้นท่ีจงัหวดัราชบุรี  มีปัญหาใน  4  ดา้น  ไดแ้ก่   
     1)  ปัญหาการส่ือสารยุทธศาสตร์สู่บุคลากรและพืน้ท่ี ภาพรวมมีปัญหาระดบั           
ปานกลาง  โดยผูป้ฏิบติัไม่ไดเ้ขา้ไปมีส่วนร่วมในการวางแผนยุทธศาสตร์เป็นปัญหาอยูใ่นระดบัมาก
ของด้านน้ี   รองลงมาตามล าดับคือ  คู่มือหรือเอกสารการด าเนินงานยากต่อการเข้าใจ และเกิด            
ความสับสนในการใชศ้พัทภ์าษาและศพัทเ์ทคนิคต่างๆ  และมีขอ้เสนอแนะปัญหาเพิ่มเติม  ดงัน้ี  
      (1)  ไม่มีการสร้างกระบวนการยอมรับยทุธศาสตร์   
      (2)  ขาดความรู้ความเขา้ใจในการท างานยุทธศาสตร์ ไม่สามารถเช่ือมโยง
ไปสู่กิจกรรม เพื่อสามารถตอบสนองกลยทุธ์ได ้  
     2)  ปัญหาการแปลงยุทธศาสตร์ไปสู่การปฏิบัติ  ภาพรวมมีปัญหาระดบัปาน
กลาง  โดยระยะเวลาในการด าเนินงานโครงการตามยุทธศาสตร์น้อยเกินไป เป็นปัญหาอยู่ในระดบั
มากของดา้นน้ี  รองลงมาตามล าดบัคือ  การแปลงยทุธศาสตร์สู่การปฏิบติั ขาดการมีส่วนร่วมของภาค
ส่วนต่างๆ  และการด าเนินกิจกรรมขาดความต่อเน่ืองท าให้กิจกรรมไม่ย ัง่ยืนส่งผลให้การด าเนินงาน
ตามยทุธศาสตร์บรรลุผลไดย้าก  และมีขอ้เสนอแนะเพิ่มเติมจากผูต้อบแบบสอบถาม  ดงัน้ี 
      (1)  เกณฑก์ารวดัไม่สอดคลอ้งกบักิจกรรมท่ีด าเนินการตามยทุธศาสตร์   
      (2)  โครงการ / กิจกรรมตามยทุธศาสตร์สร้างสรรคชุ์มชนอยูเ่ยน็เป็นสุขไม่
เหมาะสมกบับริบทของแต่ละชุมชน   
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      (3)  การวางแผนยทุธศาสตร์ไม่มีการน าแผนชุมชนมาประกอบการ
พิจารณา     
     3)  ปัญหาการบริหารของหน่วยงาน ภาพรวมมีปัญหาระดบัปานกลาง  โดย 
วิธีการปฏิบติัไม่เหมาะสมกบัสภาพชุมชนท าให้ การด าเนินงานตามยุทธศาสตร์บรรลุผลยาก  และ 
การขาดเครือข่ายภาคีการท างานระดับหน่วยงาน  เป็นปัญหาอยู่ในระดับมากของด้านน้ี  และมี
ขอ้เสนอแนะเพิ่มเติมจากผูต้อบแบบสอบถาม  คือ  บุคลากรมีความรู้ ความสามารถ ทกัษะท่ีแตกต่าง
กนัส่งผลใหก้ารด าเนินงานตามยทุธศาสตร์บรรลุผลไดย้าก   
     4)  ปัญหาพืน้ท่ีปฏิบัติการ  ภาพรวมมีปัญหาระดบัปานกลาง  โดยค่านิยมของ
ประชาชนในการใชเ้งิน กูเ้งิน ซ้ือสินคา้เงินผอ่นเป็นอุปสรรคใ์นการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์  เป็น
ปัญหาอยู่ในระดบัมากของดา้นน้ี  รองลงมาตามล าดบั  คือ  ขาดการสนบัสนุนการด าเนินงานจาก
ประชาชนในพื้นท่ี  และวฒันธรรมการอยู่ร่วมกันแบบต่างคนต่างอยู่ท  าให้การด าเนินงานตาม
ยทุธศาสตร์บรรลุผลไดย้าก  และมีขอ้เสนอแนะเพิ่มเติมจากผูต้อบแบบสอบถาม  ดงัน้ี 
      (1)  ประชาชนในพื้นท่ีมีการประกอบอาชีพท่ีแตกต่างกนั  เช่น  ฤดูกาล ท า
การเกษตรและหว้งเวลาการท าปศุสัตว ์ ท าใหไ้ม่มีเวลาในการเขา้ร่วมโครงการ ส่งผลใหก้าร
ด าเนินงานตามยทุธศาสตร์บรรลุผลไดย้าก  
      (2)  ประชาชนในพื้นท่ีมีค่านิยมและนิสัยการใชจ่้ายเกินความจ าเป็น  
      (3)  ขาดหน่วยงานภาคีสนบัสนุน    

  1.3.3  แนวทางแก้ไขปัญหาการน ายุทธศาสตร์สร้างสรรค์ชุมชนอยู่เยน็เป็นสุขของ
กรมการพฒันาชุมชนไปปฏิบัติในพืน้ทีจั่งหวัดราชบุรี  มีแนวทางแกไ้ขปัญหา  4  ดา้น  ไดแ้ก่   
     1)  แนวทางแก้ไขปัญหาการส่ือสารยทุธศาสตร์สู่บุคลากรและพืน้ท่ี  ไดแ้ก่   
การจดัท าคู่มือหรือเอกสารการด าเนินงานตอ้งค านึงถึงประโยชน์  ง่ายต่อความเขา้ใจ  รองลงมา
ตามล าดบั  คือ  ควรถ่ายทอดองคค์วามรู้เพื่อสร้างความเขา้ใจท่ีชดัเจน และควรใหผู้ป้ฏิบติัไดเ้ขา้ไปมี
ส่วนร่วมในการวางแผนยทุธศาสตร์  และมีขอ้เสนอแนะเพิ่มเติมจากผูต้อบแบบสอบถาม  ดงัน้ี 
      (1)  ควรสร้างการยอมรับยทุธศาสตร์โดยใหผู้รั้บสารและผูถ่้ายทอดเขา้ใจ
ตรงกนัและเห็นประโยชน์ท่ีไดรั้บ   
      (2)  คู่มือ  แนวทางการบริหาร  ควรมีค าอธิบายการเช่ือมโยงยทุธศาสตร์ให้
ชดัเจน   
     2)  แนวทางแก้ไขปัญหาการแปลงยทุธศาสตร์ไปสู่การปฏิบัติ  ไดแ้ก่  ควรเพิ่ม
ระยะเวลาในการด าเนินงานโครงการตามยุทธศาสตร์ให้เหมาะสมกับการโครงการ  รองลงมา
ตามล าดับ  คือ  ควรแต่งตั้ งคณะท างานร่วมกันพิจารณาประเมินผลโครงการตามยุทธศาสตร์
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สร้างสรรค์ชุมชนอยู่ เย็นเป็นสุขเพื่อลดความซ ้ าซ้อน  และควรก าหนดและอธิบายขั้นตอน                           
การปฏิบัติงานของโครงการตามยุทธศาสตร์ให้ชัดเจน   และมีข้อเสนอแนะเพิ่มเติมจากผูต้อบ
แบบสอบถาม  ดงัน้ี 
      (1)  ควรก าหนดเกณฑก์ารวดัใหส้อดคลอ้งกบักิจกรรมท่ีด าเนินการตาม 
ยทุธศาสตร์   
      (2)  ควรศึกษาสภาพปัญหาของแต่ละชุมชน  และหาแนวทางแกไ้ขปัญหา 
เป็นรายกรณี และรายชุมชน  ซ่ึงแต่ละพื้นท่ีมีบริบทตน้เหตุของปัญหาแตกต่างกนั   
      (3)  ควรน าแผนชุมชนมาประกอบในการวางแผนยทุธศาสตร์     
     3)  แนวทางแก้ไขปัญหาการบริหารของหน่วยงาน   ได้แก่  ควรพฒันา
บุคลากรให้มีมนุษยสัมพนัธ์ท่ีดี สามารถเขา้ถึงประชาชนไดอ้ยา่งเป็นครอบครัวเดียวกนั โดยยึดหลกั
ปรัชญาการพฒันาชุมชนในการปฏิบติังาน  รองลงมาตามล าดบั  คือ  ควรสร้างความร่วมมือในการ
ปฏิบติังานเป็นทีม  และควรสร้างขวญัและก าลงัใจในการท างาน  เช่น  มอบรางวลัประกาศเกียรติคุณ
บุคคลท่ีมีผลงานดี  พัฒนากรขวญัใจชุมชน  เป็นต้น  และมีข้อเสนอแนะเพิ่มเติมจากผู ้ตอบ
แบบสอบถาม  คือ  ควรพฒันาทรัพยากรบุคคลใหมี้ความรู้  ความสามารถ  และมีทกัษะท่ีไปปฏิบติัให้
บรรลุเป้าหมายได ้  
    4)  แนวทางแก้ไขปัญหาพืน้ท่ีปฏิบัติการ  ไดแ้ก่  ควรสร้างความรู้  ความเขา้ใจ  
ช้ีใหเ้ห็นความส าคญัการใชชี้วติตามแนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง  รองลงมาตามล าดบั  คือ  สร้าง
แรงจูงใจให้ประชาชนในพื้นท่ีร่วมสนับสนุนกิจกรรม  มีค่าเท่ากนักบั  ควรสร้างวฒันธรรมการอยู่
ร่วมกนัดว้ยความเอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่ให้ความส าคญัประโยชน์ส่วนรวมมากกวา่ประโยชน์ส่วนตน  และมี
ขอ้เสนอแนะเพิ่มเติมจากผูต้อบแบบสอบถาม  ดงัน้ี 
      (1)  ผูป้ฏิบติังานไม่ควรยดึเวลาราชการในการท าการแต่ตอ้งค านึงความพร้อม 
และเวลาของประชาชนในพื้นท่ีเป็นหลกั  เพื่ออ านวยความสะดวก 
     (2)  ควรปรับเปล่ียนพฤติกรรมของประชาชนแบบค่อยเป็นค่อยไปโดยสร้าง  
กระบวนการยอมรับและเนน้การปฏิบติัตามแนวคิดเศรษฐกิจพอเพียง 

    (3)  ควรสร้างเครือข่ายอาสาสมคัรท่ีมีคุณภาพ     
    ภาพรวมของแนวทางแกไ้ขปัญหาทุกดา้นมีค่าอยูท่ี่ระดบัมาก  และทุกแนว

ทางแกไ้ขปัญหาก็มีค่าอยูใ่นระดบัมาก   
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2.  อภิปรายผล 
 
  จากขอ้มูลท่ีไดว้เิคราะห์จากการศึกษาปัญหาและแนวทางแกไ้ขปัญหาการน ายุทธศาสตร์
สร้างสรรค์ชุมชนอยู่เยน็เป็นสุขของกรมการพฒันาชุมชนไปปฏิบติัในพื้นท่ีจงัหวดัราชบุรี ผูว้ิจยัได้
แบ่งประเด็นการอภิปรายออกเป็นรายดา้นของปัญหาและแนวทางแกไ้ข  ดงัน้ี 
  2.1  การส่ือสารยุทธศาสตร์สู่บุคลากรและพืน้ที่   
   ผลการวิเคราะห์ปัญหาการส่ือสารยุทธศาสตร์สู่บุคลากรและพื้นท่ี  พบวา่  ผูป้ฏิบติั
ไม่ไดเ้ขา้ไปมีส่วนร่วมในการวางแผนยทุธศาสตร์  และประชาชนไม่ทราบผลประโยชน์ท่ีจะไดรั้บ  มี
ปัญหาอยู่ในระดบัมาก  อาจเน่ืองมาจากบุคลากรของส านกังานพฒันาชุมชนอ าเภอในพื้นท่ีจงัหวดั
ราชบุรี มีจ  านวนนอ้ยโดยบุคลากร  1  คน จะปฏิบติัหนา้ท่ีในพื้นท่ีจ  านวน 1 - 3  ต าบล  ประกอบกบั มี
ภารกิจงานจ านวนมากท่ีตอ้งขบัเคล่ือนให้ถึงประชาชน  และหนา้ท่ีของบุคลากรท่ีปฏิบติัการในพื้นท่ี
ไม่ได้มีหน้าท่ีในการร่วมวางแผนยุทธศาสตร์ขององค์กร จึงท าให้ผูบ้ริหาร และกลุ่มคนท่ีได้รับ
มอบหมายเท่านั้นท่ีเขา้ไปมีส่วนร่วมในการวางแผนยุทธศาสตร์  สอดคลอ้งกบัปัญหาการบริหาร
ยทุธศาสตร์ของหน่วยงานของรัฐในประเทศไทย ของ วรัิช  วรัิชนิภาวรรณ  (2554  :  63 - 64) กล่าววา่  
การก าหนดวิสัยทศัน์กระท าโดยกลุ่มคนท่ีไดรั้บมอบหมาย  มิไดก้  าหนดจากสภาพจริง  หรือมิได้
ก าหนดจากปัญหาท่ีเกิดข้ึนจากการปฏิบติังานจริง  ท าให้ไม่อาจน าไปปฏิบติัให้บงัเกิดผลจริงได ้ และ
สอดคล้องกับการศึกษาการด าเนินงานตามแผนปฏิบติัราชการ  4  ปี  (พ.ศ. 2551 - 2554)  ของ 
กาญจนา  วฒันสุนทร  และคณะ  (2555  :  240)  กล่าววา่  กรมการพฒันาชุมชนควรประชาสัมพนัธ์
และสร้างภาพลกัษณ์ท่ีดีโดยผ่านบุคลากรของกรมการพฒันาชุมชน และผูเ้ขา้ร่วมโครงการ อาจจะ
กระจายขอ้มูลผา่นส่ือใหเ้ป้าหมายทุคนทราบจุดยนือยา่งชดัเจนตรงกนัทุกคน 
   ผลการวเิคราะห์แนวทางแกไ้ขปัญหาการส่ือสารยทุธศาสตร์สู่บุคลากรและพื้นท่ี  ทุก
แนวทางแกไ้ขปัญหาการส่ือสารยุทธศาสตร์สู่บุคลากรและพื้นท่ี  มีความส าคญัระดบัมาก  เน่ืองจาก  
ผูต้อบแบบสอบถามมองเห็นวา่เป็นกิจกรรมหรือปัจจยัท่ีหากด าเนินการแลว้จะมีส่วนท าให้โครงการ
ตามยุทธศาสตร์สร้างสรรค์ชุมชนอยู่เยน็เป็นสุขบรรลุผลตามเป้าประสงค์ได ้ สอดคลอ้งกบัแนวคิด
การบริหารหน่วยงานแบบสมดุล  (วิรัช  วิรัชนิภาวรรณ.  2554)  โดยหน่วยงานท่ีประสบความส าเร็จ
ในระยะยาวจะมีการมุ่งเนน้ให้ความส าคญักบัยุทธศาสตร์  วิเคราะห์หรือการประเมินผลเป็นไปอยา่ง
ครอบคลุมไม่เน้นดา้นใดดา้นหน่ึง  การสร้างความพึงพอใจให้แก่ประชาชนท่ีรับบริการ  การรักษา
ประชาชนท่ีรับบริการท่ีมีอยูเ่ดิมไวไ้ด ้ การแสวงหาประชาชนท่ีมารับบริการใหม่  การน าเสนอสินคา้
ท่ีมีคุณภาพ  การด าเนินงานอยา่งมีประสิทธิภาพ   
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  2.2  การแปลงยุทธศาสตร์ไปสู่การปฏิบัติ   
   ผลการวิเคราะห์ปัญหาการแปลงยุทธศาสตร์ไปสู่การปฏิบติั  พบวา่  ระยะเวลาใน
การด าเนินงานโครงการตามยุทธศาสตร์น้อยเกินไป  มีปัญหาอยู่ในระดบัมาก  อาจเน่ืองมาจากการ
พฒันาชุมชนเป็นภารกิจท่ีตอ้งเร่ิมตน้ดว้ยการสร้างจิตส านึกของประชาชน ซ่ึงตอ้งใชร้ะยะเวลามากท่ี
จะท าให้เกิดผลเป็นรูปธรรมได ้ ตวัอย่างเช่น  การแกไ้ขปัญหาครัวเรือนยากจน  ซ่ึงคนจนด ารงชีวิต
จากอดีตจนถึงปัจจุบนันานเท่ากบัอายุของเขาเอง  ดงันั้นการจะให้โครงการแก้ไขปัญหาครัวเรือน
ยากจนแบบบูรณาการ  ท่ีมีงบประมาณใชข้บัเคล่ือนกิจกรรมโดยเฉล่ียครัวเรือนละ 1,031  บาท  ท าให้
ครัวเรือนยากจนมีรายไดผ้่านเกณฑ์ขั้นต ่าจึงเห็นผลไดย้าก  หรือโครงการพฒันาหมู่บา้นเศรษฐกิจ
พอเพียงต้นแบบ  เป็นโครงการท่ีท้าทายยุคสมยัท่ีมีส่ิงอ านวยความสะดวก  เทคโนโลยีทนัสมัย  
ประกอบกบัการด ารงชีวิตของชุมชนดั้งเดิมเป็นมาตั้งแต่เร่ิมก่อตั้งหมู่บา้น  แลว้จะให้กรมการพฒันา
ชุมชนเปล่ียนพฤติกรรมของประชาชนทั้งหมู่บา้นให้แลว้เสร็จภายในปีงบประมาณจึงเป็นไปไดย้าก  
สอดคลอ้งกบัการศึกษาของ  บวัพนัธ์  พรหมพกัพิง  (2545)  ท่ีไดศึ้กษาลกัษณะการเปล่ียนแปลงของ
เศรษฐกิจและสังคมของหมู่บา้น  พลงัหรือปัจจยัท่ีท าให้ชุมชนด ารงอยู่ไดแ้ละพฒันาต่อไปอย่างมี
ศกัด์ิศรี  มีรูปแบบการยงัชีพท่ีส าคญัมี  3  รูปแบบ  คือ  รูปแบบอาศยัท่ีดินหรือท าการเกษตรเป็นหลกั  
รูปแบบการยงัชีพการหาอยูห่ากินโดยอาศยัทกัษะและประสบการณ์แบบดั้งเดิมบวกกบัธรรมชาติและ
ส่ิงแวดลอ้มรอบหมู่บา้น  และรูปแบบการยงัชีพโดยการอพยพแรงงานหรือการท างานรับจา้งในภาค
เศรษฐกิจสมยัใหม่  ในสภาพของความเข็มแข็งของชุมชนพบว่าชุมชนพยายามน าประเพณีและ
วฒันธรรมแบบดั้งเดิมมาใชเ้พื่อใหบ้รรลุเป้าหมายการพฒันารวมทั้งการสร้างเครือข่ายแบบใหม่ข้ึน   
   ผลการวิเคราะห์แนวทางแก้ไขปัญหาการแปลงยุทธศาสตร์ไปสู่การปฏิบติั  ทุก
แนวทางแกไ้ขปัญหาการแปลงยุทธศาสตร์ไปสู่การปฏิบติั  มีความส าคญัระดบัมาก  อาจเน่ืองจาก
ยุทธศาสตร์สร้างสรรค์ชุมชนอยู่เย็นสุข  เป็นลักษณะของการวดัผลเชิงนามธรรม  กิจกรรมท่ี
ด าเนินการไม่ไดท้  าใหเ้กิดผลลพัธ์ตามตวัช้ีวดัอยา่งแทจ้ริง  ซ่ึงหากไดด้ าเนินการเพิ่มระยะเวลาในการ
ด าเนินงานให้เหมาะสมกบัการโครงการ  แต่งตั้งคณะท างานร่วมกนัพิจารณาประเมินผลยุทธศาสตร์
เพื่อลดความซ ้ าซ้อน  มีการอธิบายขั้นตอนการปฏิบติังานให้ชดัเจน  ลดตวัช้ีวดัและค่าเป้าหมายลง  
ก าหนดเป้าประสงคใ์ห้ง่ายก าหนดโครงการให้ต่อเน่ืองระยะยาว  วางแผนยุทธศาสตร์ให้สอดคลอ้ง
กบัความตอ้งการของประชาชน  ก าหนดค่าเป้าหมายท่ีสามารถปฏิบติัได ้ ก าหนดตวัช้ีวดัท่ีชดัเจน  
และให้ภาคส่วนต่างๆ มีส่วนร่วมในการแปลงยุทธศาสตร์สู่แผนปฏิบติั   ผูต้อบแบบสอบถามมี
ความหวงัว่ายุทธศาสตร์จะบรรลุผล  สอดคล้องกับการศึกษาปัจจยัความส าเร็จในการขบัเคล่ือน
ยุทธศาสตร์กรมการพฒันาชุมชน  ของ  สรฤทธ  จนัสุข  (2553  ก)  พบวา่  ปัจจยัแห่งความส าเร็จใน
การขบัเคล่ือนยทุธศาสตร์กรมการพฒันาชุมชนดา้นทิศทางการท างาน  คือ  การก าหนดเป้าหมายการ
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ด าเนินงานมีความชดัเจน  ยุทธศาสตร์ของกรมการพฒันาชุมชนสอดคลอ้งกบัยุทธศาสตร์จงัหวดั  
นโยบายของกรมการพฒันาชุมชนมีระยะเวลาต่อเน่ืองเพียงพอต่อการท างาน  และระบบการท างาน
แบบบูรณาการ  ปัจจยัด้านน้ีจะท าให้ยุทธศาสตร์บรรลุเป้าหมาย  สอดคล้องกบัการศึกษากิจกรรม
สนบัสนุนการขบัเคล่ือนยุทธศาสตร์กรมการพฒันาชุมชนของ  สรฤทธ  จนัสุข  (2553  ข)  ไดศึ้กษา
กิจกรรมสนบัสนุนการขบัเคล่ือนยุทธศาสตร์กรมการพฒันาชุมชน  พบว่า  การกระจายงาน  ไดแ้ก่  
จดัท า MOU กบัหน่วยงานสนบัสนุน  การแจงตวัช้ีวดัให้อ าเภอรับผิดชอบ  การด าเนินกิจกรรมตามท่ี
ก าหนด  จดัท าค าสั่งแต่งตั้งทีมยุทธศาสตร์ของจงัหวดัและอ าเภอ  การจดัตั้งทีมนกัวิชาการสนบัสนุน
ระดบัจงัหวดัและระดบัอ าเภอ  การริเร่ิมสร้างสรรคโ์ครงการและจดัท าโครงการดาวเด่นของจงัหวดั  
จะท าให้ยุทธศาสตร์ของกรมการพฒันาชุมชนบรรลุเป้าหมาย   และสอดคล้องกับการศึกษาของ  
กาญจนา  วฒันสุนทร  และคณะ  (2553)  พบว่า  กรมการพฒันาชุมชนควรปรับปรุงกระบวนการ
จดัท าแผน  การก าหนดตวัช้ีวดั  การวดัและประเมินผลส าเร็จตามตวัช้ีวดัให้เหมาะสมกบัหลกัการ
พฒันาชุมชน  วิเคราะห์ความแตกต่างของคุณภาพการด าเนินงานระหว่างพื้นท่ี  รวมถึงการสร้าง
วฒันธรรมการท างานเชิงบูรณาการ 
  2.3   การบริหารของหน่วยงาน  
   ผลการวเิคราะห์ปัญหาการบริหารของหน่วยงาน  พบวา่  วธีิการปฏิบติัไม่เหมาะสม
กบัสภาพชุมชนท าให้การด าเนินงานตามยุทธศาสตร์บรรลุผลยาก  และขาดเครือข่ายภาคีการท างาน
ระดบัหน่วยงาน  มีปัญหาอยู่ในระดบัมาก  อาจเน่ืองมาจากการก าหนดกิจกรรมของกรมการพฒันา
ชุมชน    มีรายละเอียดในกิจกรรมมาก  และโครงการของกรมการพฒันาชุมชนมีลกัษณะการท างาน
แบบปูพรมทุกพื้นท่ีปฏิบติัการเหมือนกนั  และการก าหนดโครงการไม่ไดใ้ห้ประชาชนเขา้ไปมีส่วน
ร่วมในการวางแผนตั้งแต่เร่ิมต้นโครงการทุกคน  เพราะสภาพของพื้นท่ีของประเทศไทยมีความ
หลากหลาย  จึงท าให้บางพื้นท่ีไม่เหมาะสมกบัการด าเนินงานและสภาพพื้นท่ีของจงัหวดัราชบุรีก็มี
ความหลากหลายเช่นกนั  สอดคลอ้งกบัการศึกษาของ  โสฬส  ศิริไสย ์ และคณะ  (2548)  ไดศึ้กษาผล
การแปลงยทุธศาสตร์การแกไ้ขปัญหาความยากจนสู่การปฏิบติัใน  4  ภูมิภาค  พบวา่  กระบวนการมี
ส่วนร่วมของคนในชุมชน  เขา้มาร่วมคิดร่วมท า  ร่วมตดัสินใจ  และร่วมก าหนดแนวทางการพฒันา
ชุมชน  ตามความต้องการของคนในชุมชน  เป็นปัจจัยส าคัญในการปฏิบัติงานในพื้นท่ี  และ
สอดคลอ้งกบัการศึกษาของ  วรกานต ์ ชาญธีรวฒันา  (2551)  ท่ีไดศึ้กษาปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการน า
นโยบายกองทุนหมู่บา้นไปปฏิบติัในเขตพื้นท่ีอ าเภอเมือง จงัหวดัอุดรธานี  พบว่า  ปัจจยัการมีส่วน
ร่วมของประชาชน  ปัจจยัดา้นผูป้ฏิบติั  และปัจจยัดา้นลกัษณะของหน่วยงานท่ีน านโยบายไปปฏิบติั  
มีอิทธิพลตรงต่อความส าเร็จของการน านโยบายไปปฏิบติั  โดยปัจจจยัด้านการมีส่วนร่วมของ
ประชาชน  กบัปัจจยัดา้นทรัพยากร  มีอิทธิพลทางออ้มต่อความส าเร็จของการน านโยบายไปปฏิบติั   
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   ผลการวิเคราะห์แนวทางแกไ้ขปัญหาการบริหารของหน่วยงาน  ทุกแนวทางแกไ้ข
ปัญหาการบริหารของหน่วยงาน  มีความส าคญัระดบัมาก  อาจเน่ืองจาก  องคป์ระกอบการบริหารงาน
ในการขบัเคล่ือนยุทธศาสตร์สร้างสรรค์ชุมชนอยู่เยน็เป็นสุขให้บรรลุผล  ผูต้อบแบบสอบถามจะได้
เนน้ให้เป็นปัจจยัส าคญั  โดยหากพฒันาบุคลากรให้มีมนุษยสัมพนัธ์ท่ีดีสามารถเขา้ถึงประชาชนได้
อยา่งเป็นครอบครัวเดียวกนัโดยยดึหลกัปรัชญาการพฒันาชุมชนในการปฏิบติังาน  สร้างความร่วมมือ
ในการปฏิบติังานเป็นทีม  สร้างขวญัและก าลงัใจในการท างาน  ปรับโครงสร้างบุคลากรเพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพในการบริหารจดัการ  สรรหา คดัเลือก ผูรั้บผิดชอบปฏิบติังานท่ีมีความช านาญในการ
ขบัเคล่ือนยทุธศาสตร์  ฝึกอบรม ถ่ายทอดองคค์วามรู้  สร้างเครือข่ายการท างานให้สามารถท างานได้
อยา่งดี  ขอรับงบประมาณสนบัสนุนโครงการ/กิจกรรมจากส านกังบประมาณให้เพียงพอหรือจากภาค
ส่วนต่างๆ  บุคลากรควรด าเนินงานให้เป็นไปตามแนวทางการปฏิบติังาน  ปรับเปล่ียนวิธีการปฏิบติั
ใหเ้หมาะสมกบัชุมชน  จดัซ้ือ - เช่ายานพาหนะ หรือของบประมาณเพื่อบริหารจดัการค่ายานพาหนะ
ให้เจา้หน้าท่ีปฏิบติังานนอกพื้นท่ี  และแต่งตั้งคณะท างานตรวจติดตามประเมินผลการปฏิบติังาน    
จะท าใหย้ทุธศาสตร์สร้างสรรคชุ์มชนอยูเ่ยน็เป็นสุขบรรลุเป้าหมาย  สอดคลอ้งกบัแนวคิดการบริหาร
หน่วยงานแบบสมดุล  (Balanced  scorecard หรือ  BSC)  (วิรัช   วิรัชนิภาวรรณ  2554  :  21)  ท่ีระบุ
ไวว้า่  การบริหารหน่วยงานตอ้งสร้างความพึงพอใจให้แก่ประชาชนท่ีรับบริการ  โดยการด าเนินงาน
อย่างมีประสิทธิภาพ  ใช้ทรัพยากรอย่างประหยดัและเกิดประโยชน์สูงสุด  พฒันาหน่วยงานให้เป็น
องค์การแห่งการเรียนรู้  บริหารงบประมาณโดยการลดต้นทุน  และสอดคล้องกบัการศึกษาของ       
โรเบิร์ต  เอส.  แคปเพลน  และ  เดวิด  พี.  นอร์ตนั  (วิรัช  วิรัชนิภาวรรณ  2554  :  49)  พบวา่  การน า
ยุทธศาสตร์ไปปฏิบติัให้บรรลุผลนั้นตอ้งปรับแต่ง สร้างความเช่ือมโยงและบูรณาการการปฏิบติังาน
ของฝ่ายต่างๆ  ในองคก์ารให้   สอดรับกบัยุทธศาสตร์ท่ีวางไว ้  สร้างแรงจูงใจให้บุคลากรในการ
ด าเนินงานตามแผนงาน  โครงการและยุทธศาสตร์ขององค์การ  และวางระบบและจดัระเบียบให้   
การปฏิบติังานตามยทุธศาสตร์ประสบผลส าเร็จอยา่งเป็นกระบวนการท่ีมีความต่อเน่ือง  
  2.4  พืน้ทีป่ฏิบัติการ   
  ผลการวเิคราะห์ปัญหาพื้นท่ีปฏิบติัการ  พบวา่  ค่านิยมของประชาชนเนน้ในการใช้
เงิน  กูเ้งิน ซ้ือสินคา้เงินผอ่นเป็นอุปสรรคในการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์  มีปัญหาอยูใ่นระดบัมาก  
อาจจะมีสาเหตุเน่ืองมาจากการขบัเคล่ือนประเทศไทยดว้ยนโยบายประชานิยม  ท าให้ประชาชนใน
จงัหวดัราชบุรี  มีพฤติกรรมการบริโภคนิยม  ขาดความพอเพียง  ไม่มีความพอประมาณ  ไม่มีเหตุมีผล
เพียงพอ  ซ่ึงขดัแยง้กบักิจกรรมตามยุทธศาสตร์สร้างสรรคชุ์มชนอยูเ่ป็นสุข  โดยน าแนวคิดเศรษฐกิจ
พอเพียง  ดา้นการลดรายจ่าย  การเพิ่มรายได ้ การออม  การเอ้ืออารี  การเรียนรู้  การอนุรักษท์รัพยากร 
ธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้มมาใชข้บัเคล่ือนกิจกรรม  ซ่ึงหากค่านิยมของประชาชนมีการออม  การหา
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รายไดเ้สริม  กิจกรรมลดรายจ่าย  จะท าใหเ้กิดความสามคัคีในชุมชน  เกิดการช่วยเหลือคนจน  ชุมชน
จะมีก าลงัทรัพยแ์ละคุณภาพชีวิตเพิ่มข้ึน  สอดคลอ้งกบัการศึกษาของ  กาญจนา  วฒันสุนทร  และ
คณะ  (2555)  กล่าวว่า  คนในชุมชนท่ีมีการออม มีการหารายไดจ้ากอาชีพเสริม  มีความสามคัคีใน
ครัวเรือน  มีกิจกรรมการรวมกลุ่ม ประชาชนในชุมชนจะมีรายได้เพิ่มข้ึน  ท าให้เกิดกลุ่มองค์กรท่ี
เขม้แขง็  ชุมชนมีการจดัสวสัดิการช่วยเหลือผูด้อ้ยโอกาส  มีการพฒันาปรับเปล่ียนวถีิชีวิตของตนให้ดี
ข้ึน  ซ่ึงเป็นรากฐานในการพฒันาคุณภาพชีวติของชุมชนใหดี้ข้ึน   
   ผลการวเิคราะห์แนวทางแกไ้ขปัญหาพื้นท่ีปฏิบติัการ  ทุกแนวทางแกไ้ขปัญหาพื้นท่ี
ปฏิบติัการ  มีความส าคญัระดบัมาก  อาจเน่ืองมาจากพื้นท่ีปฏิบติัการเป็นสถานท่ีของกลุ่มประชากรท่ี
ตอ้งใหค้วามส าคญั  โดยหากมีการด าเนินงานดว้ยการสร้างความรู้  ความเขา้ใจ  ช้ีให้เห็นความส าคญั
การใชชี้วติตามแนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง  สร้างแรงจูงใจให้ประชาชนในพื้นท่ีร่วมสนบัสนุน
กิจกรรม  สร้างวฒันธรรมการอยู่ร่วมกันด้วยความเอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่โดยให้ความส าคญัประโยชน์
ส่วนรวมมากกว่าประโยชน์ส่วนตน  และไม่ควรให้ฝ่ายการเมืองแทรกแซงการด าเนินงานตาม
ยุทธศาสตร์  จะท าให้ยุทธศาสตร์สร้างสรรค์ชุมชนอยู่เย็นเป็นสุขบรรลุเป้าหมาย  สอดคล้องกับ
การศึกษาของ  กาญจนา  วฒันสุนทร  และคณะ  (2553)  ท่ีได้เสนอแนะให้กรมการพฒันาชุมชน   
ควรสร้างวฒันธรรมการท างานเชิงบูรณาการ  และการพฒันาหมู่บา้นเศรษฐกิจพอเพียงควรให้ความรู้ 
ความเขา้ใจดว้ยวิธีการต่างๆ  เพื่อปลูกจิตส านึก  สร้างวินยัการด าเนินชีวิตตามแนวปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียง  กระตุน้ให้ประชาชนวิเคราะห์ความตอ้งการและปัญหาของตนเองในแนวทางการพัฒนา
ตนเอง  และสอดคลอ้งกบัการศึกษาของ  สุปัญญา  เสนะวีณิน  (2546)  ไดศึ้กษาผูน้ ากบัการมีส่วน
ร่วมของสมาชิกกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมือง  พบว่า  การเชิญชวน  จูงใจ  โน้มน้าวใจ  ท าให้
ประชาชนในชุมชนเขา้ร่วมกิจกรรมและสมคัรเป็นสมาชิกองทุน  คุณลกัษะเฉพาะตวัของผูน้ าควรมี  
การศึกษาประสบการณ์  ภาวะผูน้ า  เทคนิคการจูงใจและการบริหารจดัการ  เป็นท่ียอมรับของ
ประชาชนในชุมชน   
 

3.  ข้อเสนอแนะ 
 
  3.1  ข้อเสนอแนะในการน าผลการวจัิยไปใช้ 
   3.1.1  ควรส่งเสริมใหผู้ป้ฏิบติังานไดมี้โอกาสเขา้ไปมีส่วนร่วมในการวางแผน
ยทุธศาสตร์ทุกขั้นตอน 
  3.1.2  ควรเปิดโอกาสใหผู้ป้ฏิบติังานไดจ้ดัท าแผนปฏิบติัการของตนเอง โดยใหมี้
ระยะเวลาท่ีเหมาะสมซ่ึงระยะเวลาในการด าเนินงานโครงการตามยทุธศาสตร์ในปัจจุบนันอ้ยเกินไป 
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  3.1.3  ควรศึกษาวธีิการปฏิบติังานใหเ้หมาะสมกบัสภาพชุมชนเพื่อท าใหก้าร
ด าเนินงานตามยทุธศาสตร์บรรลุผล 
  3.1.4  ควรส่งเสริมกระบวนการมีส่วนร่วมของเครือข่ายภาคีการท างานระดบั
หน่วยงาน  โดยอาจก าหนดใหเ้ป็นกิจกรรมการท างานแบบแบ่งภารกิจหรือแบบบูรณาการก็ให้
สามารถข้ึนอยูก่บัความเหมาะสมของแต่ละพื้นท่ี   
  3.1.5  ควรส่งเสริมค่านิยมของประชาชนใหรู้้จกัการบริหารการใชเ้งิน กูเ้งิน ซ้ือ
สินคา้เงินผอ่นเพื่อไม่ใหเ้กิดเป็นอุปสรรคใ์นการด าเนินงานตามยทุธศาสตร์ 
  3.2  ข้อเสนอแนะในการศึกษาค้นคว้าต่อไป 
  3.2.1  ควรมีการศึกษาถึงสาเหตุของปัญหาการน ายทุธศาสตร์สร้างสรรคชุ์มชนอยู่
เยน็เป็นสุขของกรมการพฒันาชุมชนไปปฏิบติัในลกัษณะแบบเจาะลึกเพื่อใหท้ราบถึงการเกิดข้ึนของ
ปัญหาส าคญั 
  3.2.2  ควรศึกษากระบวนการขบัเคล่ือนกิจกรรมตามยทุธศาสตร์โดยการศึกษา
รูปแบบการประเมินผลยทุธศาสตร์ท่ีเหมาะสม  ใหเ้ป็นเคร่ืองมือท่ีสามารถวดัผลการด าเนินงานตาม
เป้าหมายของยทุธศาสตร์ไดอ้ยา่งชดัเจน 
  3.2.3  ควรศึกษาความสนใจและตั้งใจปฏิบติัหนา้ท่ีเพื่อใหเ้กิดผลประโยชน์ต่อ
ประชาชนอยา่งแทจ้ริง 
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แบบสอบถามการวจัิย 
เร่ือง  ปัญหาและแนวทางแก้ไขการน ายุทธศาสตร์สร้างสรรค์ชุมชนอยู่เย็นเป็นสุข                                            

ของกรมการพฒันาชุมชนไปปฏิบัติในพืน้ทีจั่งหวดัราชบุรี 
-------------------------------------------- 

ส าหรับผู้บริหารและบุคลากรของส านักงานพฒันาชุมชนจงัหวดัราชบุรี   ส านักงานพฒันาชุมชนอ าเภอ 
ในพืน้ทีจ่งัหวดัราชบุรี 

แบบสอบถามฉบบัน้ี เป็นส่วนหน่ึงของการศึกษาคน้ควา้อิสระ ของ นางสาวขวญัเรือน   มีชูนาค  นกัศึกษาหลกัสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต  แขนงวชิาบริหารรัฐกิจ  สาขาวชิาวทิยาการจดัการ มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 

วตัถุประสงค์   
 1.  เพื่อศึกษาปัญหาในการน ายทุธศาสตร์สร้างสรรคชุ์มชุนอยูเ่ยน็เป็นสุขของกรมการพฒันาชุมชนไปปฏิบติัใน
พ้ืนท่ีจงัหวดัราชบุรี   
 2.  เพ่ือเสนอแนะแนวทางการแกไ้ขปัญหาการน ายทุธศาสตร์สร้างสรรคชุ์มชนอยูเ่ยน็เป็นสุขของกรมการพฒันา
ชุมชนไปปฏิบติัในพ้ืนท่ีจงัหวดัราชบุรี 

 
ค าช้ีแจง   

แบบสอบถามน้ีจดัท าข้ึนเพ่ือสอบถามผูบ้ริหารและบุคลากรของส านกังานพฒันาชุมชนจงัหวดัราชบุรี   ผูบ้ริหาร
และบุคลากรส านักงานพฒันาชุมชนอ าเภอในการน ายุทธศาสตร์สร้างสรรค์ชุมชนอยูเ่ยน็เป็นสุขไปปฏิบติัในพ้ืนท่ีจงัหวดั
ราชบุรีวา่มีปัญหาและขอ้เสนอแนะแกไ้ขปัญหาอยา่งไร    

1. แบบสอบถามชุดน้ีมี  4  ส่วน รวมทั้งหมด 8  หนา้ ดงัน้ี   
 ส่วนท่ี  1  ขอ้มูลสภาพทัว่ไปผูต้อบแบบสอบถาม 
 ส่วนท่ี  2  ปัญหาการการน ายทุธศาสตร์สร้างสรรคชุ์มชนอยูเ่ยน็เป็นสุขของกรมการพฒันาชุมชนไปปฏิบติั 
 ส่วนท่ี  3  แนวทางแกไ้ขปัญหาการน ายทุธศาสตร์สร้างสรรคชุ์มชนอยูเ่ยน็เป็นสุขของกรมการพฒันาชุมชน
ไปปฏิบติัในพ้ืนท่ีจงัหวดัราชบุรี 
 ส่วนท่ี  4 ขอ้เสนอแนะปัญหาและแนวทางแกไ้ขปัญหาการน ายทุธศาสตร์สร้างสรรคชุ์มชนอยูเ่ยน็เป็นสุข
ของกรมการพฒันาชุมชนไปปฏิบติัในพ้ืนท่ีจงัหวดัราชบุรี   
 2. ใหท้ าเคร่ืองหมาย  /  ลงในช่องท่ีก าหนด หรือระบุขอ้มูลตามความเป็นจริง 
  

เพื่อใหไ้ดข้อ้มูลท่ีสามารถน าไปใชป้ระโยชน์ไดจ้ริง  ขอความกรุณาผูต้อบแบบสอบถามใหค้ าตอบท่ีเป็นจริงมาก
ท่ีสุดและครบถว้นถูกตอ้งทุกค าถามขอขอบคุณผูต้อบแบบสอบถามล่วงหนา้มา ณ โอกาสน้ี 

 
นางสาวขวญัเรือน   มีชูนาค 

 
 

โทร 081-3643327  และ 091-4050167 
 



 
 

110 
 

 

 

 
แบบสอบถาม 

 

เร่ือง  ปัญหาและแนวทางแก้ไขการน ายุทธศาสตร์สร้างสรรค์ชุมชนอยู่เย็นเป็นสุขของกรมการพฒันาชุมชน
ไปปฏิบัติในพืน้ทีจั่งหวดัราชบุรี 

 

 ส าหรับผู้บริหารและบุคลากรของส านักงานพฒันาชุมชนจังหวดัราชบุรี  ส านักงานพฒันาชุมชนอ าเภอ                
ในพืน้ทีจั่งหวดัราชบุรี 

 
 

   ค าช้ีแจง  1. แบบสอบถามชุดน้ีมี  4  ส่วน รวมทั้งหมด 8  หนา้ 
2. ใหท้  าเคร่ืองหมาย  /  ลงใน         หรือระบุขอ้มูลตามความเป็นจริง 

 
 

    ส่วนที ่ 1  ข้อมูลสภาพทัว่ไปผู้ตอบแบบสอบถาม 
1.  เพศ             ชาย                            หญิง        
 
2.  อาย ุ             ไม่เกิน 25  ปี           26 - 35  ปี                    36 - 45  ปี    
                          46 - 55 ปี                 56 ปีข้ึนไป 
 
3.  การศึกษาสูงสุด 
                         อนุปริญญา/ปวส.        ปริญญาตรี              สูงกวา่ปริญญาตรี 
 
4. ต าแหน่ง        พฒันาการจงัหวดั 
                          หวัหนา้กลุ่ม / ฝ่าย                                       พฒันาการอ าเภอ 
                          นกัวชิาการพฒันาชุมชนช านาญการ            นกัวชิาการพฒันาชุมชนปฏิบติัการ 
                          เจา้พนกังานธุรการช านาญงาน                    เจา้พนกังานธุรการปฏิบติังาน 
                          อ่ืนๆ (ระบุ) .....................................            
 
5. ระยะเวลาการรับราชการกรมการพฒันาชุมชน  
                        1 – 10 ปี                   11 – 20 ปี                 21 – 30   ปี            30 ปีข้ึนไป    
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ส่วนที่  2  ปัญหาการการน ายุทธศาสตร์สร้างสรรค์ชุมชนอยู่เยน็เป็นสุขของกรมการพัฒนาชุมชนไปปฏิบัติ 
                ในพืน้ทีจั่งหวดัราชบุรี 

 
ข้อ 

 
ปัญหาต่อไปนีเ้ป็นปัญหาในระดบัใด 

ระดบัปัญหา 

มาก 
ที่สุด 
(5) 

มาก 
 

(4)  

ปาน 
กลาง 
(3) 

น้อย 
 

(2)  

น้อย 
ที่สุด 
(1) 

     ปัญหาการส่ือสารยุทธศาสตร์สู่บุคลากรและพืน้ที่ 
1 ขาดคู่มือ แนวทาง ส่ือประชาสมัพนัธ์ยทุธศาสตร์            

2 อุปกรณ์/เคร่ืองมือในการส่ือสารยทุธศาสตร์ไม่เหมาะสม      

3 ขาดการส่ือสารเพ่ือสร้างการยอมรับในยทุธศาสตร์ท าใหก้าร
ด าเนินงานตามยุทธศาสตร์บรรลุผลไดย้าก 

          

4 เกิดความสบัสนในการใชศ้พัทภ์าษาและศพัทเ์ทคนิคต่างๆ      

5 คู่มือหรือเอกสารการด าเนินงานยากต่อการเขา้ใจ           

6 ผูป้ฏิบติัไม่ไดเ้ขา้ไปมีส่วนร่วมในการวางแผนยุทธศาสตร์           

7 ประชาชนไม่ทราบผลประโยชนท่ี์จะไดรั้บ      

      ปัญหาการแปลงยุทธศาสตร์ ไปสู่การปฏิบัต ิ

8 
เป้าประสงค ์“ประชาชนมีคุณภาพชีวิตดีมีความสุข” ยากต่อการ
บรรลุผล 

          

9 
เป้าประสงคข์องยทุธศาสตร์ไม่สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของ
ประชาชน 

     

10 การก าหนดค่าเป้าหมายสูงเกินกวา่ท่ีจะปฏิบติัได ้      

11 
การก าหนดขั้นตอนการปฏิบติังานโครงการตามยทุธศาสตร์         
ไม่ชดัเจน 

     

12 
การแปลงยทุธศาสตร์สู่การปฏิบติัขาดการมีส่วนร่วมของภาค
ส่วนต่างๆ  

     

13 ตวัช้ีวดัไม่ชดัเจน          

14 การกระจายค่าตวัช้ีวดัและเป้าหมายมากเกินไป           

15 
ระยะเวลาในการด าเนินงานโครงการตามยทุธศาสตร์นอ้ย
เกินไป 

          

16 โครงการตามยทุธศาสตร์สร้างสรรคชุ์มชนอยูเ่ยน็เป็นสุขมีความ
ซ ้าซอ้น 
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ข้อ 

ปัญหาต่อไปนีเ้ป็นปัญหาในระดบัใด 

ระดบัปัญหา 

มาก 
ที่สุด 
(5) 

มาก 
 

(4)  

ปาน 
กลาง 
(3) 

น้อย 
 

(2)  

น้อย 
ที่สุด 
(1) 

17 
การด าเนินกิจกรรมขาดความต่อเน่ืองท าใหกิ้จกรรมไม่ย ัง่ยืน
ส่งผลใหก้ารด าเนินงานตามยทุธศาสตร์บรรลุผลไดย้าก 

     

        ปัญหาการบริหารของหน่วยงาน 

18 การด าเนินงานไม่เป็นไปตามแนวทางการปฏิบติังาน      

19 เจา้หนา้ท่ีขาดความร่วมมือในการปฏิบติังานเป็นทีม      

20 ขาดแคลนบุคลากรท่ีจะขบัเคล่ือนกิจกรรม/โครงการ      

21 
วิธีการปฏิบติัไม่เหมาะสมกบัสภาพชุมชนท าใหก้ารด าเนินงาน
ตามยทุธศาสตร์บรรลุผลไดย้าก 

     

22 ไม่ไดรั้บงบประมาณสนบัสนุนโครงการ / กิจกรรม      

23 
งบประมาณสนบัสนุนโครงการ/ กิจกรรมไม่เพียงพอต่อความ
ตอ้งการ 

     

24 ขาดแคลนยานพาหนะท่ีใชใ้นการด าเนินงานตามยทุธศาสตร์           
25 ขาดบุคลากรท่ีมีความช านาญในการขบัเคล่ือนยทุธศาสตร์           
26 ไม่มีการติดตาม ประเมินผลการปฏิบติังาน           
27 ขาดเครือข่ายภาคีการท างานระดบัหน่วยงาน      
28 ผูป้ฏิบติังานไม่มีมนุษยส์ัมพนัธ์กบัประชาชนในพ้ืนท่ี        

29 
บุคลากรไม่สามารถถ่ายทอดความรู้ในการพฒันาคุณภาพชีวิต
ใหป้ระชาชนปฏิบติัได ้

     

30 
บุคลากรยา้ย - โอน ท าใหก้ารด าเนินงานไม่ต่อเน่ือง ส่งผลให้
การด าเนินงานตามยทุธศาสตร์บรรลุผลไดย้าก 

     

31 
บุคลากรในสายงานนกัวิชาการพฒันาชุมชน (พฒันากร) ไม่
เพียงพอกบัปริมาณงานท่ีตอ้งรับผิดชอบโครงการตาม
ยทุธศาสตร์  

     

      ปัญหาพืน้ที่ปฏิบัตกิาร 
32 ขาดการสนบัสนุนการด าเนินงานของประชาชนในพ้ืนท่ี      

33 
การแทรกแซงของฝ่ายการเมืองท าใหก้ารด าเนินงานไม่เป็นไป
ตามยทุธศาสตร์ 
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ข้อ 

 
ปัญหาต่อไปนีเ้ป็นปัญหาในระดบัใด 

ระดบัปัญหา 

มาก 
ที่สุด 
(5) 

มาก 
 

(4)  

ปาน 
กลาง 
(3) 

น้อย 
 

(2)  

น้อย 
ที่สุด 
(1) 

34 
วฒันธรรมการอยูร่่วมกนัแบบต่างคนต่างอยูท่  าใหก้ารด าเนินงาน
ตามยทุธศาสตร์บรรลุผลไดย้าก 

     

35 
ค่านิยมของประชาชนในการใชเ้งิน กูเ้งิน ซ้ือสินคา้เงินผอ่นเป็น
อุปสรรคในการด าเนินงานตามยทุธศาสตร์ 

     

 

ส่วนที่  3  แนวทางแก้ไขปัญหาการน ายุทธศาสตร์สร้างสรรค์ชุมชนอยู่เยน็เป็นสุขของกรมการพฒันาชุมชน
ไปปฏิบัติในพืน้ทีจั่งหวดัราชบุรี 

 

 
ข้อ 

 
แนวทางแก้ไขปัญหา 

ระดบัความส าคัญ 

มาก 
ที่สุด 
(5) 

มาก 
 

(4)  

ปาน 
กลาง 
(3) 

น้อย 
 

(2)  

น้อย 
ที่สุด 
(1) 

       การส่ือสารยุทธศาสตร์สู่บุคลากรและพืน้ที่ 

1 ควรจดัคู่มือ แนวทาง ส่ือประชาสมัพนัธ์ยทุธศาสตร์เพ่ิมเติม      

2 
ควรจดัหาอุปกรณ์/เคร่ืองมือในการส่ือสารยทุธศาสตร์ให้
เหมาะสม 

     

3 ควรส่ือสารสร้างความรู้ใหเ้กิดการยอมรับยทุธศาสตร์      

4 ควรเขียนอธิบายค าศพัทภ์าษาและศพัทเ์ทคนิคต่างๆ      

5 
การจดัท าคู่มือหรือเอกสารการด าเนินงานตอ้งค านึงถึงประโยชน ์ 
ง่ายต่อความเขา้ใจ และควรถ่ายทอดองคค์วามรู้เพ่ือสร้างความ
เขา้ใจท่ีชดัเจน 

     

6 ควรใหผู้ป้ฏิบติัไดเ้ขา้ไปมีส่วนร่วมในการวางแผนยทุธศาสตร์      

7 
ควรแจง้ใหผู้ท่ี้เก่ียวขอ้งทราบถึงประโยชนท่ี์ส่วนรวมจะไดรั้บ
รวมถึงสิทธิของบุคคลท่ีจะไดรั้บ 

     

       การแปลงยุทธศาสตร์ ไปสู่การปฏิบัต ิ

8 ควรก าหนดเป้าประสงคใ์หง่้ายต่อการบรรลุผล       
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ข้อ 

 
แนวทางแก้ไขปัญหา 

ระดบัความส าคัญ 

มาก 
ที่สุด 
(5) 

มาก 
 

(4)  

ปาน 
กลาง 

(3) 

น้อย 
 

(2)  

น้อย 
ที่สุด 
(1) 

9 ควรใหภ้าคส่วนต่างๆ เขา้มามีส่วนร่วมในการวางแผน 
ยทุธศาสตร์เพ่ือใหเ้ป้าประสงคข์องยทุธศาสตร์สอดคลอ้งกบั
ความตอ้งการของประชาชน 

     

10 ควรก าหนดค่าเป้าหมายท่ีสามารถปฏิบติัได ้        

11 
ควรก าหนดและอธิบายขั้นตอนการปฏิบติังานของโครงการตาม
ยทุธศาสตร์ใหช้ดัเจน 

     

12 
ควรใหภ้าคส่วนต่างๆ มีส่วนร่วมในการแปลงยทุธศาสตร์สู่การ
ปฏิบติั 

     

13 ควรก าหนดตวัช้ีวดัท่ีชดัเจน      

14 
ไม่ควรกระจายตวัช้ีวดัและค่าเป้าหมายมากเกินไป  จะส่งผลให้
การด าเนินงานตามยทุธศาสตร์บรรลุผลดียิ่งข้ึน 

     

15 
ควรเพ่ิมระยะเวลาในการด าเนินงานโครงการตามยทุธศาสตร์ให้
เหมาะสมกบัการโครงการ 

     

16 
ควรแต่งตั้งคณะท างานร่วมกนัพิจารณา / ประเมินผล โครงการ
ตามยทุธศาสตร์สร้างสรรคชุ์มชนอยูเ่ยน็เป็นสุขเพ่ือลดความ
ซ ้าซอ้น 

     

17 ควรก าหนดโครงการใหต่้อเน่ืองระยะยาว      

       การบริหารของหน่วยงาน 
18 บุคลากรควรด าเนินงานใหเ้ป็นไปตามแนวทางการปฏิบติังาน      
19 ควรสร้างความร่วมมือในการปฏิบติังานเป็นทีม      
20 ควรสรรหา คดัเลือก ผูรั้บผิดชอบปฏิบติังานท่ีมีความช านาญ       
21 ควรปรับเปล่ียนวิธีการปฏิบติัใหเ้หมาะสมกบัสภาพชุมชน      

22 
ควรขอรับงบประมาณสนบัสนุนโครงการ / กิจกรรมจากส านกั
งบประมาณใหเ้พียงพอ 

     

23 
ควรขอรับงบประมาณสนบัสนุนงบประมาณต่างๆ ของ
โครงการ / กิจกรรมเพ่ิมเติมจากภาคส่วนต่างๆ 

     

24 ควรจดัซ้ือ- เช่ายานพาหนะ หรือของบประมาณเพื่อบริหาร
จดัการค่ายานพาหนะใหเ้จา้หนา้ท่ีปฏิบติังานนอกพื้นท่ี 
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ข้อ 

 
แนวทางแก้ไขปัญหา 

ระดับความส าคัญ 

มาก 
ทีสุ่ด 
(5) 

มาก 
 

(4)  

ปาน 
กลาง 
(3) 

น้อย 
 

(2)  

น้อย 
ทีสุ่ด 
(1) 

25 
ควรสรรหา คดัเลือก และก าหนดผูรั้บผดิชอบปฏิบติังานท่ีมี
ความช านาญในการขบัเคล่ือนยทุธศาสตร์ 

     

26 ควรแต่งตั้งคณะท างานตรวจติดตาม ประเมินผลการ
ปฏิบติังาน 

     

27 ควรมีการสร้างเครือข่ายการท างานใหส้ามารถท างานได้
อยา่งดี 

     

28 
ควรพฒันาบุคลากรใหมี้มนุษยสัมพนัธ์ท่ีดี สามารถเขา้ถึง
ประชาชนไดอ้ยา่งเป็นครอบครัวเดียวกนั โดยยดึหลกั
ปรัชญาการพฒันาชุมชนในการปฏิบติังาน  

     

29 
ควรฝึกอบรม ถ่ายทอดองคค์วามรู้ เพื่อใหบุ้คลากรน าความรู้
ไปพฒันาคุณภาพชีวิตประชาชน 

     

30 
ควรสร้างขวญัและก าลงัใจในการท างาน เช่น มอบรางวลั
ประกาศเกียรติคุณบุคคลท่ีมีผลงานดี  พฒันากรขวญัใจ
ชุมชน เป็นตน้ 

     

31 
ควรปรับโครงสร้างบุคลากรในสายงานนกัวชิาการพฒันา
ชุมชน (พฒันากร) เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการบริหาร
จดัการ 

     

          พืน้ทีป่ฏิบัติการ 
32 สร้างแรงจูงใจใหป้ระชาชนในพื้นท่ีร่วมสนบัสนุนกิจกรรม      

33 
ไม่ควรใหฝ่้ายการเมืองแทรกแซงการด าเนินงานตาม
ยทุธศาสตร์ 

     

34 
ควรสร้างวฒันธรรมการอยูร่่วมกนัดว้ยความเอ้ือเฟ้ือเผือ่แผ ่
ใหค้วามส าคญัประโยชน์ส่วนรวมมากกวา่ประโยชน์ส่วน
ตน 

     

35 
ควรสร้างความรู้ ความเขา้ใจ ช้ีใหเ้ห็นความส าคญัการใช้
ชีวติตามแนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
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ส่วนที ่ 4  ข้อเสนอแนะปัญหาและแนวทางแก้ไขปัญหาการน ายุทธศาสตร์สร้างสรรค์ชุมชนอยู่เยน็เป็นสุขของกรมการ
พฒันาชุมชนไปปฏิบัตใินพืน้ทีจ่งัหวดัราชบุรี  

                 โปรดระบุปัญหาและแนวทางแก้ไขปัญหาเพิม่เตมิในส่วนนี ้

3.1 ปัญหาการส่ือสารยุทธศาสตร์สู่บุคลากรและพืน้ที ่
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 

ข้อเสนอแนะแนวทางแก้ไขปัญหาการส่ือสารยุทธศาสตร์สู่บุคลากรและพืน้ที ่
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

3.2  ปัญหาการแปลงยุทธศาสตร์ ไปสู่การปฏิบัต ิ
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

ข้อเสนอแนะแนวทางแก้ไขปัญหาการแปลงยุทธศาสตร์ ไปสู่การปฏิบัต ิ
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
3.3  ปัญหาการบริหารของหน่วยงาน 
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

ข้อเสนอแนะแนวทางแก้ไขปัญหาการบริหารของหน่วยงาน 
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------   

 3.4  ปัญหาพืน้ทีป่ฏิบตักิาร 
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

 
ข้อเสนอแนะแนวทางแก้ไขปัญหาพืน้ทีป่ฏบิัตกิาร 

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

กราบขอบพระคุณทุกท่านทีใ่ห้ความร่วมมอื 
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ภาคผนวก ข 
แบบสอบถามผูรั้บบริการ 
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แบบสอบถามการวจิยั 
เร่ือง  ปัญหาและแนวทางแก้ไขการน ายุทธศาสตร์สร้างสรรค์ชุมชนอยู่เยน็เป็นสุขของกรมการพฒันาชุมชนไปปฏิบัต ิ

ในพืน้ทีจ่งัหวดัราชบุรี 
 

 
 

แบบสอบถามฉบบัน้ี เป็นส่วนหน่ึงของการศึกษาคน้ควา้อิสระ ของ นางสาวขวญัเรือน   มีชูนาค  นกัศึกษาหลกัสูตร 
รัฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต  แขนงวชิาบริหารรัฐกิจ  สาขาวชิาวทิยาการจดัการ มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 

วตัถุประสงค์   
 1.  เพื่อศึกษาปัญหาในการน ายทุธศาสตร์สร้างสรรคชุ์มชนอยูเ่ยน็เป็นสุขของกรมการพฒันาชุมชน 
ไปปฏิบติัในพ้ืนท่ีจงัหวดัราชบุรี   
 2.  เพ่ือเสนอแนะแนวทางการแกไ้ขปัญหาการน ายทุธศาสตร์สร้างสรรคชุ์มชนอยูเ่ยน็เป็นสุขของกรม 
การพฒันาชุมชนไปปฏิบติัในพ้ืนท่ีจงัหวดัราชบุรี 

ค าช้ีแจง   
แบบสอบถามน้ีจดัท าข้ึนเพ่ือสอบถาม คณะกรรมการกองทุนแม่ของแผน่ดิน  ผูน้ าชุมชนในหมู่บา้น 

เศรษฐกิจพอเพียงตวัแทนของครัวเรือน และโครงการแกไ้ขปัญหาครัวเรือนยากจนแบบบูรณาการ  

1. แบบสอบถามชุดน้ีมี  4  ส่วน รวมทั้งหมด  7  หนา้  ดงัน้ี   
 ส่วนท่ี  1  ขอ้มูลสภาพทัว่ไปผูต้อบแบบสอบถาม 
 ส่วนท่ี  2  ปัญหาการการน ายทุธศาสตร์สร้างสรรคชุ์มชนอยูเ่ยน็เป็นสุขของกรมการพฒันาชุมชน 
ไปปฏิบติั 
 ส่วนท่ี  3  แนวทางแกไ้ขปัญหาการน ายทุธศาสตร์สร้างสรรคชุ์มชนอยูเ่ยน็เป็นสุขของกรมการพฒันา 
ชุมชนไปปฏิบติัในพ้ืนท่ีจงัหวดัราชบุรี 
 ส่วนท่ี  4 ขอ้เสนอแนะปัญหาและแนวทางแกไ้ขปัญหาการน ายทุธศาสตร์สร้างสรรคชุ์มชนอยูเ่ยน็ 
เป็นสุขของกรมการพฒันาชุมชนไปปฏิบติัในพ้ืนท่ีจงัหวดัราชบุรี   
 2. ใหท้ าเคร่ืองหมาย  /  ลงในช่องท่ีก าหนด หรือระบุขอ้มูลตามความเป็นจริง 
  

เพื่อใหไ้ดข้อ้มูลท่ีสามารถน าไปใชป้ระโยชน์ไดจ้ริง  ขอความกรุณาผูต้อบแบบสอบถามใหค้ าตอบท่ี 
เป็นจริงมากท่ีสุดและครบถว้นถูกตอ้งทุกค าถามขอขอบคุณผูต้อบแบบสอบถามล่วงหนา้มา ณ โอกาสน้ี 
 

นางสาวขวญัเรือน   มีชูนาค 
โทร 081-3643327  และ 091-4050167 

 

 
 

ส าหรับคณะกรรมการกองทุนแม่ของแผน่ดิน  ผูน้ าชุมชนในหมู่บา้นเศรษฐกิจพอเพียง 
และตวัแทนของครัวเรือนโครงการแกไ้ขปัญหาครัวเรือนยากจนแบบบูรณาการ 
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แบบสอบถาม 

 

เร่ือง  ปัญหาและแนวทางแก้ไขการน ายุทธศาสตร์สร้างสรรค์ชุมชนอยู่เย็นเป็นสุขของกรมการพฒันาชุมชน 
ไปปฏิบัตใินพืน้ที่จังหวดัราชบุรี 

 

  ส าหรับคณะกรรมการกองทุนแม่ของแผน่ดิน  ผูน้ าชุมชนในหมู่บา้นเศรษฐกิจพอเพียง                                       
และตวัแทนของครัวเรือนโครงการแกไ้ขปัญหาครัวเรือนยากจนแบบบูรณาการ  

 
 

  ค าช้ีแจง  1. แบบสอบถามชุดน้ีมี  4  ส่วน รวมทั้งหมด  7  หนา้ 
 2. ใหท้  าเคร่ืองหมาย  /  ลงใน         หรือระบุขอ้มูลตามความเป็นจริง 

 
 

   ส่วนที ่ 1  ข้อมูลสภาพทัว่ไปผู้ตอบแบบสอบถาม 
1.  เพศ             ชาย                            หญิง        
2.  อาย ุ             ไม่เกิน 25  ปี           26-35  ปี                    36-45  ปี    
                          46-55 ปี                 56 ปีข้ึนไป 
 
3.  การศึกษาสูงสุด 
                         ประถมศึกษา           มธัยมศึกษาตอนตน้              ตอนปลายหรือปวช. 

                         อนุปริญญา/ปวส.        ปริญญาตรี              สูงกวา่ปริญญาตรี 
 
4. ต าแหน่ง          คณะกรรมการกองทุนแม่           ผูน้  าชุมชนหมู่บา้นเศรษฐกิจพอเพียง                         
                           ตวัแทนครัวเรือนโครงการแกไ้ขปัญหาความยากจนแบบบูรณาการ  
 
5. มีประสบการณ์ท างานร่วมกบักรมการพฒันาชุมชนมาแลว้  ( > 6 เดือน นบั 1 ปี) 
                        1 – 2 ปี                         3 – 4 ปี                    5 – 6 ปี               7  ปีข้ึนไป  
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ส่วนที่  2  ปัญหาการการน ายุทธศาสตร์สร้างสรรค์ชุมชนอยู่เยน็เป็นสุขของกรมการพัฒนาชุมชนไปปฏิบัติ 
                ในพืน้ทีจั่งหวดัราชบุรี 
 

 
ข้อ 

 
ปัญหาต่อไปนี้เป็นปัญหาในระดับใด 

ระดับปัญหา 

มาก 
ทีสุ่ด 

มาก 
ปาน 
กลาง 

น้อย 
น้อย 
ทีสุ่ด 

(5) (4) (3) (2)  (1) 

     ปัญหาการส่ือสารยุทธศาสตร์สู่บุคลากรและพืน้ที่ 
1 ขาดคู่มือ แนวทาง ส่ือประชาสัมพนัธ์ยทุธศาสตร์            

2 อุปกรณ์/เคร่ืองมือในการส่ือสารยทุธศาสตร์ไม่เหมาะสม      

3 
ขาดการส่ือสารเพื่อสร้างการยอมรับในยทุธศาสตร์ท าให้
การด าเนินงานตามยทุธศาสตร์บรรลุผลไดย้าก 

          

4 เกิดความสับสนในการใชศ้พัทภ์าษาและศพัทเ์ทคนิคต่างๆ      

5 คู่มือหรือเอกสารการด าเนินงานยากต่อการเขา้ใจ           

6 ผูป้ฏิบติัไม่ไดเ้ขา้ไปมีส่วนร่วมในการวางแผนยทุธศาสตร์           

7 ประชาชนไม่ทราบผลประโยชน์ท่ีจะไดรั้บ      

      ปัญหาการแปลงยุทธศาสตร์ ไปสู่การปฏิบัติ 

8 
การก าหนดขั้นตอนการปฏิบติังานโครงการตามยทุธศาสตร์         
ไม่ชดัเจน 

     

9 
การแปลงยทุธศาสตร์สู่การปฏิบติัขาดการมีส่วนร่วมของ
ภาคส่วนต่างๆ  

     

10 
ระยะเวลาในการด าเนินงานโครงการตามยทุธศาสตร์นอ้ย
เกินไป 

          

11 
โครงการตามยทุธศาสตร์สร้างสรรคชุ์มชนอยูเ่ยน็เป็นสุขมี
ความซ ้ าซอ้น 

          

12 
การด าเนินกิจกรรมขาดความต่อเน่ืองท าใหกิ้จกรรมไม่
ย ัง่ยนืส่งผลใหก้ารด าเนินงานตามยทุธศาสตร์บรรลุผลได้
ยาก 

     

 
 
 

      
 
      



 
 

121 
 

 

 
 
 

 
ข้อ 

 
ปัญหาต่อไปนี้เป็นปัญหาในระดับใด 

ระดับปัญหา 

มาก 
ทีสุ่ด 

มาก 
ปาน 
กลาง 

น้อย 
น้อย 
ทีสุ่ด 

(5) (4) (3) (2)  (1) 

        ปัญหาการบริหารของหน่วยงาน 

13 เจา้หนา้ท่ีขาดความร่วมมือในการปฏิบติังานเป็นทีม      

14 
วธีิการปฏิบติัให้ไม่เหมาะสมกบัสภาพชุมชนท าใหก้าร
ด าเนินงานตามยทุธศาสตร์บรรลุผลไดย้าก 

     

15 ไม่ไดรั้บงบประมาณสนบัสนุนโครงการ / กิจกรรม      

16 
งบประมาณสนบัสนุนโครงการ/ กิจกรรมไม่เพียงพอต่อ
ความตอ้งการ 

     

17 ขาดแคลนบุคลากรท่ีจะขบัเคล่ือนกิจกรรม      
18 ไม่มีการติดตาม ประเมินผลการปฏิบติังาน           
19 ขาดเครือข่ายภาคีการท างานระดบัหน่วยงาน      
20 ผูป้ฏิบติังานไม่มีมนุษยส์ัมพนัธ์กบัประชาชนในพื้นท่ี        

21 
บุคลากรไม่สามารถถ่ายทอดความรู้ในการพฒันาคุณภาพ
ชีวติใหป้ระชาชนปฏิบติัได ้

     

      ปัญหาพืน้ทีป่ฏิบัติการ 
22 ขาดการสนบัสนุนการด าเนินงานของประชาชนในพื้นท่ี      

23 
การแทรกแซงของฝ่ายการเมืองท าใหก้ารด าเนินงานไม่
เป็นไปตามยทุธศาสตร์ 

     

24 
วฒันธรรมการอยูร่่วมกนัแบบต่างคนต่างอยูท่  าใหก้าร
ด าเนินงานตามยทุธศาสตร์บรรลุผลไดย้าก 

     

25 
ค่านิยมของประชาชนในการใชเ้งิน กูเ้งิน ซ้ือสินคา้เงินผอ่น
เป็นอุปสรรคในการด าเนินงานตามยทุธศาสตร์ 
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ส่วนที่  3  แนวทางแก้ไขปัญหาการน ายุทธศาสตร์สร้างสรรค์ชุมชนอยู่เยน็เป็นสุขของกรมการพฒันาชุมชน
ไปปฏิบัติในพืน้ทีจั่งหวดัราชบุรี 
 

 
ข้อ 

 
แนวทางแก้ไขปัญหา 

ระดบัความส าคัญ 

มาก 
ที่สุด 

มาก 
ปาน 
กลาง 

น้อย 
น้อย 
ที่สุด 

(5) (4) (3) (2)  (1) 

       การส่ือสารยุทธศาสตร์สู่บุคลากรและพืน้ที่ 

1 ควรจดัคู่มือ แนวทาง ส่ือประชาสมัพนัธ์ยทุธศาสตร์เพ่ิมเติม      

2 
ควรจดัหาอุปกรณ์/เคร่ืองมือในการส่ือสารยทุธศาสตร์ให้
เหมาะสม 

     

3 ควรส่ือสารสร้างความรู้ใหเ้กิดการยอมรับยทุธศาสตร์      

4 ควรเขียนอธิบายค าศพัทภ์าษาและศพัทเ์ทคนิคต่างๆ      

5 
การจดัท าคู่มือหรือเอกสารการด าเนินงานตอ้งค านึงถึง
ประโยชน ์ ง่ายต่อความเขา้ใจ และควรถ่ายทอดองคค์วามรู้
เพ่ือสร้างความเขา้ใจท่ีชดัเจน 

     

6 ควรใหผู้ป้ฏิบติัไดเ้ขา้ไปมีส่วนร่วมในการวางแผนยทุธศาสตร์      

7 ควรแจง้ใหผู้ท่ี้เก่ียวขอ้งทราบถึงประโยชนท่ี์ส่วนรวมจะไดรั้บ
รวมถึงสิทธิของบุคคลท่ีจะไดรั้บ 

     

       การแปลงยุทธศาสตร์ ไปสู่การปฏิบัต ิ

8 
ควรก าหนดและอธิบายขั้นตอนการปฏิบติังานของโครงการ
ตามยทุธศาสตร์ใหช้ดัเจน 

     

9 
ควรใหภ้าคส่วนต่างๆ มีส่วนร่วมในการแปลงยทุธศาสตร์สู่การ
ปฏิบติั 

     

10 
ควรเพ่ิมระยะเวลาในการด าเนินงานโครงการตามยทุธศาสตร์
ใหเ้หมาะสมกบัการโครงการ 

     

11 
ควรแต่งตั้งคณะท างานร่วมกนัพิจารณา / ประเมินผล โครงการ
ตามยทุธศาสตร์สร้างสรรคชุ์มชนอยูเ่ยน็เป็นสุขเพ่ือลดความ
ซ ้าซอ้น 

     

12 ควรก าหนดโครงการใหต่้อเน่ืองระยะยาว      
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ข้อ 

แนวทางแก้ไขปัญหา 

ระดบัความส าคัญ 

มาก 
ที่สุด 

มาก 
ปาน 
กลาง 

น้อย 
น้อย 
ที่สุด 

(5) (4) (3) (2)  (1) 

         การบริหารของหน่วยงาน 
13 ควรสร้างความร่วมมือในการปฏิบติังานเป็นทีม      
14 ควรปรับเปล่ียนวิธีการปฏิบติัใหเ้หมาะสมกบัสภาพชุมชน      

15 
ควรขอรับงบประมาณสนบัสนุนโครงการ / กิจกรรมจากส านกั
งบประมาณใหเ้พียงพอ 

     

16 
ขอรับงบประมาณสนบัสนุนงบประมาณต่างๆ ของโครงการ / 
กิจกรรมเพ่ิมเติมจากภาคส่วนต่างๆ 

     

17 
ควรสรรหา คดัเลือก และก าหนดผูรั้บผิดชอบปฏิบติังานท่ีมี
ความช านาญในการขบัเคล่ือนยทุธศาสตร์ 

     

18 ควรแต่งตั้งคณะท างานตรวจติดตาม ประเมินผลการปฏิบติังาน      
19 ควรมีการสร้างเครือข่ายการท างานใหส้ามารถท างานไดอ้ยา่งดี      

20 
ควรพฒันาบุคลากรใหมี้มนุษยสมัพนัธ์ท่ีดี สามารถเขา้ถึง
ประชาชนไดอ้ยา่งเป็นครอบครัวเดียวกนั โดยยึดหลกัปรัชญา
การพฒันาชุมชนในการปฏิบติังาน  

     

21 
ควรฝึกอบรม ถ่ายทอดองคค์วามรู้ เพ่ือใหบุ้คลากรน าความรู้ไป
พฒันาคุณภาพชีวิตประชาชน 

     

          พืน้ที่ปฏิบัตกิาร 
22 สร้างแรงจูงใจใหป้ระชาชนในพ้ืนท่ีร่วมสนบัสนุนกิจกรรม      

23 
ไม่ควรใหฝ่้ายการเมืองแทรกแซงการด าเนินงานตาม
ยทุธศาสตร์ 

     

24 
ควรสร้างวฒันธรรมการอยูร่่วมกนัดว้ยความเอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ ่ให้
ความส าคญัประโยชนส่์วนรวมมากกวา่ประโยชนส่์วนตน 

     

25 
ควรสร้างความรู้ ความเขา้ใจ ช้ีใหเ้ห็นความส าคญัการใชชี้วิต
ตามแนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
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ส่วนที ่4   ข้อเสนอแนะปัญหาและแนวทางแก้ไขปัญหาการน ายุทธศาสตร์สร้างสรรค์ชุมชน 
อยู่เยน็เป็นสุขของกรมการพัฒนาชุมชนไปปฏิบัติในพืน้ที่จังหวดัราชบุรี  โปรดระบุปัญหาและ 
แนวทางแก้ไขปัญหาเพิม่เติมในส่วนนี้ 

3.1 ปัญหาการส่ือสารยุทธศาสตร์สู่บุคลากรและพืน้ที่ 
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

ข้อเสนอแนะแนวทางแก้ไขปัญหาการส่ือสารยุทธศาสตร์สู่บุคลากรและพืน้ที่ 
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

3.2  ปัญหาการแปลงยุทธศาสตร์ ไปสู่การปฏิบัติ 
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

ข้อเสนอแนะแนวทางแก้ไขปัญหาการแปลงยุทธศาสตร์ ไปสู่การปฏิบัติ 
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

3.3  ปัญหาการบริหารของหน่วยงาน 
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

ข้อเสนอแนะแนวทางแก้ไขปัญหาการบริหารของหน่วยงาน 
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

3.4  ปัญหาพืน้ทีป่ฏิบัติการ 
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

ข้อเสนอแนะแนวทางแก้ไขปัญหาพืน้ทีป่ฏิบัติการ 
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

กราบขอบพระคุณทุกท่านทีใ่ห้ความร่วมมือ 
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