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บทคัดย่อ 

 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษา (1) ปัญหาความขัดแย้งของชุมชนบ้านครัวจาก
นโยบายการเวนคืนที่ดินของรัฐ (2) วิธีการแก้ไขปัญหาความขัดแย้งระหว่างรัฐกับชุมชนบ้านครัว
จากนโยบายการเวนคืน โดยพิจารณาตามหลักธรรมาภิบาล  
 การศึกษานี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยการวิจัยเอกสาร และเป็นการวิเคราะห์เชิง
พรรณนา 
 ผลการวิจัยพบว่า  (1) ปัญหาเกิดจาก ชุมชนและรัฐมีความขัดแย้งกัน อันเนื่องมาจาก
นโยบายการเวนคืนที่ดินของรัฐ โดยชุมชนมีความเข้าใจว่ารัฐก าหนดนโยบายที่มีผลกระทบต่อ
ชุมชนอย่างไม่โปร่งใส โดยมีลักษณะเป็นการเอ้ือประโยชน์แก่กลุ่มนายทุนผลประโยชน์มากกว่า
ต้องการพัฒนาระบบคมนาคมในกรุงเทพฯ อย่างแท้จริง อีกทั้งนโยบายของรัฐดังกล่าวยังท าให้
ชุมชนได้รับผลกระทบอย่างรุนแรงและไม่เป็นธรรม (2) วิธีแก้ไขปัญหาความขัดแย้ง ได้แก่ 1) 
รัฐบาลควรชี้แจงการด าเนินงานตามโครงการเดิมที่มีปัญหาแก่ชุมชนบ้านครัวและสาธารณชน
ทั่วไปได้เข้าใจเพื่อแสดงความรับผิดชอบและความโปร่งใสของรัฐบาล  รัฐบาลควรพิจารณา
ด าเนินงานตามผลการไต่สวนสาธารณะ หรือหากจะมีการปฏิบัติงานที่เป็นไปในทางอ่ืน 2) รัฐควร
แสดงเหตุผลความจ าเป็นให้การทางพิเศษแห่งประเทศไทยพิจารณาเส้นทางอ่ืนที่เป็นไปได้ พร้อม
แสดงประโยชน์และผลกระทบที่อาจเกิดขึ้น และแนวทางแก้ไขเยียวยาแก่ชุมชน น าเสนอแหล่งที่อยู่
ใหม่ที่จะรองรับชุมชนที่จะต้องย้ายที่อยู่อาศัยตามโครงการก่อสร้างทางด่วน  ชุมชนต้องเข้าไปมี
ส่วนร่วมทั้งกระบวนการที่ภาครัฐจัดท า ซึ่งรัฐบาลและชุมชนต้องยอมรับผลการพิจารณาร่วมกันนั้น
และให้ความร่วมมือซึ่งกันและกัน เพื่อให้การพัฒนาประเทศยังคงด าเนินไปได้ต่อไป 
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กิตติกรรมประกาศ 
 
 
 การศึกษาค้นคว้าอิสระในคร้ังนี้ส าเร็จลุล่วงได้ด้วยความกรุณาเป็นอย่างสูงจาก รอง
ศาสตราจารย์ ดร.ปธาน  สุวรรณมงคล อาจารย์ที่ปรึกษาที่ได้กรุณาให้ค าแนะน าปรึกษาการ
ท าการค้นคว้าอิสระ รวมทั้งได้ท าการตรวจสอบแก้ไขและปรับปรุงจนมีความสมบูรณ์  และขอ
กราบขอบพระคุณรองศาสตราจารย์ ยุทธพร  อิสรชัย ที่ให้ค าแนะน าที่มีคุณค่ายิ่ง ตลอดจน
คณาจารย์ สาขารัฐศาสตร์ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ทุกท่านที่ได้ให้ความรู้ทางด้านการเมือง
การปกครองมาโดยตลอดระยะเวลาการศึกษา ผู้ศึกษารู้สึกซาบซึ้งในความกรุณาของท่านเป็นอย่าง
ยิ่ง  รวมทั้งเจ้าหน้าที่ในสาขาวิชาที่คอยอ านวยความสะดวกและให้ข้อมูลที่เป็นประโยชน์ใน
การศึกษาค้นคว้า 

 นอกจากนี้ผู้ศึกษาใคร่ขอบพระคุณผู้จัดท าหนังสือจากส านักพิมพ์ต่างๆ  วารสาร แผ่น
พับ  บทความ บทวิจารณ์ รายงานต่างๆ และข้อมูลงานวิจัยต่างๆที่เกี่ยวข้อง ซึ่งเป็นประโยชน์ต่อ
การศึกษารายงานในคร้ังนี้ ที่ผู้ท าได้ยกข้อมูลมาใช้อ้างอิงเพื่อประกอบการศึกษาค้นคว้าอิสระไว้ ณ 
ที่นี้ด้วย 
 หากรายงานการศึกษาค้นคว้าอิสระฉบับนี้มีข้อบกพร่องหรือไม่สมบูรณ์ประการใด ผู้
ศึกษาขอน้อมรับไว้และจะขอบพระคุณยิ่งต่อค าแนะน าที่จะได้รับในโอกาสต่อไป แต่หากมีคุณค่า
หรือคุณประโยชน์แต่ประการใด ก็ขอมอบไว้ให้แด่ทุกท่านที่ให้ความช่วยเหลือต่องานนี้ โดยเฉพาะ
อาจารย์ที่ปรึกษา 
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บทที ่ 1 

บทน า 
 
 

1. ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา 
        โครงการสร้างทางพิเศษสายบางโคล่-แจ้งวัฒนะ เป็นโครงการของรัฐบาลเพื่อลด

ปัญหาด้านการจราจรในพื้นที่กรุงเทพมหานคร โครงการดังกล่าวยังด าเนินการไม่เสร็จสิ้นและมี

ปัญหาข้อขัดแย้งเร้ือรังมานานกว่า 16 ปี โดยเฉพาะการเวนคืนที่ดินสร้างทางพิเศษบนพื้นที่ชุมชน

บ้านครัว ซึ่งเป็นกรณีขัดแย้งกันระหว่างรัฐกับประชาชน ตั้งแต่ปี 2536 โดยมีที่มาจากการทางพิเศษ

แห่งประเทศไทย ได้ท าการศึกษาความเหมาะสมทางด้านเศรษฐกิจและวัฒนธรรม ในปี 2525 และ

ได้ส่งมอบรายงานการศึกษาให้แก่การทางพิเศษเมื่อเดือนมกราคม 2527 ต่อมาการทางพิเศษได้

ว่าจ้างบริษัทวิศวกรที่ปรึกษาท าการทบทวนแนวทางพร้อมกับศึกษาผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมและ

ออกแบบรายละเอียดทางวิศวกรรม ได้ผลสรุป คือ โครงการทางด่วนขั้นที่ 2 ประกอบด้วย 2 

แนวทาง คือ แนวทางตะวันออก คือทางด่วนสายพญาไท-ศรีนครินทร์ และโครงการถนนรวมและ

การกระจายจราจร โดยเร่ิมจากจุดเชื่อมต่อบริเวณถนนอุรุพงษ์ คล่อมคลองแสนแสบไปจนถึงถนน

ราชด าริ และแนวทางใต้ คือ เร่ิมจากถนนแจ้งวัฒนะ ผ่านย่านสินค้าถนนพหลโยธิน เลียบคลอง

ประปาสามเสนไปตามถนนพระราม 6 ไปบรรจบกับทางด่วนสายท่าเรือ-ดาวคะนอง ที่บางโคล่ 

รวมทั้งสองแนวมีระยะทางทั้งสิ้น 40 กิโลเมตร ต่อมาในปี 2530 ได้มีพระราชกฤษฎีกาเวนคืนที่ดิน 

ประกาศในราชกิจจานุเษกษา เล่มที่ 104 ตอนที่ 275 ลงวันที่ 31 ธันวาคม 2530 เพื่อเวนคืนที่ดิน

สร้างเส้นทางทั้งหมด 
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 ภาพที่ 1.1  แผนที่ท้ายพระราชกฤษฎีกาก าหนดเขตที่ดินในบริเวณที่ที่เวนคืน 
 

โครงการทางด่วนสายบางโคล่-แจ้งวัฒนะ และโครงการถนนรวมและการกระจายจราจร ได้ส่งผล

กระทบต่อชุมชนบ้านครัว คือ ต้องร้ือย้ายมัสยิดอันเป็นศาสนสถานของมุสลิม ต้องก่อสร้าง

เส้นทางคล่อมสุสานฝังศพอันเป็นศาสนสถาน และต้องร้ือย้ายชุมชนมุสลิมบ้านครัวออกไป โดย

การเวนคืนที่พักอาศัย จ านวนประมาณ 700 หลังเรือน ซึ่งหมายถึงชุมชนบ้านครัวเกือบทั้งหมด 

                    เมื่อชุมชนได้รับผลกระทบที่ก่อให้เกิดความเสียหาย จึงมีการรวมตัวกันเพื่อปกป้อง

รักษาผลประโยชน์ของชุมชนไว้ โดยได้ด าเนินการเรียกร้องตามขึ้นตอนระเบียบกฎหมาย ผ่านสภา

ผู้แทนราษฏร์ ให้เส้นทางด่วนสายหลัก บางโคล่-แจ้งวัฒนะ ไม่สร้างผ่านมัสยิดและคล่อมสุสานฝัง

ศพเพราะเป็นศาสนสถาน และให้ยกเลิกเส้นทางถนนรวมและการกระจายจราจร (อุรุพงษ์ -วิทยุ) 

เพราะชุมชนบ้านครัวเห็นว่าไม่ได้ก่อให้เกิดประโยชน์ทางการจราจรที่แท้จริงแต่เคลือบแคลงสงสัย

ว่าจะเป็นการเอ้ือประโยชน์ให้แก่กลุ่มนายทุนนักธุรกิจมากกว่าช่วยระบายการจราจร  

                    การด าเนินการคัดค้านของชุมชนบ้านครัวต่อนโยบายเวนคืนที่ดินของรัฐบาลด าเนินมา

อยู่จนถึงทุกวันนี้และยังคงหาข้อสรุปไม่ได้ แม้ว่ารัฐบาลจะใช้วีธีทางการบริหารรูปแบบต่างๆ แล้วก็
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ตาม เช่น การแต่งตั้งคณะกรรมการพิจารณาประโยชน์ของถนนรวมและกระจายการจราจรต่อระบบ

ทางด่วนขั้นที่ 2 ขึ้น วัตถุประสงค์เพื่อให้มีคณะกรรมการที่เป็นกลางขึ้นชุดหนึ่ง  ท าหน้าที่พิจารณา

ถึงความสมประโยชน์และความจ าเป็นของโครงการสร้างทางพิเศษ ด าเนินการไต่สวนหาข้อเท็จจริง 

และให้การทางพิเศษแห่งประเทศไทยประกาศชี้แจงแผนงาน เอกสารข้อเท็จจริงพร้อมทั้งขอมีส่วน

ร่วมในการไต่ถามและเสนอพยานหลักฐานและข้อมูลโต้แย้ง  ตลอดจนให้การด าเนินการดังกล่าว

กระท าโดยเปิดเผยต่อสาธารณชน และเสนอผลให้รัฐมนตรีว่าการกระทรวงมหาดไทยหรือรัฐบาล

ตัดสินชี้ขาดอีกคร้ัง โดยไม่ผูกพันตามความคิดเห็นของฝ่ายใด แต่ให้ชี้แจงเหตุผลอย่างชัดเจนและ

ครบถ้วน คณะกรรมการฯ ดังกล่าวได้ประชุมไต่สวนอย่างเป็นทางการถึง 6 คร้ัง และประชุมนอก

รอบก่อนส่งผลการประชุมให้คณะรัฐมนตรีอีก 3 คร้ัง โดยคณะกรรมการฯ มีมติ ให้ยกเลิก

โครงการฯ ดังกล่าว และให้รัฐบาลขอแก้ไขสัญญากับบริษัทคู่สัญญา เนื่องจากไม่เป็นประโยชน์กับ

การจราจร และไม่เป็นประโยชน์ในทางเศรษฐกิจ  นอกจากนี้ยังสร้างผลกระทบรุนแรงต่อชุมชน

บ้านครัว โดยภาระที่เกิดจะตกแก่ชุมชนบ้านครัวมากจนไม่เป็นธรรม แต่เงื่อนไขของโครงการนี้คือ 

หากรัฐบาลตัดสินใจไม่สร้างจะต้องเจรจาขอแก้ไขสัญญากับบริษัททางด่วนกรุงเทพจ ากัด (มหาชน)

(BECL) ซึ่งเป็นบริษัทเอกชนที่รัฐท าสัญญาด้วย ในขณะที่การทางพิเศษแห่งประเทศไทยไม่ยอมรับ

ความเห็นของคณะกรรมการ โดยอ้างว่าข้อมูลที่คณะกรรมการน ามาพิจารณาเป็นข้อมูลเก่า  เกิดเป็น

ข้อขัดแย้งเบื้องต้น 

                    หลังจากนั้นชาวชุมชนบ้านครัวได้มีการชุมนุมเรียกร้องให้รัฐบาลตัดสินใจตามมติของ

คณะกรรมการฯ รัฐมนตรีว่าการกระทรวงมหาดไทย จึงมีค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการพิจารณา

ประโยชน์ของถนนรวมและกระจายการจราจรต่อระบบทางด่วนขั้นที่ 2 ขึ้นอีกชุดหนึ่ง เพื่อพิจารณา

สรุปความเห็นตามข้อมูลใหม่เสนอต่อคณะรัฐมนตรี คณะกรรมการฯ ชุดที่ 2 มีการประชุมรวมทั้ง

สิ้น 11 ครั้ง ผลการประชุมมีมติว่า เห็นสอดคล้องกับมติของคณะกรรมการฯ ชุดแรก และการสร้าง

ถนนรวมและการกระจายจราจรก็ไม่คุ้มต่อการลงทุน แต่จากนั้นคณะรัฐมนตรียังคงมีมติยืนยันการ

ก่อสร้าง โดยเปลี่ยนแนวเส้นทางใหม่เป็นคล่อมคลองแสนแสบ และแม้หลังจากนั้น ชาวชุมชนบ้าน

ครัวยังมีการเคลื่อนไหวอีกคร้ังหนึ่ง แต่ผลสรุปก็ไม่ต่างไปจากเดิม คือ รัฐบาลยังยืนยันก่อสร้าง

โครงการต่อไป โดยเลี่ยงเส้นทางใหม่อีกโดยไปสร้างคล่อมคลองมหานาค 
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                    โครงการดังกล่าวยังคงด าเนินการอยู่ ประกอบกับพระราชกฤษฎีกาก าหนดเขตที่ดินใน

บริเวณที่จะเวนคืนในท้องที่เขตราชเทวีและเขตปทุมวัน เดิมหมดอายุไปเมื่อวันที่ 31 ธันวาคม 2550 

การทางพิเศษแห่งประเทศไทย (กทพ.) จึงต้องขอตราพระราชกฤษฎีกาใหม่ขึ้นมา เพื่อให้กฎหมายมี

สภาพใช้บังคับการเวนคืนที่ดิน ก าหนดเขตที่ดินบริเวณที่จะเวนคืนในท้องที่เขตราชเทวี และเขต

ปทุมวัน กรุงเทพฯ เพื่อสร้างทางพิเศษสายบางโคล่-แจ้งวัฒนะ มีผลเมื่อวันที่ 1 มกราคม 2551 ใช้

บังคับนาน 4 ปี โดยให้ผู้ว่าการทางพิเศษแห่งประเทศไทยเป็นเจ้าหน้าที่เวนคืน  มีส่วนที่แคบที่สุด

สามร้อยห้าสิบเมตรและส่วนที่กว้างที่สุดหกร้อยเมตร โดยพื้นที่ที่ถูกเวนคืนเร่ิมตั้งแต่ ถนนพระราม 

6 ตัดตรงผ่านซอยพญานาค ทะลุ ถนนราชปรารภซึ่งผ่านชุมชนบ้านครัว บรรจบทางพิเศษเฉลิมมหา

นคร บริเวณถนนเพลินจิตตัดกับถนนวิทยุ โดยมีเหตุผลในการประกาศใช้พระราชกฤษฎีกาฉบับนี้  

คือ การทางพิเศษแห่งประเทศไทยได้ท าการส ารวจเขตที่ดินเพื่อเวนคืนตามพระราชกฤษฎีกา 

ก าหนดเขตที่ดินในบริเวณที่ที่จะเวนคืน ในท้องที่เขตราชเทวีและเขตปทุมวัน  กรุงเทพมหานคร 

2546 เพื่อสร้างทางพิเศษสายแจ้งวัฒนะ- บางโคล่ ยังไม่แล้วเสร็จ สมควรก าหนดเขตที่ดินในบริเวณ

ที่ที่จะเวนคืนในท้องที่เขตราชเทวีและเขตปทุมวัน กรุงเทพฯ เพื่อให้เจ้าหน้าที่หรือผู้ซึ่งได้รับ

มอบหมายจากเจ้าหน้าที่มีสิทธิเข้าไปท าการส ารวจเพื่อทราบข้อเท็จจริงเกี่ยวกับอสังหาริมทรัพย์

จะต้องเวนคืน พระราชกฤษฎีกานี้ ก าหนดบังคับใช้ตั้งแต่วันที่ 1 มกราคม 2551 ไม่ได้หมายความว่า

จะสามารถเวนคืนที่ดินได้ทันที รัฐจะต้องก าหนดนโยบายในการเวนคืนที่ดินให้ชัดเจนเสียก่อน ที่

ผ่านมาการเวนคืนที่ดินบริเวณนี้ติดขัดปัญหาการคัดค้านจากประชาชนในพื้นที่  การทางพิเศษแห่ง

ประเทศไทย (กทพ.) ต้องจัดท าแผนโครงการใหม่ ทั้งวงเงินลงทุน ระยะเวลาก่อสร้าง  และ

ผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อม เพื่อให้รัฐมนตรีว่าการกระทรวงคมนาคมพิจารณาแนวทางในการวาง

นโยบายที่จะก่อสร้างใหม่ ให้มีผลกระทบต่อชาวบ้านให้น้อยที่สุด ในแง่ของการเวนคืนที่ดิน

โครงการยังเป็นทางยกระดับเหมือนเดิม แต่อาจจะมีการขยับแนวเส้นทางเล็กน้อยมาใช้พื้นที่บริเวณ

ข้างคลองให้มากที่สุด พร้อมทั้งน าพื้นที่ส่วนใต้โครงการทางด่วนมาปรับปรุงเป็นถนนเชื่อมกับซอย

ต่างๆ เพื่อให้ประชาชนในพื้นที่ใช้เป็นเส้นทางสัญจรไปมาได้สะดวกขึ้น  ผลการศึกษาแผนงาน

ก่อสร้าง พบว่าการเวนคืนที่ดินบ้านครัวเพื่อก่อสร้างทางพิเศษสายบางโคล่-แจ้งวัฒนะ ยังมีความ

จ าเป็นเพราะเป็นข้อก าหนดตามสัญญาก่อสร้าง ที่ผ่านมาบริษัททางด่วนกรุงเทพ  จ ากัด (มหาชน)
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(BECL) ผู้รับสัมปทานโครงการทางด่วนขั้นที่ 2 ได้ขอสงวนสิทธิ์ในการฟ้องร้องเรียกค่าเสียหาย 

จากการที่ไม่สามารถก่อสร้างโครงการได้ เป็นเงินประมาณ 5 พันล้านบาท  

                    ปัจจุบันโครงการดังกล่าวยังไม่แล้วเสร็จ โดยติดปัญหาเร่ืองการเวนคืนที่ดินที่ผ่าน

ชุมชนบ้านครัว เน่ืองจากชาวชุมชนบ้านครัวยังคงคัดค้านการก่อสร้างโครงการดังกล่าว โดยยืนหยัด

ต่อสู้อยู่ในชุมชนและเกิดเป็นความขัดแย้งระหว่างชุมชนกับรัฐมาตั้งแต่ ปี 2536 จนถึงปัจจุบัน คิด

เป็นเวลานานถึง 16 ปี เป็นระยะเวลาที่อยู่ในช่วงการบริหารประเทศ ถึง 13 รัฐบาล โดยชาวชุมชน

บ้านครัว ก็ได้มีการจัดการความขัดแย้งดังกล่าวอย่างเข้มแข็ง ด้วยวิธีต่อสู้โดยอาศัยหลักสิทธิชุมชน 

ตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย 2540 มาตรา 46 ใช้สิทธิชุมชนท้องถิ่นดั้งเดิ มที่มี

ประวัติศาสตร์และศิลปวัฒนธรรมยาวนาน ใช้สิทธิศาสนา ตามที่บัญญัติในพระคัมภีร์อัลกุรอาน ใช้

สิทธิสังคม เป็นต้น เป็นข้ออ้างในการเคลื่อนไหว เช่น การอยู่มานานกว่าสองร้อยปีจนเกิดความ

เก่าแก่ของชุมชน การที่รัฐบาลมีการแก้ไขเส้นทางเพื่อประโยชน์กับกลุ่มนายทุนกลุ่มหนึ่งได้ แต่ไม่

ยอมแก้ไขเพื่อประโยชน์ของชุมชน และการกล่าวอ้างว่านโยบายการเวนคืนที่ดินของรัฐไม่ได้มา

จากการฟังความคิดเห็นของประชาชน อีกทั้งความเคลือบแคลงสงสัยในความโปร่งใสของโครงการ 

ดังนั้น ผู้วิจัยต้องการศึกษาว่าปัญหาความขัดแย้งของชุมชนอันเนื่องมาจากนโยบายการเวนคืนที่ดิน

ของรัฐ จะมีแนวทางในการจัดการความขัดแย้งกับชุมชนได้อย่างไร โดยพิจารณาตามหลักธรรมาภิ

บาล กรณีศึกษา ชุมชนบ้านครัว จังหวัดกรุงเทพมหานคร  

 

2. วตัถุประสงค์การวจิัย 
 

2.1 เพื่อศึกษาปัญหาความขัดแย้งของชุมชนบ้านครัวจากนโยบายการเวนคืนที่ดินของ
รัฐ 

2.2 เพื่อเสนอวิธีการแก้ไขปัญหาความขัดแย้งระหว่างรัฐกับชุมชนบ้านครัวจากนโยบาย
การเวนคืนที่ดินของรัฐตามหลักธรรมาภิบาล 
 

3. กรอบแนวคดิการวจิัย  
 

 

 
 
นโยบายของรัฐ  

 
การแก้ไขปัญหา
ความขัดแย้ง 

 
ความขัดแย้งระหว่าง
รัฐกับชุมชน  

 
หลักธรรมาภิบาล 
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4. ขอบเขตของการวจิัย 
 

                    ขอบเขตด้านพื้นที่ ชุมชนบ้านครัว กรุงเทพมหานคร 

                    ขอบเขตด้านเนื้อหา มุ่งศึกษาการแก้ปัญหาความขัดแย้งระหว่างรัฐกับชุมชนอันน ื่องมา

จากนโยบายเวนคืนที่ดินของรัฐ 
 

5. นิยามศัพท์เฉพาะ 
 

5.1  เวนคืนที่ดิน  หมายความว่า บังคับเวนคืนที่ดินหรืออสังหาริมทรัพย์อย่างอ่ืนตาม 

เงื่อนไขแห่งพระราชบัญญัตินี้ 
5.2  ชุมชน   หมายความว่า  ถิ่นฐานที่อยู่ ของกลุ่มคน ถิ่นฐานน้ีมีพื้นที่อ้างอิงได้ และ 

กลุ่มคน นี้มีการอยู่อาศัยร่วมกัน มีการท ากิจกรรม เรียนรู้ ติดต่อสื่อสาร 
5.3 รัฐ  หมายความว่า  ระบบราชการ ซึ่งมีอ านาจหน้าที่ด าเนินกิจการต่างๆ ชนชั้นที่มี 

อ านาจปกครองเหนือชนชั้นอ่ืนที่อยู่ภายในดินแดนน้ัน  
5.4 ขัดแย้ง  หมายความว่า  การกระท าที่ไม่ลงรอย ขัดขืน หรือต่อต้านกัน 
 

6. ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 
 

6.1 ภาครัฐสามารถลดข้อขัดแย้งระหว่างประชาชนกับรัฐได้ 

6.2 ก่อให้เกิดแนวทางในการแก้ไขปัญหาการเวนคืนที่ดินได้ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



บทที ่ 2 

แนวคดิทฤษฎีและวรรณกรรมที่เกีย่วข้อง 
 

แนวคดิเกีย่วกบัหลกัธรรมาภิบาล 
 

ผู้ศึกษาได้ศึกษาแนวคิดเกี่ยวกับหลักธรรมาภิบาล เพื่อเป็นแนวทางในการศึกษาครั้งน้ี ดังนี้ 
         ปัจจุบันแนวคิดเกี่ยวกับธรรมาภิบาลได้รับความสนใจอย่างกว้างขวาง  ทั้งองค์การ

ภาครัฐและภาคเอกชนได้ให้ความส าคัญ และน าแนวคิดนี้ไปประยุกต์ใช้กับการบริหารองค์การ  

                ธรรมาภิบาลเกี่ยวข้องกับการบริหารงานที่มีประสิทธิภาพสู่ประชาชน  โดยมุ่งให้เกิด

ความเป็นอิสระในการบริหารงาน การลดการควบคุม ให้ผู้บริหารสามารถปฏิบัติงานได้บรรลุตาม

เป้าหมายสถาบันที่ท าหน้าที่บริหารงานภาครัฐ นอกจากจะต้องก าหนดบทบาทของตนอย่างชัดเจน

แล้ว มีความพร้อมที่จะถูกตรวจสอบ ต่อแนวทางการใช้อ านาจในการด าเนินงาน ส่วนในองค์การ

ภาคเอกชนก็เช่นเดียวกันที่หันมาให้ความสนใจ ในเร่ืองของบรรษัทภิบาล  Coporate good 

governance 

                วิธีการและเป้าหมายของการปฏิรูประบบการบริหารของส่วนราชการ  จะใช้ธรรมาภิ

บาลเป็นเสมือนเคร่ืองมือในการพัฒนาขีดความสามารถโดยมีการส่งเสริมบทบาทให้เกิดการท างาน

ที่ปราศจากการคอร์รัปชั่น หรือการไม่น าผลประโยชน์ของสาธารณะมาใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัว  มี

การใช้หลักนิติธรรมในการด าเนินงาน หรือสร้างกรอบในการด าเนินงานเพื่อให้การด าเนินงาน

สอดคล้องกับหลักนิติธรรม ลดกฎระเบียบที่มากจนเกินไป ที่เป็นต้นเหตุของการท างานที่ล่าช้า  มี

การจัดล าดับความส าคัญของเป้าหมายการด าเนินงานให้ชัดเจนเพื่อให้การจัดสรรทรัพยากรเป็นไป

อย่างถูกต้องเหมาะสม มีกระบวนการตัดสินใจที่โปร่งใส มีกฏ กติกา มารยาท ในการบริหารงาน 

1. ความหมายของธรรมาภิบาล 

                      ธรรมาภิบาล หมายถึง การบริหารกิจการบ้านเมืองและสังคมที่ดี เป็นแนวทางส าคัญ

ในการจัดระเบียบให้สังคมรัฐ ภาคธุรกิจเอกชน และภาคประชาชน ซึ่งครอบคลุมถึงฝ่ายวิชาการ 

ฝ่ายปฏิบัติการ ฝ่ายราชการและฝ่ายธุรกิจสามารถอยู่ร่วมกันอย่างสงบสุข  มีความรู้รักสามัคคีและ

ร่วมกันเป็นพลังก่อให้เกิดการพัฒนาอย่างยั่งยืน และเป็นส่วนเสริมความเข้มแข็งหรือสร้างภูมิคุ้มกัน
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แก่ประเทศ เพื่อบรรเทาป้องกัน หรือแก้ไขเยียวยาภาวะวิกฤติภยันตรายที่หากจะมีมาในอนาคต 

เพราะสังคมจะรู้สึกถึงความยุติธรรม ความโปร่งใส และความมีส่วนร่วม อันเป็นคุณลักษณะส าคัญ

ของศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์และการปกครองแบบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็น

ประมุข สอดคล้องกับความเป็นไทย รัฐธรรมนูญ และกระแสโลกยุคปัจจุบัน  (ระเบียบส านัก

นายกรัฐมนตรีว่าด้วยการสร้างระบบบริหารกิจการบ้านเมืองและสังคมที่ดี พ.ศ. 2542) 

2. การสร้างธรรมาภิบาล 
        การส่งเสริมให้เกิดการสร้างธรรมาภิบาลนั้น มาจากความร่วมมือของทั้งสถาบันทั้ง

ภาครัฐ ภาคเอกชน และประชาสังคม 

                บทบาทของรัฐที่ส าคัญนั้น คือรัฐเป็นผู้มีบทบาทในการวางรากฐาน  และรักษา

กฎระเบียบต่าง ๆ การสร้างธรรมาภิบาลของรัฐนั้นจ าเป็นต้องอาศัยระบบการจัดการภาครัฐที่มี

ประสิทธิภาพ มีภาระรับผิดชอบภายใต้กฎหมาย และนโยบายที่โปร่งใสตรวจสอบได้  

            ดังนั้น จึงมีความจ าเป็นอย่างยิ่งที่รัฐจะต้องมีการปฏิรูประบบราชการเพื่อปรับปรุง

ระบบการบริหารจัดการให้มีประสิทธิภาพ และรับผิดชอบภายใต้กรอบของกฎหมาย ซึ่งจุดมุ่งหมาย

ในการสร้างธรรมาภิบาลของภาครัฐนั้นจะต้องพยายามปฏิรูปการบริหารจัดการให้ถูกต้องตามหลัก

เหตุผล และหน้าที่ มีระบบความรับผิดชอบด้านการเงินที่มีประสิทธิภาพมาใช้ และให้มีความ

โปร่งใสในการปฏิบัติงาน ยกระดับความช านาญของภาครัฐให้มีความทันสมัย เป็นต้น 

           ส่วนบทบาทขององค์การภาคเอกชน และบทบาทของประชาสังคมที่มีต่อการสร้าง 
ธรรมาภิบาล คือ การรวมตัวกันของสาธารณชนในการต่อต้านการทุจริตและการประพฤติมิชอบ 
โดยรัฐควรมีการหามาตรการที่จะกระตุ้นให้เกิดการตระหนักถึงการท าผิดจรรยาบรรณ เป็นต้น  
 

3. หลกัการพืน้ฐานของการสร้างธรรมาภิบาล 
 

 ระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการสร้างระบบริหารกิจการบ้านเมืองและสังคมที่ดี  

พ.ศ. 2542 ระบุว่า ธรรมาภิบาลมีองค์ประกอบ  6   องค์ประกอบ  คือ 

1.  หลักนิติธรรม (The Rule of Law) หมายถึง การปฏิบัติตามกฎหมาย กฎ ระเบียบ ข้อบังคับ

ต่าง ๆ โดยถือว่าเป็นการปกครองภายใต้กฎหมายมิใช่ตามอ าเภอใจ หรืออ านาจของ ตัวบุคคล 

จะต้องค านึงถึงความเป็นธรรม และความยุติธรรม รวมทั้งมีความรัดกุมและรวดเร็วด้วย 
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2.  หลักคุณธรรม (Morality) หมายถึง การยึดมั่นในความถูกต้อง ดีงาม การส่งเสริม ให้

บุคลากรพัฒนาตนเอง ไปพร้อมกัน เพื่อให้บุคลากรมีความซื่อสัตย์ จริงใจ ขยัน อดทน มีระเบียบ 

วินัย ประกอบอาชีพสุจริต เป็นนิสัย ประจ าชาติ 

3. หลักความโปร่งใส (Accountability) หมายถึง ความโปร่งใส พอเทียบได้ว่ามีความหมาย 

ตรงข้าม หรือเกือบตรงข้าม กับการทุจริต คอร์รัปชั่น โดยที่เร่ืองทุจริตคอร์รัปชั่น ให้มีความหมาย

ในเชิงลบ และความน่าสะพรึงกลัวแฝงอยู่ ความโปร่งใสเป็นค าศัพท์ที่ให้แง่มุมในเชิงบวก และให้

ความสนใจในเชิงสงบสุข ประชาชนเข้าถึงข้อมูลข่าวสาร ได้สะดวกและเข้าใจง่าย และมี

กระบวนการให้ประชาชนตรวจสอบความถูกต้องอย่างชัดเจนในการน้ี เพื่อเป็นสิริมงคลแก่บุคลากร

ที่ปฏิบัติงานให้มีความโปร่งใส  

4. หลักการมีส่วนร่วม (Participation) หมายถึง การให้โอกาส ให้บุคลากรหรือผู้มีส่วน

เกี่ยวข้องเข้ามามีส่วนร่วมทางการบริหารจัดการเกี่ยวกับการตัดสินใจในเร่ืองต่าง ๆ  เช่น เป็น

คณะกรรมการ คณะอนุกรรมการ และหรือ คณะท างานโดยให้ข้อมูล ความคิดเห็น แนะน า ปรึกษา 

ร่วมวางแผนและร่วมปฏิบัติ 

5. หลักความรับผิดชอบ (Responsibility) หมายถึง การตระหนักในสิทธิและหน้าที่ ความ

ส านึกในความรับผิดชอบต่อสังคม การใส่ใจปัญหาการบริหารจัดการ การกระตือรือร้นในการ

แก้ปัญหาและเคารพในความคิดเห็นที่แตกต่าง รวมทั้งความกล้าที่จะยอมรับผลดีและผลเสียจากการ

กระท าของตนเอง 

6. หลักความคุ้มค่า (Cost-effectiveness or Economy) หมายถึง การบริหารจัดการและใช้

ทรัพยากรที่มีจ ากัด เพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ส่วนรวม โดยรณรงค์ให้บุคลากรมีความประหยัด 

ใช้วัสดุอุปกรณ์อย่างคุ้มค่า และรักษาทรัพยากรธรรมชาติให้สมบูรณ์ยั่งยืน 

4.   การประยุกต์ใช้หลกัธรรมาภิบาลในการบริหาร 

          การบริหารงานในรูปแบบของธรรมาภิบาลนั้นจะเน้นที่การเจริญเติบโตอย่างต่อเนื่อง 

มั่นคง ไม่ล้มละลาย ไม่เสี่ยงต่อความเสียหาย  พนักงานมีความมั่นใจในองค์การว่าสามารถ

ปฏิบัติงานในองค์การได้ในระยะยาว การน าธรรมาภิบาลมาใช้ในการบริหารนั้น เพื่อให้องค์การมี

ความน่าเชื่อถือและได้รับการยอมรับจากสังคม  



 10 

              ปัจจุบันการบริหารงานในภาครัฐได้รับความสนใจจากประชาชนเป็นอย่างมากใน

เร่ืองของความโปร่งใสในการด าเนินงาน ดังนั้นการน าหลักธรรมาภิบาลมาใช้ในหน่วยงานของรัฐก็

เพื่อให้ประชาชนเกิดความเชื่อถือศรัทธาว่าปัญหาต่าง  ๆ ที่เกี่ยวกับการทุจริต คอรัปชั่นของ

หน่วยงานภาครัฐจะลดลง ซึ่งสิ่งที่จ าเป็นในการบริหารงานของหน่วยงานในภาครัฐ ได้แก่ 

1.  ความรับผิดชอบตรวจสอบได้  ความรับผิดชอบ คือ บุคคล องค์การ และผู้ที่ท าหน้าที่ในการ

ตัดสินใจ ซึ่งหน้าที่เกี่ยวกับการบริหารงานภาครัฐ ต้องมีภาระความรับผิดชอบต่อสาธารณะเกี่ยวกับ

การกระท า กิจกรรม หรือการตัดสินใจใด ๆ ซึ่งส่งผลกระทบต่อสาธารณะ ความรับผิดชอบที่กล่าว

มา หมายถึง การเปิดเผยข้อมูล การมีความยุติธรรม ปฏิบัติต่อทุกคนด้วยความเสมอภาค และ

ตรวจสอบได้ โปร่งใส และด าเนินการภายใต้กรอบของกฎหมาย  

2.  ความโปร่งใส  หมายถึง  การตัดสินใจและการด าเนินการต่าง ๆ อยู่บนกฎระเบียบชัดเจน 

การด าเนินงานของรัฐบาลในด้านนโยบายต่าง ๆ นั้น สาธารณะชนสามารถรับทราบ  และมีความ

มั่นใจได้ว่าการด าเนินงานของรัฐนั้นมาจากความตั้งใจในการด าเนินงานเพื่อให้บรรลุผลตาม

เป้าหมายของนโยบาย 

3.  การปราบปราบทุจริตและการประพฤติมิชอบการที่องค์การภาครัฐใช้อ านาจหน้าที่หรือการ

แสวงหาผลประโยชน์ในทางส่วนตัว เหล่านี้ถือเป็นการทุจริต และการประพฤติมิชอบทั้งต่อ

องค์การภาครัฐเองและองค์การในภาคเอกชน การปรับปรุงประสิทธิภาพในการท างานและการท า

ให้เกิดความโปร่งใส รวมไปถึงการปฏิรูประบบราชการจะเป็นเคร่ืองมือในการปราบปรามการฉ้อ

ฉล และเสริมสร้างธรรมาภิบาล 

4.  การสร้างการมีส่วนร่วมการมีส่วนร่วมเป็นการเปิดโอกาสให้กับประชาชน  หรือผู้ที่มีส่วน

เกี่ยวข้องเข้ามามีบทบาทในการตัดสินใจด าเนินนโยบาย  มีส่วนร่วมในการควบคุมการปฏิบัติงาน

ของสถาบัน การมีส่วนร่วมจะก่อให้เกิดกระบวนการตรวจสอบ และเรียกร้องในกรณีที่เกิดความ

สงสัยในกระบวนการท าด าเนินงานของรัฐได้เป็นอย่างดี 

5.  การมีกฎหมายที่เข้มแข็งธรรมาภิบาลมีพื้นฐานการด าเนินการอยู่บนกรอบของกฎหมายโดย

ไม่เลือกปฏิบัติ มีการให้ความเสมอภาคเท่าเทียม และเป็นธรรมกับทุกฝ่าย มีกฎหมายที่เข้มแข็ง  มี

การระบุการลงโทษที่ชัดเจนและมีผลบังคับใช้ได้จะเป็นสิ่งที่ช่วยพัฒนาระบบการปกครองเพื่อ

ป้องกันการละเมิด หรือฝ่าฝืน การมีระบบกฎหมายที่ดีจะส่งเสริมการปกครองตามหลักนิติธรรม 
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6.  การตอบสนองที่ทันการธรรมาภิบาล หมายถึง การให้การตอบสนองที่ทันการต่อผู้มีส่วน

เกี่ยวข้องทุกฝ่าย ในเวลาที่ทันการ 

 7.  ความเห็นชอบร่วมกันสังคมที่ประกอบด้วยบุคคลที่มีความคิดเห็นแตกต่างกันไป ธรรมาภิ

บาลจะท าหน้าที่เป็นตัวกลางในการประสานความต้องการที่แตกต่างให้บนพื้นฐานของประโยชน์

ส่วนรวมและขององค์การเป็นหลัก  

8.  ประสิทธิภาพและประสิทธิผลประสิทธิภาพและประสิทธิผลในหลักธรรมาภิบาลนั้น  

ต้องการให้มีการใช้ทรัพยากรต่าง ๆ ให้เกิดประโยชน์สูงสุด และคุ้มค่า  

9.  ความเสมอภาคและความเกี่ยวข้องหลักธรรมาภิบาลจะเน้นให้บุคลากรทุกคนในองค์การ

รู้สึกมีส่วนร่วมหรือรู้สึกเป็นส่วนหนึ่งกับองค์การ บุคคลสามารถมีส่วนเกี่ยวข้องในกิจกรรมหลักที่

จะช่วยสร้างความเติบโตให้กับหน่วยงาน 

          สรุปได้ว่า การใช้หลักธรรมาภิบาลท าให้องค์การสามารถเพิ่มประสิทธิภาพการ

บริหารงานได้ อีกทั้งยังเป็นกลไกในการควบคุมติดตาม และตรวจสอบ โดยมีประชาชน  หรือ

องค์การภายนอกมีส่วนร่วม ทั้งนี้เพื่อป้องกันไม่ให้เกิดความเสียหายแก่การบริหารองค์การ  เพราะ

การสร้างธรรมาภิบาลให้เกิดขึ้นในองค์การเป็นการสร้างส านึกที่ดีในการบริหารงาน  และการ

ท างานในองค์การ และจัดระบบที่สนับสนุนให้มีการปฏิบัติตามส านึกที่ดี  ไม่ว่าจะเป็นในเร่ืองของ

การบริหารงานอย่างมีประสิทธิภาพไม่สิ้นเปลือง การติดตามการทุจริต ความโปร่งใส โดยค านึงถึง

ผู้ที่เกี่ยวข้องที่จะได้รับผลกระทบ เน่ืองจากผู้ทีได้รับผลกระทบจากการปฏิบัติงานในหน่วยงานของ

รัฐน้ันจะเกี่ยวข้องกับประชาชนโดยตรง 

5.   กรอบตัวช้ีวดัธรรมาภิบาล 

 จากการที่แนวคิดของธรรมาภิบาลเป็นที่ยอมรับและแพร่หลายมากขึ้น  ประเทศต่างๆ 

โดยเฉพาะประเทศก าลังพัฒนาได้มีความพยายามน าหลักการนี้ไปปฏิบัติใช้ให้เป็นส่วนหนึ่งของ

นโยบายของประเทศ ด้วยความช่วยเหลือและการผลักดันขององค์กรระหว่างประเทศที่ต้องการให้

ประเทศต่างๆ มีการปฏิรูปการบริหารการปกครองที่สอดคล้องกับการขยายตัวของการค้าเสรีและ

โลกาภิวัตน์ ท าให้หลักธรรมาภิบาลกลายเป็นมาตรฐานสากลที่บ่งชี้ถึงระดับกาพัฒนาของประเทศ

ทั้งทางด้านเศรษฐกิจ สังคม และการเมือง ดังนั้นการพัฒนาเคร่ืองมือต่างๆ ที่ใช้วัดผลของการน า

หลักธรรมาภิบาลไปปฏิบัติ หรือเรียกว่า “ตัวชี้วัด” จึงเป็นสิ่งจ าเป็นยิ่งในการประเมินความคืบหน้า
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ของการมีหลักธรรมาภิบาล ปัจจุบันจ านวนตัวชี้วัดเกิดขึ้นมามากมายทั้งที่อยู่และไม่อยู่ในกรอบของ

หลักธรรมาภิบาล และต่างก็มีความหลากหลายในความหมายและมุมมอง ซึ่งขึ้นอยู่กับรูปแบบการ

บริหารการปกครอง วัฒนธรรม สังคม และวัตถุประสงค์ของประเทศและองค์กรที่จัดสร้างตัวชี้วัด 

                   เนื่องจากหลักธรรมาภิบาลประกอบด้วยหลายองค์ประกอบ  ดังนั้นการที่จะระบุว่า

ประเทศใดมีธรรมาภิบาลหรือไม่ หรือมีในระดับใดนั้น ยังเป็นเร่ืองที่ยุ่งยากอยู่แต่กระนั้น 

Commonwealth Secretariat  (Agere 2000) ก็แนะน าให้พิจารณาโครงสร้างความสัมพันธ์ของกลุ่มที่

เกี่ยวข้องเพื่อบ่งชี้ระดับธรรมาภิบาลของประเทศ ซึ่งได้แก่ 

 -  ความสัมพันธ์ระหว่างรัฐบาลกับตลาด 

 -  ความสัมพันธ์ระหว่างรัฐบาลกับประชาชน 

 -  ความสัมพันธ์ระหว่างรัฐบาลกับกลุ่มเอกชน 

 -  ความสัมพันธ์ระหว่างนักการเมืองที่มาจากการเลือกตั้งกับข้าราชการประจ า 

 -  ความสัมพันธ์ระหว่างรัฐบาลท้องถิ่นกับผู้ที่อยู่ในเมือง 

 -  ความสัมพันธ์ระหว่างนักกฎหมายกับนักบริหาร 

 -  ความสัมพันธ์ระหว่างรัฐกับองค์กรระหว่างประเทศ 

        5.1  การก าหนดกรอบตัวช้ีวดั 

                   การที่มีหลักธรรมาภิบาลปรากฏในบทบัญญัติของกฎหมายรัฐธรรมนูญฉบับปัจจุบัน 

และการน าหลักธรรมาภิบาลไปเป็นแนวทางการปฏิรูปการบริหารการปกครองของหน่วยงานต่างๆ 

ของภาครัฐ นับเป็นการส่งสัญญาณในเชิงบวกให้เห็นว่าประเทศไทยมีการพัฒนาที่เปลี่ยนแปลงไป

ในทิศทางที่ดีขึ้น แต่จะดีขึ้นจริงหรือไม่อย่างไร ยังยากที่จะอธิบายได้ ดังนั้นจึงจ าเป็นต้องมีการ

พัฒนาตัวชี้วัดเพื่อประเมินสถานภาพและผลของการน าหลักธรรมาภิบาลทั้งในและต่างประเทศเพื่อ

เป็นแนบทางในการสร้างกรอบ ตัวชี้วัดและจัดหมวดหมู่ของตัวชี้วัดที่อาจจะน าไปประยุกต์ใช้

ส าหรับประเทศไทย ซึ่งตัวชี้วัดที่รวบรวมได้นี้จะถูกจัดกลุ่มตามกรอบความหลากหลายของ 5 

องค์ประกอบหลักของธรรมาภิบาลคือ ความชอบธรรม  ความโปร่งใส  ความรับผิดชอบและการ

ตรวจสอบได้ ความมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล และการมีส่วนร่วมของประชาชน และได้ถูก

จ าแนกตัวชี้วัดที่ เกี่ยวกับด้านกฎหมาย เศรษฐกิจ สังคม และการเมืองการปกครอง เพื่อเป็น

ประโยชน์ในการสังเคราะห์ส าหรับการน าไปปฏิบัติใช้ 
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        1.  ความชอบธรรม (Legitimacy) หมายรวมถึง หลักนิติธรรม ( Rule of Law) และความเป็น

อิสระของกระบวนการยุติธรรม (Independence of Judiciary) ซึ่งได้แก่การท าให้กฎหมายเป็น

บรรทัดฐานและทุกคนเคารพกฎหมาย โดยกรอบของกฎหมายที่ใช้ในประเทศต้องมีความยุติธรรม

และบังคับใช้กับคนทุกกลุ่มอย่างเสมอภาคเท่าเทียมกัน (Agere 2000)  ขณะที่นายอานันท์  ปันยา

รชุน (2543) ได้กล่าวในท านองเดียวกันถึงการใช้กฎหมายว่าจะต้องมีหลักนิติธรรม คือ “เจตนารมณ์ 

สาระ และการบังคับใช้กฎหมายต้องเป็นธรรมกับทุกฝ่ายเอ้ือประโยชน์ต่อมหาชนคนหมู่มาก ไม่ใช่

เพื่อคนกลุ่มใดกลุ่มหนึ่ง ต้องเสมอภาค ชัดเจนและคาดการณ์ได้ และต้องไม่ปล่อยให้อ านาจการ

ตัดสินใจขึ้นอยู่กับระบบราชการหรือผู้ใช้อ านาจของรัฐฝ่ายเดียว แต่เน้นการมีส่วนร่วมของ

ประชาชนให้มากที่สุด” เมื่อพิจารณาถึงกลไกการเมืองที่ชอบธรรม (Political Legitimacy)  ซึ่ง

หมายถึงกระบวนการเข้าสู่อ านาจทางการเมืองมีความชอบธรรม และเป็นที่ยอมรับของคนในสังคม  

การได้มาซึ่งสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรและคณะรัฐมนตรีที่มีคุณภาพโดยถูกต้องตามระบบ

ประชาธิปไตย  และการมีระบบราชการที่สุจริตโปร่งใส สามารถตรวจสอบได้ 

 จากการทบทวนเอกสารธรรมาภิบาลที่ เกี่ยวข้อง พบว่าตัวชี้วัดที่อยู่ภายใต้ประเด็น

ความชอบธรรมอยู่บนพื้นฐานของความเสมอภาค ความถูกต้อง และความยุติธรรม มีความสัมพันธ์

กับหลักกฎหมายที่เป็นธรรม และหลักการบริหารที่ชัดเจน  

        5.1.1  ตัวช้ีวดัเกีย่วกบัความชอบธรรม 

1)  ตัวชี้วดัด้านกฎหมาย 

(1)  การยึดถือหลัก และปฏิบัติตามแนวของกฎหมายอย่างถูกต้อง และรัดกุม 

(2)  การป้องกันและปราบปรามการใช้เงินไปในทางมิชอบ 

(3)  กฎหมาย และกฎเกณฑ์ต่างๆ มีความเป็นธรรมสามารถปกป้องคนดี และ  

ลงโทษคนไม่ดีได้ 

(4)  การปฎิรูปกฎหมายอย่างสม่ าเสมอให้เหมาะสมกับสภาพการณ์ 

(5)  การด าเนินงานของกระบวนการยุติธรรม และได้รับการยอมรับจาก 

ประชาชน 

(6)  สิทธิของผู้ต้องหาในการต่อสู้คดี 

(7)  ความเท่าเทียมกันของสิทธิหญิงและชาย 
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                        2)  ตัวชี้วดัด้านเศรษฐกิจ 

(1)  การกระจายรายได้ 

(2)  การผูกขาดในการขายสินค้าและบริการ 

                       3)  ตัวชี้วดัด้านสังคม 

(1)  ประชาชนถึงสิทธิเสรีภาพ และหน้าที่ของตนเอง เข้าใจกฎเกณฑ์ต่างๆ  

และมีส่วนร่วมในกรณีต่างๆ 

(2) โอกาสและสิทธิทางการศึกษา 

                        4)  ตัวชี้วดัด้านการเมือง 

(1)  วาระการด ารงต าแหน่งส าคัญทางการเมืองและการบริหาร 

(2)  สิทธิทางการเมือง 

                   ซึ่งมีตัวชี้วัดที่ส าคัญ ได้แก่ การยึดถือหลักและปฏิบัติตามแนวของกฎหมายอย่างถูกต้อง

และรัดกุม สามารถด าเนินการกับผู้กระท าผิดได้โดยไม่มีการเลือกปฏิบัติ ส่วนตัวอย่าตัวชี้วัดที่

เป็นไปได้คือจ านวนคือมีการจับตัวผู้ต้องหาผิดตัวมาด าเนินคดี ถ้าหากสถิติคดีการจับตัวผู้ต้องหาผิด

ตัวมีจ านวนมาก ย่อมชี้ให้เห็นว่าหน่วยงานที่เกี่ยวจ้องไม่ได้น าหลีกธรรมาภิบาลไปปฏิบัติอย่าง

จริงจัง หรือเจ้าหน้าที่หละหลวมในกระบวนการของกฎหมาย 

                   ตัวชี้วัดเดี่ยวกับหลักนิติธรรมที่เสนอโดยส านักงานคณะกรรมการข้าราชการ พลเรือน

ส่วนใหญ่จะเป็นเร่ืองกฎหมายและกฎเกณฑ์ต่างๆ ที่เป็นธรรม การปฏิรูปกฎหมาย และการ

ด าเนินงานของกระบวนการยุติธรรมที่ให้เป็นธรรม โปร่งใส และตรวจสอบได้ 

                   ส าหรับตัวชี้วัดที่เกี่ยวข้องกับความเสมอภาคซึ่งสะท้อนถึงความชอบธรรมด้านสิทธิ

ความเสมอภาคเช่นตัวชี้วัดเดี่ยวกับสิทธิของผู้ต้องหา ย่อมจะมีโอกาสของการแต่งตั้งทนายเพื่อต่อสู้

คดี ถ้าพิจารณาถึงตัวชี้วัดความเท่าเทียมกันทางเพศ ก็จะเห็นตัวอย่างตัวชี้วัดของอัตราส่วนที่สตรี

และบุรุษที่ด ารงต าแหน่งระดับบริหาร เป็นต้น 

 2.  ความโปร่งใส (Transparency)  เป็นการพิจารณาที่การเปิดเผยข้อมูลเกี่ยวกับนโยบาย 

กระบวนการท างาน กฎเกณฑ์กติกา และความตั้งใจจริงในการบริหารงานของรัฐต่อสาธารณชน มี

ความเป็นอิสระในการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารทั้งทางด้านเศรษฐกิจ การค้า สังคม และสิ่งแวดล้อม สู่

ประชาชนอย่างทั่วถึง หรือการที่ประชาชนสามารถเข้าถึงและรับทราบข้อมูลข่าวสารสาธารณะของ
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ทางราชการตามตามที่กฎหมายบัญญัติ  นอกจากนี้ความทันสมัยของข้อมูลและความรวดเร็วของ

การเผยแพร่ข้อมูลอันเป็นประโยชน์ต่อประชาชน  เช่น ในการท าธุรกิจ ประกอบกิจกรรมทางสังคม 

หรือการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจในนโยบายของรัฐ นับเป็นสาระส าคัญที่แสดงถึงความโปร่งใส

ของการบริหารประเทศ 

 ตัวชี้วัดที่ได้จากการศึกษาที่เกี่ยวข้องกับประเด็นความโปร่งใสนี้อยู่บนพื้นฐานของ

หลักการบริหารที่ดีซึ่งเกี่ยวข้องกับคน งบประมาณ และการเข้าถึงข้อมูลข่าวสาร  

              5.1.2  ตัวช้ีวดัทีเ่กีย่วกบัความโปร่งใส 

1)  ตัวชี้วดัด้านการเมือง 

(1)  การแต่งตั้งโยกย้ายผู้บริหารระดับสูงของรัฐ 

(2)  การสรรหาบุคลากรเข้ารับราชการ 

(3)  การโยกย้าย ถอดถอน 

(4)  เปิดเผยข้อมูลการเมืองที่ชัดเจนต่อประชาชนระหว่างการเลือกตั้ง 

(5)  การแสดงบัญชีทรัพย์สินของพรรคการเมือง นักการเมืองและผู้บริหาร 

ระดับสูงของรัฐ 

(6)  การรับรู้ข้อมูลของประชาชนต่อการด าเนินของรัฐสภา 

(7)  การกล่าวหาร้องเรียนเพื่อให้สอบสวนเจ้าหน้าที่ของรัฐ 

(8) ความชัดเจนของกฎเกณฑ์ในการใช้ดุลพินิจของส่วนราชการ 

(9)  มีตัวชี้วัดผลการปฎิบัติงานที่เป็นรูปธรรมและเปิดเผยต่อสาธารณะของ 

ส่วนราชการ 

(10)  การติดตามผลของคดีคอร์รัปชั่นที่อยู่ในระหว่างการด าเนินการ 

(11)  การกระตุ้นความตื่นตัวของประชาชนและการสร้างความร่วมมือในการ 

ต่อต้านการคอร์รัปชั่น 

(12)  การเสริมสร้างความโปร่งใสและต่อต้านคอร์รัปชั่น 

2)  ตัวชี้วดัด้านสังคม 

(1)  การเข้าถึงข้อมูลของประชาชน 

(2)  ประชาพิจารณ์ 
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(3)  การส ารวจความพึงพอใจของผู้มาใช้บริการของรัฐและเจ้าหน้าที่ของส่วน 

ราชการ 

3)  ตัวชี้วดัด้านเศรษฐกิจ 

(1)  การเปิดประมูลโดยทั่วไปและเปิดเผย 

(2)  การจัดซื้อจัดจ้างโดยรัฐ 

(3)  การเปิดเผยข้อมูลโครงการและงบประมาณของรัฐ 

(4)  บรรยากาศการลงทุน 

 3.  ความรับผิดชอบและการตรวจสอบได้  (Accountability)  การตัดสินใจใดๆของภาครัฐ 

ภาคเอกชน และภาคประชาชนต้องกระท าโดยมีพันธะความรับผิดชอบในสิ่งที่ตนเองกระท ากับ

สาธารณชนหรือผู้มีส่วนได้เสียกับหน่วยงานนั้น โดยค านึงถึงผลประโยชน์ที่จะเกิดขึ้นแก่ส่วนรวม

เป็นหลัก และมีจิตใจเสียสละ เห็นคุณค่าสังคมที่ตนเองสังกัดอยู่ 

 จากการทบทวนเอกสารที่เกี่ยวข้องกับธรรมาภิบาลพบว่าตัวชี้วัดที่อยู่ภายใต้ประเด็นนี้

อยู่บนพื้นฐานของหลักการบริหารที่ดีซึ่งเกี่ยวข้องกับความน่าเชื่อถือ ความไว้ใจ ความถูกต้อง และ

การยอมรับของผู้เกี่ยวข้องที่มีส่วนได้เสีย หลักการการมีกลไกตรวจสอบที่ดีสามารถท าได้หลาย

รูปแบบ เช่นอาศัยกลไกที่รัฐธรรมนูญก าหนดไว้ และกลไกของสังคม ซึ่งคือจิตวิญญาณและความ

ตื่นตัวในการตรวจสอบของคนในสังคม   

5.1.3  ตัวช้ีวดัทีเ่กีย่วกบัความรับผดิชอบ และการตรวจสอบได้ 

1)  ตัวชี้วดัด้านสังคม 

(1)  การได้รับการยอมรับและความพอใจจากผู้รับบริการและผู้เกี่ยวข้อง 

(2)  การบรรลุผลตามวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ของงานที่ปฏิบัติ 

(3)  คุณภาพของงานด้านปริมาณ และความถูกต้อง 

(4)  ความผิดพลาดที่เกิดขึ้นจากการปฏิบัติงาน 

(5)  การร้องเรียนหรือการกล่าวหาที่ได้รับ 

(6)   การเข้าร่วมประชุมของสมาชิก อบต. 

(7)  การตรวจสอบการทุจริต 

(8)  การมีระบบการตรวจสอบที่ดี 
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(9)  สื่ออิสระ 

(10)  การตรวจสอบการปฏิบัติงานของรัฐโดยสื่อสารมวลชน 

(11)  คณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ 

(12)  ผู้ตรวจการแผ่นดินของรัฐสภา 

(13)  คณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ 

(14)  ส านักงานผู้ตรวจการแผ่นดินของรัฐสภา 

(15)  คณะกรรมการการตรวจเงินแผ่นดิน 

(16)  การจัดสรรคลื่นความถี่ 

2)  ตัวชี้วดัด้านการเมือง 

(1)  การสร้างกลไกการคานอ านาจเพิ่มเติม 

(2)  คณะกรรการการเลือกตั้ง 

(3)  คณะกรรมการข้อมูลข่าวสารของราชการ 

(4)  องค์การตรวจสอบฝ่ายปกครอง (ศาลปกครอง) 

(5)  ศาลฎีกาแผนกคดีอาญาทางการเมือง 

(6)  ศาลยุติธรรม 

(7)  วุฒิสภา 

3)  ตัวชี้วดัด้านเศรษฐกิจ 

(1)  ประสิทธิภาพของรัฐบาล 

(2)  การจัดท างบประมาณของ อบต. 

(3)  การเปิดเผยข้อมูลโครงการน และงบประมาณของรัฐ 

(4)  การจัดสรรงบประมาณต าบลให้โครงการในแผนพัฒนาต าบลของ อบต. 

4)  ตัวชี้วดัด้านกฎหมาย 

(1)  ความรัดกุมของระบบกฎหมาย 

(2)  ศาลรัฐธรรมนูญ 

                  จะพบว่าตัวชี้วัดที่ส าคัญที่ศึกษาโดยส านักงาน ก.พ. ได้แก่ การได้รับการยอมรับ และ

ความพอใจจากผู้รับบริการและผู้เกี่ยวข้อง  การบรรลุผลตามวัตถุประสงค์ของงานที่ปฏิบัติ  บรรลุ
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คุณภาพของงานทั้งด้านปริมาณ และความถูกต้อง รวมทั้งจ านวนความผิดพลาดที่เกิดขึ้นจากการ

ปฏิบัติงาน และจ านวนการเร่ืองเรียนหรือการกล่าวหาที่ได้รับ 

                  การคอร์รัปชั่นเป็นปัญหาเร้ือรังที่มี่ส่วนบั่นทอนความเจริญของประเทศไทยมานานซึ่ง

จ าเป็นต้องมีการแก้ไข ผู้สนใจหลักธรรมาภิบาลเชื่อว่าการที่จ าท าให้ การคอร์รัปชั่นน้อยลงและ

หมดไปได้นั้นต้องมีการน าหลักธรรมาภิบาลไปปรับใช้กับภาคราชการ  ภาคเอกชน และภาค

ประชาชนอย่างเข้มงวด ค่านิยมและจิตส านึกของคนไทย ควรจะเปลี่ยนแปลงและเป็นไปในทางที่

ไม่เอ้ือต่อการคอร์รัปชั่น ดังที่นายอานันท์  ปันยารชุน  (2543) แสดงความคิดเห็นไว้ว่าการ

คอร์รัปชั่นนั้น ไม่ว่าจะเป็นเงินเล็กเงินน้อยก็ตาม ล้วนแต่เป็นเร่ืองที่ไม่ถูกต้องที่สังคมจะต้อง

ช่วยกันขจัด ในขณะเดียวกัน จากรายงานการศึกษาของผาสุก  พรหมไพจิตร และสังสิต  พิริยะ

รังสรรค์  (Phongpaichit  and Piriyarangsan, 1994) ชี้ให้เห็นว่าทัศนคติของประชาชนต่อการ

คอร์รัปชั่นมีระดับความรุนแรงที่แตกต่างกันดังค าที่เรียกใช้นัยของการคอร์รัปชั่นซึ่งจัดเรียงล าดับ

ได้ดังนี ้

        รุนแรงน้อยที่สุด  สินน้ าใจ 

    ค่าน้ าร้อนน้ าชา 

    ประพฤติมิชอบ 

    สินบน  รีดไถ 

    ทุจริตต่อหน้าที่ 

         รุนแรงมาก   การคอร์รัปชั่น หรือฉ้อราษฎร์บังหลวง 

 รายงานการศึกษาดังกล่าว ได้จ าแนกการคอร์รัปชั่นตามกระทรวง  พบว่ากระทรวงที่มี

สถิติของการคอร์รัปชั่นสูงสุดคือ กระทรวงมหาดไทย (ปี พ.ศ.  2532  และ  2533)  อุตสาหกรรม  (ปี 

พ.ศ.  2532  และ  2533)  รัฐวิสาหกิจ   กระทรวงเกษตรและสหกรณ์  ส่วนจ านวนเงินที่เกี่ยวข้องกับ

การคอร์รัปชั่นในกระทรวงมหาดไทย อุตสาหกรรม รัฐวิสาหกิจ   กระทรวงเกษตรและสหกรณ์  มี

จ านวนประมาณ 318 , 255 , 475 และ 1,265  ล้านบาทตามล าดับ  

                  ในเร่ืองการตรวจสอบ ยังมีส านักงานผู้ตรวจสอบแผ่นดินของรัฐสภา ซึ่งท าหน้าที่รับ

เร่ืองราวร้องทุกข์ของประชาชนที่ได้รับความเสียหายจากการกระท าของพนักงานของรัฐ หน่วยงาน

ของรัฐ รัฐวิสาหกิจ  หรือราชการส่วนท้องถิ่น โดยทางส านักงานฯ จะท าการตรวจสอบพิจารณา
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เร่ือง หลังจากการยุติการพิจารณา  จะมีการเสนอความเห็น และข้อเสนอแนะการปรับปรุงแก้ไขให้

หน่วยงานที่เกี่ยวข้องด าเนินการต่อ และเร่ืองที่พบว่าเป็นเร่ืองที่ทุจริต หรือมีมูลความผิดวินัย ต้องส่ง

หน่วยงานที่เกี่ยวข้องทราบและด าเนินการต่อ 

        4.  ความมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล (Efficiency and Effectiveness) กระบวนการและ

สถาบันของรัฐสามารถจัดสรรและใช้ทรัพยากรต่างๆ ได้อย่างคุ้มค่าและเหมาะสมเพื่อตอบสนอง

ความต้องการของคนในสังคมโดยรวม รวมถึงการท างานที่รวดเร็ว มีคุณภาพและก่อให้เกิด

ประโยชน์สูงสุด 

                  จากการทบทวนเอกสารที่เกี่ยวข้องกับธรรมาภิบาลพบว่าตัวชี้วัดที่อยู่ภายใต้ประเด็นนี้

อยู่บนพื้นฐานของการจัดการบริหาร 

        5.1.4  ตัวช้ีวดัเกีย่วกบัความมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

1)  ตัวชี้วดัด้านสังคม 

(1)  การสร้างความร่วมมือระหว่างภาครัฐ ธุรกิจและประชาชน 

(2)  การมีคุณธรรม 

(3)  การร้องเรียนหรือร้องทุกข์ในการด าเนินการในเร่ืองต่างๆ ทั้งในและนอก 

องค์กรลดลง 

(4)  ประสิ ทธิภาพขององค์กรที่ต่อต้านการคอร์รัปชั่น 

(5)  การเซ็นเซอร์และความสามารถเข้าถึงสื่อต่างประเทศ 

2)  ตัวชี้วดัด้านการเมือง 

(1)  การปฎิรูประบบราชการ 

(2)  คุณสมบัติของรัฐมนตรี 

(3)  การปัญหาของรัฐ 

(4)  การก าหนดขั้นตอนการปฏิบัติราชการเพื่อประชาชน 

(5)  ความสัมฤทธิ์ผลของโครงการต่างๆ รวมถึงการประหยัดงบประมาณ 

(6)  การควบคุมคุณภาพการบริหารจัดการของภาครัฐ (TQM: Total Quality  

Management) 

(7)  Use National Performance Review 
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4)  ตัวชี้วดัด้านกฎหมาย 

(1)  การตรวจสอบความมีประสิทธิภาพของกฎหมาย 

        จะพบว่าตัวชี้วัดส าคัญที่ศึกษาโดย ส านักงาน ก.พ. ได้แก่  ความพึงพอใจของผู้รับบริการ ความ

มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ทั้งด้านปริมาณและคุณภาพ คุณภาพชีวิตของคนในสังคมดีขึ้น มี

การบริการจัดการและใช้ทรัพยากรในชาติอย่างเกิดประโยชน์สูงสุด การร้องเรียนหรือร้องทุกข์ใน

การด าเนินการในเร่ืองต่างๆ ทั้งในและนอกองค์กร ลดลง 

6.  การมส่ีวนร่วม (Participation) 

 จากการทบทวนเอกสารที่เกี่ยวข้องกับธรรมาภิบาลพบว่าตัวชี้วัดที่อยู่ภายใต้ประเด็นนี้ 

อยู่บนพื้นฐานของการมีส่วนร่วมของประชาชน ประชาชน  หมายถึง  คนไทยทุกคนไม่ว่าจะ

ประกอบอาชีพใดๆ ทั้งนี้ประชาชนต้องรู้จักสิทธิ และการใช้สิทธิ ประชาชนต้องตื่นตัวกระตือรือร้น

ที่จะรับรู้ ตรวจสอบกระบวนการตัดสินใจของภาครัฐที่มีผลกระทบต่อชีวิต ความเป็นอยู่ สนับสนุน

การมีส่วนร่วมของคนอ่ืน สร้างภาคประชาชนที่เข้มแข็ง มีทัศนคติต่อส่วนรวมที่ถูกต้อง มีคุณธรรม 

6.1.1  ตัวช้ีวดัเกีย่วกบัการมีส่วนร่วม 

1)  ตัวชี้วดัด้านสังคม 

(1)  ประชาพิจารณ์/การไต่สวนสาธารณะ 

(2)  ความพึงพอใจของผู้มีส่วนเกี่ยวข้องหรือผู้ได้รับผลกระทบจากนโยบายหรือ 

โครงการการรัฐ 

(3)  สังคมมีเสถียรภาพ อยู่ร่วมกันอย่างสงบสุขด้วยความมีระเบียบวินัย 

(4)  การแสดงประชามติ 

(5)  การรับรู้ข่าวสาร 

(6)  สภาที่ปรึกษาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 

(7)  การจัดตั้งองค์กรพัฒนาเอกชน 

(8)  การประท้วงเพื่อเรียกร้องความเป็นธรรม 

2)  ตัวชี้วดัด้านการเมือง 

(1)  การใช้สิทธิเลือกตั้ง 

(2)  ความเข้าใจทางการเมือง 
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(3)  ความเข้าใจระบบการเลือกตั้ง 

(4)  การมีส่วนร่วมของผู้หญิงในทางการเมือง 

(5)  การรักษาสิ่งแวดล้อม 

(6)  การถอดถอนผู้ด ารงต าแหน่งทางการเมือง 

                   จะพบว่าตัวชี้วัดเกี่ยวข้องกับการใช้สิทธิทางการเมืองเป็นส่วนใหญ่ ซึ่งได้แก่การไปใช้

สิทธิเลือกตั้ง ประชาพิจารณ์ การประชามติ การชุมนุมประท้วงเรียกร้องความเป็นธรรม ส่วน

ตัวชี้วัดที่เสนอโดย ส านักงาน ก.พ. ได้แก่  ความสัมฤทธิผลของโครงการต่างๆ  รวมถึงการประหยัด

งบประมาณ ความพึงพอใจของผู้มีส่วนเกี่ยวข้องหรือผู้ได้รับผลกระทบ จ านวนผู้เข้าร่วมแสดงความ

คิดเห็นหรือจ านวนข้อเสนอแนะหรือข้อคิดเห็นของประชาชนในการด าเนินการเร่ืองาต่างๆ รวมถึง

คุณภาพของการเข้ามามีส่วนร่วม 

                   จากการพิจารณาการด ารงอยู่ของตัวชี้ วัดธรรมาภิบาลโดยการจัดหมวดหมู่ตัวชี้วัด     

ธรรมาภิบาลออกเป็น  5  ประเด็นหลักคือ  ความชอบธรรม  ความโปร่งใส  การตรวจสอบ  ความมี

ประสิทธิภาพ  และการมีส่วนร่วม  ในแต่ละประเด็นหลักยังได้จัดกลุ่ม ตัวชี้วัดออกเป็น   4 ด้าน คือ 

ด้านกฎหมาย เศรษฐกิจ สังคม และการเมือง จากการทบทวนเอกสารที่เกี่ยวข้อง พบว่าในปัจจุบันยัง

เป็นการยากที่จะระบุตัวชี้วัดโดยตรง หากแต่ต้องอาศัยการประเมินโดยอ้อม และสรุปตัวอย่าง

ตัวชี้วัดขึ้นมา อีกทั้งจ านวนตัวชี้วัดที่มีอยู่ ก็มีมากมายทั้งที่อยู่และไม่อยู่ในกรอบของหลักธรรมาภิ

บาล และต่างก็มีความหลากหลายในความหมายและมุมมอง ซึ่งขึ้นอยู่กับรูปแบบการบริหารและ

วัตถุประสงค์ขององค์กรที่จัดสร้างตัวชี้วัด กล่าวได้ว่า  ปัจจุบันประเทศไทยยังไม่มีตัวชี้วัดกลางที่

เป็นมาตรฐานในการประเมินระดับของการมีธรรมาภิบาล  ดังนั้น การจัดสร้างตัวชี้วัดธรรมาภิบาล

โดยสถาบันหรือคณะกรรมการกลางก็จะเป็นประโยชน์ต่อการน าธรรมาภิบาลไปสู่ภาคปฏิบัติใน

สังคมไทยอย่างแท้จริง 

                   ตัวชี้วัดธรรมาภิบาลจากการศึกษานี้  พบว่ามีตัวชี้วัดส่วนใหญ่เป็นตัวชี้วัดเชิงคุณภาพจึง

ไม่สามารถระบุให้เห็นชัดเจนในเชิงปริมาณหรือตัวเลข ได้เช่น ประเด็นการมีส่วนร่วมของ

ประชาชนในการเข้าร่วมประชาพิจารณ์  ถ้าหากตัวชี้วัดเป็นความถี่ในการเข้าร่วมรับฟัง ตัวเลขใดจะ

เป็นตัวเลขกลางที่แสดงถึงความเหมาะสมของตัวชี้วัด เป็นต้น หากมีการวิจัยหาค่าที่เหมาะสมของ
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ตัวชี้วัดในเชิงสถิติ  ก็จะเป็นการช่วยให้การประเมินระดับการมีธรรมาภิบาลเป็นไปได้อย่างชัดเจน

และน่าเชื่อถือมากยิ่งขึ้น 

7.  แนวคดิเกีย่วกบัการรับรู้ข้อมูลข่าวสาร 

7.1  ความหมายของการรับรู้ 

                   การรับรู้เป็นการแสดงพฤติกรรมอย่างหนึ่งของบุคคลที่เกิดขึ้นภายในตัวบุคคลไม่

สามารถสังเกตเห็นได้โดยตรง หรือเรียกว่าพฤติกรรมภายใน เป็นความสัมพันธ์ระหว่างสิ่งเร้าที่มา

กระตุ้นกับพฤติกรรมที่แสดงออก การรับรู้จึงเป็นกระบวนการทางจิตที่ค่อนข้างซับซ้อน มี

นักวิชาการให้ความหมายเกี่ยวกับการรับรู้ไว้หลายท่าน พอสรุปได้ดังนี้  

                   วนิดา และ ชอบ (2530: 4) ได้กล่าวถึงการรับรู้ว่า เป็นกระบวนการที่บุคคลได้รับแล้ว       

ท าการตีความและมีปฏิกิริยาตอบสนองต่อสิ่งเร้า ซึ่งโดยปกติแล้วมนุษย์จะมองเหตุการณ์ที่เกิดขึ้น

ภายในโลกนี้ในสายตาของการรับรู้มากกว่าการหาข้อเท็จจริงที่เป็นจริง 

         ช่อทิพย์ ตันทรี (2532: 9) กล่าวว่าการรับรู้คือ กระบวนการซึ่งสมองแปลความหรือ

ตีความหมายของการสัมผัส หรืออาการสัมผัสที่ตนได้รับออกมาเป็นความรู้ความเข้าใจของตนเอง

เกี่ยวกับสิ่งเร้านั้น ซึ่งในการแปลความหรือตีความหมาย คนจะต้องใช้ความรู้เดิมหรือประสบการณ์

เดิม หรือความจัดเจนที่เคยมีมาก่อนหน้านี้เป็นเคร่ืองมือช่วย 

           นวลศิริ  เปาโรหิตย์ (2533: 169) ให้ความหมาย การรับรู้ หมายถึง ขบวนการแปลความหมาย 

ของสิ่งเร้าที่มากระทบกับประสาทสัมผัสต่างๆ  ของคน และการแปลความหมายขึ้นอยู่กับ

ประสบการณ์ในอดีตและสภาพจิตใจในปัจจุบัน 

            รัจรี นพเกตุ (2539: 1) กล่าวว่า การรับรู้ หมายถึง ขบวนการประมวลและตีความข้อมูลต่างๆ  

ที่อยู่รอบๆ ตัวเราที่ได้จากความรู้สึก ส่วนความรู้สึก เกิดจากกี่กระตุ้นอวัยวะรับความรู้สึก ซึ่งมีอยู่ 5 

ชนิด คือ ตา หู จมูก ลิ้น และผิวหนัง  การรู้สึกจึงเป็นขบวนการแรกหรือขบวนการพื้นฐานก่อนที่จะ

เกิดการรับรู้ขึ้น  อวัยวะรับความรู้สึกแต่ละชนิดจะรับตัวกระตุ้นหรือพลังงานกระตุ้นเฉพาะ  เมื่อมี

การกระตุ้นอวัยวะรับความรู้สึกเกิดขึ้น เช่น มีแสงมากระทบนัยน์ตา มีเสียงมากระทบหู ท าให้เกิด

การมองเห็น หรือเกิดการได้ยิน การรู้สึกจึงมีลักษณะง่ายตรงไปตรงมา ไม่ตกอยู่ใต้อิทธิพลของการ

เรียนรู้ ประสบการณ์ แรงจูงใจ อารมณ์ ฯลฯ ส่วนการรับรู้จะเป็นขบวนการต่อไป คือ ตีความสิ่งที่
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ได้จากการรู้สึกออกมาให้มีความหมายว่า สิ่งที่เห็นอยู่ คือ อะไร เสียงที่ได้ยินคือเสียงอะไร การรับรู้

จึงมีเร่ืองของจิตวิทยา คือ การเรียนรู้ ประสบการณ์ แรงจูงใจ อารมณ์  เข้ามามีบทบาทร่วมอยู่ด้วย 

                  สุชาติ ประสิทธิ์รัฐสินธุ์ (2540: 119) กล่าวว่า การรับรู้เป็นกระบวนการที่มีระดับตั้งแต่

ง่ายที่สุดถึงซับซ้อนที่สุดจึงยากแก่การเข้าใจ  นักจิตวิทยาได้ให้ความหมายการรับรู้แตกต่างกัน

ออกไป ดังนี ้

                  การรับรู้ หมายถึง การตีความหมายจากการสัมผัส (Sensation)ในการรับรู้นั้นไม่เพียงแต่

มองเห็น ได้ยินหรือได้กลิ่นเท่านั้น แต่ต้องรับรู้ได้ว่า วัตถุหรือสิ่งที่เรารับรู้นั้นคืออะไรมีรูปร่าง

อย่างไร เป็นต้น 

                 ในแง่พฤติกรรม การรับรู้เป็นขบวนการที่เกิดแทรกอยู่ระหว่างสิ่งเร้าและการตอบสนอง

สิ่งเร้า   ดังนี ้

        สิ่งเร้า (stimulus)                  การรับรู้ (perception)               การตอบสนอง (response) 

                 ดังนั้น สรุปได้ว่า การรับรู้ หมายถึง ขบวนการที่คนเรามีประสบการณ์กับวัตถุ หรือ        

เหตุการณ์ต่างๆ โดยอาศัยอวัยวะสัมผัส 

                  พิชา รุจินาม (2544: 14-18 ) ได้สรุป การรับรู้ข่าวสารไว้ดังนี้ ผู้รับข่าวสาร อาจหมายถึง

บุคคลเพียงคนเดียว เช่น การพูดคุยระหว่าง 2 คน หรืออาจหมายถึงกลุ่มบุคคลก็ได้ในการ

ติดต่อสื่อสารน้ัน บุคคลที่เป็นผู้รับสารอาจ เปลี่ยนเป็นผู้ส่งสาร ในเวลาอ่ืนได้ เช่น ในการพูดคุยกัน

ผู้รับสารอาจกลายเป็นผู้ส่งสาร 

                  ผู้รับสาร มีความส าคัญต่อการสื่อสาร  มีความสัมพันธ์ในฐานะที่เป็นองค์ประกอบหนึ่ง

ของกระบวนการติดต่อสื่อสาร  และผู้รับสารมีอิทธิพลต่อองค์ประกอบอ่ืนของการสื่อสารอีกด้วย    

นอกจากนี้ความพึงพอใจในการติดต่อสื่อสารจะไม่เกิดขึ้น  ถ้าหากไม่ได้พิจารณาถึงปัจจัยของผู้รับ

สารหรือคุณลักษณะของผู้รับสารในฐานะที่เป็นผู้รับการติดต่อสื่อสารโดยตรง 

                  การส่งข่าวสารอย่างมีประสิทธิภาพจะต้องค านึงถึงปัจจัยอันเกี่ยวข้องกับผู้รับสารหลาย

ประการด้วยกัน คือ 

 1.  ความต้องการของผู้รับสาร  โดยทั่วไปแล้วในการรับข่าวสารของแต่ละบุคคลนั้นจะ

เป็นไปเพื่อตอบสนองความต้องการของตน  ประกอบด้วย 

  1.1  ต้องการข่าวสารที่เป็นประโยชน์กับตน 
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  1.2  ต้องการข่าวสารที่สอดคล้องกับความเชื่อ ทัศนคติ และค่านิยมของตน 

  1.3  ต้องการประสบการณ์ใหม่ 

 2.  ความแตกต่างของผู้รับสาร  ผู้รับสารแต่ละคนจะมีลักษณะที่แตกต่างกันในหลาย ๆ ด้าน  

ได้แก่  วัย  การศึกษา  ฐานะทางเศรษฐกิจและสังคม  เพศ 

 3.  ความตั้งใจและประสบการณ์เดิม  ในขณะที่มีความต้องการจะช่วยให้บุคคลรับรู้ข่าวสาร

ได้ดีกว่า  ดังค ากล่าวที่ว่า  เราเห็นในสิ่งที่อยากเห็นและได้ยินในสิ่งที่ต้องการได้ยิน  ดังนั้น  ความ 

ตั้งใจ และประสบการณ์เดิมของผู้รับสารจึงมีความส าคัญต่อผู้รับสารเช่นกัน 

 4.  ความคาดหวังและความพึงพอใจ  ความคาดหวังเป็นความรู้สึกที่สะท้อนให้เห็นถึงความ

ต้องการของคนในการที่จะตีความต่อสภาพแวดล้อมเพื่อให้ได้ในสิ่งที่ตนต้องการ  ส่วนความพึง

พอใจในการติดต่อสื่อสาร  คือความพึงพอใจในข่าวสารที่ได้รับเพราะข่าวสารต่างๆ ที่ได้รับนั้น   

ผู้รับสารสามารถน าไปใช้ในการตัดสินใจและปฏิบัติงานต่าง ๆ ให้ลุล่วงไปได้  ดังนั้น  ผู้ให้ข่าวสาร

และบริการจึงควรศึกษาถึงปัจจัยต่าง ๆ ดังกล่าวของบุคคล  เพื่อจะได้ให้ข่าวสารและบริการได้อย่าง

มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

 เพราะฉะนั้น  การสร้างความพึงพอใจในการติดต่อสื่อสารให้เกิดขึ้น  นอกจากจะต้อง

ค านึงถึงความพึงพอใจในเร่ืองของข่าวสารที่ได้รับ  ความเพียงพอของข่าวสารและช่องทางของการ

ติดต่อสื่อสารแล้ว  ยังจะต้องค านึงถึงปัจจัยผู้รับสาร  ซึ่งเป็นปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับความแตกต่างของ

บุคคลด้วย  ทั้งนี้ เนื่องจากความแตกต่างของบุคคลเป็นธรรมชาติของมนุษย์อย่างหนึ่ง 

 มีนา (2546: 24) ได้สรุปความหมายของการรับรู้ว่า การรับรู้หมายถึง กระบวนการที่

บุคคลเข้าใจความหมายสิ่งต่างๆ โดยอาศัยประสบการณ์เป็นเคร่ืองมือช่วยในการตีความหรือแปล

ความหมาย 

7.2  ปัจจัยทีม่ีผลต่อการรับรู้   

                 พิชา รุจินาม (2544: 19 – 20) อธิบายว่า เนื่องจากความแตกต่างในมุมมองของแต่ละ

บุคคลนั้นมีความแตกต่างกันอยู่แล้วตามธรรมชาติบุคคลบางกลุ่มก็มีมุมมองในแง่ลบ ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับ

การรับรู้ของแต่ละบุคคล  ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการรับรู้ของคนมีมากมายหลายประการ แต่สามารถ

สรุปได้ 2 ประการ ดังนี้ 
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        1.  ลักษณะของสิ่งเร้า ลักษณะต่าง ๆ ของสิ่งเร้าก่อให้เกิดการรับรู้แก่บุคคล ได้ต่างกันเช่น สิ่ง

เร้าที่มีความเข้มกว่า มีการเปลี่ยนแปลง มีการเกิดซ้ าบ่อย ๆ จะกระตุ้นให้เกิดการรับรู้ได้ดี  หรือ

รวดเร็ว 

        2.  ปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับผู้รับรู้ ซึ่งสามารถแบ่งได้เป็น  2  ประการ คือ 

 2.1 ด้านร่างกาย เป็นลักษณะของความผิดปกติ หรือความผิดปกติของตัวรับสัมผัสต่าง ๆ 

ของผู้รับรู้ ได้แก่ หู ตา จมูก ลิ้น และอวัยวะรับสัมผัสต่าง ๆ หากสิ่งเหล่านี้ผิดปกติไปย่อมท าให้การ

สัมผัสผิดไปด้วย 

 2.2 ด้านจิตวิทยา การรับรู้เป็นสิ่งที่เลือกสรรแล้ว เลือกที่จะสัมผัส เลือกเฉพาะสิ่งที่ต้องการ

และแปลความให้เข้ากับตนเอง โดยมีอิทธิพลจากความรู้เดิม ความต้องการ เจตคติ ภาวะทางอารมณ์ 

และลักษณะวัฒนธรรม การรับรู้ของบุคคลจึงแตกต่างกันตามคุณสมบัติส่วนบุคคลและปัจจัยทาง

สังคม 

7.3 กระบวนการเปิดรับข้อมูลข่าวสาร 

                   จรัสลักษณ์ ผลบริบูรณ์เจริญ (2542: 23-24) ได้สรุปแนวคิดของ Klapper ว่า แนวคิด

เกี่ยวกับการเปิดรับ   ข่าวสารที่ส าคัญ ได้แก่ กระบวนการในการเลือกรับสาร ซึ่งประกอบด้วยการ

กลั่นกรอง 3 ชั้น  ดังนี้ 

 1. การเลือกเปิดรับ หมายถึง แนวโน้มที่ผู้รับสารจะเลือกสนใจหรือเปิดรับข่าวสารที่

สอดคล้องกับความคิดเห็น ความสนใจที่มีอยู่เดิม และพยายามหลีกเลี่ยงข่าวสารที่ไม่สอดคล้องกับ

ทัศนคติและความคิดเดิมของตน ทั้งนี้เพราะการได้รับข่าวสารไม่สอดคล้องกับความรู้ความเข้าใจ 

หรือทัศนคติที่มีอยู่เดิม จะก่อให้เกิดภาวะความไม่สมดุลทางจิตใจที่เรียกว่า “Cognitive Dissonance” 

ซึ่งบุคคลอาจลดภาวะความไม่สมดุลนี้ได้โดยการเปลี่ยนทัศนคติ ความรู้ หรือพฤติกรรมการ

แสดงออก หรือเลือกสรรเฉพาะข่าวสารที่สอดคล้องกับความคิดของตน 

 2.  การเลือกรับรู้ เมื่อบุคคลเลือกเปิดรับข่าวสารจากแหล่งใดแหล่งหนึ่งแล้ว ผู้รับสารจะ

เลือกรับรู้หรือเลือกตีความหมายของสารนั้น ตามทัศนคติ ประสบการณ์ ความเชื่อ ความต้องการ 

ความคาดหวัง แรงจูงใจ  สภาวะร่างกาย  หรือสภาวะอารมณ์ในขณะนั้น เป็นต้น ดังนั้นผู้รับสารจะ

ตีความผิดพลาด หรือบิดเบือนข่าวสารให้มีทิศทางที่ตนเองพอใจ ให้สอดคล้องกับความคิดเห็น 

ความสนใจหรือทัศนคติที่มีอยู่เดิม 
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 3.  การเลือกจดจ า เป็นแนวโน้มในการเลือกจดจ าข่าวสารเฉพาะส่วนที่ตรงกับความสนใจ 

ความต้องการ ทัศนคติ ฯลฯ ของตนเองและมักจะลืมในส่วนที่ตนเองไม่สนใจ เร่ืองที่ขัดแย้ง หรือ

เร่ืองที่ค้านกับความคิดเห็นของตนเอง ดังนั้น การเลือกจดจ าเนื้อหาของสารที่ได้รับ จึงเป็นการช่วย

เสริมทัศนคติหรือความเชื่อเดิมของผู้ รับสารให้มีความมั่นคงยิ่งขึ้นและเปลี่ยนแปลงยากขึ้น      

กล่าวคือ ความพร้อมที่จะจดจ าสารของผู้รับสารจึงมักเกิดขึ้นกับคนที่พร้อมจะเข้าใจและพร้อมที่จะ

ลืม  ส าหรับคนที่ไม่พร้อมจะเข้าใจ 

7.4 ส่ือในการส่ือสาร 

                   มานิตย์ นวลลออ (2543: 66–68)  กล่าวว่า สื่อเป็นเคร่ืองมือ หรือช่องทางในการสื่อสาร

และท าหน้าที่เป็นตัวกลางเพื่อน าข้อมูลจากรัฐไปสู่ประชาชน อาจปรากฏในรูปแบบของวงสนทนา 

สมาคมต่าง ๆ พรรคการเมือง กลุ่มผลประโยชน์ สื่อมวลชน ทั้งสิ่งพิมพ์ วิทยุ โทรทัศน์ เป็นต้น สื่อมี

อิทธิพลอย่างมากในการสื่อสารเพราะสื่อสามารถสร้างเครือข่ายและโน้มน้าวจิตใจผู้รับสารได้ โดย

ปกติสื่อมวลชนเป็นโครงสร้างการสื่อสารที่มีความเชี่ยวชาญเป็นพิเศษ แต่อย่างไรก็ตาม ช่องทาง

สื่อสารอ่ืน ๆ ก็มีความส าคัญเช่นกัน ซึ่งอาจพิจารณาได้ดังน้ี 

 1.  องค์การ  ได้แก่ พรรคการเมือง ระบบราชการ สหภาพแรงงาน โรงเรียน เป็นต้น องค์กร

แม้จะมีโครงสร้างคล้ายกัน แต่ก็อาจมีศักยภาพในการสื่อสารต่างกันขึ้นอยู่กับวัตถุประสงค์ที่ใช้และ

รูปแบบของระบบการเมือง 

 2.  กลุ่ม  กลุ่มแตกต่างจากองค์กรที่มีความมั่นคง ความเป็นสถาบันและความร่วมมือน้อย

กว่า  การสื่อสารนี้จะปรากฏในกลุ่มครอบครัว กลุ่มเพื่อน ช่องทางการสื่อสารที่เป็นทางการไม่

สามารถรวบรวมและวิเคราะห์ข่าวสารได้อย่างเพียงพอจึงจ าเป็นต้องอาศัยกลุ่มช่วย 

 3.  สื่อมวลชน สื่อมวลชนท าหน้าที่รายงานข่าวสารหรือเหตุการณ์ต่าง ๆ ให้ประชาชน

ได้รับรู้ สื่อมวลชนสามารถเปลี่ยนวิถีชีวิตของประชาชนได้พียงบางส่วนเท่านั้น หากจะให้บรรลุ      

เป้าหมายสื่อมวลชนต้องประสานความร่วมมือหรือเชื่อมโยงกับช่องทางอ่ืน ๆ เช่น องค์การ กลุ่ม 

ช่องทางพิเศษ 

 4.  ช่องทางพิเศษ ได้แก่ การแสดงออกต่าง ๆ ของประชาชน เช่น การเดินขบวน การ

ประท้วง ซึ่งถือเป็นช่องทางพิเศษในการสื่อสารเพื่อเรียกร้องและรวบรวมผลประโยชน์ของ

ประชาชนเข้าด้วยกันให้ผู้ปกครองหรือรัฐบาลได้รับรู้ ซึ่งเกิดขึ้นภายใต้สถานการณ์พิเศษเพียงคร้ัง
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คราวเท่านั้น  แต่อาจก่อให้เกิดผลกระทบต่อการปฏิบัติหน้าที่ของระบบการเมือง  และวิถีทาง

การเมืองของประชาชน 

          สื่อที่ส าคัญในการสื่อสาร สามารถแยกได้เป็น 2 ประเภทใหญ่ ๆ ได้แก่ 

 1. การสื่อสารระหว่างบุคคล เรียกว่าการสื่อสารด้วยปากเปล่า หรือการสื่อสารแบบ

เผชิญหน้ากัน เน้นที่ตัวบุคคลหรือกลุ่มเป็นหลักในการสื่อสาร เช่น บุคคล กลุ่ม องค์การและ

ช่องทางพิเศษ 

 2. การสื่อสารมวลชน เน้นการใช้สื่อมวลชนเป็นสื่อหรือเรียกว่าระบบที่ใช้สื่อ 

ประกอบด้วยสมาชิกและเทคนิควิธี ซึ่งมีกลุ่มผู้มีความช านาญเฉพาะด้านได้ใช้สื่อหรือเคร่ืองมือทาง

เทคนิค เช่น หนังสือพิมพ์ วิทยุ โทรทัศน์ ฯลฯ เพื่อเผยแพร่เร่ืองราวไปยังผู้รับสารจ านวนมาก ซึ่ง

มิใช่คนกลุ่มเดียวและอยู่กระจัดกระจาย 

        จากแนวคิดการรับรู้ข้อมูลข่าวสาร สรุปได้ว่า การรับรู้ คือกระบวนการซึ่งสมองแปลความหรือ

ตีความหมายของการสัมผัสที่ตนได้รับออกมาเป็นความรู้ความเข้าใจของตนเองเกี่ยวกับสิ่งเร้านั้น 

ซึ่งในการตีความหมายหรือแปลความ คนจะต้องใช้ความรู้เดิมหรือประสบการณ์เดิม หรือความ

ชัดเจนที่เคยมีมาก่อนหน้านี้มาเป็นเคร่ืองช่วย บุคคลจ าเป็นต้องรับรู้ข้อมูลข่าวสารอย่างสม่ าเสมอ

เพื่อจะได้พิจารณาแยกแยะถึงคุณประโยชน์ของข่าวสารที่จะได้รับ 

8.  แนวคดิเกีย่วกบัการมสีวนรวม 

8.1  ความหมายของการมีส่วนร่วม 

                 การมีสวนรวมเปนค าที่นิยมใชในวงการวิชาการและวงการขาราชการ โดยไดรับการ

น ามาใชในชวงของแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 5 (พ.ศ.2525- 2529) การมีสวน 

รวมของประชาชนและชุมชน นับเปนยุทธวิธีที่ส าคัญยิ่งตอความส าเร็จของการพัฒนาที่มุงพัฒนา

คน และส่งเสริมความเปนธรรมในสังคม โดยมีนักวิชาการหลายทานไดใหความหมายของค าไว

หลากหลาย ดังนี ้ 

                 สัญญา สัญญาวิวัฒน ไดเขียนแนวคิดเกี่ยวกับการมีสวนรวมไววา ในกิจกรรม

ทุกอย่างควรใหประชาชนมีสวนรวมมากที่สุด เพื่อใหเขาไดเปนผูตัดสินใจในการท างาน ลงมือ

ปฏิบัติงานตามความสนใจและความตองการของเขา การมีสวนรวมของเขาจะท าใหเขา มีโอกาส
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พัฒนาตนเอง และการมีสวนรวมของประชาชนตองไมมีการแบงชั้นวรรณะ แตจะมีมาจากทุกสวน

ของสังคม  

                  กรรณิกา ชมดี (2524: 11) ไดใหความหมายของการมีสวนรวมวา เปนความรวมมือของ

ประชาชน ไมวาจะเปนปจเจกบุคคลหรือกลุมที่เห็นพองตองกันและเขารวมรับผิดชอบเพื่อ

ด าเนินการพัฒนาและเปลี่ยนแปลงไปในทิศทางที่ตองการ โดยกระท าผานกลุมหรือองคกรเพื่อให

บรรลุถึงความเปลี่ยนแปลงที่พึงประสงค์ 

                  ไพรัตน เตชะรินทร -7) ไดใหความหมายของการมีสวนรวมของประชาชนวา 

หมายถึงกระบวนการที่รัฐบาลท าการสงเสริม ชักน า สนับสนุนและสรางโอกาสใหประชาชนใน

ชุมชน ทั้งในรูปสวนบุคคล กลุมคน ชมรม สมาคม มูลนิธิและองคกรอาสาสมัคร ตางๆ ใหเขารวม

ในการด าเนินงานเร่ืองใด เร่ืองหนึ่ง หรือหลายเร่ืองรวมกันใหบรรลุตามวัตถุประสงคและนโยบาย

การพัฒนาที่ก าหนดไวคือ 

1. รวมท าการศึกษาคนควาปญหา และสาเหตุปญหาที่เกิดขึ้นในชุมชนตลอดจนความตอง

การของชุมชน 

2. รวมคิดหา และสรางรูปแบบและวิธีการพัฒนาเพื่อแกไขและลดปญหาของชุมชน หรือ

เพื่อสรางสื่อใหมๆ ซึ่งเปนประโยชนตอชุมชน หรือสนองความตองการชุมชน 

3. รวมวางนโยบาย หรือแผนงานหรือโครงการ หรือกิจกรรม เพื่อขจัดและแกไขปญหา 

และสนองความตองการชุมชน 

4. รวมตัดสินใจในการใชทรัพยากรที่มีจ ากัดใหเปนประโยชนตอสวนรวม 

5. รวมขจัดหรือปรับปรุงระบบบริหารการพัฒนาใหมีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล 

6. รวมลงทุนในกิจกรรมโครงการชุมชนตามขีดความสามารถของตนเองและหนวยงาน 

7. รวมปฏิบัตินโยบาย แผนงาน โครงการ กิจกรรมใหบรรลุตามเปาหมายที่วางไวของ

ชุมชน 

8. รวมควบคุมติดตาม ประเมินผลและรวมบ ารุงรักษาโครงการและกิจกรรมที่ไดท าโดย

เอกชนและรัฐบาลใหใชประโยชนตลอดไป 
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                  อรุณ รักธรรม (2536: 270) ไดใหความหมายของการมีสวนรวมวา หมายถึง บุคคลเขาไป

เกี่ยวข้องกับการด าเนินกิจกรรมในดานของการก าหนดแนวทางการปฏิบัติงาน หรือเขาไปมีสวน

ร่วมในกระบวนการใดกระบวนการหน่ึงขององคการ 

                   เสริมศักดิ์ วิศาลาภรณ  176-177) ไดใหความหมายของการมีสวนรวม

(Participation) ว่าเปนการที่บุคคลหรือคณะบุคคลเขามาชวยเหลือสนับสนุนท าประโยชนในเร่ืองต

างๆ อาจเปนการมีส่วนรวมในการตัดสินใจหรือกระบวนการบริหาร ประสิทธิผลขององคการขึ้นอยู

กับการรวมพลังของบุคคลผูเกี่ยวของกับองคการนั้น ในการปฏิบัติภารกิจใหบรรลุเปาหมายวิธีการ

หนึ่งในการรวมพลังความคิด สติปญญา ก็คือการใหมีสวนรวม การใหบุคคลมีสวนรวมในองคการ

นั้น บุคคลจะต้องมีสวนเกี่ยวของในการด าเนินการ หรือปฏิบัติภารกิจตางๆ เปนผลใหบุคคลนั้นมี

ความผูกพันตอกิจกรรมและองคการในที่สุด 

                   เออรวิน (Erwin อางถึงใน คันฉัตร ตันเสถียร 2537: 8) การมีสวนรวมของประชาชน คือ

กระบวนการในการใหประชาชนเขามามีสวนรวมเกี่ยวของในการด าเนินการพัฒนารวมคิดรวม

ตัดสินใจพัฒนา รวมคิดรวมตัดสินใจ แกปญหาของตนเอง รวมใชความคิดสรางสรรคความรูความ

ช านาญ รวมกับการใชวิทยากรที่เหมาะสมและสนับสนุนติดตามผลการปฏิบัติงานขององคกร และ

เจาหน้าที่เกี่ยวของ 

                   ปรัชญา เวสารัชช -4) ไดใหความหมายการมีสวนรวมของประชาชน ว่า ใน

กิจกรรมต่างๆ ของสังคมนั้นมิใชเร่ืองแปลกใหมแตอยางใด การมีสวนรวมในกิจกรรมทางการเมือง 

เศรษฐกิจ และสังคมตลอดมานับแตเร่ิมเกิดชุมชนมนุษย การมีสวนรวมเกิดไดหลายลักษณะ หลาย

รูปแบบ หลายวิธีการ หลายกิจกรรมและวัตถุประสงค ความแตกตางกันตามมิติตางๆ นั้นท าใหไม

สามารถนิยามความหมายของการมีสวนรวมไดครอบคลุมและเปนที่ยอมรับไดและเนื้อหาก็ไม

ชัดเจน อยางไรก็ตามการมีสวนรวมของประชาชนในการพัฒนา เปนการที่ประชาชนไดเขามา

เกี่ยวของโดยการใชความพยายามหรือใชทรัพยากรบางอยางสวนตนในกิจกรรมซึ่งมุงสูการพัฒนา

ของชุมชนนั้น การมีสวนรวมมีองคประกอบ คือ 

1. มปีระชาชนเขามาเกี่ยวของในการพัฒนา 

2. ผูเขามารวมไดใชความพยายามสวนตัว เชน ความรู ความคิด ความสามารถ แรงงานหรือ

ทรัพยากรบางอยาง เชน เงินทุน วัสดุ ในกิจกรรมการพัฒนา 
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                   ศรีปริญญา ธูปกระจาง (2539: 31) กลาวถึงการมีสวนรวมวา เปนการท างานของการ

พัฒนากรร่วมกับประชาชน กลุมของประชาชนหรือองคกรที่จัดตั้งขึ้นในชนบทโดยตรง หรือการ

ท างานของพัฒนากรทางออม รวมประสานงานกิจกรรมตางๆ กับ เจาหนาที่อ่ืนๆ เพื่อน ามารวม

ด าเนินการกับประชาชน กลุมประชาชนหรือกลุมองคกรตางๆ 

                   สถานบันวิจัยเพื่อพัฒนาสังคมของสหประชาชาติ (United Nations Research Institute 

for Social Development อางถึงในธีรวงศ คงทอง 2542: 27) ใหความหมายของการมีสวนรวมของ

ประชาชนวา คือการเขามารวมอยางกระตือรือรน และมีพลังประชาชนในดานตางๆ ไดแก

กระบวนการตัดสินใจ เพื่อก าหนดนโยบายของสังคมและการจัดสรรทรัพยากรเพื่อใหบรรลุ

เป้าหมาย ในการปฏิบัติตามแผนหรือบรรลุโครงการตางๆ โดยสมัครใจ 

                    นิคม สุวรรณทา (2542: 29) ไดใหความหมายของการมีสวนรวมวาการที่บุคคลหรือ

กลุ่มบุคคลที่มีผลประโยชนรวมกันจากการด าเนินงานอยางใดอยางหนึ่งทางสังคม ไมวาจะเปนผลป

ระโยชนโดยตรงหรือโดยออมก็ตาม ไดรับโอกาสใหเขามามีสวนรวมในการรวมคิดรวมท า และ      

รวมแกไข ทั้งนี้ ก็เพื่อใหเกิดผลส าเร็จตามวัตถุประสงคที่ตั้งไว้ 

                    เข็มเพชร แกนสา (2543: 39) ไดใหความหมายของการมีสวนรวมวา การพัฒนาหรือ

ประกอบกิจการใดๆ ควรใหประชาชนเขามามีสวนรวมในกิจกรรมนั้นๆ โดยใหเปนไปตามหลัก

ประชาธิปไตย โดยใหชุมชนมีสวนรวมรับรูในขั้นตอนของกิจกรรม นับตั้งแตการศึกษาสภาพ

ปัญหา ก าหนดจุดประสงค์ วางแผน รวมปฏิบัติงาน จนถึงขั้นประเมินผล พยายามสรางจิตส านึกให

ประชาชนวากิจกรรมที่กระท าอยูนั้น เปนผลงานที่พวกเขาตองรับผิดชอบ กรณีที่กิจกรรมมีกลุมผล

ประโยชนหลายกลุ่มเขามาเกี่ยวของ ตองพยายามดึงตัวแทนของกลุมใหมาปฏิบัติงานรวมกัน เพื่อ

ใหทุกฝายยอมรับผลที่ตามมาของกิจกรรมนั้น 

                   เบอรคเลย อางถึงใน อรุณ รักธรรม 2536: 270) ไดใหความหมาย

ของการมีสวนรวมวา หมายถึง การที่ผูน าอนุญาตใหผูตามเปนจ านวนมากที่สุดเทาที่จะมากไดใหเข

ามามีสวนร่วมในการตัดสินใจมากที่สุดเทาที่จะมากได 

8.2 ลกัษณะการมีส่วนร่วม 

                   แชพพิน (Chapin อางถึงใน กรรณิกา ชมดี 2524: 12) ไดแบงรูปแบบการมีสวนรวมเปน 

4 แบบ คือ 
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1. การมีสวนรวมประชุม (Attendence at meetings) 

2. การมีสวนรวมออกเงิน (Finanacial contribution) 

3. การมีสวนรวมเปนกรรมการ (Membership of committee) 

4. การมีสวนรวมเปนผนู า (Position of leadership) 

        ไพรัตน เตชะรินทร -8) กลาวถึงขั้นตอนการมีสวนรวมในการด าเนินงานใหบรรลุวัตถุ

ประสงค 

1.  รวมท าการศึกษา คนควาปญหาและสาเหตุของปญหาที่เกิดขึ้นในชุมชน และความ 

ต้องการของชุมชน 

2. รวมคนหา และสรางรูปแบบ และวิธีการพัฒนาเพื่อแกไขและลดปญหาของชุมชน 

หรือเพื่อสรางสิ่งใหมที่เปนประโยชนตอชุมชนหรือสนองความตองการชุมชน 

3. รวมงานนโยบายหรือแผนงานหรือกิจกรรม เพื่อขจัดและแกไข ตลอดจนสนองความ 

ต้องการชุมชน 

4. รวมตัดสินใจในการใหทรัพยากรที่มีจ ากัดใหเกิดประโยชนตอสวนรวม 

5. รวมจัดหรือปรับปรุงระบบการบริหารงานใหมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

6. รวมลงทุนในกิจกรรมหรือโครงการในชุมชนตามความสามารถของตนเองหรือหนวย 

งาน 

7. รวมปฏิบัติตามนโยบาย แผนงาน โครงการ และกิจกรรมใหบรรลุเปาหมาย 

8. รวมควบคุม ติดตาม ประเมินผล และบ ารุงรักษาโครงการ และกิจกรรมที่ไดท าไดทั้ง 

ภาคเอกชน และรัฐใหใชประโยชนได 

        อาลาสแตร อางถึงใน ศรีปริญญา ธูปกระจาง 2529: 36) ไดใหค  าจ ากัดความวามี

ส่วนรวม ประกอบดวย 4 มิต ิไดแก 

มิติที่ 1 คือ การมีสวนรวมในการตัดสินใจวาอะไรควรด าเนินการ 

มิติที่ 2 คือ การมีสวนรวมเสียสละในการพัฒนาการลงมือปฏิบัติตามที่ไดตัดสินใจ 

มิติที่ 3 คือ มีสวนรวมในการแขงขันผลประโยชนที่เกิดจากการด าเนินงาน 

มิติที่ 4 คือ การมีสวนรวมในผลประโยชน 
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                   เฟคเลและมาสเดนส ey and Marsden อางถึงใน นรินทรชัย พัฒนาพงศา2533: 17-

20) ไดกลาววา การมีสวนรวมมีความสัมพันธกับเร่ืองการสรางประชาธิปไตยหรือน าไปเกี่ยวของ

กับกระบวนการเปลี่ยนแปลงทางสังคมหรือพัฒนา และรัฐบาลมักใชบอยๆ ในการพัฒนาโดย “การ

ระดมทรัพยากร” และ “การบังคับ” และยังเกี่ยวพันกับกระบวนการวางแผนโดยมีองคประกอบเช่น 

วัตถุประสงค์ งบประมาณ และการควบคุมในทางตรงกันขามกับที่รัฐใช เราจะพบวา “การมีส่วน

ร่วม” เกิดจากกระบวนการท างานจากเบื้องลางขึ้นไป (bottom-up) ซึ่งเปนลักษณะการมีสวนร่วมที่

แทจริงและมีการเน้นกระจายไปถึงสมาชิก อาจะมีผูไมเห็นดวยถากลาววา การมีสวนรวมลักษณะนี้

มักเกิดขึ้นกับหนวยงานนอกระบบรัฐบาล เมื่อเขาใจเชนนี้กิจกรรมตางๆ จะเนนไปที่การให

การศึกษาและการสรางพื้นฐานองคกร ที่ชาวชนบทกลุมนั้นๆ จะไดใชในการมีสวนรวม โดยเฉพาะ

การเพิ่มพูนความรูจักคิดและการเตรียมการตางๆ ส าหรับการมีสวนรวม รูปแบบของการมีสวนรวม

มักมีลักษณะ ดังนี้ คือแบบเกิดขึ้นเองตามธรรมชาติ แบบชักน า หรือแบบบังคับดังนั้น อาจกลาวได

ว่า 

1.  การมีสวนรวม คือ การพิจารณาถึงการใหความชวยเหลือโดยสมัครใจของ 

ประชาชนต่อโครงการใดโครงการหนึ่งที่คาดวาจะสงผลตอการพัฒนาชาติ แตไมไดหวังวาจะให

ประชาชนเปลี่ยนแปลงโครงการหรือวิจารณ 

2. การใหประชาชนชนบทตื่นตัวเพื่อทราบถึงความชวยเหลือและตอบสนองโครงการ 

พัฒนา ขณะเดียวกันก็สนับสนุนความคิดริเร่ิมของคนในทองถิ่น 

3. การใหประชาชนเขามาเกี่ยวของในกระบวนการตัดสินใจกระบวนการด าเนิน 

โครงการ และรวมรับผลประโยชนจากโครงการและการประเมินผล 

4. ประชาชนไดรวมอยางอยางจริงจังในกระบวนการตัดสินใจตางๆ ในเร่ืองที่จะมี 

ผลกระทบต่อเขา 

5. ประชาชนมีทั้งสิทธิและหนาที่จะเขารวมในการแกปญหาทางสุขภาพของเขาการ 

ทรัพยากรท้องถิ่น และเสนอแนะทางแกไขใหมๆ เชนเดียวกับการกอตั้งและรักษาองคกรในทองถิ่น 

6. การมีสวนรวมตองเปนกระบวนการด าเนินงานที่แข็งขันโดยมีกลุมไดเปนผมูีความคิด 

ริเร่ิมและไดมุงใชความพยายาม และความเปนตัวของตัวเอง 

7. การจัดการที่จะใชความพยายามเพิ่มความสามารถที่จะควบคุมทรัพยากร และระเบียบ 
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ต่างๆ ในสังคม โดยที่กลุมด าเนินการ และความเคลื่อนไหวที่จะด าเนินการไมถูกควบคุมโดย

ทรัพยากรและระเบียบตางๆ 

                   อัพฮอฟ (Uphoff อางถึงใน โชคดี อมรวิวัฒน ไดสรางกรอบพื้นฐานในการ

อธิบายและวิเคราะหรูปแบบการมีสวนรวมของประชาชนในการพัฒนา แบงเปน 4 แบบ คือ 

1. การมีสวนรวมในการตัดสินใจ ซึ่งอาจจะเปนระยะแรกเร่ิมการตัดสินใจในชวงของ 

กิจกรรม และการตัดสินใจการด าเนินกิจกรรม 

2. การมีสวนรวมในการด าเนินกิจกรรม ซึ่งอาจจะเปนรูปของการรวมโครงการโดยให 

การสนับสนุนดานทรัพยากร การรวมในการบริหารหรือการรวมมือ และรวมแรงรวมใจ 

3. การมีสวนรวมในการรับผลประโยชน ซึ่งอาจจะเปนประโยชนทางวัตถุ ทางสังคม 

หรือโดยสวนตัว 

4. การมีสวนรวมในการประเมินผล เปนการควบคุมตรวจสอบการด าเนินกิจกรรม 

ทั้งหมด และเปนการแสดงการปรับตัวในการมีสวนรวมตอไป 

        ฟอรนาลอฟ (Fonaroff อางถึงใน คันฉัตร ตันเสถียร 2539: 11) เสนอวา กระบวนการมีสวน

ร่วมของประชาชนจะตองประกอบดวยอยางนอย 1 ใน 4 ประเภทของการมีสวนรวม คือ 

1.  การวางแผน ซึ่งรวมถึงการตัดสินใจในการก  าหนดเปาหมาย กลวิธี ทรัพยากร ที่ 

ต้องใช้ตลอดจนการติดตาม และประเมินผล 

2.  การด าเนินงาน 

3.  การใชบริการจากโครงการ 

4.  การมีสวนรวมในการไดรับผลประโยชน 

                   เจิมศักดิ์ ปนทอง (1983: 10-11) กลาววา การระดมประชาชนหรือการมีสวนรวมของ

ประชาชนอยางแทจริง มีขั้นตอนดังน้ี 

1. การมีสวนรวมในการคนหาปญหาและสาเหตุของปญหาของชาวชนบทเปนขั้นตอน 

แรกที่ส าคัญที่สุดเพราะถาชาวชนบทไมเขาใจปญหาและสาเหตุของปญหาดานตัวเองกิจกรรมต่างๆ 

ที่ตามมาก็ไรประโยชนเพราะเขาขาดความเขาใจ และมองไมเห็นความส าคัญของกิจกรรม แมว

าพวกเขาจะอยูกับปญหาและรูจักปญหาด ีแตมนุษยจะมองปญหาของตนไมชัดเจนจนกวาจะมีผูมาช

วย    วิเคราะหปญหาและสาเหตุ 
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2.  การมีสวนรวมในการวางแผนกิจกรรมเจาหนาที่หรือนักพัฒนาควรใหชาวบานเข้า 

มามีส่วนร่วมในการวางแผนกิจกรรมดวยทั้งนี้ เพราะจะไดเปนแนวทางในการด าเนินการของ

ตนเองตอไป 

3.  การมีสวนรวมในการลงทุนและปฏิบัติงานการใหชาวบานไดเขามามีสวนรวมในการ 

ลงทุนและปฏิบัติงานเพื่อจะท าใหเห็นถึงความส าคัญและมีความเปนเจาของท าใหสามารถ 

ด าเนินกิจกรรมตอไป 

5. การมีสวนรวมในการติดตามและประเมินผลงานการใหชาวบานไดเขามามีสวนรวม 

ในการประเมินผลงานเพื่อเขาจะไดรับรวูาผลงานที่เกิดขึ้นนั้นดีหรือไมอยางไร 

        ชูชาติ พวงสมจิตร -29) ไดแบงประเภทของการมีสวนรวมที่สรุปออกมาเปน11 กลุ่ม

ใหญ มีสาระโดยสังเขปดังนี้ 

             1.  การจ าแนกตามกิจกรรมในการมีสวนรวม เปนการจ าแนกที่พิจารณาจากิจกรรมของ

โครงการน้ันๆ วามีกิจกรรมอะไรบางที่ประชาชนเขาไปมีสวนเกี่ยวของดวยซึ่งกิจกรรมตางๆ อาจมี

ความแตกตางกันไปตามลักษณะของงานหรือโครงการ แตโดยทั่วไปแลวการพิจารณาการมีสวน

ร่วมในมิตินี้เกี่ยวของกับ 

                       1.1 การมีสวนรวมในการริเร่ิมโครงการ 

                       1.2 การมีสวนรวมในการด าเนินโครงการ 

                       1.3 การมีสวนรวมในการสนับสนุนโครงการ 

2. การจ าแนกตามประเภทของกิจกรรมหรือขั้นตอนของการมีสวนรวม ประกอบดวย 4 

ขั้นตอน คือ 

2.1 การมีสวนรวมในการริเร่ิมงาน/โครงการ 

2.2 การมีสวนรวมในขั้นตอนการวางแผน 

2.3 การมีสวนรวมในขั้นด าเนินโครงการ 

2.4 การมีสวนรวมในขั้นการประเมินผลโครงการ 

3.  การจ าแนกตามระดับความสมัครใจในการเขารวม แบงระดับของความสมัครใจ 

ออกเป็น 3 ระดับ ดังนี้ 

3.1 การมีสวนรวมโดยสมัครใจ 
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3.2 การมีสวนรวมโดยการถูกชักน า 

3.3 การมีสวนรวมโดยการบังคับหรือการเกณฑจากผูที่มีอ านาจเหนือกวา 

4.  การจ าแนกตามวิธีของการมีสวนรวม แบงออกเปน 2 วิธี คือ 

4.1 การมีสวนรวมโดยตรง 

4.2 การมีสวนรวมโดยออม 

5.  การจ าแนกตามระดับความเขมของการมีสวนรวม แบงระดับของความเขมในการมีส่วน

ร่วมออกเปน 3 ระดับ คือ 

5.1 ระดับของการมีสวนรวมเทียม 

5.2 ระดับของการมีสวนรวมเพียงบางสวน 

5.3 ระดับของการมีสวนรวมที่แทจริง 

6.  การจ าแนกตามระดับความถี่ของการมีสวนรวม เปนการพิจารณาจากจ านวนของผูที่เข้า

เป็นสวนรวม และหรือจ านวนคร้ังของผูที่เขามามีสวนรวม 

7.  การจ าแนกตามประสิทธิผลของการมีสวนรวม แบงออกเปน 2 ลักษณะ คือ 

7.1  การมีสวนรวมที่มีประสิทธิผล หมายถึงการมีสวนรวมที่ผูเขามามีสวนรวมเข้าใจ

วัตถุประสงคของโครงการอยางชัดเจน 

7.2  การมีสวนรวมที่ไมมีประสิทธิผล หมายถึงการมีสวนรวมที่ผูที่เขามามีสวนร่วม

เข้าใจวัตถุประสงคของโครงการเพียงบางสวน 

8.  การจ าแนกตามพิสัยของกิจกรรม แบงออกเปน 2 ลักษณะ คือ 

8.1 การมีสวนรวมอยางตอเน่ือง 

8.2 การมีสวนรวมเปนชวงๆ 

9.  การจ าแนกตามระดับขององคการ แบงออกเปน 3 ระดับ คือ 

9.1 การมีสวนรวมในระดับลางขององคการ 

9.2 การมีสวนรวมในระดับกลางขององคการ 

9.3 การมีสวนรวมในระดับสูงขององคการ 

10.  การจ าแนกตามประเภทของผูมีสวนรวม แบงออกเปน 4 ประเภท คือ 

10.1 ผูที่อาศัยอยูในทองถิ่น 
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10.2 ผูน าทองถิ่น 

10.3 เจาหนาที่ของรัฐ 

10.4 คนตางถิ่น 

11.  การจ าแนกตามลักษณะของการวางแผน แบงออกเปน 2 ลักษณะ คือ 

11.1 การวางแผนจากบนลงลาง 

11.2 การวางแผนจากลางขึ้นบน 

                   ดังนั้นความหมายของการมีสวนรวม อาจสรุปไดวาการมีสวนรวมหมายถึง การที่

ประชาชน ไดมีโอกาสเขามามีสวนรวมในการก าหนดวัตถุประสงคหรือความตองการโดยมีสวน

ร่วมในการรับรู รวมท า รวมตัดสินใจ รวมวางแผน รวมในผลประโยชน รวมในการตรวจสอบ  

ประเมินผล และการแกปญหา ในการด าเนินงานที่เกี่ยวของ และมีผลกระทบทั้งทางตรงและ

ทางอ้อมต่อชุมชน อันเกิดจากการด าเนินงานในโครงการตางๆ โดยอยูบนพื้นฐานของความชอบ

ธรรม สิทธิ เสรีภาพและความเสมอภาค อันเปนผลกระทบถึงประชาชนใหเขมแข็ง บนพื้นฐานของ

การรูจักพึ่งพาตนเอง 

9.  ธรรมาภิบาลในรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2550 

        หมวด 3 สิทธิและเสรีภาพของชนชาวไทย 

        ส่วนที ่1 บททัว่ไป 

                   มาตรา 26 การใช้อ านาจโดยองค์กรของรัฐทุกองค์กร ต้องค านึงถึงศักดิ์ศรีความเป็น

มนุษย์สิทธิและเสรีภาพ ตามบทบัญญัติแห่งรัฐธรรมนูญนี้ 

                   มาตรา 27 สิทธิและเสรีภาพที่รัฐธรรมนูญนี้รับรองไว้โดยชัดแจ้ง โดยปริยายหรือโดยค า

วินิจฉัยของศาลรัฐธรรมนูญ ย่อมได้รับความคุ้มครองและผูกพันรัฐสภา คณะรัฐมนตรี ศาล รวมทั้ง

องค์กรตามรัฐธรรมนูญ และหน่วยงานของรัฐโดยตรงในการตรากฎหมาย การใช้บังคับกฎหมาย 

และการตีความกฎหมายทั้งปวง 

                    มาตรา 28 บุคคลย่อมอ้างศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์หรือใช้สิทธิและเสรีภาพของตนได้

เท่าที่ไม่ละเมิดสิทธิและเสรีภาพของบุคคลอ่ืน ไม่เป็นปฏิปักษ์ต่อรัฐธรรมนูญ หรือไม่ขัดต่อ

ศีลธรรมอันดีของประชาชน  บุคคลซึ่งถูกละเมิดสิทธิหรือเสรีภาพที่รัฐธรรมนูญนี้รับรองไว้  

สามารถยกบทบัญญัติ แห่งรัฐธรรมนูญนี้เพื่อใช้สิทธิทางศาลหรือยกขึ้นเป็นข้อต่อสู้คดีในศาลได้
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บุคคลย่อมสามารถใช้สิทธิทางศาลเพื่อบังคับให้รัฐต้องปฏิบัติตามบทบัญญัติในหมวดนี้ได้โดยตรง

หากการใช้สิทธิและเสรีภาพในเร่ืองใดมีกฎหมายบัญญัติรายละเอียดแห่งการใช้สิทธิและเสรีภาพ

ตามที่ รัฐธรรมนูญนี้รับรองไว้แล้ว ให้การใช้สิทธิและเสรีภาพในเร่ืองนั้นเป็นไปตามที่กฎหมาย

บัญญัติบุคคลย่อมมีสิทธิได้รับการส่งเสริม สนับสนุน และช่วยเหลือจากรัฐ ในการใช้สิทธิตาม

ความในหมวดนี ้

                  มาตรา 29 การจ ากัดสิทธิและเสรีภาพของบุคคลที่รัฐธรรมนูญรับรองไว้  จะกระท ามิได้

เว้นแต่โดยอาศัยอ านาจตามบทบัญญัติแห่งกฎหมาย  เฉพาะเพื่อการที่รัฐธรรมนูญนี้ก าหนดไว้และ

เท่าที่จ าเป็น และจะกระทบกระเทือนสาระส าคัญแห่งสิทธิและเสรีภาพนั้นมิได้กฎหมายตามวรรค

หนึ่งต้องมีผลใช้บังคับเป็นการทั่วไป และไม่มุ่งหมายให้ใช้บังคับแก่กรณีใดกรณีหนึ่งหรือแก่บุคคล

ใดบุคคลหนึ่งเป็นการเจาะจง  ทั้งต้องระบุบทบัญญัติแห่งรัฐธรรมนูญที่ให้อ านาจในการตรา

กฎหมายนั้นด้วย 

                  บทบัญญัติในวรรคหนึ่งและวรรคสองให้น ามาใช้บังคับกับกฎที่ออกโดยอาศัยอ านาจ

ตามบทบัญญัติแห่งกฎหมายด้วยโดยอนุโลม 

        ส่วนที ่2  ความเสมอภาค 

                   มาตรา 30 บุคคลย่อมเสมอกันในกฎหมายและได้รับความคุ้มครองตามกฎหมายเท่า

เทียมกันชายและหญิงมีสิทธิเท่าเทียมกันการเลือกปฏิบัติโดยไม่เป็นธรรมต่อบุคคลเพราะเหตุแห่ง

ความแตกต่างในเร่ืองถิ่นก าเนิดเชื้อชาติ ภาษา เพศ อายุ ความพิการ สภาพทางกายหรือสุขภาพ 

สถานะของบุคคล ฐานะทางเศรษฐกิจหรือสังคม ความเชื่อทางศาสนา การศึกษาอบรม หรือความ

คิดเห็นทางการเมืองอันไม่ขัดต่อบทบัญญัติแห่งรัฐธรรมนูญ จะกระท ามิได้มาตรการที่รัฐก าหนด

ขึ้นเพื่อขจัดอุปสรรคหรือส่งเสริมให้บุคคลสามารถใช้สิทธิและเสรีภาพได้ เช่นเดียวกับบุคคลอ่ืน  

ย่อมไม่ถือเป็นการเลือกปฏิบัติโดยไม่เป็นธรรมตามวรรคสาม 

                   มาตรา 31 บุคคลผู้เป็นทหาร ต ารวจ ข้าราชการ เจ้าหน้าที่อ่ืนของรัฐ และพนักงานหรือ

ลูกจ้างขององค์กรของรัฐ ย่อมมีสิทธิและเสรีภาพตามรัฐธรรมนูญเช่นเดียวกับบุคคลทั่วไป เว้นแต่ที่ 

จ ากัดไว้ในกฎหมายหรือกฎที่ออกโดยอาศัยอ านาจตามบทบัญญัติแห่งกฎหมาย  เฉพาะในส่วนที่

เกี่ยวกับการเมือง สมรรถภาพ วินัย หรือจริยธรรม 

        ส่วนที ่3 สิทธิและเสรีภาพส่วนบุคคล 
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                   มาตรา 33 บุคคลย่อมมีเสรีภาพในเคหสถานบุคคลย่อมได้รับความคุ้มครองในการที่จะ

อยู่อาศัยและครอบครองเคหสถานโดยปกติสุขการเข้าไปในเคหสถานโดยปราศจากความยินยอม

ของผู้ครอบครอง หรือการตรวจค้นเคหสถานหรือในที่รโหฐาน จะกระท ามิได้ เว้นแต่มีค าสั่งหรือ

หมายของศาล หรือมีเหตุอย่างอื่นตามที่กฎหมายบัญญัติ 

                   มาตรา 34 บุคคลย่อมมีเสรีภาพในการเดินทางและมีเสรีภาพในการเลือกถิ่นที่อยู่ภายใน

ราชอาณาจักรการจ ากัดเสรีภาพตามวรรคหนึ่ง  จะกระท ามิได้ เว้นแต่โดยอาศัยอ านาจตามบัญญัติ

แห่งกฎหมาย เฉพาะเพื่อความมั่นคงของรัฐ ความสงบเรียบร้อยหรือสวัสดิภาพของประชาชนการ

ผังเมือง หรือเพื่อสวัสดิภาพของผู้เยาว์การเนรเทศบุคคลผู้มีสัญชาติไทยออกนอกราชอาณาจักร หรือ

ห้ามมิให้บุคคลผู้มีสัญชาติไทยเข้ามาในราชอาณาจักร จะกระท ามิได้ 

                  มาตรา 35 สิทธิของบุคคลในครอบครัว เกียรติยศ ชื่อเสียง ตลอดจนความเป็นอยู่ส่วนตัว

ย่อมได้รับความคุ้มครองการกล่าวหรือไขข่าวแพร่หลายซึ่งข้อความหรือภาพไม่ว่าด้วยวิธีใดไปยัง

สาธารณชน อันเป็นการละเมิดหรือกระทบถึงสิทธิของบุคคลในครอบครัว  เกียรติยศ ชื่อเสียง หรือ

ความเป็นอยู่ส่วนตัวจะกระท ามิได้ เว้นแต่กรณีที่เป็นประโยชน์ต่อสาธารณะ 

        บุคคลย่อมมีสิทธิได้รับความคุ้มครองจากการแสวงประโยชน์โดยมิชอบจากข้อมูลส่วนบุคคล

ที่เกี่ยวกับตน ทั้งนี้ ตามที่กฎหมายบัญญัต ิ

                  มาตรา 36 บุคคลย่อมมีเสรีภาพในการสื่อสารถึงกันโดยทางที่ชอบด้วยกฎหมายการ

ตรวจ การกัก หรือการเปิดเผยสิ่งสื่อสารที่บุคคลมีติดต่อถึงกัน รวมทั้ง การกระท าด้วยประการอ่ืน

ใดเพื่อให้ล่วงรู้ถึงข้อความในสิ่งสื่อสารทั้งหลายที่บุคคลมีติดต่อถึงกัน  จะกระท ามิได้ เว้นแต่โดย

อาศัยอ านาจตามบทบัญญัติแห่งกฎหมาย เฉพาะเพื่อรักษาความมั่นคงของรัฐ หรือเพื่อรักษาความ

สงบเรียบร้อยหรือศีลธรรมอันดีของประชาชน 

        ส่วนที ่5 สิทธิในทรัพย์สิน 

                   มาตรา 41 สิทธิของบุคคลในทรัพย์สินย่อมได้รับความคุ้มครอง ขอบเขตแห่งสิทธิและ

การจ ากัดสิทธิเช่นว่านี้ย่อมเป็นไปตามที่กฎหมายบัญญัติ 

        การสืบมรดกย่อมได้รับความคุ้มครอง สิทธิของบุคคลในการสืบมรดกย่อมเป็นไปตามที่

กฎหมายบัญญัต ิ
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                   มาตรา 42 การเวนคืนอสังหาริมทรัพย์จะกระท ามิได้ เว้นแต่โดยอาศัยอ านาจตาม

บทบัญญัติแห่งกฎหมาย เฉพาะกิจการของรัฐเพื่อการอันเป็นสาธารณูปโภค การอันจ าเป็นในการ

ป้องกันประเทศ การได้มาซึ่งทรัพยากรธรรมชาติ การผังเมือง การส่งเสริมและรักษาคุณภาพ

สิ่งแวดล้อม การพัฒนาการเกษตรหรือการอุตสาหกรรม การปฏิรูปที่ดิน การอนุรักษ์โบราณสถาน

และแหล่งทางประวัติศาสตร์ หรือเพื่อประโยชน์สาธารณะอย่างอ่ืน และต้องชดใช้ค่าทดแทนที่เป็น

ธรรมภายในเวลาอันควรแก่เจ้าของตลอดจนผู้ทรงสิทธิบรรดาที่ได้รับความเสียหายจากการเวนคืน

นั้นทั้งนี ้ตามที่กฎหมายบัญญัติ 

        การก าหนดค่าทดแทนตามวรรคหนึ่งต้องก าหนดให้อย่างเป็นธรรมโดยค านึงถึงราคาที่ซื้อขาย

กันตามปกติในท้องตลาด การได้มา สภาพและที่ตั้งของอสังหาริมทรัพย์ ความเสียหายของผู้ถูก

เวนคืนและประโยชน์ที่รัฐและผู้ถูกเวนคืนได้รับจากการใช้สอยอสังหาริมทรัพย์ที่ถูกเวนคืน

กฎหมายเวนคืนอสังหาริมทรัพย์ต้องระบุวัตถุประสงค์แห่งการเวนคืนและก าหนดระยะเวลาการเข้า

ใช้อสังหาริมทรัพย์ไว้ให้ชัดแจ้ง ถ้ามิได้ใช้เพื่อการนั้นภายในระยะเวลาที่ก าหนดดังกล่าวต้องคืนให้

เจ้าของเดิมหรือทายาท 

                  การคืนอสังหาริมทรัพย์ให้เจ้าของเดิมหรือทายาทตามวรรคสาม  และการเรียกคืนค่า

ทดแทนที่ชดใช้ไป ให้เป็นไปตามที่กฎหมายบัญญัติ 

        ส่วนที ่12  สิทธิชุมชน 

                   มาตรา 66 บุคคลซึ่งรวมกันเป็นชุมชน ชุมชนท้องถิ่น หรือชุมชนท้องถิ่นดั้งเดิม ย่อมมี

สิทธิอนุรักษ์หรือฟื้นฟูจารีตประเพณี ภูมิปัญญาท้องถิ่น ศิลปวัฒนธรรมอันดีของท้องถิ่นและของ

ชาติและมีส่วนร่วมในการจัดการ การบ ารุงรักษา และการใช้ประโยชน์จากทรัพยากรธรรมชาติ

สิ่งแวดล้อม รวมทั้งความหลากหลายทางชีวภาพอย่างสมดุลและยั่งยืน 

                   มาตรา 67 สิทธิของบุคคลที่จะมีส่วนร่วมกับรัฐและชุมชนในการอนุรักษ์  บ ารุงรักษา

และการได้ประโยชน์จากทรัพยากรธรรมชาติและความหลากหลายทางชีวภาพ และในการคุ้มครอง

ส่งเสริม และรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อม เพื่อให้ด ารงชีพอยู่ได้อย่างปกติและต่อเนื่องในสิ่งแวดล้อมที่

จะไม่ก่อให้เกิดอันตรายต่อสุขภาพอนามัย สวัสดิภาพ หรือคุณภาพชีวิตของตน ย่อมได้รับความ

คุ้มครองตามความเหมาะสมการด าเนินโครงการหรือกิจกรรมที่อาจก่อให้เกิดผลกระทบต่อชุมชน

อย่างรุนแรงทั้งทางด้านคุณภาพสิ่งแวดล้อม ทรัพยากรธรรมชาติ และสุขภาพ จะกระท ามิได้ เว้นแต่
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จะได้ศึกษาและประเมินผลกระทบต่อคุณภาพสิ่งแวดล้อมและสุขภาพของประชาชนในชุมชน และ

จัดให้มีกระบวนการรับฟังความคิดเห็นของประชาชนและผู้มีส่วนได้เสียก่อน รวมทั้งได้ให้องค์การ

อิสระซึ่งประกอบด้วยผู้แทนองค์การเอกชนด้านสิ่งแวดล้อมและสุขภาพ  และผู้แทน

สถาบันอุดมศึกษาที่จัดการการศึกษาด้านสิ่งแวดล้อมหรือทรัพยากรธรรมชาติหรือด้านสุขภาพ  ให้

ความเห็นประกอบก่อนมีการด าเนินการดังกล่าวสิทธิของชุมชนที่จะฟ้องหน่วยราชการ  หน่วยงาน

ของรัฐ รัฐวิสาหกิจ ราชการส่วนท้องถิ่นหรือองค์กรอ่ืนของรัฐที่เป็นนิติบุคคล เพื่อให้ปฏิบัติหน้าที่

ตามบทบัญญัติน้ี ย่อมได้รับความคุ้มครอง 

10.  แนวคดิเกีย่วกบัความขดัแย้ง 

        10.1  ความหมายของความขัดแยง 

                   สมยศ นาวีการ (2524: 284) ใหความหมายวา ความขัดแยง คือการโตเถียงหรือการตอสู

ระหวางสองฝายที่แสดงออกมาอยางเปดเผยดวยการเปนศัตรูและ/หรือการแทรกแซงอยางจงใจใน

การบรรลุถึงเปาหมายของฝายตรงขาม การแทรกแซงอาจจะเปนการใชความพยายามขัดขวางต่อ

การ บรรลุถึงเปาหมายของบุคคลบางคนหรือการตอตานอยูเฉยๆ 

                   กิติมา ปรีดีดิลก (2529: 195) ไดใหความหมายไววา ความขัดแยง หมายถึง สภาพจิตใจที่

ไมมีความสุข เนื่องจากไมสมหวังตอสิ่งใดสิ่งหนึ่งเมื่อเกิดความขัดแยงขึ้นแลว บุคคลจะแสดง

พฤติกรรมออกมาเพื่อขจัดความขัดแยงใหหมดไปหรือใหนอยลง 

                   เทพพนม  เมืองแมน และสวิง สุวรรณ (2529: 236-238) ไดเสนอวา ความขัดแยงมีความ

เป็นมาและการพัฒนาแนวคิดอยู แนวคิด คือ แนวคิดดั้งเดิมและแนวคิดใหมโดยสรุปไววาแนวคิด

ดั้งเดิม เห็นวาความขัดแยงเปนสิ่งไมดี ควรขจัดและแกไข แนวคิดใหมเห็นวา ความขัดแย้งเปนสิ่งที่

ดี เปนสิ่งที่หลีกเลี่ยงไมได 

                   วิจิตร วรุตบางกูร (2531: 64-70) ใหความหมายของความขัดแยง ไววาความขัดแยง 

หมายถึง สภาพการณที่คนมีความเห็น ความเชื่อไมตรงกันและยังหาขอยุติไมไดหากไมท าความ

เข้าใจจะก่อใหเกิดผลกระทบไปถึงหนวยงาน 

                   อรุณ รักธรรม (2533: 124) กลาววา ความขัดแยงขององคการ ก็คือ ความไมเห็นพองต

องกันระหวางสมาชิก หรือกลุมขององคการสองคน หรือมากกวา เกิดขึ้นจากขอเท็จจริงเกี่ยวกับวา 

พวกเขาจะตอง มีสวนรวมในทรัพยากรที่จ ากัดหรืองานตางๆ หรือพวกเขามีความแตกตางใน
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สถานภาพ เป้าหมาย คานิยมหรือการรับรู ทัศนคติ ความเชื่อ ซึ่งแตกตางกันและไมเห็นพองตองกัน 

ตางก็จะแสดงทัศนะของพวกเขาใหเดนกวาบุคคลอ่ืน หรือความตองการของเขาไมไดรับการ

ตอบสนอง 

                   เสริมศักดิ์ วิศาลาภรณ เห็นวา ความขัดแยงของบุคคลเกิดจากการที่บุคคล

ตัดสินใจเลือกอยางใดอยางหนึ่ง ความขัดแยงระหวางบุคคลเกิดจากการกระท าของฝายหนึ่งไป

ขัดขวางการกระท าของอีกฝายหนึ่งในการที่จะบรรลุเปาหมายของเขาหรือการที่บุคคลมีความ

แตกต่างกันในคานิยม ความสนใจ แนวคิด วิธีการ เปาหมาย ตองมาติดตอกัน ท างานดวยกัน โดย

ความแตกตางนี้เปนสิ่งที่ไปดวยกันไมได 

                   มารศรี สุทธานิธิ, ทัศนา แสวงศักดิ์ และสุรชาติ สังขรุง (2535: 2-3) ไดสรุปว่า แนวคิด

เกี่ยวกับความขัดแยงไดมีการเปลี่ยนแปลงมาโดยล าดับ โดยทั่วไปจะแบงออกเปนแนวคิดเดิมและ

แนวคิดปัจจุบัน แนวคิดเดิมไดรับอิทธิพลมาจากทฤษฎีการบริหารแบบดั้งเดิมและแนวปฏิบัติทาง

ศาสนา เป็นแนวคิดเกี่ยวกับความขัดแยงแนวประเพณีนิยม ซึ่งเชื่อวาความขัดแยงเปนสิ่งเลงวันที่เป

น ความรุนแรง ไมเป็นประโยชนตอองคการ ซึ่งควรหลีกเลี่ยงหรือขจัดใหหมดไป และหากมีความ

ขัดแยงเกิดขึ้นถือวาเป็นความผิดพลาดของการบริหารจึงตองชวยกันปกปด อีกแนวคิดหนึ่งไดรับ

อิทธิพลจากทฤษฎีการบริหารแบบมุงสัมพันธ ตามทฤษฎีนี้มองความขัดแยงที่สอดคลองกัน 2 

ลักษณะ คือ แนวพฤติกรรม เห็นความขัดแยงเปนสิ่งที่เกิดขึ้นตามธรรมชาติในทุกกลุม ทุกองคการ

เปนสิ่งที่เลี่ยงไมได ความขัดแยงอาจเป็นศักยภาพที่จะเปนพลังทางบวกที่สงเสริมการปฏิบัติงาน

ของกลุม จึงยอมรับวาตองมีความขัดแยงและไมสามารถขจัดใหหมดไปได อีกแนวคิดหนึ่งที่

ต่อเนื่องกับแนวคิดแรก คือ แนวนักปฏิสัมพันธ เห็นวา ความขัดแยงนอกจากจะเปนพลังทางบวก

ที่สงเสริมการท างานของกลุมแลว ยังจ าเปนตองมี เพื่อใหกลุ่มท างานอยางมีประสิทธิภาพ หากมี

ความขัดแยงในระดับที่เหมาะสม ตามแนวคิดนี้เชื่อวาความขัดแยงจะดีหรือเลงวันที่ขึ้น อยูกับแบบ

ของความขัดแยง หากความขัดแยงไปสนับสนุนเปาหมายของกลุมและชวยพัฒนาการท างานของ

บุคคลก็เปนแบบความขัดแยงที่เปนประโยชน หากความขัดแยงไปสกัดกั้นหรือขัดขวางการท างาน

ของ กลุมก็เปนแบบของความขัดแยงที่ไมเปนประโยชน 

                   เอกชัย กี่สุขพันธ ไดใหความหมายวา ความขัดแยง คือ สภาพการณที่คน

หรือกลุ่มคนเกิดความไมเขาใจกันมีความรสูึกไมพึงพอใจหรือของใจที่จะปฏิบัติงานซึ่งอาจมีสาเหตุ
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มาจากสภาพทรัพยากรทางการบริหารหรือต าแหนงที่มีจ ากัดและไมสามารถตอบสนองความตอง

การของคน หรือกลุ่มได อยางทั่วถึงเทาเทียมกัน 

                   โดยสรุป ความขัดแยง หมายถึง สภาพการณที่เปนความแตกตาง ไม่ตรงกัน และยังหา

ข้อยุติไม่ได้ ของเร่ืองใด เร่ืองหนึ่ง หรือสิ่งใดสิ่งหนึ่ง ซึ่งสงผลกระทบตอบุคคลหรือองคการ ซึ่งอาจ

เป็นได้ทั้งความขัดแยงภายในบุคคลที่เกิดความสับสนที่จะเลือกตัดสินใจหรือเลือกปฏิบัติอยางใด 

อยางหนึ่ง หรือความขัดแยงระหวางบุคคลที่มีความคิดเห็น วิธีการท างานหรือผลประโยชนไม่ สอด

คลองกัน หรืออาจเป็นความขัดแย้งระหว่างกลุ่มบุคคลหรือองคกรอันเนื่องมาจากการที่คนในองค

กรมีปญหาความขัดแยงกัน 

         10.2 ผลดีผลเสียของความขัดแยง 

                   เสริมศักดิ์ วิศาลาภรณ -21) มีความเห็นเพิ่มเติมถึงผลเสียที่เกิดจากความ

ขัดแย้ง ว่า ท าใหบุคคลมีความเครียด เสียสุขภาพจิต ประสิทธิภาพในการท างานลดลง หากจัดการ

กับความขัดแย้งไมเหมาะสม ความขัดแยงอยางหนึ่งจะน าไปสูความขัดแยงอ่ืนๆ ตอไป นอกจากนี้

ความขัดแยงท าใหคนไมผูกพันกับองคการ และหากไมสามารถทนอยูภายใตบรรยากาศของความ

ขัดแย้งที่รุนแรงไดคนก็จะหนีไปจากองคการ อยางไรก็ตามผลดีของความขัดแยงก็ยังมีความเห็นใน

ลักษณะเดียวกับที่กลาวมาแลว 

                   พรรณราย ทรัพยะประภา (มปป: 80) มีความเห็นวา ความขัดแยงมิใชเปนสิ่งที่เลงวันที่ร

ายเสมอไป ความขัดแยง มีทั้งผลดี และผลเสีย โดยสรุปว่าผลดีของความขัดแยง อยางนอยจะมีอยู

ประการ คือ  

1. คนเราจะใชความขัดแยง เปนตัวกระตนุใหแสวงหาวิธีการตางๆ ที่จะน าไปสูผลที่ดีขึ้น 

2. ปญหาที่ถูกซอนเรนอยู ไดถูกน ามาเปดเผยเพื่อจะไดสามารถแกไขได  

3. กลุมคนที่มีสวนเกี่ยวของกับความขัดแยง จะมีความเขาใจตอกันอยางลึกซึ้งมากขึ้น  

 

                  หลังจากที่ไดแกไขขอขัดแยงนั้นใหลุลวงไปแลว ผลเสียของความขัดแยง ก็มีอยางนอย 3 

ประการดวยกัน คือ  

1. ความขัดแยงท าใหความรวมมือ และการท างานรวมกันเปนทีมนั้นลดลง ความไมไว

วางใจซึ่งกันและกันเกิดขึ้นและความหางเหินกันก็เพิ่มขึ้น ทั้งในระหวางบุคคลและระหวางกลุม  
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2. บุคคลที่เปนฝายพายแพในความขัดแยงนั้น จะรูสึกวา ตนเองไรความหมาย ภาพพจนที่มี

ต่อตนเองจะตกต ่าลง และสูญเสียแรงจูงใจของตนเอง  

3. แมวาจะไมเกิดความพายแพเลยก็ตาม ความขัดแยง ก็ยังเปนสาเหตุใหเกิดปญหาทางดาน

อารมณ์ไดอยางมาก 

                  นันทนา ธรรมบุศย -65) เสนอวา ความขัดแยงระหวางบุคคล ที่เกิดขึ้นภายใน

องคการกอใหเกิดผลเสียหลายประการ คือ 

1. ท าใหเกิดความไมเขาใจกัน และเปนชนวนใหเกิดการวิวาทกัน 

2. ท าใหความสัมพันธของการเปนเพื่อนรวมงานตองสิ้นสุดลง 

3. ท าใหจิตใจเปนทุกข เกิดความคับของใจขุนเคืองใจ วิตกกังวล 

4. ท าใหสังคมขาดระเบียบวินัย 

5. ท าใหผลผลิตขององคการลดลงและไมเกิดการพัฒนาแมวาความขัดแยงจะมีผลเสีย แตก็ 

มีผลดีอยูหลายประการ เชน 

1)  ทาทายการท างานและท าใหชีวิตนาสนใจขึ้น 

2)   ท าใหคนตระหนักถึงปญหาที่เกิดจากความขัดแยง 

3)  ชวยกระตุนใหเกิดแรงจูงใจที่จะหาทางแกไขปญหานั้น และท าใหเกิดความรู

สึกที่ดีขึ้นต่อบุคคลที่ขัดแยงดวย 

4)  ชวยใหคนเราเขาใจความเปนมนุษยมากขึ้นซึ่งน าไปสูการเจริญงอกงามของ 

บุคคล 

5)  ท าใหความสัมพันธระหวางบุคคลมีความลึกซึ้งและแนนแฟนมากขึ้น 

                   เอกชัย กี่สุขพันธ ไดกลาวถึงขอไดเปรียบของความขัดแยงไววาจะท าใหเกิด

ความคิดริเร่ิมในการท างาน มีการควบคุมการปฏิบัติงานดีขึ้นมีความรอบคอบ มีเหตุมีผลในการแก

ปัญหาและเกิดการพัฒนาวิธีการท างาน สวนผลเสียนั้น อาจเกิดการบิดเบือนดานขาวสารขอมูลขาด

ความรวมมือ ขาดการยอมรับซึ่งกันและกัน ขาดความคิดริเร่ิมใหมๆ คุณภาพการตัดสินใจต่ าและ

อาจท าใหผูบริหารใชอ านาจเผด็จการมากขึ้น 
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                   อาจกลาวไดวา ทัศนคติแตเดิมมา เชื่อวา ความขัดแยงเปนสิ่งเลงวันที่รายควรขจัดให

หมดไปนั้น ความคิดนี้ไดเร่ิมเปลี่ยนไปและเชื่อวาความขัดแยงเกิดขึ้นตามธรรมชาติในทุกกลุม ทุ

กองคการเป็นสิ่งที่หลีกเลี่ยงไมได ความขัดแยงไมจ าเปนตองเลงวันที่เสมอไป แตอาจจะชวยสงเส

ริมการปฏิบัติงานของกลุมได ดังนั้น ความขัดแยงจึงเปนทั้งคุณและโทษ ความขัดแยงที่มีประโยชน

เปนความขัดแย้งที่มีในระดับพอเหมาะจะชวยท าใหองคการมีประสิทธิภาพ 

        10.3  ประเภทของความขัดแย้ง 

                   เสริมศักดิ์ วิศาลาภรณ ไดสรุปประเภทของความขัดแยง ไวดังนี้ 

1. ความขัดแยงเกิดจากบุคคล หากพิจารณาในแงบุคคล จะแบงความขัดแยง ออกได 

เปน 2 แบบที่ส าคัญๆ คือ 

1)  ความขัดแยงภายในตัวบุคคล 

2)  ความขัดแยงระหวางบุคคล 

2.  หากพิจารณาในแงของการบริหาร จะแบงความขัดแยงออกเปน 2 แบบ ที่ส าคัญๆ คือ 

1)  ความขัดแยงในวิธีการ 

2)  ความขัดแยงในเปาหมาย 

3. หากพิจารณาจากผลรวมของความขัดแยง จะแบงความขัดแยงออกเปน 2 แบบ ที่

ส าคัญๆ คือ 

1)  Zero-sum Conflict 

2)  Non-zero-sum Conflict 

4.  หากพิจารณาจากเหตุของความขัดแยง จะแบงความขัดแยงออกไดเปน 4 แบบ ที่

ส าคัญๆ คือ 

1)  ความขัดแยงทางบุคลิกภาพ เหตุเพราะมีบุคกภาพที่ขัดกัน 

2)  ความขัดแยงทางความคิด เหตุเพราะมีความคิดที่ไมตรงกัน 

3)  ความขัดแยงทางปฏิบัติ เหตุเพราะมีแนวปฏิบัติแตกตางกัน แมจะมี เปาหมาย 

เหมือนกัน 

4)  ความขัดแยงในผลประโยชน เหตุเพราะมีผลประโยชนขัดกัน หรือประสานฃ 

ประโยชน์กันไมได 
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                   เอกชัย กี่สุขพันธ -73) พิจารณาประเภทของความขัดแยงในลักษณะเสนทาง

ของการสื่อสาร โดยแบงไว ลักษณะ คือ ความขัดแยงในแนวตั้ง เปนความขัดแยงที่เกี่ยวกับสาย

บังคับบัญชา นับตั้งแตผูบริหารระดับสูงขององคการจนถึงผูปฏิบัติงาน ความขัดแยงประเภทนี้มักมี

ความสัมพันธกับการสื่อสาร ภาวะผูน าและการจูงใจของผูบริหาร ความขัดแยงตามแนวนอนเปนค

วามขัดแยงที่เกิดขึ้นกับผูบริหารหรือผูปฏิบัติงานที่อยูในระดับเดียวกัน ซึ่งตางฝายตางก็มีอ านาจตาม 

ต าแหนงของตนเอง ความขัดแยงประเภทนี้มักมีความสัมพันธกับการสื่อสาร การประสานงานและ

ความรวมมือความขัดแย้งตามแนวทะแยงมุมเปนความขัดแยงที่เกิดขึ้นกับผูบริหารหรือผูปฏิบัติงาน

ระดับใดระดับหนึ่งกับตางระดับ ตางสายการบังคับบัญชา ความขัดแยงประเภทนี้มักมีความสัมพันธ

กับการสื่อสาร 

        10.4 สาเหตุของความขัดแยง 

                   ความขัดแยงมีสาเหตุจากหลายประการซึ่งจะแยกกลาวเปน 2 ประเด็น คือ สาเหตุของ

ความขัดแยงภายในบุคคล และสาเหตุของความขัดแยงระหวางบุคคล ซึ่งมีรายละเอียด ดังตอไปนี้ 

                10.4.1  สาเหตุของความขัดแยงภายในบุคคล 

                   สงวน สุทธิเลิศอรุณ (2522: 73-76) กลาวถึง ความขัดแยงภายในบุคคลงวันที่า เปนความ

ขัดแย้งของบทบาทซึ่งมีสาเหตุมาจากบุคคลที่สวมบทบาทมีความบกพรองทางรางกาย จิตใจและ

บุคลิกภาพ เกิดจากความสับสนของบทบาท และเกิดจากการละเมิดบทบาท 

                   เสริมศักดิ์ วิศาลาภรณ -52) ไดกลาวถึงความขัดแยงภายในบุคคลงวันที่ เปนค

วามขัดแย้งที่เกิดจากการที่บุคคลตองตัดสินใจเลือกอยางใดอยางหนึ่งเพื่อใหบรรลุเปาหมายของ

ตนเอง สาเหตุของความขัดแยงภายในบุคคลแบงออกได แบบ คือ แบบที่หนึ่ง บุคคลตองการที่จะ

บรรลุเป้าหมายจึงสร้างแรงขับเพื่อจะบรรลุเปาหมายนั้นแตก็มีอุปสรรคจนไมสามารถ บรรลุเปา

หมายไดจึงเกิดความคับของใจและสรางกลไกปองกันตนเองขึ้น เปนความกาวราว การถอนตัวการ

สูหัวชนฝา และการประนีประนอม แบบที่สอง บุคคลสามารถจะบรรลุเปาหมายได แตเปาหมายนั้น

มีทั้งที่ตนเองชอบและไมชอบ แบบที่สาม บุคคลสามารถบรรลุเปาหมายได แตมีวิธีการมากกวาหนึ่ง

วิธีใหเลือกบุคคลจึงตองตัดสินใจเลือกอยางใดอยางหนึ่ง แบบที่สี่ บุคคลมีเปาหมายสองอยางที่

พอใจเทาๆ กัน แตตองเลือกเอาเพียงอยางเดียว แบบที่หา บุคคลไมพอใจเปาหมายทั้งสองแตตอง

เลือกเอาอยางหนึ่ง แบบที่หก มีเปาหมายสองอย่าง และในแตละเปาหมายมีทั้งสิ่งที่ตนเองพอใจและ
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ไมพอใจ แต่ ตองเลือกเอาเปาหมายใดเปาหมายหนึ่ง แบบที่เจ็ด บุคคลสามารถบรรลุเปาหมายได แต่

ต้องการจะเปลี่ยนเปาหมายใหม แตไมสามารถท าไดเพราะเวลาไดผานเลยไปแลว 

                 10.4.2  สาเหตุของความขัดแยงระหวางบุคคล 

                  ฉลอง ภิรมยรัตน -98) ไดเสนอวา สาเหตุของความขัดแยงระหวางบุคคลเกิด

จากการที่บุคคลมีความตองการ ความคิดเห็นและคานิยมแตกตางกันรวมทั้งพฤติกรรมที่บุคคล

คาดหวังตอกันมิไดเปนไปตามที่คาดหวังไว 

                   เสริมศักดิ์ วิศาลาภรณ กลาววา โดยสรุปแลว สาเหตุของความขัดแยงของ

บุคคลเกิดจาก 

1)  การคิดไมเหมือนกัน 

2)  การท าไมเหมือนกัน 

3)  ผลประโยชนขัดกัน 

                   เดอ โบโน (de Bono อางถึงในเสริมศักดิ์ วิศาลาภรณ ไดแสดงใหเห็นวา

สาเหตุส าคัญของความขัดแยงระหวางบุคคล คือ การมีความคิดเห็นไมตรงกัน การที่บุคคลมีความ

คิดเห็นไมตรงกันเกิดจากสาเหตุส าคัญ 3 ประการ คือ 

1)  เพราะมองเห็นสิ่งตางๆ ไมเหมือนกัน 

2)  เพราะมีความตองการสิ่งตางๆ ไมเหมือนกัน 

3)  เพราะมีแบบของความคิดไมเหมือนกัน 

 

                   ทรัสตี (Trusty อางถึงในเสริมศักดิ์ วิศาลาภรณ ไดศึกษา แนวคิดของผู

ทรงคุณวุฒิทางดานความขัดแยง และสรุปว่าสาเหตุส าคัญที่กอใหเกิดความขัดแยงระหวางบุคคลมี

ดังนี ้

1)  การมีคานิยมที่แตกตางกัน 

2)  การทาทายหรือใหรายตอความรูสึกวาตนมีคาหรือมีความส าคัญ 

3)  การคุกคามตอปมเดนหรือเอกลักษณของบุคคล 

                   นันทนา ธรรมบุศย -63) ไดกลาววา ความขัดแยงระหวางบุคคลภายในองค

การเกิดจากสาเหตุที่ส าคัญ ดังนี ้
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         1)  เกิดความแคนเคืองใจหรือเกิดความไมพอใจที่อีกฝายหนึ่งท าใหตนตองเสียหนา  

(Loose face) ตอหนาคนเปนจ านวนมาก เชน ผูบังคับบัญชาที่ต าหนิ ติเตียนลูกนองในที่สาธารณะ 

ท าใหลูกน้องตองอับอาย 

  2)  เกิดความเขาใจที่ผิดพลาด เนื่องจากคิดวาอีกฝายหนึ่งมีความไมจริงใจ เชนผู

บังคับบัญชาที่ปิดบังขอมูลบางอยางไมใหลูกนองทราบ ภายหลังลูกนองคนพบ ความจริงก็เกิดความ

รูสึกระแวงแคลงใจไมเชื่อใจ ยิ่งเขาใจผิดมากความขัดแยงก็ยิ่งมีมาก 

3)  เกิดการติดตอสื่อสารที่ผิดพลาด (Faulty communication) ซึ่งอาจเกิดจากความ

ตั้งใจหรือไมตั้งใจก็ได แตมีผลท าใหอีกฝายหนึ่งโกรธเคืองหรือไมพอใจ ความผิดพลาดที่เกิดจาก

การสื่อสารมักเกี่ยวของกับสิ่งตอไปนี้ 

3.1 ขอมูลขาดความชัดเจน (Lack of clarity) เชน ผูบังคับบัญชาที่สั่งงานลูกนองไม

กระจาง เวลาลูกนองท างานพลาดก็ต าหนิลูกนอง ท าใหลูกนองเกิดความไมพอใจผูบังคับบัญชา 

      3.2 การวิพากษวิจารณผูอ่ืนในทางท าลาย (Destructive criticism) เปนลักษณะ

ของการต าหนิผูอ่ืน โดยผูพูดใชน้ าเสียงขมขูดุดัน ไมต าหนิที่การกระท า แตต าหนิที่บุคลิกภาพของ

อีก ฝายหนึ่ง เช่น ผูบังคับบัญชาที่ต าหนิลูกนองวา “คุณนี่ แยมาก ผมเตือนคุณหลายคร้ังแลววาอย

ามาท างานสาย คุณก็ไมเคยเปลี่ยนนิสัยเลย” 

4)  การมีบุคลิกภาพที่กาวราวหรือมีบุคลิกภาพที่โนมเอียงไปในทางขัดแยงกับผูอ่ืน

(Aggressive or conflict-personality) ไดแก ลักณะของคนที่ชอบการตอสูและชอบเอาชนะผูอ่ืน 

ท าใหผูที่อยูใกลเกิดความไมพอใจ 

                  นักวิชาการแหงสถาบันอเลกซานเดอร แฮมิลตัน (Alexander Hamilton Institute1983: 

31-38) ไดชี้ใหเห็นวา ความขัดแยงระหวางบุคคล เกิดจากสาเหตุส าคัญ 8 ประการคือ ความแตกตาง

ระหวางบุคคลในดาน บุคลิกภาพ คานิยม การรับรู เปาหมายและสถานภาพ นอกจากนี้ยังมีสาเหตุมา

จาก การแข่งขันเพื่อจะไดทรัพยากรที่มีจ ากัด การตองพึ่งพาอาศัยกันของบุคคล และความกดดัน ต

อบทบาทของกันและกัน 

        10.5  กระบวนการของความขัดแยง 

                   จรัณ ภาสุระ (2534: 178-179) อธิบายว่า ความขัดแยงเมื่อเกิดขึ้นจะมีลักษณะเปนขั้น

ตอน เร่ิมจากบุคคลหรือกลุมไมประสบความส าเร็จหรือไมบรรลุเปาหมายอยางหนึ่งอยางใดจะเกิด
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ความรสูึกอึดอัด และเกิดความคับของใจ คนพยายามจะท าความเขาใจกับปญหาและเขาใจขอของใจ

ที่เกิดขึ้นแลวแสดงพฤติกรรมที่คิดวาเปนหนทางแกปญหาส าหรับตนเองออกมาเพื่อใหไดผลตามที่ 

ตองการ 

                   ทอมัส (Thomas อางถึงใน เสริมศักดิ์ วิศาลาภรณ แสดงใหเห็นวา 

กระบวนการของความขัดแยง เกิดขึ้นเปนตอนๆ ในแตละตอนจะมีเหตุการณเกิดขึ้นตามล าดับ คือ 

ความขัดแย้งเกิดจากความคับของใจของฝายหนึ่งซึ่งถูกอีกฝายหนึ่งกระท า ผลของความคับของใจ 

ท าใหเกิดการรับรูเกี่ยวกับความขัดแยงคูกรณีก็พยายามจะเขาใจธรรมชาติของความขัดแยง แตการ

รับรูของบุคคลโดยปกติมักจะล าเอียง จึงพยายามหาหลักฐานและเหตุผลมาสนับสนุนการรับรูของ

ตนเองวาถูกตอง เมื่อพบกับความขัดแยงคนมักจะหาทางออกและทางออกที่คนสวนใหญนิยมใช คือ 

การเอาแพเอาชนะกัน อยางไรก็ตามพฤติกรรมที่คนแสดงออกมาเมื่อมีความขัดแยงซึ่งอาจเปนการ

เอาชนะการรวมมือแกปญหา การประนีประนอม การหลีกเลี่ยง หรือการยอมแพอีกฝายหนึ่งก็จะมี

ปฏิกริยาตอบสนองออกมาเชนกัน ปฏิกริยาดังกลาวนี้อาจจะไปเพิ่มหรือลดความขัดแยงก็ได ถึงขั้น

นี้คขูัดแย้งอาจจัดการกับความขัดแย้งกันเองหรือใหบุคคลอ่ืนจัดการให ผลการจัดการก็จะสงผลใน 

2 ลักษณะคือ ความขัดแยงสิ้นสุดลง หรือเกิดความขัดแยงใน ขั้นตอนตอไปอีก 

   10.6  พฤติกรรมของบุคคลทีแ่สดงออกเมื่อเผชิญกบัความขัดแยง 

                   ลอวลีสส -351) เห็นวา เมื่อบุคคลเผชิญกับความขัดแยงจะแสดง

พฤติกรรมออกมาอยางใดอยางหนึ่งใน 3 แนวทางคือ แนวทางที่หนึ่ง เลือกอยางใดอยางหนึ่งจาก

ทางเลือกหลายๆ ทางเลือก แนวทางที่สอง มีพฤติกรรมแบบประนีประนอม คือเลือกผสมผสานจาก

ทุกทางเลือก แนวทางที่สาม บุคคลจะมีพฤติกรรม หลีกเลี่ยงไปเลือกอยางอ่ืน ซึ่งอยูนอกทางเลือกที่

ก าลังขัดแยงกันอยู 

                    นิวแมน และบรูล (Pnueman and Bruehl 1982: 4-6) อธิบายวา เมื่อบุคคลเผชิญกับความ

ขัดแย้งจะมีทางเลือกอยู แนวทาง คือ  

1)  อยูเฉยๆ  

2) ระงับความขัดแยงและ 

3)  บริหารความขัดแยง 



 49 

                   เทิรนเนอร และวีด (Turner and Weed 1983: 4) ไดจ าแนกการตอบสนองของบุคคลเมื่อ

เกิดความขัดแยงออกเปน 3 กลุม คือ พวกหันหนาเขาสู พวกนี้พยายามแกปญหาโดยใหฝายตรงขาม

เห็นกับเขา แมจะเปนบางสวนก็ยังดี มีความเต็มใจที่จะเสี่ยงเขาแกปญหา มีพฤติกรรมแบบใจดีสูเสือ

และชอบเผชิญหนา สวนพวกพรางตัวจะไมยอมเสี่ยงพูดหรือแสดงออกทั้งสิ้น จะพรางตัว เขา

ลักษณะหวานอมขมกลืน หรือไปท าอยางอื่นดีกวาหรือหลบดีกวา อีกพวกหนึ่งคือพวกจูโจม พวกนี้

จะมีเหตุผลในการกระท าเขาขางตนเอง รูสึกอยางไรก็แสดงออกมาหมด การแสดงพฤติกรรมจะมี 

งานวจิัยทีเ่กีย่วกบัความขดัแย้ง 
 

     ชาญณรงค์  ทิมถาวร (2538) ได้ท างานวิจัยเร่ือง พัฒนาการ ลักษณะและแนวทางแก้ไข
ปัญหาความขัดแย้งเร่ืองการจัดสรรที่ดินท ากินในเขตป่าสงวนแห่งชาติ : ศึกษาเฉพาะกรณีโครงการ
ปรับปรุงป่าสงวนแห่งชาติ ป่าแควระบม-สียัด 2 กิ่งอ าเภอท่าตะเกียบ จังหวัด ฉะเชิงเทรา ในแง่การ
พัฒนาการของปัญหาความขัดแย้งพบว่า ปัญหาเร่ิมมาจากชาวบ้านยากจนไร้ที่ท ากินโดยเฉพาะจาก
ภาคอีสาน ต้องอพยพเข้ามาอาศัยอยู่ในป่าแควระบม-สียัด โดยมีปัจจัยดึงดูดและปัจจัยผลักดัน คือ 
ปัจจัยดึงดูดเป็นสภาพความสมบูรณ์ของป่า เร่ืองนโยบายการส่งเสริมการปลูกพืชเศรษฐกิจของทาง
ราชการ นโยบายการสร้างเส้นทางยุทธศาสตร์เพื่อความมั่นคงการซื้อขายป่า หลั งการตัดไม้
สัมปทาน ส่วนปัจจัยผลักดันเป็นเร่ืองของที่ดินไม่พอท ากิน เร่ืองของความแห้งแล้งและความ
ยากจนในภาคอีสาน แต่ต่อมาชาวบ้านเหล่านี้ต้องถูกผลักดันออกจากป่า เนื่องจากผลประโยชน์ของ
รัฐและนายทุนเปลี่ยนไป 

     ปริสา  สมภมิตร (2546) ได้ศึกษาถึงการจัดการความขัดแย้งของชุมชนอันเนื่องมาจาก
นโยบายการเวนคืนที่ดินของรัฐ: กรณีศึกษาชุมชนแหลมฉบัง อ าเภอศรีราชา จังหวัดชลบุรี  ผล
การศึกษาพบว่า ชุมชนแหลมฉบังมีประวัติความเป็นมาตั้งแต่สมัยอดีต ตั้งแต่รัชกาลที่ 5 คนใน
ชุมชนมีวิถีชีวิตทางด้านประมงเป็นหลัก ทางการท่าเรือต้องการใช้พื้นที่ในเขตชุมชนเพื่อก่อสร้าง
ท่าเรือแหลมฉบัง จึงได้มีนโยบายเวนคืนที่ดินซึ่งเป็นที่มาของปัญหาความขัดแย้งระหว่างการท่าเรือ
กับชาวบ้านแหลมฉบัง กระบวนการจัดการความขัดแย้งโดยชุมชน ใช้รูปแบบการจัดองค์กรชุมชน
และการชุมนุมประท้วงชาวบ้านในหมู่บ้านแหลมฉบังได้ต่อต้านนโยบายการเวนคืนที่ดินของรัฐได้
อย่างมีประสิทธิภาพในระดับหนึ่ง ชาวบ้านสามารถที่จะอาศัยอยู่ในพื้นที่เวนคืนของการท่าเรือได้ 
มาจากปัจจัยส าคัญ 2 ประการคือ การรวมตัวกันของชาวบ้านที่มาจากพื้นฐานความเป็นเครือญาติ 
และระบบเศรษฐกิจที่ผูกพันกับทะเล แนวทางในการแก้ไขปัญหานโยบายเวนคืนที่ดินคือรัฐต้อง
เปลี่ยนกลยุทธใหม่ โดยการให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการก าหนดนโยบาย รวมทั้งรัฐจะต้องเปิดรับ
มุมมองของประชาชน  
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     สุกรี  พืชผักหวาน (2541) ได้ท าการวิจัยเร่ือง ชาวบ้านกับโครงการของรัฐ : กรณีศึกษา
ปัญหาความขัดแย้งการจัดการป่าชายเลนพื้นที่ต าบลบางชัน อ าเภอขลุง จังหวัดจันทบุรี พบว่าสาเหตุ
ที่ท าให้เกิดความขัดแย้งในโครงการพัฒนาพื้นที่ป่าชายเลน ภาคตะวันออก เขตป่าสงวนแห่งชาติ ป่า
ชายเลนปากน้ าเวฬุ นั้นเกิดจากโครงการพัฒนาพื้นที่ป่าชายเลน นั้นไม่สามารถสนองความต้องการ
ของชาวบ้านได้ เพราะชาวบ้านมีความต้องการใช้ทรัพยากรธรรมชาติในท้องถิ่น แต่ฐานคติของ
นโยบายต้องการรักษาไว้ซึ่งทรัพยากรธรรมชาติ จึงมีความต้องการที่สวนทางกัน การปฏิบัติของ
เจ้าหน้าที่ มุ่งเน้นการปฏิบัติงานให้เป็นไปตามระเบียบมากจนเกินไปขาดความยืดหยุ่น สิ่งส าคัญคือ
การขาดข้อมูลเชิงพฤติกรรมของชาวบ้าน จึงท าให้เกิดผลกระทบต่อชาวบ้านจนกระทั่งน าไปสู่การที่
ชาวบ้านไม่ยอมรับบทบาทของเจ้าหน้าที่ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
  
 
 
 

 

 

 

 

 



บทที ่ 3 

วธีิด าเนินการวจิัย 
 
 การวิจัยครั้งนี้ เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ ศึกษาถึงการแก้ไขปัญหาความขัดแย้งของชุมชน
อันเนื่องมาจากนโยบายการเวนคืนที่ของรัฐ กรณีศึกษาชุมชนบ้านครัว จังหวักรุงเทพมหานคร โดยมี
วิธีการด าเนินการวิจัย ดังนี้ 
 
 

1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 

 

 การศึกษาค้นคว้าอิสระ เร่ืองการแก้ไขปัญหาความขัดแย้งของชุมชนอันเนื่องมาจาก
นโยบายการเวนคืนที่ของรัฐ กรณีศึกษาชุมชนบ้านครัว จังหวัดกรุงเทพมหานคร ผู้วิจัยมุ่งศึกษา
ชุมชนกลุ่มเป้าหมายโดยเน้นไปที่ข้อมูลจากงานวิจัยและการศึกษาค้นคว้าจากเอกสารเพื่อ
ประกอบการท าวิจัย 
 

2. เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการวจิัย 
 

 เคร่ืองมือในการท าวิจัยในคร้ังนี้  คือ การศึกษาจากเอกสารและรวบรวมข้อมูลเอกสาร
หลักฐานส าคัญๆ ที่เกี่ยวข้องกับการศึกษาค้นคว้าอิสระ เร่ืองการแก้ไขปัญหาความขัดแย้งของ
ชุมชนอันเนื่องมาจากนโยบายการเวนคืนที่ของรัฐ  กรณีศึกษาชุมชนบ้านครัว  จังหวัด
กรุงเทพมหานคร  
 

3. การเกบ็รวมรวมข้อมูล 
 

 การเก็บรวบรวมข้อมูลในคร้ังนี้  ผู้วิจัยได้ท าการจัดเก็บรวบรวมข้อมูลจากการศึกษา
ค้นคว้า หนังสือจากส านักพิมพ์ต่างๆ  วารสาร แผ่นพับ  บทความ  บทวิจารณ์ รายงานต่างๆและ
ข้อมูลที่ได้อ้างอิงจากผลการวิจัยต่างๆที่เกี่ยวข้อง ซึ่งท าให้ได้รับข้อมูลที่มีความเชี่อมโยงกับ
การศึกษาค้นคว้าอิสระ เร่ืองการแก้ไขปัญหาความขัดแย้งของชุมชนอันเนื่องมาจากนโยบายการ
เวนคืนที่ของรัฐ กรณีศึกษาชุมชนบ้านครัว จังหวัดกรุงเทพมหานคร  
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4. การวเิคราะห์ข้อมูล 
  

 การวิเคราะห์เชิงคุณภาพ เน้นหลักการใช้เหตุผลความสัมพันธ์เชิงเหตุต่อกัน เป็นหลักการ
วิเคราะห์เชิงคุณภาพ ที่มีลักษณะการพรรณา การใช้ข้อเท็จจริงเชิงประจักษ์การวิเคราะห์แบบ
เจาะลึก การศึกษาเชิงประวัติศาสตร์ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



บทที ่ 4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 
 

สภาพความเป็นมา 
 

 ย้อนอดีตไปเมื่อกว่า 200 กว่าปีที่แล้ว บ้านที่เคยเป็นถิ่นที่อยู่ของขุนนางและทหารของ
กรมอาสาจาม ซึ่งสืบเชื้อสายมาจากแขกจามที่นับถือศาสนาอิสลาม อันมีถิ่นฐานเดิมอยู่ที่กัมพูชาแต่
ภายหลังเมื่อมีศึกสงครามกัน ชนชาติแขกจามเหล่านี้เป็นเชลยศึกถูกกวาดต้อนมายังกรุงเทพฯ และ
เนื่องจากชาติจามเป็นชาติที่มีความสามารถด้านการเดินเรือ ยังได้เข้ามารับราชการรับใช้ในด้าน
กองทัพเรือโดยตั้งเป็นกองอาสาจามขึ้น 
 ชาวชุมชนบ้านครัวเชื่อกันว่า ที่ดินบริเวณที่พวกเขาอยู่ปัจจุบันนี้ พระบาทสมเด็จพระ
พุทธยอดฟ้าจุฬาโลก ทรงพระราชทานให้กับบรรพบุรุษของตน เป็นการมอบแทนที่ช่วยในการสู้รบ
กับพม่า และชาวบ้านครัวได้ตั้งพื้นฐานสืบต่อกันมาจนถึงทุกวันน้ีเป็นเวลาร่วม 200 ปีแล้ว 
 พื้นที่ส่วนหนึ่งของชุมชนบ้านครัวเหนือที่ถูกร้ือถอนออกไปเรียบร้อยแล้ว คงเหลือแต่
ซากวัสดุก่อสร้างเท่านั้น บริเวณนี้เคยเป็นบ้านเรือนของชาวชุมชนบ้านครัวเหนือมาก่อน แต่เจ้า
ของเดิมส่วนใหญ่ให้ชาวอีสานเข้ามาอยู่อาศัย เมื่อรัฐบาลขอเวนคืนจึงไม่ค่อยมีปัญหาเท่าใดเพราะ
ไม่ใช่ชาวมุสลิม และได้ร้ือถอนไปกว่า 60 หลังคาเรือนแล้ว 
 สุสานของชาวชุมชน สภาพสุสานที่เราเห็นไม่ได้ตรงกับจินตนาการที่คิดไว้ เป็นเพียง
พื้นที่ ร้างที่มีต้นไม้ขึ้นอยู่ทั่วไป ดูเหมือนจะรกร้างเพราะขาดการดูแลเอาใจใส่ ถ้ามองเผินๆ 
เหมือนกับเป็นที่ว่างเปล่าธรรมดา แต่ถ้าสังเกตให้ดี จะมองเห็นเป็นเนินดินสี่เหลี่ยมผืนผ้าอยู่
ประปราย บางเนินก็มีไม้ทาสีสลักชื่อผู้ตายไว้เหนือหลุมตามประเพณีของชาวมุสลิมนั้น เมื่อมี
ผู้เสียชีวิตจะต้องน าศพมาฝังใน 24 ชั่วโมง พื้นที่นี้จึงเป็นที่พึ่งพิงแห่งสุดท้ายในชีวิตของชาวชุมชน
บ้านครัวทุกรายใต้พื้นดินของสุสานแห่งน้ีจึงเต็มไปด้วยร่างของชาวมุสลิมที่ถูกทับซ้อนกันเป็นเวลา
หลายร้อยปี 
 ชุมชนบ้านครัวยังเป็นที่ตั้งโบราณสถานที่ส าคัญ เนื่องจากที่นี่มีบ้านไม้โบราณอยู่
ประมาณ 3-4 หลัง ซึ่งสร้างในสมัยรัชการที่ 5 บ้านไม้เหล่านี้เป็นของขุนนางชาวแขกจามที่เคยรับ
ราชการรับใช้พระมหากษัตริย์ไทย ตัวบ้านยังคงสมบูรณ์และสวยงามอยู่มาก มีลงวันที่ลายฉลุและ
กระจกสีสวยงาม บ้านบางหลังลูกหลานได้เก็บรักษาอาวุธโบราณ เช่น ดาบ กระบี่ ที่เคยใช้ออกรบ
ไว้เป็นอย่างดี สิ่งเหล่านี้มีคุณค่าทางประวัติศาสตร์ และโบราณคดีเป็นอย่างมาก   ที่ส าคัญตาม
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กฎหมายสถานที่ใดมีอายุ 50 ปีขึ้นไป จะกลายเป็นโบราณสถานโดยอัตโนมัติ ให้ท าการดูแลอนุรักษ์
ให้คงสภาพเดิมเพื่อเป็นสมบัติของชาติ 
 นอกจากนี้บริเวณชุมชนบ้านครัวยังเป็นแหล่งผลิตผ้าไหมที่ส าคัญของประเทศอีกด้วย
ชาวชุมชนมีประเพณีทอผ้าเพื่อใช้ในครัวเรือนมาตั้งแต่โบราณ ถึงแม้จะไม่ได้เลี้ยงไหมเองแต่ซื้อมา
จากภาคตะวันออกเฉียงเหนือ แล้วน ามาย้อมและผลิตเอง เหลือจากใช้ในครัวเรือนก็น าไป
แลกเปลี่ยนซื้อขาย 
 เมื่อ JIM THOMPSON เข้ามาพบการผลิตไหมไทยที่นี่จึงได้น าไปเผยแพร่ ท าให้ไหม
ไทยเป็นที่รู้จักทั่วโลก ตั้งแต่นั้นมาที่จึงกลายเป็นแหล่งผลิตผ้าไหมไทยให้กับ JIM THOMPSON 
เพื่อส่งออกเป็นยุคทองของผ้าไหมไทย จนกระทั่งปี 2510 JIM THOMPSON หายสาบสูญ การค้าผ้า
ไหมก็ถดถอยลงประกอบกับการแข่งขันของผ้าชนิดอ่ืนจากต่างประเทศ ท าให้มุสลิมบางครอบครัว
ต้องเลิกกิจการจนเมื่อราว 20 ปีก่อน ชาวมุสลิมจากภาคใต้ได้เข้ามารับช่วงการค้าผ้าไหมต่อไป ท า
ให้ชุมชนแห่งนี้ยังคงเป็นหมู่บ้านที่มาการทอผ้าไหมและค้าส่งให้กับตลาดทั้งกรุงเทพฯ และ
ต่างประเทศมาจนถึงทุกวันนี้ 

 ความขดัแย้งของชุมชนบ้านครัวกบัรัฐ 

     ความเป็นมาของทางด่วนขั้นที ่2 

                   สืบเนื่องมาจากปัญหาสภาพการจราจรกรุงเทพมหานครซึ่งนับวันจะทวีความรุนแรง

มากขึ้นเร่ือยๆ โดยในปี 2514 ผู้เชี่ยวชาญชาวเยอรมันได้ค านวณว่า การเดินทางโดยรถโดยสาร

ประจ าทางที่จะสนองความต้องการของประชาชนนั้น ควรเดินทางไม่ต่ ากว่า 30 กิโลเมตร/ชั่วโมง 

แต่ปรากฏว่าในปีนั้น รถโดยสารประจ าทางเดินทางได้โดยคิดเฉลี่ยแล้วชั่วโมงละ 20 กิโลเมตร/

ชั่วโมง และในปี 2519 เมื่อพิจารณาถึงความต้องการของประชาชนและรถโดยสารแล้ว อาจจะกล่าว

ได้ว่า รถโดยสารประจ าทางต้องเดินทางด้วยอัตราความเร็วกว่า 36 กิโลเมตร/ชั่วโมง จึงเป็นการ

เพียงพอ จากการสัมภาษณ์เจ้าหน้าที่ชั้นผู้ใหญ่ขององค์การขนส่งมวลชนในกรุงเทพฯ ปรากฏว่า รถ

โดยสารเดินทางได้ชั่วโมงละประมาณ 9 กิโลเมตร ถ้ามิได้มีการแก้ไขปัญหาดังกล่าวการเจรจาคงจะ

เลวลงจนถึงขั้นเป็นอัมพาต 

                    สาเหตุต่างๆ ที่ก่อให้เกิดความล่าช้าในการเดินทาง คือ ถนนมีไม่พอต่อความต้องการ

ของประชาชน กระทรวงคมนาคมได้รับความร่วมมือจากบริษัท F.H. kocks KG Consulting 

Engineers และ Rein-Ruhr Ingenieurhes MBH ในการส ารวจภาวะถนนและภาวการณ์จราจร และ

ทางผู้เชี่ยวชาญได้รายงานว่า โดยปกติแล้วพื้นที่ในเมืองที่ใช้สร้างถนนมีประมาณร้อยละ 25-30 ของ
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เนื้อที่ทั้งหมด แต่กรุงเทพฯ มีเนื้อที่ถนนเพียง 8.5-11.5 เท่านั้น ที่เป็นเช่นนี้เพราะกรุงเทพฯ เจริญ

ขึ้นมาโดยมีผังเมืองที่ไม่ดีนัก (วีรวัฒน์ กาญจนดุล และ อัศวิน จินภากานนท์ 2520: 92-107) 

                   วัตถุประสงค์หลักของการก่อสร้างระบบทางด่วนขั้นที่ 2 นั้น ต้องการบรรเทาการจราจร

ในใจกลางเมือง 80% และนอกเมืองอีก 20% แต่การก่อสร้างไม่สามารถจะผ่านเข้าไปรับการจราจร

ได้ทุกจุด เนื่องจากมีสถานที่ส าคัญของหน่วยงานราชการ และอาคารพาณิชย์ขนาดใหญ่อยู่จ านวน

มาก แนวสายทางของโครงการถนนรวมและกระจายการจราจรที่ด าเนินการอยู่ขณะนี้เป็นแนบที่

ได้รับการศึกษาเปรียบเทียบแล้วว่าเหมาะสม และมีผลกระทบต่อประชาชนและสิ่งแวดล้อมน้อย

ที่สุด เพราะแนวสายทางดังกล่าวนั้น สามารถเลี่ยงอาคารพาณิชย์ขนาดใหญ่ได้มาก รวมถึงเป็น

แนวทางที่มีความเป็นไปได้ทางวิศวกรรมสูง 

                   การทางพิเศษแห่งประเทศไทย เป็นองค์กรของรัฐที่ก่อตั้งโดยมีจุดมุ่งหมายที่จะลด

ปัญหาการจราจรในกรุงเทพฯ ด้วยการก่อสร้างทางด่วนและระบบขนส่งมวลชนควบคู่กันไป 

วัตถุประสงค์นี้ปรากฏในชื่อภาษาอังกฤษของการทางพิเศษฯ คือ Expressway and Rapid Transit 

Authority of Thailand (อ านวย ต้านศัตรู 2539: 4-5) 

                    การทางพิเศษฯ ได้ให้ความสนใจกับเร่ืองการสร้างทางด่วนเป็นอันดับแรก แต่ตั้งใจที่

จะหันกลับมาสร้างระบบขนส่งมวลชนทีหลัง จึงได้ด าเนินการสร้างระบบทางด่วนก่อน เพราะมี

ความเข้าใจกันว่า ระบบขนส่งมวลชนเหมาะสมส าหรับคน ส่วนทางด่วนน้ันควรจะสร้างเพื่ออ านวย

ความสะดวกแก่การขนส่งสินค้าโดยทางถนน การทางพิเศษฯ จึงได้วางแนวเส้นทางด่วนเพื่อระบาย

รถบรรทุกให้เข้ามาและให้ออกไปนอกเมืองได้สะดวก โดยเฉพาะจากท่าเรือกรุงเทพฯ ที่เชื่ อม

ท่าเรือกรุงเทพฯ กับทางหลวงหลักไปยังหัวเมืองภาคเหนือ ภาคตะวันออก และภาคใต้ของประเทศ 

ด้วยเหตุนี้โครงการทางด่วนขั้นที่หนึ่งจึงไม่ได้ผ่านธุรกิจกลางเมือง 

                   แต่ด้วยเหตุที่จ านวนบ้านเรือนและสถานที่อยู่อาศัยในบริเวณชานเมืองขยายตัวอย่างไม่

หยุดยั้ง ประมาณรถก็เพิ่มขึ้นเป็นเงาตามตัว จึงจ าเป็นที่จะต้องมีถนนรองรับมากขึ้น การทางพิเศษฯ 

จึงมีโครงการสร้างทางด่วนขั้นที่ 2 เพื่อเอ้ืออ านวยให้ผู้ใช้รถที่อาศัยอยู่ในบริเวณชานเมืองเดิน

ทางเข้าเมืองได้สะดวก และได้กลายเป็นจุดประสงค์หลักในการวางเส้นทาง การสร้างทางด่วนเพื่อ

สนองความต้องการผู้ใช้ภายในกรุงเทพฯ เป็นหลักนั้น มีผลที่คาดไม่ถึงประการหนึ่ง คือ อัตราการ
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ใช้ระบบทางด่วนได้พุ่งสูงขึ้นอย่างรวดเร็ว จนกระทั่งอัตราการใช้ทางด่วนขั้นที่หนึ่งอยู่ในระดับที่

ใกล้เคียงกับความจุแล้ว จึงจ าเป็นต้องค านึงถึงการสร้างถนนรวมและกระจายการจราจรต่อไป 

                    ด้วยเหตุที่ประเทศไทยประสบปัญหาเส้นทางการจราจรไม่เพียงพอกับจ านวนยวดยาน

บนท้องถนน การทางพิเศษฯ จึงได้อ้างเหตุผลดังกล่าวให้มีโครงการขยายเครือข่ายทางด่วนใน

กรุงเทพฯ ออกไปอีก การทางพิเศษฯ จึงได้ขอร้องให้องค์การความร่วมมือระหว่างประเทศของ

ญ่ีปุ่น (Japan International Cooperation Agency – JICA) ให้ด าเนินการศึกษาความเหมาะสมทาง

เศรษฐกิจ และวิศวกรรมของโครงการก่อสร้างทางด่วนขั้นที่ 2 ถือเป็นการศึกษาขั้นต้น ซึ่ง JICA ได้

เสนอแนะเกี่ยวกับโครงข่ายแนวเส้นทางการเชื่อมโยงกับระบบถนนเดิม คือ ให้ท าการก่อสร้างทาง

ด่วน 2 สาย ระยะทาง 27.89 กิโลเมตร ประกอบด้วยสายเหนือ-ใต้ เร่ิมต้นจากถนนวิภาวดีบริเวณ

ลาดยาว และไปสิ้นสุดสายทางที่ระบบทางด่วนขั้นที่ 1 บริเวณบางโคล่ ระยะทาง 19.17 และสาย

ตะวันออกเร่ิมต้นจากส่วนต่อของทางด่วนสายเหนือ-ใต้ บริเวณถนนราชวิถีไปทางตะวันออกไป

สิ้นสุดสายทางที่บริเวณถนนรามค าแหง ระยะทาง 8.72 กิโลเมตร รวมไปถึงผลการสรุปการศึกษา

ความเหมาะสมทางเศรษฐกิจของโครงการ มีรายละเอียดเพียงพอให้กับรัฐบาลพิจารณาอนุมัติ

โครงการในหลักการ และอนุมัติค่าใช้จ่ายในการลงทุนเบื้องต้นได้ ในรายงานฉบับนี้ยังไม่ปรากฏ

ข้อเสนอที่จะให้สร้างถนนรวมและกระจายการจราจร การทางพิเศษฯ ได้ท าการศึกษาปัญหานี้และ

เสนอขออนุมัติต่อคณะกรรมการเพื่อพิจารณา ซึ่งได้รับการอนุมัติเมื่อวันที่ 12 มีนาคม 2528 ให้

ด าเนินการสร้างโครงการดังกล่าว (กระทรวงมหาดไทย. ข้อสรุปชี้แจงของการทางพิเศษแห่ง

ประเทศไทยต่อคณะกรรมการพิจารณาผลประโยชน์ของถนนรวมและกระจายการจราจร ต่อระบบ

ทางด่วนขั้นที่ 2. เอกสารเผยแพร่ ) 

                   หลังจากที่ได้รับการอนุมัติให้ด าเนินการสร้างโครงการถนนรวมและกระจายการจราจร

จากคณะรัฐมนตรี การทางพิเศษฯ ได้ว่าจ้างกลุ่มบริษัทที่ปรึกษา 5 บริษัท เรียกว่า NECCO ให้

ท าการศึกษาทบทวนความเหมาะสมของโครงสร้างทางเศรษฐกิจและวิศวกรรมของโครงการทาง

ด่วนขั้นที่ 2 เพิ่มเติมจากรายงานของ JICA และมอบหมายงานการออกแบบรายละเอียดทาง

วิศวกรรมและศึกษาผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม ซึ่งข้อก าหนดทางการศึกษาได้ก าหนดให้ที่ปรึกษาน า

การศึกษาทางขึ้น-ลงทางด่วนระหว่างถนนเพชรบุรีกับถนนพระรามที่ 1 รวมทั้งความเป็นไปได้ใน

การใช้พื้นที่คลองแสนแสบเพื่อแก้ไขปัญหาการจราจร และรับกับความต้องการทางด้านการจราจร
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ในพื้นที่ดังกล่าว สาระส าคัญจากรายงานผลการศึกษาของกลุ่ม NECCO เป็นรายงานที่ได้รวม

ข้อเสนอให้สร้างถนนรวมและกระจายการจราจรจากอุรุพงษ์ไปถึงวิทยุ มีระยะทาง 2.8 กิโลเมตร 

เป็นเส้นทางที่มีความเหมาะสมทางการจราจรทั้งทางเศรษฐกิจ และความเป็นไปได้ทางวิศวกรรม 

ถนนรวมและกระจายการจราจรสายนี้มีเส้นทางเลียบคลองแสนแสบ และจะต้องผ่านบางส่วนของ

ชุมชนบ้านครัว 

                   ถนนรวมและกระจายการจราจร หรือ Collector and Distributor Road คือการก่อสร้าง

ทางขึ้น-ลงทางด่วนที่ยื่นเข้าไปเชื่อมต่อกับถนนสายหลักหลายๆ จุดในพื้นที่การจราจรแออัด เพื่อให้

ยวดยานสามารถขึ้น-ลงทางด่วนได้ด้วยความสะดวกสบาย (ส านักเลขาธิการนายกรัฐมนตรี 2535) 

                   เร่ิมต้นจากแยกต่างระดับอุรุพงษ์ไปตามแนวคลองแสนแสบ ตัดผ่านถนนบรรทัดทอง 

ถนนพญาไท และไปสิ้นสุดที่ถนนราชด าริ มีความยาวประมาณ 2.8 กิโลเมตร ทั้งนี้มีทางขึ้นลง 3 

แห่ง คือถนนพญาไท ถนนอังรีดูนังต์ และถนนราชด าริ ปัญหาการจราจรในบริเวณดังกล่าวอยู่ใน

ขั้นวิกฤตที่ต้องเร่งแก้ไข เพราะบริเวณถนนสายเหล่านี้ล้วนแล้วแต่เป็นที่ตั้งของสถานที่ส าคัญที่ท า

ให้การจราจรติดขัด เช่น สถาบันการศึกษา สนามกีฬา ศูนย์การค้า โรงแรม และอาคารพาณิชย์ขนาด

ใหญ่ต่างๆ อีกมากมาย 

                   คณะที่ปรึกษาวางแผนด้านคมนาคมขนส่งและเศรษฐกิจ ของส านักคณะกรรมการ

พัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ได้ท าการศึกษาระบบขนส่งในกรุงเทพฯ และจัดท ารายาน Shot 

Term Urban Transport Review (STTR) เนื้อหาข้อเสนอแนะทางด้านคมนาคมและการขนส่ง บรรจุ

ในแผนพัฒนาทางเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 6 โดยในรายงานดังกล่าว ได้เสนอแนะให้

การทางพิเศษฯ ด าเนินการก่อสร้างถนนรวมและกระจายการจราจรนี้ไว้ในรายงานข้อเสนอแนะการ

พัฒนาพื้นที่เขตกรุงเทพมหานคร และปริมณฑล (Bangkok Metropolitan Regional Development 

Proposals) (การทางพิเศษแห่งประเทศไทย 2539) 

                  จากรายงานของ NECCO ที่ศึกษาโครงสร้างทางเศรษฐกิจและวิศวกรรมของโครงการ

ทางด่วนขั้นที่ 2 เพิ่มเติมจากรายงานของ JICA พร้อมทั้งแบบแผนทางวิศวกรรม สาระส าคัญใน

รายงานดังกล่าว ได้รวมข้อเสนอของการสร้างถนนรวมและกระจายการจราจรจากอุรุพงษ์ไปจนถึง

ถนนวิทยุ เป็นระยะทาง 2.8 กิโลเมตร จากนั้นคณะกรรมการการทางพิเศษแห่งประเทศไทย ได้รับ
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ความเห็นชอบในแนวทางสายดังกล่าวในการประชุมครั้งที่ 1/2539 เมื่อวันที่ 15 ธันวาคม 2529 (การ

ทางพิเศษแห่งประเทศไทย 2539: 5-6) 

                   เอกสารของ NECCO ถือได้ว่าเป็นรายงานที่ส าคัญที่สุดในการพิจารณาเร่ืองถนนรวม

และกระจายการจราจร เพราะเป็นรายงานฉบับเดียวที่ให้รายละเอียดพอสมควร ในการพิจารณา

ประโยชน์จากถนนนี้ คณะกรรมการการทางพิเศษฯ จึงยึดข้อมูลจากรายงานดังกล่าวเป็นหลัก ซึ่ง

คณะรัฐมนตรีมีมติเห็นชอบโครงการให้การทางพิเศษฯ พิจารณาหาเอกชนมาลงทุนในโครงการทาง

ด่วนขั้นที่ 2 และมีประกาศจากการทางพิเศษฯ ในเดือนสิงหาคม ประกาศเชิญชวนให้ภาคเอกชน

ผู้สนใจด าเนินการก่อสร้าง ให้บริหารระยะเวลา 30 ปี และให้มีการแบ่งปันผลประโยชน์กับการทาง

พิเศษฯ บริษัทเอกชนที่ได้เซ็นสัญญาสร้างถนนรวมและกระจายการจราจรร่วมกับการทางพิเศษฯ 

คือ บริษัท BECL หลักจากเซ็นสัญญาแล้วเสร็จ จึงมีการพระราชกฤษฎีกาเวนคืนที่ดินเพื่อเวนคืน

ที่ดินดังกล่าว (กระทรวงมหาดไทย. ข้อสรุปชี้แจงของการทางพิเศษแห่งประเทศไทยต่อ

คณะกรรมการพิจารณาผลประโยชน์ของถนนรวมและกระจายการจราจร ต่อระบบทางด่วนขั้นที่ 2. 

เอกสารเผยแพร่ ) 

                   การตราพระราชกฤษฎีกาเวนคืนที่ดินเพื่อให้เจ้าหน้าที่หรือผู้ที่ รับมอบหมายจาก
เจ้าหน้าที่ ที่มีสิทธิ์เข้าไปในที่ดินหรืออสังหาริมทรัพย์อย่างอ่ืน ที่อยู่ภายในเขตที่ดินตามแผนที่ใน
พระราชกฤษฎีกา เพื่อท าการส ารวจให้แล้วเสร็จภายในสองปีนับแต่วันใช้บังคับพระราชกฤษฎีกา
ดังกล่าว เมื่อได้ท าการส ารวจที่ดินที่จะเวนคืนส าเร็จแล้วเป็นบางส่วนหรือทั้งหมด ให้เจ้าหน้าที่
เสนอรายงานต่อรัฐมนตรี เพื่อให้รัฐมนตรีแต่งตั้งคณะกรรมการเพื่อท าหน้าที่ก าหนดราคาเบื้องต้น
ของอสังหาริมทรัพย์ที่จะเวนคืน และจ านวนเงินค่าทดแทนให้แก่ผู้เสียหาย เมื่อได้ข้อมูลเท็จจริง
เกี่ยวกับอสังหาริมทรัพย์ที่จะต้องเวนคืนที่แน่นอนแล้ว ให้ตราพระราชบัญญัติขึ้นเพื่อเวนคืน
อสังหาริมทรัพย์ดังกล่าว (จรัส  กาญจนขจิต 2538: 104-105) 
 

สภาพปัญหาทีเ่กดิกบัชุมชนบ้านครัว 
 
 แนวทางถนนรวมและกระจายการจราจรของระบบทางด่วนขั้นที่ 2 จะผ่านเข้าไปในเขต
ชุมชนไทยมุสลิม 3 แห่งคือ ชุมชนบ้านครัวเหนือ ชุมชนบ้านครัวใต้ และชุมชนวัดพระยายัง ซึ่งจาก
การส ารวจข้อมูลชุมชนในแนวเขตเวนคืน ระหว่างเดือนพฤษภาคมถึงเดือนกรกฎาคม 2531 
สามารถจ าแนกครัวเรือนของจ านวนราษฎรชาวมุสลิมที่ได้รับผลกระทบจากการเวนคืนเพื่อการ
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ก่อสร้างได้ดังนี้ ชุมชนบ้านครัวเหนือ จ านวน 166 หลังคาเรือน ชุมชนบ้านครัวใต้ จ านวน 143 
หลังคาเรือน และชุมชนวัดพระยายัง จ านวน 163 หลังคาเรือน รวมทั้งสิ้น 475 หลังคาเรือน 
 ต่อมาได้มีประชาชน และสมาชิกผู้แทนราษฎรบางคนได้เคลื่อนไหวคัดค้านแนวสาย
ทางของถนนรวมและกระจายการจราจรนี้ โดยให้เหตุผลว่า โครงสร้างของถนนส่วนนี้พาดผ่าน
มัสยิดและสุสานของชาวมุสลิม (ชุมชนบ้านครัว) อันจะก่อให้เกิดปัญหากระทบกระเทือนต่อจิตใจ
และความศรัทธาของประชาชน 
 อย่างไรก็ดี ปัญหาที่เกิดขึ้นถึงแม้จะได้รับการดูแลจากรัฐอยู่บ้าง แต่ใช่ว่าจะถูกอกพอใจ
ชาวบ้าน กระทรวงมหาดไทยต้นสังกัดของ กทพ. ที่ดูแลเร่ืองนี้ได้พยายามร่วมมือกับหลาย
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพื่อหาข้อยุติ ด้วยการเสนอจ่ายค่าตอบแทนให้ชาวบ้าน การจัดหาที่อยู่แห่ง
ใหม่ให้และอีกหลายเงื่อนไขที่รัฐเสนอให้ แต่ชาวบ้านไม่ยอมรับด้วยเหตุผลเพราะพื้นที่แห่งนี้เป็นที่
อยู่อาศัยของบรรพบุรุษที่สืบทอดกันมายาวนาน อีกทั้งมีสุเหร่าอยู่ถึง 3 แห่ง เป็นที่ยึดเหนี่ยวจิตใจ
ของชาวชุมชนบ้านครัวที่นับถือศาสนาอิสลาม จะท าการร้ือถอนไม่ได้ถ้าย้ายไปอยู่ที่แห่งใหม่ที่การ
เคหะจัดให้ไกลแหล่งท ากิน สถาบันการศึกษาของลูกหลาน ถึงแม้การทางพิเศษฯ จะสร้างแฟลตให้
อยู่ด้วยวิถีชีวิตของชาวบ้านที่อยู่กันแบบพี่น้องท าให้อยู่ไม่ได้ 

สาเหตุของปัญหา 
  

 จากผลการวิจัย พบว่าสาเหตุของปัญหาเกิดจากการปฏิบัติของรัฐไม่สอดคล้องตามหลัก
ธรรมาภิบาล จึงเกิดการปฏิบัติที่ไม่เป็นธรรมและน ามาสู่ความขัดแย้งต่างๆ ได้โดยง่าย กรณีชุมชน
บ้านครัว การปฏิบัติของรัฐ ไม่สอดคล้องตามหลักธรรมาภิบาล  ดังนี้ 

- ด้านความชอบธรรม ที่รัฐบาลอาจให้ความส าคัญกับกลุ่มนายทุนผลประโยชน์ 
หรือนิยมแก้ไขปัญหาให้คนกลุ่มใดกลุ่มหนึ่ง มากกว่าแก้ปัญหาให้ประชาชนธรรมดา 

- ด้านความโปร่งใส ที่รัฐบาลพิจารณาตัดสินใจในเร่ืองต่างๆกันเองภายในกลุ่มผู้มี
อ านาจ โดยไม่ได้เปิดเผย หรือเปิดเผยไม่เพียงพอแก่การเข้าใจ ซึ่งอาจเป็นเพราะมี วาระซ่อนเร้น
หรือไม่อย่างไร 

- ด้านความรับผิดชอบและการตรวจสอบได้ โดยเฉพาะเมื่อรัฐอันเป็นโครงสร้าง
หลักของประเทศ ซึ่งต้องปฏิบัติงานร่วมกันกับหน่วยงานต่างๆภายใต้การก ากับของรัฐซึ่งควร
จะต้องมีความสอดคล้องและสนับสนุนซึ่งกันอย่างมีพลัง แต่กลับมีข้อคิดเห็นที่ไม่สอดคล้องกันเอง 
ท าให้การปฏิบัติงานของรัฐเสียเอกภาพและไม่มีพลังเพียงพอที่จะด าเนินงานตามโนบายที่ตั้งไว้ได้
ส าเร็จลุล่วง 
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- ด้านความมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล จากการที่รัฐบาลพิจารณาโครงการทาง
ด่วนที่มีงบประมาณมหาศาลโดยที่ยังมีความเครือบแคลงสงสัยว่าผลลัพธ์ที่ได้อาจไม่ได้ เป็น
ประโยชน์เหมาะสมกับงบประมาณที่ลงไป หรือแม้เมื่อพิจารณาด้วยต้นทุนทางสังคมที่กระทบต่อ
ชุมชนบ้านครัวด้วยแล้ว อาจเป็นความไม่คุ้มค่าหรือไม่ แต่ทั้งนี้การไม่สามารถปฏิบัติงานตาม
นโยบายหรือโครงการของรัฐนั้นก็แสดงถึงความมีประสิทธิภาพได้อย่างเป็นรูปธรรม 

- ด้านการมีส่วนร่วมของประชาชน โดยเฉพาะประชาชนที่จะต้องได้รับผลกระทบ
จากการปฏิบัติของรัฐบาล เช่น ชุมชนบ้านครัว จนเป็นมูลเหตุแห่งความขัดแย้งต่างๆตามมา 
 หากรัฐปฏิบัติงานต่างๆ โดยค านึงถึงหลักธรรมาภิบาล และปฏิบัติสอดคล้องตามหลัก
ธรรมาภิบาลอย่างแท้จริง จะก่อให้เกิดประโยชน์สุขแก่ประชาชนโดยทั่วไป ซึ่งจะเป็นการลด 
บรรเทา หรือสามารถแก้ไขปัญหาความเดือดร้อนต่างๆ ของประชาชนได้ อันจะส่งผลกระทบทาง
สังคมได้อีกต่อไปคือ การได้รับความไว้วางใจและได้รับความร่วมมืออย่างดีจากประชาชนที่จะท า
ให้การปฏิบัติงานต่างๆ ของรัฐประสบผลส าเร็จ บ้านเมืองเกิดการพัฒนาขึ้นเป็นล าดับ 
 

ปัญหาความขดัแย้งของชาวบ้านครัวจากนโยบายเวนคนืทีด่ินของรัฐ 
 

 การต่อต้านของชุมชนบ้านครัวได้เร่ิมขึ้นตั้งแต่เดือนมิถุนายน 2530 โดยได้คัดค้านการ
ก่อสร้างผ่านบริเวณชุมชนบ้านครัว ในช่วงแรกการทางพิเศษฯ ได้ยอมเปลี่ยนแนวทางเพื่อไม่ได้
คร่อมสุสานและมัสยิดตามมติคณะรัฐมนตรี และขอให้การเคหะฯ จัดหาที่อยู่ใหม่แต่ไม่สามารถ
โน้มน้าวให้ชุมชนยินยอมได้ มีการต่อต้านการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่การทางพิเศษฯ และ
เจ้าหน้าที่การเคหะฯ ปัญหาดังกล่าวยังหาข้อยุติไม่ได้ ถ้าจะท าโครงการต่อไปก็อาจจะต้องใช้
มาตรการที่รุนแรง ถ้าจะยกเลิกโครงการนี้ก็จะเป็นการยอมจ านนต่อการประท้วงของชุมชนบ้าน
ครัวซึ่งจะเป็นแบบอย่างส าหรับชุมชนอ่ืน และจะก่อให้เกิดความยุ่งยากต่อโครงการสาธารณะอ่ืนๆ 
ฝ่ายชุมชนบ้านครัวเองก็ประสงค์จะได้ข้อยุติที่แน่นอนจึงได้เสนอต่อกระทรวงมหาดไทยในเดือน
กันยายน 2535 ให้มีการไต่สวนสาธารณะขึ้น เพื่อให้เห็นถึงความจ าเป็น ข้อดีข้อเสียรวมทั้ง
ผลกระทบทางเศรษฐกิจ สังคม และอื่นๆ 
 ชุมชนบ้านครัวได้มีการเรียกร้องเพื่อต่อต้านมติคณะรัฐมนตรี ที่สร้างถนนรวมและ
กระจายการจราจรคร่อมคลองมหานาค ชาวชุมชนบ้านครัวหัวช้าง เพชรบุรี 20 และหลังวัดปทุม
วนาราม ได้เห็นพ้องต้องกันร่างมติคณะรัฐมนตรี ที่ออกมาเมื่อวันที่ 28 มีนาคม เป็นมติที่ชาวบ้าน
ทั้งหมดที่อยู่ในสายนี้ไม่อาจยอมรับได้ เนื่องจากเป็นการใช้อ านาจของรัฐที่ปราศจากความชอบ
ธรรม การที่รัฐบาลอ้างว่าเบี่ยงเส้นทางลงคลองมหานาคจะช่วยลดความเดือดร้อนของชาวบ้านครัว
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จากการเวนคืนลงได้ ซึ่งเป็นการบิดเบือนประเด็นเพราะสิ่งที่ชาวชุมชนทั้งหมดได้ต่อสู้มาตลอด
ไม่ใช่ปัญหาเร่ืองการเวนคืนมามากหรือน้อย แต่ผู้ได้รับประโยชน์กับการสร้างเส้นทางสายนี้
โดยตรงคือ ศูนย์การค้าเวิล์ดเทรดเซ็นเตอร์ เท่านั้น ซึ่งประเด็นดังกล่าว ก็ได้รับการพิสูจน์อย่าง
ชัดเจนจากผลการสรุปของคณะกรรมการไต่สวนสาธารณะ ซึ่งเป็นคณะกรรมการที่รัฐมนตรีว่าการ
กระทรวงมหาดไทยเป็นผู้แต่งต้ังและได้มีการไต่สวนมาแล้วทั้ง 2 คร้ัง และมีข้อสรุปตรงกันว่า ถนน
รวมและกระจายการจราจรเส้นทางอุรุพงษ์ - เวิล์ดเทรด ไม่มีประโยชน์ต่อการจราจรและไม่คุ้มค่า
ต่อการลงทุน ซึ่งการไต่สวนดังกล่าวหน่วยงานของรัฐบาลที่เกี่ยวข้องไม่ว่าจะเป็นการทางพิเศษฯ ก็
ได้น าข้อมูลสนับสนุนการสร้างทั้งหมดที่มีอยู่เข้าร่วมการไต่สวน แต่ในที่สุดก็ได้ผลสรุปว่าไม่
สมควรสร้าง เพราะไม่มีประโยชน์ต่อการจราจรโดยรวม 
 ชาวชุมชนบ้านครัวยังมีความคลางแคลงใจในความสมประโยชน์ และความสุจริตใจ
ของผู้เกี่ยวข้อง ในการริเร่ิมโครงการทางด่วนระยะที่ 2 ส่วนแยกอุรุพงษ์ – ราชด าริ จึงไม่ยอม
โยกย้ายถิ่นฐานตามความต้องการของการทางพิเศษแห่งประเทศไทย 
 เดิมทีเส้นทางระบายการจราจร 2.8 กิโลเมตร มิได้อยู่ในโครงการของทางด่วน แต่มี
บุคคลกลุ่มหนึ่งซึ่งมีจ านวนไม่กี่คน ซึ่งมีก าลังทรัพย์และอ านาจได้ด าเนินการวิ่งเต้นให้เกิดการสร้าง
ทางระบายการจราจรเส้นนี้ขึ้นมา เพื่อผลประโยชน์ของกลุ่มตนเอง แต่ผลของการด าเนินการในคร้ัง
นี้ก่อให้เกิดความเดือดร้อนอย่างมหันต์แต่ประชาชนกว่า 30,000 คนขึ้นไปต้องไร้ที่อยู่อาศัย ค่า
เวนคืนที่ได้มาไม่สามารถจะน าไปซื้อที่อยู่ใหม่ได้ ค่าเสียหายที่แท้จริงประมาณหลายพันล้านบาท 
 เหตุที่ขอให้ยกเลิกการสร้างทางระบายการจราจรดังกล่าว เพราะมีทางด่วนสายพญาไท 
– ศรีนครินทร์ ซึ่งเร่ิมจากโรงกรองน้ าสามเสนผ่านใกล้ถนนเพชรบุรี เป็นจุดระบายจราจรโดยตรง
อยู่แล้ว ซึ่งเป็นการท าทางซ้ าซ้อนถ้าหากว่ารัฐบาลมีความจ าเป็นที่จะสร้างทางระบายการจราจรเส้น
นี้จริงขอแนะน าให้พิจารณาสร้างในแนวทางคร่อมถนนเพชรบุรีจากสะพานลอยยมราชผ่านสี่แยก
อุรุพงษ์ เป็นถนนสองชั้นไปเชื่อมกับทางด่วนเพชรบุรี ซึ่งไม่ต้องเสียค่าเวนคืนจ านวนมากและไม่
ก่อให้เกิดความเดือดร้อนอย่างมหันต์แก่ประชาชนเหมือนการพิจารณาสร้างทางเลียบแนบคลอง
แสนแสบ การสร้างทางระบายจราจรเชื่อมทางด่วนถนนเพชรบุรีจะช่วยแก้ปัญหาการจราจรติดขัด
ตรงทางด่วนถนนเพชรบุรีได้ดีกว่า 
  

การยืน่หนังสือต่อการทางพเิศษฯ 
 

 การคัดค้านในขั้นแรกของชาวบ้านครัวนั้น ได้กระท าการยื่นหนังสือ ซึ่งหนังสือฉบับ
แรกที่ชาวบ้านครัวยื่นต่อการทางพิเศษฯ (ลงวันที่ 29 กุมภาพันธ์ และ 9 มีนาคม 2531) นั้นเป็นการ
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ขอให้ยกเลิกการก่อสร้างถนนรวมและกระจายการจราจรตามแนวคลองแสนแสบของระบบทาง
ด่วนขั้นที่ 2 การทางพิเศษฯ ได้ออกมาชี้แจง (ที่ มท 5505/292 ลงวันที่ 28 มีนาคม 2531) ว่า (การ
ทางพิเศษแห่งประเทศไทย 2531: 1-5) เส้นทางสายดังกล่าวเป็นเส้นทางที่เหมาะสมที่สุดซึ่งการทาง
พิเศษฯ ได้ว่าจ้างกลุ่มบริษัทวิศวกรท าการส ารวจออกแบบรายละเอียด และศึกษาผลกระทบต่อ
สิ่งแวดล้อมของระบบทางด่วนขั้นที่ 2 ซึ่งผลการศึกษานั้นได้ท าการส ารวจแล้วว่าเส้นทางดังกล่าว
สามารถแก้ไขปัญหาการจราจรติดขัดในบริเวณพื้นที่ใจกลางเมืองได้อย่างมีประสิทธิภาพและเป็น
ประโยชน์ต่อส่วนรวมสูงสุด จึงไม่สามารถยกเลิกโครงการดังกล่าวได้ 
 เมื่อชาวบ้านพลาดหวังจากผลการยื่นหนังสือสองฉบับแรกแล้ว ในหนังสือฉบับต่อมาจึง
ได้เสนอให้เปลี่ยนเส้นทางโดยเลี่ยงชุมชนบ้านครัว (ลงวันที่ 7 เมษายน 2531) เนื่องจากบริเวณที่ดิน
ดังกล่าวเป็นเขตของชุมชนหลายชุมชน รวมทั้ง ศาสนสถานของชาวมุสลิมทั้งนี้ชาวบ้านครัวยัง
กล่าวถึงประโยชน์ที่จะได้รับการก่อสร้างทางด่วนอุรุพงษ์ – ถนนวิทยุ นั้นเป็นการเอ้ืออ านวย
ประโยชน์ให้เฉพาะโครงการเวิล์ดเทรดเซ็นเตอร์ เพราะมีทางขึ้น – ลง เป็นการภายในและจะไม่
สามารถแก้ไขปัญหาการจราจรได้ แต่การทางพิเศษฯ ก็ยังคงยืนยันว่าไม่สามารถยกเลิกโครงการ
ดังกล่าวได้ และให้เหตุผลว่าถนนสายนี้ได้ออกแบบเพื่อแก้ปัญหาการจราจรติดขัดในย่านธุรกิจ
กลางเมือง โดยค านึงถึงประโยชน์ส่วนรวมของประชาชนเป็นที่ตั้ง (การทางพิเศษแห่งประเทศไทย 
2531: 3) 
 การคัดค้านด้วยวิธีการยื่นหนังสือต่อการทางพิเศษฯ นั้นไม่ได้เกิดผลดีขึ้นแต่อย่างใดต่อ
ชุมชนบ้านครัวเลยแม้แต่น้อย แต่อย่างไรก็ตาม ชาวบ้านครัวยังคงยืนกรานที่จะต่อต้านคัดค้าน
โครงการถนนรวมและกระจายการจราจรต่อไป 
 

การต่อต้านและไม่ให้ความร่วมมือ 
 

 การจะออกพระราชบัญญัติเวนคืนที่ดินนั้น จะต้องมีการเข้าส ารวจที่ดินที่จะต้องเวนคืน
เพื่อให้ได้ข้อมูลและข้อเท็จจริงในการตราพระราชบัญญัติ แต่ในกรณีของชุมชนบ้านครัวนั้น
เจ้าหน้าที่การทางพิเศษฯ ไม่ได้รับความร่วมมือจากชาวบ้านครัวแต่อย่างใด กลับกลายเป็นการ
ต่อต้านคัดค้านที่มีความรุนแรงถึงขนาดขว้างปาวัตถุ ซึ่งเจ้าหน้าที่ก็ท าการส ารวจไม่ได้ ท าได้แต่
เพียงถอนตัวออกมาเพื่อรักษาสถานการณ์ไว้เท่านั้น ทั้งนี้เนื่องมาจากชาวบ้านครัวไม่มีความเชื่อถือ
เจ้าหน้าที่ของการทางพิเศษฯ และเจ้าหน้าที่การเคหะแห่งชาติ เพราะเข้าใจว่าตนไม่ได้รับความเป็น
ธรรมจากกลุ่มคนเหล่านี้ในการเวนคืนที่ดิน (คณะท างานเฉพาะกิจชุมชนบ้านครัว  2540) 
 เหตุการณ์ข้อพิพาทระหว่างชาวบ้านครัวและเจ้าหน้าที่การทางพิเศษฯ ทวีความรุนแรง
ขึ้น เจ้าหน้าที่ยังไม่สามารถเข้าไปส ารวจพื้นที่ได้ และไม่มีข้อมูลเพียงพอในการตราพระราชบัญญัติ
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เวนคืนที่ดิน ภายหลังการทางพิเศษฯ จึงท าการปิดหมายบ้านเรือนที่จะถูกเวนคืนในเส้นทางสาย
หลัก แต่ปัญหาดังกล่าวยังหาข้อยุติไม่ได้ หากจะท าโครงการต่อไปก็อาจต้องใช้มาตรการรุนแรง 
หรือหากจะยกเลิกโครงการนี้ ก็จะเป็นการยอมจ านนต่อการประท้วงของชุมชนบ้านครัว ซึ่งจะเป็น
แบบอย่างส าหรับชุมชนอ่ืนๆ และก่อให้เกิดความยุ่งยากต่อโครงการสาธารณะอ่ืนๆ (คณะท างาน
เฉพาะกิจชุมชนบ้านครัว  2540) 
  
ประมวลปัญหาความขัดแย้งตามช่วงเวลา และเหตุการณ์กรณีถนนรวมและกระจายการจราจร     
(อุรุพงษ์ – ราชด าริ)  

 

พ.ศ.2525    - องค์การ JICA ศึกษาความเหมาะสมทางเศรษฐกิจและวิศวกรรมของโครงการทาง
ด่วนขั้นที่สอง (ยังไม่ปรากฏถนนรวมและกระจายการจราจร) 

พ.ศ.2526    - พ.ค. – กลุ่มเตชะไพบูลย์ชนะประมูลเข้าท าประโยชน์ที่วังเพชรบูรณ์ในนามโครงการ
เวิล์ดเทรดเซ็นเตอร์    

 - 20   ส.ค. – เซ็นสัญญาโครงการเวิล์ดเทรดเซ็นเตอร์ 
พ.ศ.2528    - 12  มี.ค. – ที่ประชุมคณะรัฐมนตรี มีมติเห็นชอบให้ด าเนินโครงการทางด่วนขั้นที่สอง

ต่อไป 
             -  27  มี.ค. – สถาปนิกที่ชนะประกวดแบบโครงการฟ้องบริษัทวังเพชรบูรณ์ 
พ.ศ.2529   - ม.ค. – การทางฯ จ้างบริษัท NECCO ศึกษาทบทวนความเหมาะสมของโครงการและ

ผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม รวมทั้งออกแบบรายละเอียดวิศวกรรม (ใน TOR. มีการ
เสนอให้ท าถนนกิ่งแล้ว) 

                 - มิ.ย. – รายงานเสนอแนะการพัฒนาพื้นที่กรุงเทพมหานคร ของสภาพัฒน์ ปรากฏเป็น
รูปเล่ม (มีงาน STTR ซึ่งเสนอให้ท าถนนกิ่งนี้) 

 - 15 ธ.ค. – บอร์ดการทางประชุมให้ความเห็นชอบแนวสายทางที่ได้รับการปรับเปลี่ยน 
พ.ศ.2530    - มิ.ย. – ที่ประชุมคณะรัฐมนตรี มีมติเห็นชอบโครงการให้การทางพิเศษฯ พิจารณาหา

เอกชนมาลงทุนต่อไป 
 -  ส.ค. –  การทางพิเศษฯ ประกาศเชิญชวนเอกชนผู้สนใจ มีผู้สนใจ 2 บริษัท 
 -  31  ธ.ค. – ออกพระราชกฤษฎีกาเวนคืนที่ดินเพื่อท าโครงการฉบับแรก 
พ.ศ.2531   - 29  ก.พ. – ชาวบ้านครัวกับชุมชนบ้านหัวช้างเข้ายื่นหนังสือร้องเรียนต่อพลเอกเปรม

ติณสูลานนท์ นายกรัฐมนตรี 
   - 23  มี.ค. – บอร์ดการทางฯ อนุมัติให้เชิญบริษัททางด่วนกรุงเทพฯ มาเจรจาต่อรอง 
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   -  มี.ค. – ชาวบ้านครัวเดินขบวนประท้วงการทางฯ 2 ครั้ง ในเดือนเดียว 
   - เม.ย. – ก่อต้ังคณะท างานเฉพาะกิจต่อต้านทางด่วน 
   - 15 ก.ย. – ญัตติเร่ืองทางด่วนกับบ้านครัวเข้าสภาฯ มีมติให้รัฐบาลน าเร่ืองกลับไป

ทบทวน 
   - 20 ก.ย. – ที่ประชุมคณะรัฐมนตรี มีมติเร่ืองเส้นทาง (มติข้อนี้เป็นที่ถกเถียงกันตลอด

มาว่าให้ปรับเปลี่ยนแก้ไขหรือให้ยกเลิกเส้นทาง) เร่ืองอนุมัติให้การทางฯ ท าสัญญา
กับบริษัททางด่วนกรุงเทพฯ ได้แต่ต้องผ่านการตรวจทานจากอัยการก่อน 

   - 19 ธ.ค. – กรมอัยการมีหนังสือถึงการทางฯ แจ้งถึงข้อท้วงติงแก้ไขร่างสัญญาหลายข้อ 
   - 22 ธ.ค. – เพียง 3 วันหลังจากหนังสือของกรมอัยการ การทางฯ ตัดสินใจเซ็นสัญญา

กับบริษัททางด่วนกรุงเทพฯ ในสัญญามีการปรับเปลี่ยนรูปแบบเส้นทางที่ทางบริษัท 
NECCO ได้ออกแบบ และทางครม. ได้อนุมัติให้การทางฯ ท าสัญญากับบริษัททาง
ด่วนกรุงเทพฯ ได้แต่ต้องผ่านการตรวจทานจากอัยการก่อน 

พ.ศ.2532   - 18 เม.ย. – ประชุมคณะรัฐมนตรี กระทรวงมหาดไทยแจ้งให้คณะรัฐมนตรี ทราบถึง
การปรับเส้นทางหลักมิให้ผ่านมัสยิดและสุสาน พร้อมทั้งมาตรการช่วยเหลือชาว
ชุมชนที่ถูกรื้อย้าย (มีการอ้างอีกร่วม 4 ปีให้หลังว่าในการประชุมคณะรัฐมนตรี วันนี้มี
การแจ้งให้คณะรัฐมนตรี ทราบถึงการตัดทอนเส้นทาง 800 เมตรแล้วด้วย) 

พ.ศ.2534   - 2 พ.ย. – เจ้าหน้าที่การทางฯ และเจ้าหน้าที่ต ารวจพยายามยกก าลังบุกบ้านครัวแต่ไม่
ส าเร็จ 

      - 31 ธ.ค. – พระราชกฤษฎีกาหมดอายุ มีการออกพระราชกฤษฎีกาฉบับที่ 2 ปรากฏว่า
แนวบริเวณเวนคืนยังยาวเต็ม 2.8 กิโลเมตร เหมือนเดิม การทางฯ ได้แจ้งการตัดทอน
เส้นทางแล้วจริงหรือ 

พ.ศ.2535    - 14 ม.ค. – การทางฯ มีหนังสือแจ้งกองงานโฆษกรัฐบาล ขอให้ชี้แจงมติคณะรัฐมนตรี 
ของวันที่ 20 ก.ย. ว่าทางคณะรัฐมนตรี มีมติให้ปรับเปลี่ยนเส้นทางเท่านั้น มิได้ให้
ยกเลิกเส้นทาง โฆษกรัฐบาล คุณลดาวัลย์ วงศรีวงศ์ ไม่ตกลงแต่ก็กลับปรากฏการแอบ
อ้างแถลงเอาเอง 

       - ธ.ค. – เจ้าหน้าที่การทางฯ พร้อมก าลังต ารวจคอมมานโดร่วม 500 นาย ยกก าลังเข้าจู่
โจมบ้านครัว ท าการติดหมายบ้านเรือนที่จะถูกเวนคืนในเส้นทางสายหลัก 

พ.ศ.2536   - 22 เม.ย. – คณะท างานเฉพาะกิจด้านทางด่วนเรียกร้องกระทรวงมหาดไทย ย้ าให้ยกเลิก  
เส้นทางสายอุรุพงษ์ – ราชด าริ หากไม่ยกเลิกข้อเรียกร้องให้ท าการไต่สวนสาธารณะ
เข้ารับปัญหา 
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      - 28 เม.ย. – กระทรวงมหาดไทยประกาศแต่งตั้งคณะกรรมการพิจารณาผลประโยชน์
โครงการถนนรวมและกระจายการจราจรอุรุพงษ์ – ราชด าริ ขึ้นท างานเปิดให้
ประชาชนเข้ารับฟังการประชุมด าเนินต่อเนื่องหลายคร้ัง โดยมี ดร.ณรงชัย อัครเศรณี 
เป็นประธาน 

- 25 เม.ย. – การประชุมคร้ังล่าสุดในประเด็นความไม่ชอบธรรมของการด าเนิน
โครงการของการทางฯ การประชุมครั้งนี้เป็นคร้ังสุดท้าย 

- 7 ต.ค. – ผลการพิจารณาไต่สวนเปิดเผยต่อสาธารณชน (คณะกรรมการไต่สวนมีมติให้
ยกเลิกโครงการถนนรวมและกระจายการจราจร 2.8 กิโลเมตร นี้) ขณะเดียวกันการ
ทางฯ แถลงว่าข้อมูลในการไต่สวนเป็นข้อมูลเก่าและขอยกเลิกการไต่สวนครั้งที่ 1 

พ.ศ.2537    - 18 – 20 เม.ย. – ชาวชุมชนบ้านครัว – หัวช้าง – เพชรบุรี 20 และหลังวัดปทุมวนาราม 
เดินทางมาประท้วงที่หน้าท าเนียบถึงสามวันสามคืน โดยสุดท้าย นายกฯชวน หลีกภัย 
ลงมาพบ ขณะเดียวกัน รมช.สุทัศน์ เงินหมื่น ได้ท าบันทึกข้อตกลงกันโดยจะมีการไต่
สวนคร้ังที่ 2 

- 23  พ.ค. – รมต.มหาดไทย พล.อ.ชวลิต ยงใจยุทธ ลงมาแต่งตั้งคณะกรรมการไต่สวน
ชุดที่ 2 โดยมี ดร.อัมมาร สยามวาลา เป็นประธาน 

- 6  ก.ค. – เร่ิมการไต่สวนคร้ังที่ 2 
- 12  ก.ย. – ประชุมการไต่สวนคร้ังที่ 2 ครั้งสุดท้าย 
- 28  ต.ค. – มีการท าบันทึกข้อความเพิ่มเติมฉบับที่ 2 ลงนามโดย นายชนะศักดิ์ ยุวบูรณ์ 
รองปลัด มท. 

- 9  พ.ย. – เปิดเผยรายงานการไต่สวนคร้ังที่ 2 โดยคณะกรรมการยืนยันในมติเดิม 
พ.ศ.2538   - 28 มี.ค. – ชาวชุมชนทั้งหมดมารอฟังการตัดสินที่หน้าท าเนียบ โดยนายชวน หลีกภัย 

นายกฯ มีมติยืนยันให้สร้างโดยเปลี่ยนแนวเส้นทางใหม่เป็นแบบคร่อมคลองแสนแสบ 
โดยไม่น ามาต่อประเด็นการไต่สวนสาธารณะทั้งสองคร้ังเลย และมติคร้ังนี้ขัดต่อ
กฎหมายและ พ.ร.บ. สิ่งแวดล้อม 

พ.ศ.2539   - ม.ค. – มีการต่อพระราชกฤษฎีกาเป็นคร้ังที่ 3 โดยแนวเส้นทางยืนยัน 2.8 กิโลเมตร 
- พ.ย. – คณะท าการเฉพาะกิจได้รับเชิญเข้าร่วมประชุมในคณะกรรมการสิ่งแวดล้อม
แห่งชาติที่ท าเนียบรัฐบาล เพื่อให้ข้อมูลของการรายงานถึงผลกระทบสิ่งแวดล้อม 

- 12 พ.ย. – คณะท าการเฉพาะกิจได้รับเชิญเข้าชี้แจงต่อการประชุมคณะรัฐมนตรีซึ่ง
สุดท้าย นายบรรหาร ศิลปะอาชา นายกฯ มีมติให้ก่อสร้างได้ แต่ต้องพิจารณาลด
ผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมที่เกิดกับชุมชนโดยให้เป็นที่ยอมรับได้ของชุมชน 
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- 16  ธ.ค. – ยืนยันหนังสือถึง พล.อ.ชวลิต ยงใจยุทธ นายกรัฐมนตรี โดยผ่านรองนายกฯ 
สมัคร  สุนทรเวช 

พ.ศ.2540    - 7 - 8  มี.ค. – ชาวชุมชนบ้านครัวจัดนิทรรศการเหลียวหลัง-แลหน้า 9 ปี แห่งการต่อสู้
ของชุมชนบ้านครัว 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



บทที ่ 5 

สรุปการวจิัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
 

                 รัฐมีนโยบายต้องการแก้ไขปัญหาการจราจรบริเวณอุรุพงษ์-วิทยุ  เพื่อรองรับการพัฒนา
ในอนาคตที่จะยิ่งมีปัญหาในอนาคต  จึงริเร่ิมโครงการสร้างทางพิเศษสายบางโคล่-แจ้งวัฒนะ  ซึ่ง
ต้องด าเนินการก่อสร้างโครงการถนนรวมและกระจายจราจรระบบทางด่วนขั้นที่ 2  บริเวณชุมชุม
บ้านครัวรัฐจึงมีนโยบายเวนคืนที่ดินบริเวณชุมชนบ้านครัวเพื่อจะใช้ก่อสร้างทางตามโครงการ
ดังกล่าว 
                 การก าหนดนโยบายของรัฐในคร้ังนี้ ชาวชุมชนบ้านครัวไม่ได้รับทราบข้อมูลใดๆ 
จนกระทั่งมีการออก พ.ร.บ. เวนคืนที่ดินมาบังคับใช้ ชาวชุมชนได้ทักท้วงให้พิจารณาโครงการใหม่
โดยให้ค านึงถึงผลกระทบต่อชุมชน แต่การทักท้วงของชาวชุมชนไม่ได้รับการตอบสนอง ชาว
ชุมชนจึงต่อสู้กับนโยบายดังกล่าว ด้วยการแสวงหาข้อเท็จจริงต่างๆ ชาวชุมชนจึงปักหลักคัดค้าน
อย่างจริงจัง 
                 การคัดค้านของชาวชุมชน ไม่ได้รับการตอบสนองจากรัฐอย่างแท้จริง เมื่อเวลาล่วงเลย
นานวัน การคัดค้านจึงกลายเป็นความขัดแย้งระหว่างชุมชนกับรัฐที่เร้ือรังมายาวนานจนยากจะแก้ไข
เยียวยา และไม่สามารถหาข้อยุติได้ จึงเป็นที่น่าสนใจศึกษาปัญหาความขัดแย้งดังกล่าว เพื่อหาแนว
ทางแก้ไขปัญหาต่อไป หรือได้เกิดเป็นกรณีตัวอย่างแก่รัฐและชุมชนต่อไป 
 

1. สรุปการวิจัย 
 

1.1 วตัถุประสงค์ของการวจัิย 
1.1.1  เพื่อศึกษาปัญหาความขัดแย้งของชุมชนบ้านครัวจากนโยบายการเวนคืน 

ที่ดินของรัฐ  
1.1.2  เพื่อเสนอวิธีการแก้ไขปัญหาความขัดแย้งระหว่างรัฐกับชุมชนบ้านครัว 

จากนโยบายการเวนคืนที่ดินของรัฐตามหลักธรรมาภิบาล 
1.2 วธีิด าเนินการวจัิย 

1.2.1  การศึกษาเร่ือง “การแก้ไขปัญหาความขัดแย้งของชุมชนอันเนื่องมาจาก 
นโยบายการเวนคืนที่ดินของรัฐ : กรณีศึกษาชุมชนบ้านครัว จังหวัดกรุงเทพมหานคร” ผู้วิจัยได้ใช้
วิธีการวิจัยแบบการวิจัยเอกสาร (Documentary Research) โดยท าการส ารวจ และวิเคราะห์เอกสาร
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ต ารา วารสาร งานวิจัย และข่าวสารจากสื่อต่างๆ เกี่ยวกับชุมชนบ้านครัว ความขัดแย้ง การเวนคืน
ที่ดิน หลักธรรมาภิบาล  

1.3 ผลการวจัิย 
                 จากการตรวจสอบเอกสารต่างๆ ที่เกี่ยวข้องสามารถสรุปผลการวิจัยได้ว่าชุมชนและรัฐมี
ความขัดแย้งกัน อันเนื่องมาจากนโยบายการเวนคืนที่ดินของรัฐ โดยชุมชนมีความเข้าใจว่ารัฐ
ก าหนดนโยบายที่มีผลกระทบต่อชุมชนอย่างไม่โปร่งใส โดยมีลักษณะเป็นการเอ้ือประโยชน์แก่
กลุ่มนายทุนผลประโยชน์มากกว่าต้องการพัฒนาระบบคมนาคมในกรุงเทพฯ อย่างแท้จริง อีกทั้ง
นโยบายของรัฐดังกล่าวยังท าให้ชุมชนได้รับผลกระทบอย่างรุนแรงและไม่เป็นธรรม  ดังนี้ 

1. ขั้นตอนการก าหนดนโยบายตลอดทั้งกระบวนการมีกลุ่มผลประโยชน์แอบแฝงเพื่อ 
ประโยชน์ทางธุรกิจของนายทุน ไม่ได้ก่อให้เกิดประโยชน์ด้านการคมนาคมตามที่รัฐชี้แจง 

2. การพิจารณาอนุมัติเส้นทางก่อสร้างไม่ได้ค านึงถึง ผลกระทบต่อชุมชนอย่างแท้จริง 
และแม้มีการพิจารณาแก้ไขเปลี่ยนแปลงเส้นทาง ก็ไม่ได้ช่วยบรรเทาความเดือนร้อนของชุมชน
อย่างจริงใจ กลับยิ่งมีการเปลี่ยนแปลงเส้นทางเพื่อเอ้ือประโยชน์แก่กลุ่มนายทุนผลประโยชน์มาก
ยิ่งขึ้น 

3. แนวทางการแก้ไขปัญหาด้วยการไต่สวนสาธารณะ ไม่สามารถใช้แก้ปัญหาได้จริง 
เพราะรัฐไม่ได้น าผลของการไต่สวนสาธารณะไปประกอบการตัดสินใจ 

4. การเกิดความขัดแย้งมายาวนานกว่า 16 ปี โดยไม่สามารถแก้ปัญหาได้แสดงให้เห็น 
ความไม่จริงใจในการแก้ไขปัญหาของรัฐ 

5. ชาวชุมชนที่ได้รับผลกระทบเป็นชุมชนดั้งเดิม  มีประวัติศาสตร์ยาวนานมีศาสน- 
สถานอยู่ในชุมชน สมควรได้รับการพิจารณาปกป้อง 

6. ด้วยลักษณะการเป็นชุมชนมุสลิม การก่อสร้างทางด่วนในบริเวณดังกล่าวจะก่อให้ 
เกิดการล่มสลายของชุมชน อันเป็นผลกระทบอย่างรุนแรง 
 

2. อภิปรายผล 
 

                 กรุงเทพมหานครเป็นเมืองที่ถูกรองรับการเป็นศูนย์กลางด้านเศรษฐกิจของประเทศ  และ
เป็นที่ให้ความสนใจในการเป็นศูนย์กลางเศรษฐกิจของภูมิภาคอินโดจีน และความเป็น
ฐานเศรษฐกิจ  การค้า  การเงิน  การท่องเที่ยวที่ส าคัญในกลุ่มเอเชียนของประเทศไทย  ส่งผลให้การ
พัฒนาประเทศไทยเป็นไปเพื่อรองรับสิ่งเหล่านี้  โดยเฉพาะการพัฒนาโครงข่ายการจราจรคมนาคม
ขนส่งทั้งในระดับประเทศ และในระดับมหานครอย่างกรุงเทพฯ  การแปลงโฉมกรุงเทพได้ให้
ความส าคัญกับการสร้างทางด่วนลอยฟ้าเพื่ออ านวยความสะดวกให้แก่เศรษฐกิจเอกชน  เพื่อร่น
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ระยะทางและระยะเวลาในการเดินทางเพื่อประหยัดพลังงาน  โครงการสร้างทางด่วนสายบางโคล่-
แจ้งวัฒนะ และโครงการถนนรวมและกระจายการจราจร อุรุพงษ์-วิทยุ  เป็นโครงการหนึ่งที่รัฐบาล
เห็นชอบและส่งผลกระทบต่อชาวชุมชนบ้านครัว ซึ่งอาศัยอยู่ในที่ดินพระราชทานอย่างสงบสุขมาก
ว่า  200  ปี  เพราะโครงการนี้จะต้องเวนคืนที่ดินส่วนที่เป็นมัสยิดและสุสานถึง  3  แห่ง  และพาด
ผ่านทับบ้านเรือนของชาวชุมชน  จ านวนหลายร้อยหลังคาเรือน  ซึ่งถ้าเป็นเช่นนั้นวิถีชีวิตของ
ชาวบ้านครัวอาจจะต้องเปลี่ยนแปลงไปอย่างสิ้นเชิง 
                 ในช่วงเวลาเร่ิมต้นปัญหาชุมชนบ้านครัว กรณีโครงการถนนรวมและกระจายการจราจร
นั้น แนวความคิดเร่ืองธรรมาภิบาลยังไม่เป็นที่รู้จักและไม่ได้มีการน ามาใช้ในกระบวนการบริหาร
และปกครอง  วิธีการบริหารในระดับต่างๆ เป็นลักษณะการก าหนดนโยบาย การพัฒนาของรัฐแต่
เพียงฝ่ายเดียว (Top Down Policy and Decision-making) ซึ่งเป็นวิธีการที่ใช้ปฏิบัติแต่ก่อนหน้านั้น
เป็นหลักยึดถือปฏิบัติตามมาในแต่ละยุคสมัย ซึ่งอาจเกี่ยวกับระบอบการปกครองในอดีตเร่ือยมาที่
ให้ความส าคัญกับผู้ปกครองสูงสุด เป็นผู้ก าหนดนโยบายให้แก่ประชาชนแม้ในช่วงเวลานั้นจะมี
ความเป็นสมัยใหม่มากขึ้น แต่รูปแบบแนวความคิดดังกล่าวก็ยังมิได้หมดไป รัฐมักใช้วิธีการ
ก าหนดนโยบายออกมาก่อนแล้วจึงใช้วิธีการชี้แจง โดยหวังว่าประชาชนจะเข้าใจและยอมรับได้
หรือน าวิธีการบางอย่างมาใช้เพื่อบิดเบือนประเด็นปัญหา เช่น การท าประชาพิจารณ์แบบลูปหน้าปะ
จมูก ทั้งที่เท็จจริงแล้วปัญหาอยู่ที่การไม่ยอมรับสิทธิในการจัดการทรัพยากรของชุมชนโดยชุมชน
นั่นเอง 
                 กรณีปัญหาระหว่างรัฐกับชุมชนเกิดขึ้นทั่วไป กรณีชุมชนบ้านครัวถือเป็นกรณีตัวอย่าง
ทั้งต่อภาครัฐและต่อประชาชนที่ได้รับผลกระทบจากนโยบายของรัฐ ในแง่ของประชาชนและความ
เป็นชุมชนบ้านครัวเป็นกรณีแห่งความสามัคคี เป็นชุมชนเข้มแข็ง มีการร่วมมือร่วมใจเป็นพื้นฐานที่
ก่อให้เกิดการรวมกลุ่มอย่างมีระบบระเบียบ มีกลวิธีที่รัดกุมรอบคอบ มีการขยายเครือข่าย มีการ
ติดตามข้อมูลข่าวสาร มีการเผยแพร่ข่าวสารที่ดีในชุมชนและมีการประชาส   มพันธ์แก่ประชาชน
ทั่วไป ท าให้ชุมชนบ้านครัวยังคงด ารงอยู่ และต่อสู้กับวิกฤติการณ์ต่างๆ มิใช่เฉพาะกับกรณี
โครงการถนนรวมและกระจายการจราจรเท่านั้น  แต่เพื่อการด ารงอยู่ในสภาพเศรษฐกิจสังคมที่
เปลี่ยนแปลงไปตลอดเวลา ในแง่ของรัฐท าให้รัฐเข้าใจและทราบถึงความส าค   ญของการปฏิรูปงาน
ตามหลักธรรมาภิบาลหรือหลักการอ่ืนๆ อันเป็นลักษณะสามัญส านึกตามธรรมชาติที่ตั้งอยู่บนความ
ถูกต้องเหมาะสม มีเหตุผล และจริงใจ ประกอบด้วยการปฏิบัติให้ถูกต้องตามกฎหมายระเบียบ
ขั้นตอนที่ถือปฏิบัติอยู่อย่างรับผิดชอบ เพื่อป้องกันการเกิดปัญหาความขัดแย้งในสังคมไม่ว่า
ระหว่างกลุ่มใดก็ตาม    
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                 การจัดหมวดหมู่ธรรมาภิบาล หรือการจัดประเด็นต่างๆในแต่ละกลุ่มของธรรมาภิบาล 
เป็นการยากที่จะระบุตัวชี้วัดโดยตรงบางคร้ังต้องอาศัยการประเมินโดยอ้อม เพื่อให้ได้ความหมายที่
ต้องการจึงจะสามารถสรุปเป็นตัวชี้วัดขึ้นมา และตัวชี้วัดก็มีอยู่มากมาย ทั้งที่อยู่ในกรอบและไม่อยู่
ในกรอบของหลักธรรมาภิบาล และมีความหมายและมุมมองที่หลากหลาย ซึ่งขึ้นอยู่กับรูปแบบการ
บริหารและวัตถุประสงค์ขององค์การ กล่าวได้ว่า ปัจจุบันประเทศไทยยังไม่มีตัวชี้วัดกลางที่เป็น
มาตรฐานในการประเมินระดับของการมีหลักธรรมาภิบาล ดังนั้น หากมีจัดสร้างตัวชี้วัดธรรมาภิ
บาลโดยสถาบัน หรือคณะกรรมการกลางก็จะเป็นประโยชน์ต่อการน าธรรมาภิบาลมีทั้งที่เป็นเชิง
ปริมาณและเชิงคุณภาพ ที่ไม่สามารถระบุให้ชัดเจนในเชิงตัวเลขได้เช่นประเด็นการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในการเข้าร่วมธรรมาภิบาล หรือถ้าหากตัวชี้วัดเป็นความถี่ในการเข้าร่วมรับฟัง ตัวเลขใด
จะเป็นตัวเลขกลางที่แสดงถึงความเหมาะสมของตัวชี้วัด เป็นต้น หากมีการวิจัยของค่าที่เหมาะสม
ของตัวชี้วัดในเชิงสถิติ ก็จะเป็นการช่วยให้การประเมินระดับการมีธรรมาภิบาลเป็นไปได้อย่าง
ชัดเจนและน่าเชื่อถือมากยิ่งขึ้น 

 การไขปัญหาความขัดแย้งของชุมชนบ้านครัวอันเนื่องมาจากการเวนคืนที่ดิน กรณี
ชุมชนบ้านครัว สอดคล้องกับงานศึกษาของ ปริสา  สมภมิตร (2546) ได้ศึกษาถึงการจัดการความ
ขัดแย้งของชุมชนอันเนื่องมาจากนโยบายการเวนคืนที่ดินของรัฐ:  กรณีศึกษาชุมชนแหลมฉบัง 
อ าเภอศรีราชา จังหวัดชลบุรี ผลการศึกษาพบว่า ชุมชนแหลมฉบังมีประวัติความเป็นมาตั้งแต่สมัย
อดีต ตั้งแต่รัชกาลที่ 5 คนในชุมชนมีวิถีชีวิตทางด้านประมงเป็นหลัก ทางการท่าเรือต้องการใช้พื้นที่
ในเขตชุมชนเพื่อก่อสร้างท่าเรือแหลมฉบัง จึงได้มีนโยบายเวนคืนที่ดินซึ่งเป็นที่มาของปัญหาความ
ขัดแย้งระหว่างการท่าเรือกับชาวบ้านแหลมฉบัง กระบวนการจัดการความขัดแย้งโดยชุมชน  ใช้
รูปแบบการจัดองค์กรชุมชนและการชุมนุมประท้วงชาวบ้านในหมู่บ้านแหลมฉบังได้ต่อต้าน
นโยบายการเวนคืนที่ดินของรัฐได้อย่างมีประสิทธิภาพในระดับหนึ่ง ชาวบ้านสามารถที่จะอาศัยอยู่
ในพื้นที่เวนคืนของการท่าเรือได้ มาจากปัจจัยส าคัญ 2 ประการคือ การรวมตัวกันของชาวบ้านที่มา
จากพื้นฐานความเป็นเครือญาติ และระบบเศรษฐกิจที่ผูกพันกับทะเล  แนวทางในการแก้ไขปัญหา
นโยบายเวนคืนที่ดินคือรัฐต้องเปลี่ยนกลยุทธใหม่ โดยการให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการก าหนด
นโยบาย รวมทั้งรัฐจะต้องเปิดรับมุมมองของประชาชน   ซึ่งมีความคล้ายคลึงกับชุมชนบ้านครัวเป็น
ชุมชนที่มีประวัติความเป็นมายาวนาน และชุมชนส่วนใหญ่มีเชื้อชาติแขก มีวัฒนธรรมและวิถีชีวิต
แบบชาวมุสลิม  การต่อสู้ของชุมชนบ้านครัวและชุมชนแหลมฉบัง เป็นการต่อสู้กับรัฐที่มีนโยบายที่
จะเวนคืนที่ดิน และท าให้ชาวชุมชนเดือดร้อน สิ่งที่ชุมชนทั้ง 2 มีเหมืนกัน คือชุมชนได้มีการรวมตัว
กันเป็นกลุ่มเพื่อปกป้องที่ดินของตนเองจากการเวนคืนที่ของรัฐ และไม่ให้แสวงหาผลประโยชน์
จากที่ดินของชุมชนได้ 
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3. ข้อเสนอแนะ 
 

1. รัฐบาลควรชี้แจงการด าเนินงานตามโครงการเดิมที่มีปัญหาแก่ชุมชนบ้านครัวและ
สาธารณชนทั่วไปได้เข้าใจเพื่อแสดงความรับผิดชอบและความโปร่งใสของรัฐบาล 

 

ก่อนที่รัฐบาลจะด าเนินการสิ่งใดต่อไป รัฐควรได้อธิบายท าความเข้าใจกับชุมชนคู่กรณี
และสาธารณชนทั่วไป เพราะการปฏิบัติของรัฐเป็นนโยบายสาธารณะที่จะต้องสามารถเปิดเผย
ข้อมูลเพื่อแสดงถึงความโปร่งใสได้ รัฐควรน าเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นมาอธิบายชี้แจงให้ชุมชนบ้านครัว
เข้าใจเสียก่อน เพื่อให้เกิดบรรยากาศแห่งความเข้าใจอันดีร่วมกัน เพื่อจะได้สามารถก่อให้เกิดความ
ร่วมมือที่ดีต่อกันในอนาคตได้ต่อไป 

รัฐควรอธิบายชี้แจงการด าเนินงานตามโครงการที่ได้ด าเนินงานมาพร้อมแสดงเหตุผล
การพิจารณาต่อสาธารณชนโดยเปิดเผย โดยเฉพาะประเด็นที่รัฐตัดสินใจด าเนินงานทั้งที่ไม่
สอดคล้องกับผลการไต่สวนสาธารณะ หรือการแสดงข้อมูลบางอย่างที่ไม่ตรงตามเอกสาร
ข้อเท็จจริง เป็นต้น 

 

2. รัฐบาลควรพิจารณาด าเนินงานตามผลการไต่สวนสาธารณะ หรือหากจะมีการ
ปฏิบัติงานที่เป็นไปในทางอ่ืน รัฐควรแสดงเหตุผลความจ าเป็นดังกล่าว 

 
วิธีการไต่สวนสาธารณะเป็นวิธีการเพื่อหาทางออกที่ชุมชนบ้านครัวเสนอต่อรัฐ ย่อม

แสดงให้เห็นว่าชุมชนบ้านครัวให้ความไว้วางใจในวิธีการไต่สวนสาธารณะ เพื่อจะให้รัฐน าผลการ
ไต่สวนสาธารณะไปประกอบการตัดสินใจ แม้ว่าการไต่สวนสาธารณะที่รัฐจัดท าขึ้นนั้นจะตั้งอยู่บน
เงื่อนไขที่ผลการไต่สวนสาธารณะจะไม่เป็นข้อผูกมัดการตัดสินใจของรัฐ รัฐเพียงแต่จะน าผลการ
ไต่สวนสาธารณะเป็นข้อมูลประกอบการตัดสินใจเท่านั้น แต่ในเมื่อรัฐพิจารณาตัดสินใจเป็นไป
ในทางอ่ืนที่ไม่สอดคล้องกับผลการไต่สวนสาธารณะแล้วนั้น ย่อมแสดงให้เห็นว่ารัฐมีเหตุผลที่
ดีกว่าที่สามารถหักล้างต่อผลการไต่สวนสาธารณะได้ หรือหากไม่เป็นเช่นนั้นรัฐก็ควรด าเนินการ
ให้เป็นไปตามผลการไต่สวนสาธารณะที่มีผู้ทรงคุณวุฒิพิจารณาเป็นอย่างดีแล้ว  ซึ่งแสดงถึง
ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และความคุ้มค่า  

หากการไต่สวนสาธารณะเป็นทางออกที่รัฐเห็นว่าไม่ดีพอ รัฐควรเสนอวิธีทางออกอ่ืนที่
มีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และความคุ้มค่า เพื่อใช้ในการหาข้อสรุปที่เป็นธรรมต่อไป 
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3. ให้การทางพิเศษแห่งประเทศไทยพิจารณาเส้นทางอ่ืนที่เป็นไปได้ พร้อมแสดง
ประโยชนแ์ละผลกระทบที่อาจเกิดขึ้น และแนวทางแก้ไขเยียวยาแก่ชุมชนบ้านครัวต่อไป 

 

ข้อมูลการสร้างทางด่วนของการทางพิเศษแห่งประเทศไทยเป็นข้อมูลส าคัญอย่างยิ่งต่อ
การตัดสินใจของรัฐและต่อชุมชนบ้านครัวเพราะเป็นข้อมูลหลักที่จะเป็นมูลเหตุให้มีการก่อสร้าง
ทางด่วนดังกล่าวขึ้น เพราะหากการทางพิเศษแห่งประเทศไทยสามารถน าเสนอข้อมูลที่แสดงให้
เห็นถึงประโยชน์ของชาติ ประโยชน์ของสาธารณชนส่วนใหญ่ได้อย่างชัดแจ้งแล้ว ย่อมแสดงถึง
ความชอบธรรมของโครงการดังกล่าวได้ และยังจะน าไปสู่การออกกฎหมายที่ใช้ในการบังคับต่อ
ชุมชนที่เป็นธรรมตามหลักนิติธรรมและคุณธรรม ซึ่งจะท าให้ชุมชนบ้านครัวยอมรับและไม่มีข้อ
โต้แย้งโครงการดังกล่าวได้ 

การทางพิเศษแห่งประเทศไทยจึงควรพิจารณาข้อมูลเส้นทางที่เป็นไปได้ หรือเส้นทาง
อ่ืนที่เป็นทางเลือก เสนอต่อรัฐเพื่อให้รัฐได้เสนอชี้แจงต่อชุมชนบ้านครัวและสาธารณชนต่อไป 
โดยพิจารณาให้ได้ครบทุกด้านทั้งในด้านการบรรเทาปัญหาการจราจร ด้านเศรษฐกิจ ด้านสังคม 
หรือด้านสิ่งแวดล้อม เป็นต้น เพราะหากข้อมูลต่างๆที่การทางพิเศษแห่งประเทศไทยพิจารณามี
ผลกระทบเกี่ยวข้องกับส่วนงานใด ให้ส่วนงานนั้นเสนอรายงานในส่วนที่เกี่ยวข้องเพื่อน าข้อมูลมา
ประกอบการพิจารณาด้วย เพื่อให้รัฐมีข้อมูลที่ครบถ้วนครอบคลุมอย่างเพียงพอเพื่อประกอบการ
ตัดสินใจ รวมทั้งรองรับต่อการโต้แย้งพร้อมตอบข้อสงสัยต่างๆของเอกชนได้อย่างทันท่วงที 

 
4. การเคหะแห่งชาติ น าเสนอแหล่งที่อยู่ใหม่ที่จะรองรับชุมชนที่จะต้องย้ายที่อยู่

อาศัยตามโครงการก่อสร้างทางด่วน 
 

หากในท้ายที่สุดแล้วโครงการทางด่วนดังกล่าวจะต้องเกิดขึ้น ประชาชนที่อยู่ในพื้นที่
ก่อสร้างทางด่วนจะต้องย้ายที่อยู่อาศัยออกจากพื้นที่ก่อสร้าง เป็นหน้าที่ที่รัฐบาลโดยการเคหะ
แห่งชาติจะต้องจัดหาที่อยู่ใหม่ให้ประชาชนเหล่านั้นภายใต้หลักการที่ว่าประชาชนเหล่านั้นเป็นผู้
เสียสละ ไม่ใช่ผู้โชคร้าย การบรรเทาเยียวยาหรือการจัดหาที่อยู่ใหม่ให้แก่ชุมชนบ้านครัวจึงควร
พิจารณาเป็นอย่างยิ่งให้ชุมชนไม่เสียประโยชน์ที่ควรจะได้รับ ในทางตรงกันข้าม การเคหะฯควร
น าเสนอแหล่งที่อยู่ที่ดีกว่าเดิมให้แก่ชุมชนบ้านครัวที่สามารถรองรับการด ารงชีวิตให้ดีขึ้นได้ ให้
ชุมชนบ้านครัวได้มีคุณภาพชีวิตที่ดียิ่งขึ้น เพราะต้องยอมรับส่วนหนึ่งว่าชุมชนบ้านครัวในปัจจุบัน
เป็นพื้นที่แออัดที่ไม่สอดคล้องตามหลักสาธารณสุขที่ดี ย่อมเป็นหน้าที่ของหน่วยงานภาครัฐอยู่แล้ว
ที่จะต้องช่วยเหลือสนับสนุนแม้จะไม่ได้อยู่ในกรณีโต้แย้งเกี่ยวกับการก่อสร้างทางด่วนนี้ก็ตาม 

 

5. ชุมชนต้องเข้าไปมีส่วนร่วมทั้งกระบวนการที่ภาครัฐจัดท า 
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ชุมชนบ้านครัวมีลักษณะชุมชนเข้มแข็งซึ่งมีคณะกรรมการด าเนินงานของชุมชนที่จะท า
กิจการต่างๆของชุมชน ชุมชนบ้านครัวควรพิจารณาเร่ืองต่างๆผ่านกระบวนการชุมชนที่เข้มแข็ง 
การมีมติร่วมกันในชุมชน มีตัวแทนชุมชนที่จะท าหน้าที่ติดตามการด าเนินงานของรัฐและเข้ามีส่วน
ร่วมกับภาครัฐทั้งกระบวนการด าเนินงาน ด้วยวีธีการต่างๆตามสิทธิที่ชุมชนพึงมี และรัฐจะต้อง
ยอมรับสิทธิการมีส่วนร่วมนั้น ยิ่งกว่านั้น รัฐควรเรียกร้องให้ชุมชนได้เข้ามามีส่วนร่วมเพื่อให้การ
ด าเนินการต่างๆของรัฐได้รับความร่วมมือและมีความราบร่ืน อีกทั้งเป็นการแสดงความโปร่งใส
ตรวจสอบได้ของรัฐอีกทางหนึ่ง 

 

6. ในท้ายที่สุด เมื่อรัฐและชุมชนได้ร่วมมือกันแก้ไขปัญหาขัดข้องต่างๆร่วมกันมา
ตลอดทั้งกระบวนการ ไม่ว่าผลการด าเนินการกรณีการก่อสร้างทางด่วนและชุมชนบ้านครัวจะยุติ
อย่างไร รัฐบาลและชุมชนต้องยอมรับผลการพิจารณาร่วมกันนั้นและให้ความร่วมมือซึ่งกันและกัน 
เพื่อให้การพัฒนาประเทศยังคงด าเนินไปได้ต่อไป 
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มหาบัณฑิตคณะ พัฒนาสังคม  สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร 
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เจิมศักดิ์ ปนทอง  บทวิจารณ  
จรัณ  ภาสุระ (2534)  ศิลปการแกปญหา  “คน” กรุงเทพมหานคร  ธันยาพับลิเคชั่น 
จรัส  กาญจนขจิต  (2538)  กฎหมายเกี่ยวกับการเวนคืนอสังหาริมทรัพย์  บริษัท  ส านักพิมพ์ 
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              ปริญญาโท  มหาวิทยาลัยมหิดล 
เทพพนม  เมืองแมน และสวิง สุวรรณ  (2529)  พฤติกรรมองคการ กรุงเทพมหานคร: ไทยวัฒนาพานิช 
ธีรวงศ  คงทอง  (2542)  “การถือครองที่ดินกับการมีสวนรวมในการจัดการทรัพยากรธรรมชาติใน    

เขตอุทยานแหงชาติ:  กรณีศึกษาประชาชนที่อาศัยอยูในเขตอุทยานแหงชาติดอยสุเทพ –  
ปุย  อ าเภอเมือง  จังหวัดเชียงใหม การคนควาอสิระตามหลักสูตรปริญญาปริญญาศิลป 
ศาสตรมหาบัณฑิต  สาขาการจัดการมนุษยกับสิ่งแวดลอม  บัณฑิตวิทยาลัย  
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 

นันทนา  ธรรมบุศย์   (2534)  “ความขัดแยงระหวางบุคคลในองคการสมัยใหม  วารสารแนะแนว  

29-149 (มิถุนายน-กรกฎาคม 2538):  62-67       
นิคม  สุวรรณทา  (2542)  “ความตองการมีสวนรวมในการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานของสมาชิก 

องค์การบริหารสวนต าบล ในจังหวัดนครราชสีมา”  วิทยานิพนธปริญญาศึกษาศาสตร์           
มหาบัณฑต แขนงวิชาบริหารการศึกษา สาขาวิชาศึกษาศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช         

นรินทรชัย  พัฒนาพงศา และ สัญญา สัญญาวิวัฒน์ (2533)  “แนวทางในการใหประชาชนมีสวน 
รวมในการพัฒนาชนบท”  หนังสือแปลของส านักงานกรรมการวิจัยแหงชาติอันดับที่     
123  พิมพคร้ังที่ 1/2533  ม.ป.ท.                                        

นวลศิริ  เปาโรหิตย์  (2533)  “จิตวิทยาสังคมเบื้องต้น”  กรุงเทพมหานคร มหาวิทยาลัยรามค าแหง 
 



 77 

ปรัชญา  เวสารัชช ์ (2538)  “รายงานการวิจัย เร่ือง การมีสวนรวมของประชาชนในกิจกรรมเพื่อการ 
พัฒนาชนบท”  ม.ป.ท. สถาบนัไทยคดี  มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 

ปริสา  สมภมิตร (2546) “จัดการความขัดแย้งของชุมชนอันเนื่องมาจากนโยบายการเวนคืนที่ดิน 
ของรัฐ: กรณีศึกษาชุมชนแหลมฉบัง อ าเภอศรีราชา จังหวัดชลบุรี 

พิชา  รุจินาม  (2544)  “ภาพลักษณ์ของต ารวจทางหลวงในทัศนะของผู้ขับขี่รถยนต์บนถนนสายเอเชีย” 
วิทยานิพนธ์ปริญญาโท   มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 

ไพรัตน เดชะรินทร์  (2525)  “การมีสวนรวมในสังคม การเมือง การปกครอง ของสตรีไทย 
  กรุงเทพมหานคร   กระทรวงมหาดไทย” 
 

พรรณราย  ทรัพยะประภา  “จิตวิทยาการบริหาร กรุงเทพมหานคร”  เรือนแกวการพิมพ ม.ป.ป. 
มานิตย์  นวลลออ  (2543)  วารสารสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์  กรงุเทพมหานคร  คณะสังคม 
              ศาสตร์  มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 
มารศรี สุทธา นิธิ, ทัศนา แสวงศักดิ์ และสุรชาติ สังขรุง  (2535)   “ความรูเกี่ยวกับความขัดแยงในองค์   

การในยุทธศาสตรในการแกปญหาขอขัดแยง”  รายวิชาบริหาร 811 ระดับปริญญาเอก  
สาขาบริหารการศึกษา  กรุงเทพมหานคร  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒประสานมิตร 

มีนา  ชะเอม   (2546)   ประสิทธิผลในการปฏิบัติงานของคณะกรรมการกองทุนหมู่บ้าน: ศึกษาจาก 
ความคิดเห็นของสมาชิกกองทุน หมู่ 5  ต. ท่าชัย  อ. เมือง  จ. ชัยนาท วิทยานิพนธ์ ปริญญา
โท มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 

รัจรี  นพเกตุ  (2539)   “รับรู้จิตวิทยา”   เอกสารประกอบการสอนวิชา จ.211  จิตวิทยาทั่วไป  
พิมพ์ครั้งที่ 2 

วิจิตร วรุตบางกูร  (2531)  “การจัดการกับความขัดแยง” วารสารคุรุปริทัศน กรกฎาคม): 64 – 70 
วีรวัฒน์  กาญจนกุล และ อัศวิน  จินภากานนท์ (2520) วารสารพัฒนาบริหารศาสตร์ ปีที่ 17 เ ล่มที่ 1 

ส านักเลขาธิการนายกรัฐมนตรี  (2535)  รายละเอียดเกี่ยวกับข้อดี – ข้อเสียของการสร้าง 
ถนนและกระจายการจราจร  เอกสารไม่เผยแพร่ 

วนิดา  เสนีเศรษฐ และ ชอบ  อินทร์ประเสริฐกุล  (2530)   มนุษยสัมพันธ์ในองค์การ กรุงเทพมหานคร 
ส านักพิมพ์โอเดียนสโตร์ 

ศรีปริญญา ธูปกระจาง  (2529)  “การมีสวนรวมของการพัฒนาในการสงเสริมและรักษาคุณภาพสิ่ง 
แวดลอมในชนบท: โครงการสังคมศาสตรสิ่งแวดลอม”  วิทยานิพนธปริญญาสังคมศาสตร์ 
มหาบัณฑิต  สาขาสิ่งแวดลอม  มหาวิทยาลัยมหิดล 

สัญญา  สัญญาวิวัฒน  (2515)  การพัฒนาชุมชน กรุงเทพมหานนคร  ส านักพิมพ์ไทยวฒันาพานิช 



 78 

สุกรี  พืชผักหวาน (2541) ได้ท าการวิจัยเร่ือง ชาวบ้านกับโครงการของรัฐ : กรณีศึกษาปัญหาความ 
ขัดแย้งการจัดการป่าชายเลนพื้นที่ต าบลบางชัน อ าเภอขลุง จังหวัดจันทบุรี 

สุชาติ  ประสิทธิ์รัฐสินธุ์  (2540)  ระเบียบวิธีการวิจัยทางสังคมศาสตร์  กรุงเทพมหานคร โรงพิมพ์ 
 เลียงเชียง 
เสริมศักดิ์  วิศาลาภรณ  (2534)  ความขัดแยง การบริหารเพื่อความสรางสรรค กรุงเทพมหานคร   

ส านักพิมพตะเกียง 
เสริมศักดิ์  วิศาลาภรณ (2543)  “หนวยที่ 7.1.2  ความจ าเปนของการมีสวนรวมของประชาชนใน   

การจัดการศึกษา”  พิมพคร้ังที่ 2 ในประมวลสาระชุดวิชาสัมมนาปญหาและแนวโน้ม  
ทางการบริหาร  การศึกษา  180 -181 นนทบุรี  สาขาวิชาศึกษาศาสตร  
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

สงวน สุทธิเลิศอรุณ  (2523)  จิตวิทยาสังคม  กรุงเทพมหานคร  ชัยศิริการพิมพ์  
สมยศ นาวีการ (2524)  พฤติกรรมองคการ กรุงเทพมหานคร  ส านักพิมพ์บรรณกิจ  
เอกชัย  กี่สุขพันธ์  (2538)  การบริหารทักษะและการปฏิบัติ พิมพคร้ังที่ 3 กรุงเทพมหานคร      

ส านักพิมพสุขภาพใจ 
อรุณ รักธรรม  (2526)  “ระบบราชการกับความขัดแยง” ในเอกสารการศึกษารัฐประศาสนศาสตร 

อันดับที่ 63  พิมพคร้ังที่ 2 กรุงเทพมหานคร  สถาบันบัณฑติพัฒนบริหารศาสตร   
  . 2533  พฤติกรรมองคการ กรุงเทพมหานคร  ส านักพิมพ์ทิพยอักษร 
อรุณ รักธรรม  (2536)  “หนวยที่ 2  ทฤษฎีองคกร”  ในประมวลสาระชุดวิชาทฤษฎีและแนวปฏิบัติ  

ในการบริหารการศึกษา 99 นนทบุรี สาขาวิชาศึกษาศาสตร์มหาวิทยาลัย  
สุโขทัยธรรมาธิราช 

อ านวย  ต้านศัตรู  (2539)   ณ วันนี้ ทางพิเศษ  ปีที่ 16  เล่มที่  7 
Alexander  Hamilton  Institute  (1983)  “Conflict Management  Vital Skill for the Successful 

Executive”   New York,  Modern Business Reports. 
Lawless, David J  (1979)  “Organizational Behavior  The Psychology of Effective Management” 

2nd.ed.  Englewood Cliffs,  New Jersey. Prentice – Hall. 
Pneuman, Roy W. and Magaret E. Bruehl  (1982)   “Managing Conflicts  A Complete Process –  

Centered Handbook”  Englewood Cliffs, New Jersey. Prentice - Hall. 
Turner, Steve and Frank Weed.  (1983)  “Conflict in Organization”  Englewood Cliffs,   New   

Jersey:  Prentice – Hall. 

 



 79 

ประวัติผู้ศึกษา 
 
 
ชื่อ    นายพัฒนพงษ์  ตนุมัธยา 
วัน เดือน ปีเกิด  15 พฤศจิกายน 2506 
สถานท่ีเกิด กรุงเทพมหานคร 
ประวัติการศึกษา วิศวกรรมศาสตร์บัณฑิต มหาวิทยาลัย เกษตรศาสตร์ 
สถานท่ีท างาน บริษัท แอสคอน คอนสตรัคชั่น จ ากัด (มหาชน) 
ต าแหน่ง         ประธานกรรมการบริหาร และ CEO 
 


