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บทคัดย่อ 
  
 การวิจยัมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษา 1) สภาพสังคมและเศรษฐกิจของเกษตรกรท่ีไดรั้บบตัรดินดี  
2) การใชเ้คร่ืองมือในการเขา้ถึงขอ้มูลสารสนเทศของเกษตรกรท่ีไดรั้บบตัรดินดี 3) ความรู้เก่ียวกบัขอ้มูล
สารสนเทศในบตัรดินดี 4) ความตอ้งการและความพึงพอใจต่อขอ้มูลสารสนเทศในบตัรดินดี 5) ปัญหา
และขอ้เสนอแนะการใชข้อ้มูลสารสนเทศในบตัรดินดีของเกษตรกร 
 ประชากรท่ีศึกษา คือ เกษตรกรท่ีได้รับบตัรดินดีจากสถานีพฒันาท่ีดินลพบุรีในจังหวดั
ลพบุรี จ านวน 500 คน ก าหนดขนาดกลุ่มตวัอย่างโดยสูตรของทาโร ยามาเน ไดก้ลุ่มตวัอย่างจ านวน  222 
คน สุ่มตวัอยา่งแบบง่าย เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บขอ้มูล คือ แบบสัมภาษณ์ สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล 
คือสถิติพรรณนา ไดแ้ก่ ค่าแจกแจงความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่าสูงสุด ค่าต ่าสุด และค่าส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 
 ผลการวิจัยพบว่า 1) เกษตรกรส่วนใหญ่เป็นเพศชาย อายุเฉล่ีย 46.83 ปี ประกอบอาชีพ
เกษตรกร 2) เป็นการใชมื้อถือของเกษตรกร ร้อยละ 80.3 ใชโ้ทรศพัทมื์อถือมาเป็นระยะเวลา 5 – 9 ปี ร้อยละ 
26.1 ใชโ้ทรศพัทมื์อถือ 5 – 6 คร้ัง/วนั ร้อยละ 46.8 ใชอิ้นเทอร์เน็ตจากโทรศพัท์มือถือน้อยกว่า 30 นาที/
คร้ัง ร้อยละ 93.2 ใชง้านอินเทอร์เน็ตจากโทรศพัท์มือถือในช่วงเวลา 12.00 – 13.00 น. และเกษตรกรร้อยละ 96.8 
ส่ือสารโดยใชไ้ลน์ 3) เกษตรกรมีความรู้เก่ียวกบัการใช้ขอ้มูลสารสนเทศในบตัรดินดีอยู่ในระดบัมาก 4) 
เกษตรกรมีความต้องการใช้ขอ้มูลสารสนเทศในบตัรดินดีโดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด โดยมีความ
ตอ้งการใชข้อ้มูลในประเด็นผลิตภณัฑ์จุลินทรียข์องกรมพฒันาท่ีดิน  ปัญหาเก่ียวกบัดินและการปรับปรุง
แกไ้ข และมีความพึงพอใจใชข้อ้มูลสารสนเทศในบตัรดินดีโดยรวมอยู่ในระดบัมากท่ีสุด โดยมีความพึง
พอใจต่อการใช้ขอ้มูลในประเด็นผลิตภณัฑ์จุลินทรียข์องกรมพฒันาท่ีดิน   การจัดการดินด้วยวิธีการ
อนุรักษ์ดินและน ้ า 5) เกษตรกร ร้อยละ 76.6 มีปัญหาโทรศพัท์มือถือไม่รองรับแอพพลิเคชั่นบตัรดินดี  
ร้อยละ 74.3 มีปัญหาไม่ได้เช่ือมต่อสัญญาณอินเทอร์เน็ตเวลาอยู่นอกสถานท่ี  โดยมีขอ้เสนอแนะ ให้
เจา้หน้าท่ีเขา้เยีย่มเยยีนให้ความรู้ และให้หน่วยงานจดัฝึกอบรมรวมถึงสาธิตการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ
เก่ียวกบับตัรดินดีและปรับปรุงขอ้มูลสารสนเทศในบตัรดินดีให ้เขา้ใจไดง่้ายไม่ซบัซอ้น  
ค าส าคัญ  การใชเ้ทคโนโลย ี ขอ้มูลสารสนเทศ  บตัรดินดี  
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Abstract 

 

 The objectives of this research were to study 1) social and economic conditions of 

farmers who had received Did Dee card 2) to use materials to access farmer’s information who 

had received Did Dee card 3) knowledge regarding information technology in Din Dee card 4) 

needs and satisfaction towards the information technology in Din Dee card 5) problems and 

suggestions on information technology usage in Din Dee card of farmers.   

 The population of this study was 500 farmers who had received Din Dee cards 

from Lop Buri land development station in Lop Buri  province. The sample size of 222 people 

was determined by using Taro Yamane formula and simple random sampling method. 

Data were collected by conducting interview and were analyzed by using descriptive 

statistics such as frequency distribution, percentage, minimum value, maximum value, 

mean, standard deviation, and ranking 

 The results of the research showed that 1) most of the farmers were male with the 

average age of 46.83 years and were farmers as their profession. 2) 80.3% of farmers used mobile 

phones for approximately 5-9 years. 26.1% of them used the mobile phones 5-6 times/day and 

46.85 used internet from mobile phones less than 30 minute/day. 93.2% used mobile phone 

internet during 12.00 – 13.00 pm.  96.8% of farmers used Line application.   3) Farmers had 

knowledge and understanding about the utilization of information technology in Din Dee card at 

the high level. 4) The need for the utilization of information technology in Din Dee card, overall, 

was at the highest level  with the need to use the information about microbial products of  Land 

Development Department, soil problems and solutions, and the  satisfaction on the utilization of 

information technology in Din Dee card, overall, were at the highest level. The satisfaction were 

on the aspects of the usage of information in microbial products of Land Development 

Department and soil management by using soil and water preservation methods.  5) 76.6% of 

farmers used mobile phones that did not support the Din Dee card application. 74.3% did not 

connect to the internet when they were outside. They suggested that the officers should make a 

visit to give out knowledge  and the agency should organize trainings along with demonstration 

in the utilization of information technology of Din Dee card and modify the information 

technology in Din Dee card to be simpler.    
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บทที ่ 1 

บทน ำ 
 
 

1. ควำมเป็นมำและควำมส ำคัญของปัญหำ 
 
  ดินเป็นแหล่งธรรมชาติแก่พืชท่ีให้ทั้งแร่ธาตุและสารอาหาร แร่ธาตุเหล่าน้ีเกิดจากการ
สลายตวัผพุงัของดินและอินทรียวตัถุในดิน พื้นท่ีบริเวณป่าก่อนจะถูกท าลายเพื่อการเพาะปลูกมีธาตุ
อาหารอยูอ่ย่างสมบูรณ์ ดงันั้น ดินหลงัจากเปิดป่าใหม่ๆ จึงปลูกพืชไดง้อกงามและมีผลผลิตสูง โดย
ไม่ตอ้งใส่ปุ๋ ยเพราะพืชจะดึงดูดธาตุอาหารในดินซ่ึงมีอยู่อย่างเพียงพอขึ้นมาสร้างตน้และผลผลิต 
การเก็บเก่ียวผลผลิตของพืชออกจากไร่นาแต่ละคร้ัง จะเกิดการสูญเสียธาตุอาหารพืชหรือปุ๋ ย
ธรรมชาติในดินออกไป ดว้ยเหตุน้ี กรมพฒันาท่ีดิน เป็นหน่วยงานหลกัในการให้ขอ้มูลและบริการ
ด้านการพฒันาท่ีดินแก่ประชาชนทั่วไป โดยมีวิสัยทัศน์ท่ีว่า “พฒันาท่ีดินให้สมบูรณ์ เพิ่มพูน
ผลผลิต ในทิศทางการใชป้ระโยชน์อย่างย ัง่ยืน บนพื้นฐานการมีส่วนร่วม” ในปัจจุบนักรมพฒันา
ท่ีดินไดมี้การด าเนินโครงการวิจยัควบคู่ไปกบังานวิชาการ เพื่อน ามาถ่ายทอดเป็นเทคโนโลยีสู่การ
ปฏิบัติแก้ไขปัญหาทรัพยากรดินมาอย่างต่อเน่ือง แต่ปัญหาด้านทรัพยากรดินก็ยงัคงอยู่ และมี
แนวโนม้ว่าจะเพิ่มขึ้นเน่ืองจากปัจจยัหลายดา้น เป็นการเพิ่มขึ้นของจ านวนประชากรและการขยาย
พื้นท่ีเกษตรกรรม การใชท่ี้ดินไม่เหมาะสมรวมทั้งปัญหาการเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศของโลก 
การเปล่ียนแปลงดงักล่าวท าใหมี้การปรับตวัและพฒันาดา้นวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยสีารสนเทศ
ท่ีดีขึ้น (กรมพฒันาท่ีดิน.  2560,  น.1 - 18) 
  การพฒันาการเกษตรให้เจริญในยุคเกษตร 4.0 รัฐบาลไดมี้การส่งเสริมเกษตรกรให้
เข้าถึงข้อมูลทางเทคโนโลยีสารสนเทศได้ง่ายขึ้ น มีการคิดค้นและพัฒนานวัตกรรมรวมถึง
เทคโนโลยีท่ีทันสมัย ปรับการผลิตให้สอดคลอ้งกับการเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศ และเพิ่ม
ศกัยภาพการผลิตสินคา้เกษตรให้เพียงพอต่อการบริโภคในประเทศ โดยมีแผนงานการพฒันาการ
เกษตรสมัยใหม่ ซ่ึงในแผนงานระยะยาว มีการน าเทคโนโลยีสารสนเทศ มาพฒันาโปรแกรม
ประยุกตเ์พื่อการเกษตร และการจดัท าทะเบียนเกษตรกร ทั้งน้ีเพื่อช่วยลดการเหล่ีอมล ้าระหว่างภาค
การเกษตรและนอกภาคเกษตร การพฒันาให้เป็นเกษตรอัจฉริยะ (Smart Farmer) และเพิ่มขีด
ความสามารถในการแข่งขนัให้ภาคการเกษตร (ศูนยเ์ทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร , 2560) 
กรมพฒันาท่ีดินจึงได้มีการจัดท าโครงการบตัรดินดี เพื่อให้เกษตรกรได้รู้จกัและเขา้ใจดินของ
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ตนเอง รวมทั้งสามารถเขา้ถึงองคค์วามรู้ดา้นดินปัญหาและการแกไ้ข เทคนิคการเก็บตวัอยา่งดินและ
ตรวจสอบดินอย่างรวดเร็ว ผลิตภณัฑ์จุลินทรียข์องกรมพฒันาท่ีดิน ปัจจยัการผลิตทางการเกษตร 
และการจดัการดินดว้ยวิธีการอนุรักษดิ์นและน ้ าผ่านการใชบ้ตัรดินดี  โดยสถานีพฒันาท่ีดินลพบุรี 
เป็นหน่วยงานประจ าจงัหวดั 1 ใน 13 จงัหวดั ท่ีอยูใ่นความรับผิดของส านกังานพฒันาท่ีดินเขต 1 มี
หน้าท่ีให้บริการเร่ืองการพัฒนาดินในพื้นท่ี ส่งเสริมสาธิตเก่ียวกับการพัฒนาท่ีดิน ฝึกอบรม
เทคโนโลยีให้แก่หมอดินอาสา และเกษตรกรทัว่ไป อย่างไรก็ตามการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมา
ช่วยในการปฏิบติังาน ยอ่มตอ้งมีการพฒันาความรู้ ความสามารถของบุคลากรควบคู่กนัไปพร้อมกบั
สร้างการรับรู้และความเข้าใจเก่ียวกับเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีจะน ามาใช้ในการส่งเสริมแก่
เกษตรกร เพื่อให้ปฏิบติังานไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพไดรั้บเป้าหมายการท าบตัรดินดีให้กบัเกษตรกร 
จ านวน 500 ใบ ซ่ึงเกษตรกรท่ีเขา้ร่วมโครงการมีความแตกต่างกันในการรับขอ้มูล อีกทั้งการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศบตัรดินดีของเกษตรกรในจงัหวดัลพบุรี ยงัมีปัญหาหลายประการ ได้แก่ 
ปัญหาเก่ียวกบัดา้นวิธีการส่งเสริมการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในบตัรดินดี  ดา้นการใชเ้คร่ืองมือ
ส่ือสารเพื่อเขา้ถึงเทคโนโลยสีารสนเทศ และดา้นปัจจยัสนบัสนุน 
 ดงันั้น จึงมีความจ าเป็นตอ้งศึกษาการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในบตัรดินดีของเกษตรกร
ในจงัหวดัลพบุรี เพื่อเป็นการพฒันาแนวทางพฒันาการส่งเสริมให้สอดคลอ้งกบัเกษตรกรในพื้นท่ี
จงัหวดัลพบุรี ใหมี้ประสิทธิภาพต่อไป 
  

2. วัตถุประสงค์กำรวิจัย 
 
 2.1 เพื่อศึกษา สังคมและเศรษฐกิจของกลุ่มเกษตรกรท่ีไดรั้บบตัรดินดีในจงัหวดัลพบุรี 
 2.2 เพื่อศึกษาการใชเ้คร่ืองมือเทคโนโลยสีารสนเทศในบตัรดินดีของเกษตรกรในพื้นท่ี
จงัหวดัลพบุรี 
 2.3 เพื่อศึกษาความรู้เก่ียวกับข้อมูลสารสนเทศในบัตรดินดีของเกษตรกรในพื้นที
จงัหวดัลพบุรี 
 2.4 เพื่อศึกษาความตอ้งการและความพึงพอใจต่อขอ้มูลสารสนเทศในบตัรดินดีของ
เกษตรกรในพื้นท่ีจงัหวดัลพบุรี 
 2.5 เพื่อศึกษาปัญหาและข้อเสนอแนะการใช้ข้อมูลสารสนเทศในบัตรดินดีของ
เกษตรกรในพื้นท่ีจงัหวดัลพบุรี 
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3. กรอบแนวคิดกำรวิจัย  
 
 การศึกษาในคร้ังน้ี มุ่งศึกษาการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศบตัรดินดีของเกษตรกรใน
จงัหวดัลพบุรี ผูว้ิจยัได้ศึกษาคน้ควา้เอกสารและงานวิจยัต่างๆท่ีเก่ียวข้อง เพื่อมาก าหนดกรอบ
แนวคิดการวิจยั โดยตวัแปรท่ีศึกษา ไดแ้ก่  
 สภำพทำงสังคม เศรษฐกจิ  
  - ขอ้มูลทางสังคม ไดแ้ก่ เพศ อาย ุระดบัการศึกษา สถานภาพทางสังคม สถานภาพ
ทางสังคมท่ีไดรั้บการแต่งตั้งจากหน่วยงานกระทรวงเกษตรและสหการณ์ และระยะเวลาท่ีไดรั้บการ
แต่งตั้งจากหน่วยงานกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 
  - ข้อมูลทางเศรษฐกิจ ได้แก่ อาชีพ สมาชิกในครัวเรือน แรงงานในครัวเรือน 
รายไดจ้ากการท าเกษตร รายไดจ้ากนอกภาคการเกษตร และพื้นท่ีท าการเกษตร 
 ข้อมูลเกีย่วกบักำรใช้เทคโนโลยีสำรสนเทศ 
  1) กำรใช้เคร่ืองมือเทคโนโลยีสำรสนเทศของเกษตรกรท่ีได้รับบัตรดินดี ไดแ้ก่ การ
ใช้โทรศพัท์มือถือ ความถ่ีท่ีใช้โทรศพัทมื์อถือ เวลาโดยเฉล่ียท่ีใชอิ้นเตอร์เน็ตจากโทรศพัทมื์อถือ 
ช่วงเวลาใช้งานอินเตอร์เน็ตจากโทรศพัท์มือถือ การเรียนรู้พื้นฐานการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
สถานท่ีท่ีใชง้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศส าหรับกิจกรรม และเม่ือมีปัญหา
ในการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศจะปรึกษาใคร 
  2) ควำมต้องกำรต่อกำรใช้ข้อมูลสำรสนเทศในบัตรดินดีของเกษตรกร ได้แก่ 
ขอ้มูลชุดดิน คลงัขอ้มูลดิน ไดแ้ก่ ดินปัญหาและการปรับปรุงแกไ้ข เทคนิคการเก็บตวัอย่างดินและ
ตรวจสอบดินอย่างรวดเร็ว ผลิตภณัฑ์จุลินทรียข์องกรมพฒันาท่ีดิน ปัจจยัการผลิตทางการเกษตร 
และการจดัการดินดว้ยวิธีการอนุรักษดิ์นและน ้า 
  3) ควำมพึงพอใจต่อกำรใช้ข้อมูลสำรสนเทศในบัตรดินดีของเกษตรกร ได้แก่ 
ขอ้มูลชุดดิน คลงัขอ้มูลดิน ไดแ้ก่ ดินปัญหาและการปรับปรุงแกไ้ข เทคนิคการเก็บตวัอย่างดินและ
ตรวจสอบดินอย่างรวดเร็ว ผลิตภณัฑ์จุลินทรียข์องกรมพฒันาท่ีดิน ปัจจยัการผลิตทางการเกษตร 
และการจดัการดินดว้ยวิธีการอนุรักษดิ์นและน ้า 
 ควำมรู้ควำมเข้ำใจเกี่ยวกับกำรใช้เทคโนโลยีของเกษตรกรท่ีได้รับบัตรดินดี ได้แก่ 
ขอ้มูลชุดดิน และคลงัขอ้มูลดิน (ดินปัญหาและการปรับปรุงแกไ้ข เทคนิคการเก็บตวัอย่างดินและ
ตรวจสอบดินอย่างรวดเร็ว ผลิตภณัฑ์จุลินทรียข์องกรมพฒันาท่ีดิน ปัจจยัการผลิตทางการเกษตร 
และการจดัการดินดว้ยวิธีการอนุรักษดิ์นและน ้า) 
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 ปัญหำและข้อเสนอแนะเกี่ยวกบักำรส่งเสริมกำรใช้บัตรดินดีของเกษตรกร ไดแ้ก่  ดา้น
วิธีการส่งเสริม ดา้นการใชบ้ตัรดินดี ดา้นปัจจยัสนบัสนุนบตัรดินดี และดา้นขอ้มูลในบตัรดินดี 

 โดยก าหนดเป็นกรอบแนวคิด ดงัภาพท่ี 1.1 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

ภาพท่ี 1.1 แสดงตวัแปรท่ีศึกษา 

กำรใช้เทคโนโลยีสำรสนเทศ 
- การใช้เคร่ืองมือเทคโนโลยีสารสนเทศ
ของเกษตรกรท่ีไดรั้บบตัรดินดี ไดแ้ก่ การ
ใช้โทรศพัท์มือถือ ความถ่ีท่ีใช้ เวลาโดย
เฉล่ียท่ีใช้อินเตอร์เน็ต ช่วงเวลาใช้งาน
อินเตอร์เน็ต การเรียนรู้พื้นฐานการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศ สถานท่ีท่ีใช้งาน
เทคโนโลยีสารสนเทศ ใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศส าหรับกิจกรรม และเม่ือมี
ปัญหาในการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศจะ
ปรึกษาใคร 

ข้อมูลทำงสังคม เศรษฐกจิ 
- เพศ   - อาย ุ  - ระดบัการศึกษา   - สถานภาพทางสังคม  
- สถานภาพทางสังคมท่ีไดรั้บการแต่งตั้งจากหน่วยงานกระทรวงเกษตรและสหการณ์ 
- ระยะเวลาท่ีไดรั้บการแต่งตั้งจากหน่วยงานกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 
- อาชีพ   - สมาชิกในครัวเรือน - แรงงานในครัวเรือน - รายไดจ้ากการท าเกษตร  
- รายไดจ้ากนอกภาคการเกษตร          -พื้นท่ีท าการเกษตร 

ควำมรู้ควำมเข้ำใจเกีย่วกบักำรใช้เทคโนโลยี
ของเกษตรกรท่ีได้รับบัตรดินดี 
- ขอ้มูลชุดดิน  
- คลังข้อมูลดิน ได้แก่ ดินปัญหาและการ
ปรับปรุงแก้ไข เทคนิคการเก็บตวัอย่างดิน
และตรวจสอบดินอย่างรวดเร็ว ผลิตภณัฑ์
จุลินทรีย์ของกรมพัฒนาท่ีดิน ปัจจัยการ
ผลิตทางการเกษตร และการจดัการดินดว้ย
วิธีการอนุรักษดิ์นและน ้า 
 

ปัญหำและข้อเสนอแนะของหมอดินอำสำ
เกีย่วกบัเทคโนโลยีสำรสนเทศ 

- ดา้นวิธีการส่งเสริม  
- ดา้นการใชโ้ปรแกรมประยกุต ์ 
- ดา้นปัจจยัสนบัสนุน 
-ดา้นขอ้มูลในบตัรดินดี 

ควำมต้องกำรและควำมพงึพอใจ ต่อการ
ใชข้อ้มูลสารสนเทศในบตัรดินดีของ
เกษตรกร ไดแ้ก่ ขอ้มูลชุดดิน คลงัขอ้มูล
ดิน 
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4. ขอบเขตของกำรวิจัย 
 
 4.1 ขอบเขตเชิงพื้นท่ี 
  ผูว้ิจยัศึกษากบัเกษตรกรท่ีไดรั้บบตัรดินดีในจงัหวดัลพบุรี ในอ าเภอต่างๆ ไดแ้ก่ 
อ าเภอเมืองลพบุรี บา้นหม่ี ท่าวุง้ หนองม่วง สระโบสถ ์โคกส าโรง โคกเจริญ ชยับาดาล ล าสนธิ ท่า
หลวง และพฒันานิคม 
 4.2 ขอบเขตเชิงเน้ือหำ 
  ในการวิจยัน้ี ศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเก่ียวกบับตัรดินดี
ของเกษตรกรในจงัหวดัลพบุรี โดยมีประเด็นศึกษา ดังน้ี ขอ้มูลทางสังคม เศรษฐกิจ ( เพศ อายุ 
ระดับการศึกษา สถานภาพทางสังคม สถานภาพทางสังคมท่ีได้รับการแต่งตั้ งจากหน่วยงาน
กระทรวงเกษตรและสหการณ์ และระยะเวลาท่ีไดรั้บการแต่งตั้งจากหน่วยงานกระทรวงเกษตรและ
สหกรณ์ อาชีพ สมาชิกในครัวเรือน แรงงานในครัวเรือน รายไดจ้ากการท าเกษตร รายไดจ้ากนอก
ภาคการเกษตร และพื้นท่ีท าการเกษตร) ข้อมูลเก่ียวกับการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ (การใช้
เคร่ืองมือเทคโนโลยสีารสนเทศของเกษตรกรท่ีไดรั้บบตัรดินดี ไดแ้ก่ การใชโ้ทรศพัทมื์อถือ ความถ่ี
ท่ีใชโ้ทรศพัทมื์อถือ เวลาโดยเฉล่ียท่ีใชอิ้นเตอร์เน็ตจากโทรศพัทมื์อถือ ช่วงเวลาใชง้านอินเตอร์เน็ต
จากโทรศพัท์มือถือ การเรียนรู้พื้นฐานการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ สถานท่ีท่ีใช้งานเทคโนโลยี
สารสนเทศ ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศส าหรับกิจกรรม และเม่ือมีปัญหาในการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศจะปรึกษาใคร ความตอ้งการและความพึงพอใจต่อการใชเ้ขอ้มูลสารสนเทศในบตัรดินดี
ของเกษตรกร ไดแ้ก่ ขอ้มูลชุดดิน ดินปัญหาและการปรับปรุงแกไ้ข เทคนิคการเก็บตวัอย่างดินและ
ตรวจสอบดินอย่างรวดเร็ว ผลิตภณัฑ์จุลินทรียข์องกรมพฒันาท่ีดิน ปัจจยัการผลิตทางการเกษตร 
และการจัดการดินด้วยวิธีการอนุรักษ์ดินและน ้ า)  ความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับการใช้ข้อมูล
สารสนเทศบตัรดินดีของเกษตรกร (ขอ้มูลชุดดิน  คลงัขอ้มูลดิน ไดแ้ก่ ดินปัญหาและการปรับปรุง
แกไ้ข เทคนิคการเก็บตวัอยา่งดินและตรวจสอบดินอยา่งรวดเร็ว ผลิตภณัฑจุ์ลินทรียข์องกรมพฒันา
ท่ีดิน ปัจจยัการผลิตทางการเกษตร และการจดัการดินด้วยวิธีการอนุรักษ์ดินและน ้ า) ปัญหาและ
ขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัการส่งเสริมการใช้บตัรดินดีของเกษตรกร  (ดา้นวิธีการส่งเสริม ดา้นการใช้
บตัรดินดี และดา้นปัจจยัสนบัสนุน ดา้นขอ้มูลในบตัรดินดี) 
 4.3 ขอบเขตเชิงเวลำ 
  การวิจยัคร้ังน้ีท าการเก็บรวบรวมขอ้มูล วิเคราะห์และประมวลผลขอ้มูล ตั้งแต่
เดือนมิถุนายน พ.ศ.2563 – เดือนตุลาคม พ.ศ.2563 
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5. นิยำมศัพท์เฉพำะ 
 
  5.1 บัตรดินดี หมายถึง บตัรประจ าตวัดินของแปลงเกษตรกรท่ีกรมพฒันาท่ีดินมอบ
ใหแ้ก่เกษตรกรเฉพาะรายท่ีไดรั้บการตรวจสุขภาพดิน และใหค้  าแนะน าการจดัการดินจากเจา้หนา้ท่ี
ของกรมพฒันาท่ีดิน 
  5.2 เกษตรกรท่ีได้รับบัตรดินดี หมายถึง เกษตรกรท่ีมีความสนใจและไดรั้บคดัเลือก
จากเจา้หนา้ท่ีของกรมพฒันาท่ีดินใหไ้ดรั้บบตัรดินดีในจงัหวดัลพบุรี 
  5.3 เคร่ืองมือสำรสนเทศ หมายถึง โทรศพัท์มือถือท่ีเป็นสมาร์ทโฟน และสารมารถ
เช่ือมต่ออินเทอร์เน็ตได ้และมีกลอ้งถ่ายภาพ เพื่อใชก้ารสแกนคิวอาร์โคด้ 
  5.4 ข้อมูลสำรสนเทศบัตรดินดี หมายถึง ขอ้มูลท่ีกรมพฒันาท่ีดินรวบรวมขึ้นเก่ียวกบั
ขอ้มูลชุดดิน คลงัขอ้มูลดิน ไดแ้ก่ ดินปัญหาและการปรับปรุงแกไ้ข เทคนิคการเก็บตวัอย่างดินและ
ตรวจสอบดินอย่างรวดเร็ว ผลิตภณัฑ์จุลินทรียข์องกรมพฒันาท่ีดิน ปัจจยัการผลิตทางการเกษตร 
และการจดัการดินดว้ยวิธีการอนุรักษดิ์นและน ้า เพื่อใหเ้กษตรกรและประชาชนท่ีสนใจไดเ้ขา้ถึงได้
เขา้ถึงสารสนเทศบตัรดินดีไดง้่ายขึ้น 

 5.5 กำรใช้ข้อมูลสำรสนเทศบัตรดินดี หมายถึง การเขา้ถึงขอ้มูลสารสนเทศในบตัรดิน
ดี จากการสแกนคิวอาร์โคด้ ในการเขา้ถึงขอ้มูลดินในพื้นท่ีของเกษตรกรเองและขอ้มูลจากกรม
พฒันาท่ีดินในบตัรดินดี 
 5.6 ควำมรู้ควำมเข้ำใจเกี่ยวกับกำรใช้สำรสนเทศบัตรดินดี หมายถึง ความรู้ความเขา้ใจ
เก่ียวกบัขอ้มูลสารสนเทศในบตัรดินดี ไดแ้ก่ ขอ้มูลชุดดิน คลงัขอ้มูลดิน ไดแ้ก่ ดินปัญหาและการ
ปรับปรุงแกไ้ข เทคนิคการเก็บตวัอย่างดินและตรวจสอบดินอย่างรวดเร็ว ผลิตภณัฑ์จุลินทรียข์อง
กรมพฒันาท่ีดิน ปัจจยัการผลิตทางการเกษตร และการจดัการดินดว้ยวิธีการอนุรักษดิ์นและน ้า 
 5.7 ควำมต้องกำรใช้สำรสนเทศบัตรดินดี หมายถึง ความตอ้งการใช้ขอ้มูลสารสนเทศ
ในบตัรดินดีของเกษตรกร ไดแ้ก่ ขอ้มูลชุดดิน และคลงัขอ้มูลดิน 
 5.8 ควำมพึงพอใจต่อกำรใช้ข้อมูลสำรสนเทศในบัตรดินดี หมายถึง ความพึงพอใจใน
การใชข้อ้มูลสารสนเทศในบตัรดินดีของเกษตรกร ไดแ้ก่ ขอ้มูลชุดดิน และคลงัขอ้มูลดิน 
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6. ประโยชน์ที่คำดว่ำจะได้รับ 
 
  6.1 เป็นข้อมูลในการส่งเสริมและวางแผนการปรับปรุงบ ารุงดินในพื้นท่ีท า
การเกษตรของเกษตรกร โดยเจา้หนา้ท่ีผูป้ฏิบติัและเกษตรกรเอง 
  6.2 น าผลการวิจยัไปส่งเสริมเกษตรกรให้สามารถลดตน้ทุนในการผลิตผลผลิต
ทางการเกษตรของตนเองได ้
  6.3 กรมพฒันาท่ีดินสามารถปรับปรุงขอ้มูลในบตัรดินดีให้ตรงกบัความตอ้งการ
ของเกษตรกร 
  6.4 เจา้หนา้ท่ีกรมพฒันาท่ีดินสามารถส่งเสริมการใชบ้ตัรดินดีให้กบัเกษตรกรได้
อยา่งเหมาะสม 



บทที ่ 2 

วรรณกรรมที่เกีย่วข้อง 
 
 การวิจยั ศึกษาการใชข้อ้มูลสารสนเทศบตัรดินดีของเกษตรกรในจงัหวดัลพบุรี คร้ังน้ี
ผูว้ิจยัไดศึ้กษา คน้ควา้ความรู้ท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อใช้เป็นแนวทางของการศึกษาวิจยัขอ้มูลท่ีเก่ียวข้อง 
ดงัน้ี 
 1. แนวคิดเก่ียวกบัการส่งเสริมและพฒันาการเกษตร 
 2. แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัความรู้ 
 3. แนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวกบัความพึงพอใจ 
 4. แนวความคิดเก่ียวกบัเทคโนโลยสีารสนเทศ 
 5. ลกัษณะการใชแ้ละการประยกุตใ์ชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ 
 6. โครงการส่งเสริมบตัรดินดี 
 7. ผลงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
 

1. แนวคิดเกีย่วกบัการส่งเสริมและพฒันาการเกษตร 
 
 ในเร่ืองน้ีจะกล่าวถึง  ความหมายและความส าคญั วตัถุประสงคแ์ละเป้าหมาย วิธีการ
ส่งเสริมและถ่ายทอดเทคโนโลย ีของการส่งเสริมและพฒันาการเกษตร โดยอธิบายไดด้งัน้ี 
 1.1 ความหมาย ความส าคัญของการส่งเสริมและพฒันาการเกษตร 
  ความหมายของการส่งเสริมและพฒันาการเกษตร 
  บุญสม วราเอกศิริ (2539 , น. 81) กล่าวว่า การส่งเสริมการเกษตร หมายถึง
กระบวนการให้การศึกษานอกโรงเรียนแก่กลุ่มเป้าหมาย เกษตรกร และครอบครัวเกษตรกร โดย
เน้นการปฏิบติัจริง และเน้นถึงการช่วยเหลือให้เกษตรกรช่วยเหลือตนเอง เพื่อปรับสภาพความ
เป็นอยูข่องเกษตรกรใหดี้ขึ้นทั้งทางบเศรษฐกิจและสังคม 
  กูเ้กียรติ สร้อยทอง (2552, น. 30) กล่าววา่ การส่งเสริมการเกษตร หมายถึง การน า
ความรู้ วิธีการ และเทคนิคใหม่ๆ หรือเทคโนโลยีท่ีเก่ียวขอ้งกบัการท าเกษตรเขา้ไปแนะน าเผยแพร่
ให้แก่ประชาชน โดยเฉพาะอย่างยิ่งเกษตรกร แลว้ติดตามให้ค  าแนะน าช่วยเหลือในการปฏิบติัจน
ประสบผลส าเร็จตามท่ีตั้งเป้าหมายไว ้
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  พงษ์ศักด์ิ อังกสิทธ์ิ (2560 , น. 4-17) ได้ให้ความหมายของการส่งเสริมและ
พฒันาการเกษตร ว่าหมายถึง กระบวนการพฒันาองคค์วามรู้ของเกษตรกร โดยการน าเทคโนโลยท่ีี
เหมาะสมผสมผสานกับภูมิปัญญาในท้องถ่ิน ซ่ึงมุ่งหวงัพัฒนาผลผลิตท่ีเหมาะสมกับการใช้
ทรัพยากรทางธรรมชาติ ท าให้เกิดการพฒันารายได ้เศรษฐกิจ ท าให้ชีวิตของเกษตรกร อยู่พอดี กิน
พอดี และมีความสุข อนัเป็นผลในการพฒันาชุมชนชนบท ใหมี้เขม้แขง็และมัน่คงในท่ีสุด 
  ความส าคญัของการส่งเสริมและพฒันาการเกษตร 
  พงษศ์กัด์ิ องักสิทธ์ิ (2560, น. 4-19) กล่าวว่า การส่งเสริมและพฒันาการเกษตร มี
บทบาทส าคญัต่อการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมของเกษตรกรเป็นอย่างมาก โดยการถ่ายทอดความรู้ 
เทคโนโลยีท่ีเหมาะสมไปสู่เกษตรกร ท าให้เกิดการพฒันาความรู้ท่ีน าไปสู่การพฒันาผลผลิตทาง
การเกษตรได ้สร้างรายได ้พฒันาความเป็นอยู่ของเกษตรกร และการพฒันาชุมชนในชนบทให้มี
สภาวะของการ “กินพอดีอยู่พอดี จึงจะมีความสุขในสภาวะของส่ิงแวดล้อมท่ีดี” ดังนั้นหากจะ
พิจารณาถึงความส าคญัของการส่งเสริมและพฒันาการเกษตร จะสามารถวิเคราะห์ถึงส่ิงต่างๆ ได้
ดงัน้ี 
  1) การเกษตรเป็นพื้นฐานการผลิตอาหารเพื่อเล้ียงประชากรโลก 
  2) การพฒันาความรู้แก่เกษตรกร 
  3) การพฒันารายได ้
  4) การพฒันาชีวิตเกษตรกรและครอบครัวเกษตรกร 
  5) การพฒันาประเทศ 
  การส่งเสริมและพฒันาการเกษตร เป็นกระบวนการท่ีเก่ียวกนัใน 3 ฝ่ายหลกั คือ 
ดา้นวิชาการ การวิจยัคน้ควา้เทคโนโลยกีารผลิต การส่งเสริมพฒันาความรู้ และเกษตรกรผูป้ฏิบติัให้
เกิดผลต่อการพฒันา อย่างไรก็ตาม การส่งเสริมการเกษตรหากวิเคราะห์แลว้จะพบว่า มีวิวฒันาการ 
และการพฒันาอย่างเป็นระบบ และรวมถึงการมีส่วนร่วมของเกษตรกร และการพฒันาเก่ียวพนัไป
ยงัองคป์ระกอบอ่ืนๆ ดว้ย เช่น ชุมชนในชนบท องคก์ารประชาชนในทอ้งถ่ิน องคก์ารพฒันาเอกชน 
รัฐ เป็นตน้ 
 1.2 วัตถุประสงค์และเป้าหมายของการส่งเสริมและพฒันาการเกษตร 
  พงษ์ศกัด์ิ องัคสิทธ์ิ (2560, น. 4-26) ได้เน้นวตัถุประสงค์ของการส่งเสริมและ
พฒันาการเกษตร ประกอบดว้ย 
  1) เพื่อกระตุน้และสนบัสนุนส่งเสริมให้เกษตรกรมีความสามารถในการผลิตทาง
การเกษตร เพื่อใชบ้ริโภคในครัวเรือน และประกอบอาชีพไดอ้ยา่งย ัง่ยนื 
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  2) เพื่อแนะน าส่งเสริมเกษตรกรให้เขา้ใจกระบวนการพฒันาการผลิตท่ีสมบูรณ์
แบบ โดยมีการจดัให้มีความร่วมมือและประสานงานกบัหน่วยงานของรัฐ และเอกชนท่ีเก่ียวขอ้ง 
และเก้ือกูลกนั ซ่ึงจะอ านวยประโยชน์ต่อการพฒันาการผลิตทางการเกษตรและรายได ้
  3) เพื่อช่วยเหลือให้เกษตรกรได้เขา้ใจสภาวะต่างๆ เก่ียวกบัตนเอง รู้สาเหตุของ
ปัญหาและความตอ้งการท่ีแทจ้ริง อนัจะยงัผลใหมี้การพฒันาการผลิตไดผ้ลตรงตามความตอ้งการ 
  4) เพื่อสร้างบรรยากาศให้เกษตรกรมีโอกาสในการพฒันาปัญหา เพื่อความรอบรู้ 
ความสามารถ เพื่อรู้จกัปฏิบติัตนใหมี้คุณค่าทางเศรษฐกิจ และสังคม มีวิธีการท างาน คือ ปฏิบติัตาม
ในการครองชีพ และการสังคม 
  5) เพื่อช่วยใหส้มาชิกในครอบครัวเกษตรกรมีโลกทศัน์ทางการเกษตรท่ีกวา้งขึ้น 
  6) เพื่อสร้างความภาคภูมิใจในความเป็นอยู ่มีอิสระในอาชีพและสามารถพึ่งตนเอง 
มีความรักต่อถ่ินท่ีอยูอ่าศยัและประเทศชาติ อนัจะสร้างความเช่ือมัน่ในตนเอง 
  หลักการส าคัญของวัตถุประสงค์ โดยมุ่ งหวัง ท่ีจะพัฒนาเกษตรกรให้ มี
ความสามารถในดา้นการผลิต สามารถวิเคราะห์สถานการณ์การผลิตและการตลาด รู้จกัวิเคราะห์
ปัญหา สาเหตุและแนวทางในการแกไ้ข รวมไปถึงการเสริมสร้างบรรยากาศและสภาพแวดลอ้มให้
เกษตรกรได้มีโอกาสพฒันาความรู้ไปสู่โลกท่ีกวา้งไกล เพื่อมุ่งให้เกษตรกรมีวิสัยทศัน์ต่อการ
เปล่ียนแปลงของโลก และสถานภาพการผลิตการเกษตรของโลกดว้ย 
  พงษศ์กัด์ิ องัคสิทธ์ิ (2560, น. 4-27) ไดก้ล่าวถึงเป้าหมายโครงการปรับปรุงระบบ
ส่งเสริมการเกษตรของประเทศไทย ซ่ึงถือเป็นรากฐานของการพฒันาระบบการส่งเสริมการเกษตร 
ดงัน้ี 
   1) เพื่อให้ค  าแนะน าช่วยเหลือเกษตรกร ในการประกอบอาชีพเกษตรกรรมได้
เป็นไปอยา่งใกลชิ้ดและทัว่ถึง 
   2) เพื่อเพิ่มพูนองค์ความรู้และประสบการณ์ของนักส่งเสริม เพื่อให้สามารถ
ปรับตวัใหท้นักบัความเจริญกา้วหนา้ดา้นวิชาการเกษตร 
   3 )  เพื่ อ ให้ส าม ารถ ใช้ค ว าม รู้  และวิ ช าก าร เกษตรแผนใหม่  จ าก
สถาบนัการศึกษาทั้งภาครัฐและเอกชนท่ีมีอยู ่มาใชป้ระโยชน์ในการผลิตไดอ้ยา่งรวดเร็ว 
   4) ให้องค์ความรู้แก่เกษตรกรในด้านวิธีการเพาะปลูกท่ีทันสมัย และยงั
สามารถน าไปใชใ้นไร่นาของเกษตรกรได ้
   5) เพิ่มศกัยภาพขีดความสามารถในการปฏิบติังานของนกัส่งเสริมใหสู้งขึ้น 
   6) จัดหาอุปกรณ์ในการปฏิบัติงานของนักส่งเสริม ให้เพียงพอกับความ
ตอ้งการในการส่งเสริมและพฒันาการเกษตร 



 11 

 1.3 วิธีการส่งเสริมและถ่ายทอดเทคโนโลยี 
  พงษ์ศกัด์ิ องักสิทธ์ิ (2560, น. 4-41) กล่าวถึง วิธีการในการส่งเสริมการเกษตรว่า
เป็นกระบวนการของการน าความรู้วิชาการ และเทคโนโลยีไปสู่เกษตรกร เป็นลกัษณะของการ
ถ่ายทอด ซ่ึงอาจจะเรียกวา่ เป็นวิธีการสอน หรือฝึกอบรม วตัถุประสงคม์ุ่งท่ีจะใหเ้กษตรกรสามารถ
สร้างความสนใจ ความรู้ และน าไปสู่การปฏิบัติของเกษตรกรได้อย่างมีประสิทธิภาพ ทั้ งน้ี
จ าเป็นตอ้งมีปัจจยัประกอบของแต่ละวิธีการ หรือท่ีจะเรียกวา่ เทคนิควิธี ก็ได ้และยงัมีปัจจยัเก่ียวกบั
ผูถ้่ายทอดหรือนักส่งเสริมด้วย จึงจะสามารถวดัประสิทธิภาพของแต่ละวิธีได้ โดย มีหลักการ
เลือกใช ้ดงัน้ี 
  1. ตอ้งท าความเขา้ใจว่าข่าวสารความรู้ชนิดใดท่ีควรจะถ่ายทอดผ่านวิธีการหรือ
ส่ือกลางอะไร จึงจะก่อใหเ้กิดผลสูงสุด และถึงบุคคลเป้าหมายมากท่ีสุด 
  2. การใช้วิธีส่งเสริมการเกษตรมากกว่า 2 วิธี ผสมผสานกันจะสามารถเพิ่ม
ประสิทธิภาพไดม้ากกวา่วิธีการหน่ึงวิธีการใดได ้
  3. การใชว้ิธีการท่ีบุคคลเป้าหมายสามารถดย้ินไดเ้ห็น และมีโอกาสสัมผสัได ้จะมี
ผลดีกวา่การไดย้นิไดเ้ห็นและสัมผสัอยา่งเดียว 
  4. การก าหนดงบประมาณในการด าเนินการ 
  5. ระยะเวลาในการด าเนินการ 
  6. ขนาดของกลุ่มบุคคลเป้าหมายและความหนาแน่นของกลุ่มบุคคลเป้าหมายใน
การส่งเสริม 
  จากหลกัการดงักล่าว เม่ือวิเคราะห์แลว้ ก็สามารถพิจารณาถึงวิธีการส่งเสริมและ
พฒันาการเกษตร ไดด้งัน้ี 
  1. วิธีการส่งเสริมและพฒันาการเกษตรโดยอิงบุคคลเป้าหมายเป็นเกณฑ ์แบ่งออก
ได ้3 วิธี ดงัน้ี 
   1) วิธีการส่งเสริมแบบบุคคลต่อบุคคล เป็นการส่งเสริมโดยให้เกษตรกรหรือ
บุคคลผูรั้บการถ่ายทอดความรู้ ได้เรียนรู้ด้วยตนเองอย่างเป็นอิสระ การถ่ายทอดความรู้ไปสู่
เกษตรกรโดยตรงจากเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมการเกษตร ท าใหเ้กิดความเช่ือมัน่และเรียนรู้ไดอ้ยา่งรวดเร็ว 
ทั้งน้ีเป็นโอกาสท่ีเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมสามารถจะรับรู้ปัญหาขอ้มูล รวมไปถึงภูมิปัญญาของเกษตรกร
น ามาพิจารณาในกระบวนการส่งเสริมได้ ในวิธีการน้ี พบว่า มีหลายเทคนิคและวิธีท่ีนิยมใช้กนั
แพร่หลาย ไดแ้ก่ 
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    (1) การเยี่ยมบา้นและไร่นาของเกษตรกร เป็นวิธีท่ีสร้างความคุน้เคยและ
เป็นกันเอง ความมัน่ใจ และความพอใจให้กับเกษตรกรได้เป็นอย่างดี การส่งเสริมโดยวิธีการน้ี 
พบวา่ มีประสิทธิภาพมาก แต่ก็มีขอ้จ ากดัหลายประการ เช่น การใชเ้วลามาก 
    (2) เกษตรกรมาติดต่อท่ีส านกังาน เป็นวิธีท่ีสามารถแกไ้ขปัญหาและความ
ตอ้งการเร่งด่วนในดา้นการส่งเสริมใหก้บัเกษตรกรไดท้นัท่วงที 
    (3) การติดต่อทางโทรศพัท ์วิธีการส่งเสริมแบบน้ีสามารถช่วยเหลือในการ
แกไ้ขปัญหาใหเ้กษตรกรไดร้วดเร็ว ลดเวลาและระยะทางในการติดต่อประสานงานไดดี้ยิง่ 
    (4) การติดต่อกนัทางจดหมายส่วนตวั บางคร้ังเจา้หน้าท่ีส่งเสริมก็สามารถ
เขียนถึงผูรั้บการส่งเสริม เพื่อแจง้ข่าวสาร และติดตามผลของการส่งเสริม ย  ้าถึงความร่วมมือ หรือ
เป็นการใหก้ารรับรองในผลงานท่ีดีได ้
    (5) การติดต่ออย่างไม่เป็นทางการ เป็นการพบเจอกบัเกษตรกรโดยบงัเอิญ 
ท าให้สามารถพูดคุยซักถามปัญหา และช่วยเหลือแนะน าทางวิชาการ ตลอดจนแจ้งข่าว 
ประชาสัมพนัธ์ใหเ้กษตรกรทราบ 
   2) วิธีการส่งเสริมแบบกลุ่ม (Group Method) จะให้ผลดีในการเปล่ียนแปลง
การเรียนรู้ของผูรั้บการส่งเสริม จากขั้นสนใจ ไปสู่การทดลองท าดู และหากเป็นท่ีพอใจของกลุ่ม
แลว้ สมาชิกส่วนใหญ่ในกลุ่มก็อาจกา้วไกลไปถึงขั้นยอมรับ เลยก็ได ้วิธีการน้ีหากมีการเตรียมการ
เป็นอยา่งดี ก็จะใหผ้ลดีอยา่งมากต่อการสร้างพลงักลุ่ม จะช่วยท าใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงการกระท า
ของกลุ่ม ซ่ึงวิธีการท่ีมีประสิทธิภาพและนิยมใชม้าก ดงัน้ี 
    (1) การประชุมกลุ่ม เป็นวิธีการส่งเสริมท่ีเก่าแก่ส าคญัและยงัใช้ได้ผลอยู่
เสมอมา คือ ช่วยในการถ่ายทอดข่าวสาร ความรู้ ความคิดเห็น และประสบการณ์ต่างๆ ระหว่างทุก
คนท่ีเก่ียวขอ้ง ท าให้ผูเ้ขา้ประชุมมีการใช้ความคิดร่วมกัน มีความรู้สึกร่วมกัน และมีการปฏิบติั
ร่วมกนั ซ่ึงการประชุมกลุ่มช่วยประหยดัค่าใชจ่้ายไดม้ากเม่ือเทียบกบัวิธีอ่ืนๆ 
    (2) การฝึกอบรม เป็นวิธีท่ีมีการใช้กันมากและเป็นประจ า และเจ้าหน้าท่ี
ส่งเสริมจะพิจารณาด าเนินการฝึกอบรมเกิดการเรียนรู้ ความเขา้ใจ และความช านาญเก่ียวกบัเร่ืองใด
เร่ืองหน่ึง ก่อใหเ้กิดการเรียนรู้และการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมไปตามวตัถุประสงคข์องการฝึกอบรม
นั้นๆ 
    (3) การสาธิต เป็นวิธีการใช้การบรรยายประกอบการแสดง ท าให้ผูเ้รียนรู้ 
“ไดฟั้ง” และ “ไดเ้ห็น” ไปพร้อมกนั แบ่งเป็น 2 แบบ คือ 
    - การสาธิตวิธี เป็นการแสดงให้เห็นถึงวิธีการปฏิบติัในแต่ละขั้นตอนเป็น
ล าดบัไป เพื่อใหผู้เ้รียนรู้มีความเขา้ใจ และสามารถน าไปปฏิบติัได ้
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    - การสาธิตผล การแสดงเพื่อพิสูจน์ให้เห็นว่า การปฏิบติัท่ีไดป้รับปรุงหรือ
ท่ีไดมี้การวิจยัคน้ควา้มาแลว้นั้น จะสามารถน าไปปฏิบติัไดใ้นทอ้งถ่ิน สร้างความเช่ือมัน่ให้เกิดแก่
เจ้าหน้าท่ีส่งเสริมเอง และตัวผูรั้บการส่งเสริมด้วย จากผลส าเร็จของการสาธิตท่ีดีว่าผลงาน
คน้ควา้วิจยันั้น สามารถปรับใชใ้นสภาพความเป็นจริงของผูรั้บการส่งเสริมและทอ้งถ่ินได ้จึงท าให้
เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมสามารถพูด และเขียนถึงการปฏิบติัไดด้ว้ยความเช่ือมัน่ในประสบการณ์ 
    (4)  การศึกษาดูงานนอกสถานท่ี  เ ป็นวิ ธี ส่ง เสริมท่ี เพิ่มความรู้และ
ประสบการณ์ เพราะผูร่้วมในการศึกษาและดูงาน มีโอกาสไดเ้ห็นผลงานของผูอ่ื้น ซ่ึงไดท้ าส าเร็จ
แลว้ ท าใหเ้กิดความเช่ือมัน่ใหแ้ก่ผูร่้วมศึกษาดูงานใหย้อมรับในส่ิงใหม่มากขึ้น 
   3) การส่งเสริมแบบมวลชน จะช่วยในการส่งเสริมเผยแพร่นวตักรรมให้
ประชาชนไดท้ราบวา่ไดมี้ส่ิงนั้นๆ เกิดขึ้นแลว้ และก็มีอยู ่บางคนอาจสนใจท่ีจะศึกษาหารายละเอียด
เพิ่มเติมอีก ซ่ึงในขั้นน้ีส่ือมวลชนก็ยงัสามารถน ามาใชป้ระโยชน์ไดดี้ และใชก้บัคนจ านวนมากๆ ได้
อยา่งกวา้งขวาง เช่น เอกสารหรือส่ิงพิมพเ์ผยแพร่ ภาพโฆษณา หรือโปสเตอร์ หนงัสือพิมพ ์
วิทย ุโทรทศัน์ ภาพยนตร์ และการจดันิทรรศการ เป็นตน้ 
  2. การส่งเสริมโดยอิงวตัถุประสงคเ์ป็นเกณฑ ์การด าเนินการส่งเสริมโดยวิธีน้ีจะมี
ลกัษณะแตกต่างกนัในหลายแบบดว้ยกนั ดงัน้ี 
   1) การส่งเสริมโดยการเลือกการส่งเสริมเพียงเร่ืองเดียว มีขอ้สมมติว่า ถา้ผูรั้บ
การเปล่ียนแปลงพบว่าเขาปฏิบติัตามไดผ้ล เป็นการง่ายท่ีจะยอมรับการเปล่ียนแปลงในเร่ืองอ่ืนๆ 
ภายหลงั การเขา้ถึงแบบน้ีมีการเลือกเร่ืองก็ท าการส่งเสริมเพียงเร่ืองเดียว 
   2) การส่งเสริมโดยการเลือกเร่ืองท่ีจะส่งเสริมหลายๆ เร่ือง เป็นเร่ืองท่ี
เก่ียวขอ้งพร้อมๆกนั โดยการส่งเสริมให้ผลผลิตอย่างใดอย่างหน่ึง โดยการปรับปรุงปัจจยัในการ
ผลิตหลายๆ อยา่งตามความจ าเป็น 
   3) การส่งเสริมโดยการเลือกเร่ืองทั้งหมดเก่ียวกับฟาร์มและบา้นเรือน ตอ้ง
ค านึงว่าฟาร์มและบา้นเรือนรวมกันเป็นหน่วยเดียว และตอ้งค านึงว่าท าอย่างไร จึงจะท าให้การ
จดัการฟาร์มและบา้นเรือนในลกัษณะท่ีครอบครัวมีรายได้สุทธิสูง ในสถานการณ์และช่วงเวลา
หน่ึงๆ การเขา้ถึงแบบน้ีจะท าใหเ้กษตรกรเกิดการเปล่ียนแปลง คือ มีการท ามาหากินเตม็ท่ีขึ้น 
   4)  การส่ง เส ริมโดยการ เ ลือกท้อง ท่ีใดท้อง ท่ีห น่ึง เ ป็น เ ป้าหมายใน
ลกัษณะเฉพาะ โดยการส่งเสริมเนน้เฉพาะพื้นท่ีลกัษณะของการผลิตและการเกษตรท่ีเฉพาะพื้นท่ี
นั้นหรือเป็นไปตามความตอ้งการของเกษตรกรในพื้นท่ีเป็นส าคญั 
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  3. วิธีการส่งเสริมโดยอิงเจา้หนา้ท่ีเป็นเกณฑ ์นบัเป็นวิธีการส่งเสริมอีกวิธีการหน่ึง 
   1) การใช้ Change agent ท่ีมีความรู้แบบกวา้ง โดยถ่ายทอดแบบกวา้งๆ หรือ
ทัว่ไป ไม่เป็นรายวิชาหรือเฉพาะอยา่ง 
   2) การใชที้มนกัวิชาการ กลุ่มผูน้ าการเปล่ียนแปลง ประกอบดว้ย นกัส่งเสริม
ท่ีเช่ียวชาญเฉพาะสาขา 
   3) การใชเ้จา้หนา้ท่ีจากหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งหลายหน่วย ด าเนินการคลา้ยวิธีท่ี 
2 แต่เจา้หนา้ท่ีมาจากหลายหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง นกัส่งเสริม พฒันากร เขา้ไปร่วมกนัท างาน อาจจะ
เขา้ไปพร้อมกนัหรือคนละคร้ังก็ไดป้ระสานงานกนัในการพฒันาการเกษตร 
   4) การใชเ้จา้หน้าท่ีเป็นส่ือมวลชน โดยการน าเอาส่ือมวลชนต่างๆ มาเป็นตวั
ก่อใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงในความคิดของเกษตรกร 
  4. วิธีการส่งเสริมโดยอิงเทคโนโลยสีารสนเทศเป็นเกณฑ ์ปัจจุบนัวิวฒันาการของ
เทคโนโลยีสารสนเทศจะเพิ่มประสิทธิภาพการถ่ายทอดมากท่ีสุดและเป็นไปไดอ้ย่างรวดเร็ว การ
ส่งเสริมการเกษตรเป็นกระบวนการท่ีสามารถน าขอ้ไดเ้ปรียบ หรือส่ิงท่ีมีอยู่ในระบบส่ือสารขอ้มูล
ทางไกลมาใช้ ในการถ่ายทอดเทคโนโลยีการปลูกและผลิตผลผลิตการเกษตรได้อย่างมี
ประสิทธิภาพสูงสุดยิง่ โดยผนวกเขา้กบัวิธีอ่ืนๆท่ีกล่าวมาแลว้ 
  5. วิธีการส่งเสริมโดยอิงชุมชนเป็นเกณฑ์ ในปัจจุบันน้ีกระทรวงเกษตรและ
สหกรณ์ ไดก้ าหนดนโยบายในการส่งเสริมการเกษตร ในลกัษณะของการประสานหน่วยงานทุก
หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง เป็นลกัษณะผสมผสานกนัตามความตอ้งการและภูมิปัญญาของทอ้งถ่ิน โดย
จัดให้เป็นศูนย์แห่งการเรียนรู้ และปฏิบัติการผลิตผลผลิตทางการเกษตรท่ีดี แนวทางในการ
ผสมผสานความตอ้งการ ชุมชน ทรัพยากรทอ้งถ่ิน กลุ่มเกษตรกร และองคก์รปกครองทอ้งถ่ิน ให้
สอดคลอ้งกบัการใหเ้ทคโนโลยกีารผลิตของกระทรวง 
   1) ศูนยถ์่ายทอดเทคโนโลยปีระจ าต าบล 
   2) ศูนยก์ารเรียนรู้ประจ าต าบล 
   3) การถ่ายทอดความรู้ กิจกรรมชุมชน/วิสาหกิจชุมชน/ประชารัฐพฒันา แบบ
บูรณาการ 
 สรุป การส่งเสริมและพัฒนาการเกษตร เป็นกระบวนการพฒันาความรู้ของเกษตรกร
จากการน าเทคโนโลยีท่ีเหมาะสมท่ีไดรั้บการถ่ายทอดจากเจา้หน้าท่ี มาพฒันาผลผลิตให้มีคุณภาพ
ในปริมาณท่ีสูงขึ้น ส่งผลใหเ้กิดการพฒันารายได ้เศรษฐกิจ ท าใหชี้วิตครอบครัวเกษตรกรดีขึ้น และ
วิธีการส่งเสริมและพฒันาการเกษตร โดยผา่นช่องทางต่างๆ 3 ช่องทาง ดงัน้ี 1) ผา่นการส่ือสารแบบ
รายบุคคล เช่น เจา้หน้าท่ีเขา้ไปพบเกษตรกรท่ีบา้น เกษตรกรเขา้ไปพบเจา้หน้าท่ีท่ีส านักงาน การ
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ติดต่อระหว่างเจา้หนา้ท่ีและเกษตรกรทางโทรศพัท ์เป็นตน้ 2) ผ่านการส่ือสารแบบกลุ่ม เช่น การ
ประชุม การอบรม การสาธิต การศึกษาดูงาน เป็นตน้ 3) ผ่านการส่ือสารแบบมวลชน เช่น วิทยุ 
โทรทศัน์ หอกระจายข่าว เอกสาร/ใบปลิว/แผน่พบั อินเตอร์เน็ต เป็นตน้  
 

2. แนวคิดและทฤษฎีเกีย่วกบัความรู้ 
 
 ในเร่ืองน้ีจะกล่าวถึง ความหมายของความรู้ ประเภทของความรู้ เคร่ืองมือในการวดั
ความรู้ โดยสามารถอธิบายไดด้งัน้ี 
 2.1 ความหมายของความรู้ 
  สุรเชษฐ์ ญานะโค (2536, น. 6) ไดก้ล่าวว่า ความรู้ หมายถึง ส่ิงท่ีเกิดขึ้นจากการท่ี
ไดส้ัมผสัระบบต่างๆ ของร่างกาย เช่น การไดย้ิน ไดฟั้ง ไดเ้ห็นประสบการณ์ต่างๆ ท่ีมนุษยไ์ดม้า
จากสภาพแวดลอ้มรอบๆ ตวั อนัจะน าไปสู่ความนึกคิดและการแสดงพฤติกรรมต่างๆ 
  ประภาเพญ็ สุวรรณ (2537, น. 157) ใหค้วามหมายวา่ ความรู้ เป็นพฤติกรรมขั้นตน้
ของความสามารถทางสติปัญญา ซ่ึงผูเ้รียนเพียงแต่จ าได ้หรืออาจจะโดยการนึกก็ไดห้รืออาจจะ 
โดยการมองเห็น การไดย้นิ ไดจ้ าไว ้ความรู้เก่ียวกบัค าจ ากดัความ ความหมาย ขอ้เทจ็จริง ทฤษฎี กฎ 
โครงสร้าง วิธีการแกปั้ญหามาตรฐาน เป็นตน้ 
  พรธิดา วิเชียรปัญญา (2547, น. 21) อธิบายวา่ ความรู้ เป็นกระบวนการของการขดั
เกลา เลือกใชแ้ละบูรณาการ การใชส้ารสนเทศเหล่านั้น จะเกิดเป็นความรู้ใหม่ ความรู้ใหม่จึงเกิดขึ้น
จากการผสมผสานความรู้และประสบการณ์เดิมผนวกกบัความรู้ใหม่ท่ีไดรั้บ ความรู้ดงักล่าวเป็นส่ิง
ท่ีอยู่ภายในบุคคลเป็นความรู้ท่ีไม่ปรากฏชดัแจง้ หากเม่ือความรู้เหล่านั้นไดถู้กถ่ายทอดออกมาใน
รูปของการเรียนท่ีเป็นลายลกัษณ์ อกัษร ความรู้นั้นก็จะกลายเป็นความท่ีปรากฏชัดแจ้ง ความรู้
ดงักล่าวจะมี คุณค่าปรากฏเม่ือน ามาใชใ้นกระบวนการตดัสินใจ 
  เสริมศักด์ิ บ าเพ็ญผล (2550 , น. 16) ได้สรุปความหมายของความรู้ ว่าเป็น
ขอ้เทจ็จริง กฎเกณฑ ์เก่ียวกบัสถานท่ี ส่ิงของ และบุคคล ท่ีไดจ้ากการสังเกต ประสบการณ์ รายงาน 
โดยท่ีมนุษยไ์ดรั้บ และสะสมไวใ้นขอบเขตของปัญญา ท่ีเรียงล าดบัจากความจ า ความเขา้ใจ การ
น าไปใช ้การวิเคราะห์ การสังเคราะห์และการประเมินผล 
 2.2 ประเภทของความรู้ 
  ญาฐิณี บูรณเกษมชยั (2553, น. 20) ไดก้ล่าวว่า ประเภทของความสามารถรู้แบ่ง
ออกไดเ้ป็น 2 ประเภท คือ 
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  1. ประเภทความรู้ท่ีฝังอยู่ในตวัคน หมายถึง ความรู้ซ่ึงเกิดจากประสบการณ์ท่ีได้
จากการเรียนรู้หรือได้จากพรสวรรค์ต่างๆ ซ่ึงอธิบายออกมาได้ยากแต่สามารถท่ีจะพฒันาและ
สามารถท่ีจะแบ่งปันได ้
  2. ประเภทความรู้ท่ีชัดแจ้ง หมายถึง ความรู้ท่ีเป็นเหตุเป็นผลซ่ึงสามารถท่ีจะ
ถ่ายทอดออกมาในรูปแบบต่างๆ ได ้เช่น หนงัสือ คู่มือ เอกสาร ซีดี วีซีดี เป็นตน้ 
  พรทิพย ์อุดมสิน (2533, น. 2) จ าแนกประเภทการวดัความรู้ได ้2 ลกัษณะ คือ 
  1. การวดัในส่ิงท่ีเป็นรูปธรรม เป็นการวดัส่ิงท่ีเป็นตวัตน สัมผสัได ้เช่น การวดั
ส่วนสูงและน ้ าหนกัของคน การวดัแบบน้ี สามารถแปลความหมายของส่ิงท่ีจะวดัไดโ้ดยตรง โดย
การอ่านค่าตวัเลขท่ีปรากฏบนเคร่ืองวดั 
  2. การวัดในส่ิงท่ีเป็นนามธรรม เป็นการวัดในส่ิงท่ีไม่มีตัวตน เช่น การวัด
สติปัญญา ความถนดั ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรู้ของผูเ้รียน การวดัแบบน้ีจ าเป็นตอ้งแปลความหมาย
ของส่ิงท่ีจะวดัเสียก่อน 
 2.3 เคร่ืองมือในการวัดความรู้ 
  สมนึก ภทัทิยธนี (2537, น. 1 – 31) ไดใ้หค้วามหมายของ การวดัผลความรู้ วา่เป็น
กระบวนการหาปริมาณ หรือการหาจ านวนของส่ิงต่างๆ โดยใชเ้คร่ืองมืออยา่งใดอยา่หน่ึงมาวดัผล 
จากการวดัมกัจะออกมาเป็นตวัเลข หรือสัญลกัษณ์ หรือขอ้มูล ซ่ึงเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวดัผลความรู้
มีหลายชนิด เช่น 
  1. การสังเกต คือ การพิจารณาปรากฏการณ์ต่างๆ ท่ีเกิดขึ้น เพื่อคน้หาความจริง
บางอยา่ง โดยใชป้ระสาทสัมผสัของผูส้ังเกต ท าใหไ้ดข้อ้มูลปฐมภูมิ ซ่ึงเป็นขอ้มูลท่ีน่าเช่ือถือ 
  2. การสัมภาษณ์ คือ การเจรจา หรือการสนทนาโตต้อบกนัอย่างมีจุดมุ่งหมาย เพื่อ
เป็นการคน้หาความจริงตามท่ีตั้งวตัถุประสงคไ์วล้่วงหนา้ การสัมภาษณ์จะประกอบดว้ยบุคคลสอง
ฝ่าย คือ ผูส้ัมภาษณ์ กบัผูถู้กสัมภาษณ์ การสัมภาษณ์นั้น นอกจากจะท าให้ไดค้วามรู้ความจริงตามท่ี
เราตอ้งการ ช่วยให้ผูส้ัมภาษณ์ทราบขอ้เท็จจริงของผูถู้กสัมภาษณ์ในดา้นบุคลิกภาพอีกด้วย โดย
แบ่งออกเป็น 2 แบบ คือ การสัมภาษณ์โดยใช้แบบสัมภาษณ์ และการสัมภาษณ์โดยไม่ใช้แบบ
สัมภาษณ์ 
  3. แบบสอบถาม เป็นเคร่ืองมือชนิดหน่ึงท่ีนิยมกันมาก โดยเฉพาะการวิจยัทาง
สังคมศาสตร์ เพราะเป็นวิธีการท่ีสะดวกและสามารถวดัไดอ้ย่างกวา้งขวาง ทั้งขอ้มูลหรือขอ้เท็จจริง
ในปัจจุบนั และการคาดคะเนเหตุการณ์ในอนาคต แบบสอบถามส่วนใหญ่จะอยู่ในรูปของค าถาม
เป็นชุดเพื่อวดัส่ิงท่ีตอ้งการจะวดั 
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  บุญธรรม กิจปรีดาบริสุทธ์ิ (2542 , น. 72 – 96) ได้กล่าวไว้ว่า เคร่ืองมือวัด
พฤติกรรมดา้นความรู้นั้นโดยส่วนใหญ่จะใช้ในการทดสอบ ซ่ึงในดา้นการศึกษาดา้นพฤติกรรม
ด้านความรู้นั้น ก็สามารถน าหลักการสร้างแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการศึกษามาใช้ ซ่ึง
แบบทดสอบนั้นก็มีหลายชนิด เช่น ใหเ้ลือกขอ้ แบบใหเ้ติมค า แบบถูก – ผิด แบบจบัคู่ เป็นตน้ โดย
ขั้นตอนการสร้างและพฒันาแบบทดสอบวดัความรู้ มีขั้นตอนดงัน้ี คือ 
  1. การก าหนดเน้ือพฤติกรรมท่ีตอ้งการวดั ซ่ึงนกัวิจยัตอ้งวิเคราะห์จ าแนกเน้ือหาท่ี
ตอ้งการวดัให้ครอบคลุมเน้ือหาทั้งหมด และพยายามแตกย่อยเน้ือหานั้นออกให้ละเอียดมากท่ีสุด
เท่าท่ีจะมากได ้โดยใชค้วามรู้ ประสบการณ์ เอกสารรายงานการวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งประกอบ 
  2. การเลือกชนิดและรูปแบบของแบบทดสอบ ใหมี้ความเหมาะกบักลุ่มตวัอยา่ง 
  3. การร่างขอ้ค าถาม การเขียนขอ้ค าถาม หรือท่ีรู้จกักนัทัว่ไปว่า การเขียนขอ้สอบ
นั้น เป็นการเลือกสถานการณ์ท่ีเป็นตวัแทนของเน้ือหา เอามาสร้างส่ิงเร้าเพื่อเป็นการกระตุน้ให้
ผูต้อบไดส้นองตอบและไดแ้สดงพฤติกรรมออกมา 
  4. การจดัเรียงและการท ารูปเล่ม หลงัจากวิเคราะห์คุณภาพและคดัเลือกไดข้อ้ท่ีมี
คุณภาพแล้ว น าข้อค าถามแต่ละข้อท่ีร่างไว ้น ามาจัดเรียงกันวางรูปแบบการเรียงให้ดูง่าย และ
สะดวกในการตอบ จดัรวมขอ้ค าถามเป็นชุด พร้อมทั้งมีการช้ีแจงการตอบไวอ้ยา่งครบถว้น 
  5. มีการตรวจปรับปรุงและแกไ้ข หลงัจากเขียนแบบวดัความรู้เสร็จแลว้ ควรอ่าน
วิเคราะห์ขอ้ค าถามและค าตอบของทุกขอ้อย่างละเอียด ทั้งดา้นภาษา ตวัสะกดการันต ์ความชดัเจน 
ความยากง่ายของแต่ละขอ้เหมาะสมกบัผูต้อบเพียงใด ครอบคลุมเน้ือหาและพฤติกรรมความรู้ท่ี 
ตอ้งการให้วดัหรือไม่ การตรวจจะกระท าไดใ้น 2 ลกัษณะ คือ การตรวจสอบเอง กบัให้ผูเ้ช่ียวชาญ
ตรวจสอบ ซ่ึงการให้ผูเ้ช่ียวชาญตรวจสอบจะเป็นการตรวจสอบความตรงตามเน้ือหาตรวจสอบขอ้
ค าถามแต่ละขอ้ว่าสอดคลอ้งตรงกบัวตัถุประสงค์ครอบคลุมเน้ือหาและเป็นตวัแทนของเน้ือหาท่ี
ก าหนดหรือไม่ รวมทั้งโครงสร้างแบบวดัตรงตามทฤษฎีหรือแนวคิดท่ีก าหนดหรือไม่ ซ่ึงควรให้
ผูเ้ช่ียวชาญตรวจสอบอยา่งนอ้ย 3 คน 
  6. การตรวจสอบคุณภาพ การตรวจสอบคุณภาพของแบบวดัจะท าเป็น 2 ระยะ คือ 
การตรวจสอบในระหว่างขั้นตอนการสร้าง และการตรวจสอบหลงัจากสร้างแบบทดสอบเสร็จแลว้ 
หลงัจากท่ีได้แบบสอบถามท่ีผ่านการตรวจสอบจากผูเ้ช่ียวชาญแล้ว จึงน ามาทดลองใช้ในกลุ่ม
ตวัอย่างขนาดเล็ก หลกัจากนั้นจึงน าผลมาตรวจสอบรายขอ้ เพื่อหาความยากง่ายและอ านาจจ าแนก
รายขอ้ พร้อมทั้งตรวจสอบทั้งฉบบั เพื่อหาคุณภาพดา้นความตรงและความเท่ียง 



 18 

 สรุป ในการวดัผลของความรู้ โดยส่วนใหญ่จะใช้เคร่ืองมือเป็นแบบทดสอบ และใน
การวิจยัน้ี ในตอนท่ี 3 ใช้แบบทดสอบ โดยให้เลือก ถูก – ผิด เพื่อวดัระดบัความรู้ของเกษตรกรท่ี
ไดรั้บบตัรดินดีในจงัหวดัลพบุรีวา่มีมากหรือนอ้ยเพียงใด 
 

3.  แนวคดิและทฤษฎีที่เกีย่วกบัความพงึพอใจ 
 
 ในเร่ืองน้ีจะกล่าวถึงความหมาย แนวคิด และทฤษฎีเก่ียวกับความพึงพอใจ  โดย
สามารถอธิบายไดด้งัน้ี 
 3.1 ความหมายของความพงึพอใจ 
  กู๊ด (Good, 1973) กล่าววา่ ความพึงพอใจ หมายถึง สภาพ คุณภาพ หรือระดบัความ
พึงพอใจ ซ่ึงเป็นผลมาจาก ความสนใจต่างๆ หรือทศันคติท่ีบุคคลนั้นมีต่อส่ิงนั้น 
  โวลแมน (Wolman, 1973) กล่าววา่ ความพึงพอใจ หมายถึง ความรู้สึกท่ีมีความสุข
เม่ือไดรั้บผลส าเร็จตามจุดมุ่งหมาย ความตอ้งการหรือแรงจูงใจ 
  เคลิร์ก (Wuirk, 1987) ความพึงพอใจ หมายถึง ความพึงพอใจเม่ือไดรั้บความส าเร็จ
และไดรั้บในส่ิงท่ีตอ้งการ จนเกิดเป็นความสุข 
  ฮอร์นบ้ี (Hornby, 2000) ความพึงพอใจ หมายถึง เม่ือประสบความส าเร็จ หรือ
ไดรั้บส่ิงท่ีตอ้งการ จะท าใหเ้กิดขึ้นเป็นความรู้สึกท่ีดีและเกิดเป็นความรู้สึกท่ีพึงพอใจ  
  วิรุฬ พรรณเทวี (2542) ให้ความหมายความพึงพอใจไวว้่า ความรู้สึก ท่ีอยู่ภายใน
จิตใจของมนุษยท่ี์ไม่เหมือนกัน ขึ้นอยู่กบัแต่ละบุคคลว่าจะคาดหวงักบัส่ิงหน่ึงส่ิงนั้นอย่างไร ถา้
คาดหวงัมากและไดรั้บการตอบสนองดว้ยดีจะมีความพึงพอใจมาก แต่ถา้ผิดหวงัก็จะไม่พึงพอใจ
เป็นอยา่งยิง่ 
  ราณี เชาวนปรีชาศ์ (2538, น.18 อา้งถึงใน วฤทธ์ิ สารฤทธิคาม, 2548, น.31) ให้
ความหมายความพึงพอใจไวว้่า ความรู้สึกหรือทศันคติของบุคคลท่ีมีต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึงหรือปัจจยั
ต่างๆท่ีเก่ียวขอ้ง ความรู้สึกพึงพอใจจะเกิดขึ้นเม่ือความตอ้งการของบุคคลไดรั้บการตอบสนอง 
  วลัภา ชายหาด (2532 อา้งถึงใน ประชากร พฒันกุล และคณะ , 2550, น.22) ไดใ้ห้
ความหมายความพึงพอใจของประชากรท่ีมีต่อการบริการสาธารณะว่า หมายถึง ระดบัของความพึง
พอใจของประชากรท่ีมีต่อการบริการอยา่งเท่าเทียม กา้วหนา้ ต่อเน่ือง รวดเร็วและทนัเวลา 
 สรุปความพึงพอใจหมายถึง คือความรู้สึกหรือทัศนคติท่ีเกิดขึ้นจากการเรียนรู้การ
กระท าให้เกิดการยอมรับและไดรั้บการตอบสนองท่ีดี ส่งผลให้เกิดความสุขความสบายใจซ่ึงมีผล
ทั้งทางดา้นร่างกายและจิตใจ ก็จะเกิดความพอใจ ชอบใจ เกิดเป็นทศันคติดา้นบวก 
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 3.2 ทฤษฎีความพงึพอใจ 
  เซลล่ี (Shelli, 1995 อา้งถึงใน ปราการ กองแก้ว , 2546, น.17) ได้ศึกษาแนวคิด
ความพึงพอใจไวว้่า เป็นความรู้สึกสองแบบของมนุษย ์คือ ความรู้สึกในทางบวกและทางลบ โดย
ความพึงพอใจจะเกิดขึ้นเม่ือมีความรู้สึกทางบวกมากกวา่ทางลบ 
  ธีรกิติ นวรัตน ณ อยุธยา (2547) ได้กล่าวถึงแนวคิดความพึงพอใจของลูกคา้ว่า 
ความพึงพอใจของลูกคา้จะเกิดจากประสบการณ์จากการให้บริการอย่างเต็มท่ีจนสุดความสามารถ 
ลูกคา้จะรู้สึกวา่คุม้ค่าท่ีไดม้าใชบ้ริการ 
  ปรียาพร วงศอ์นุตรโรจน์ (2553) กล่าววา่ ความพึงพอใจ คือความรู้สึกของบุคคลท่ี
มีการท างานในทางบวก 
  ฟ้ามุ่ย สุกณัศีล (2548) กล่าวว่า ความรู้สึกท่ีดีหรือทศันคติท่ีดีของบุคคลซ่ึงมกัเกิด
จากการไดรั้บการตอบสนองตามท่ีตนตอ้งการ ก็จะเกิดความรู้สึกท่ีดีต่อส่ิงนั้น 
 สรุปความพึงพอใจคือ ความรู้สึกท่ีดีท่ีได้รับการตอบสนองตามส่ิงท่ีบุคคลนั้ นๆ
ตอ้งการ มีผลต่อจิตใจทางดา้นบวก  และส่งผลถึงคุณภาพชีวิตท่ีดีขึ้น 
 

4. แนวความคิดเกีย่วกบัเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 
 ในเร่ืองน้ีจะกล่าวถึง ความหมายของเทคโนโลยีสารสนเทศ องค์ประกอบของ
เทคโนโลยสีารสนเทศ ลกัษณะส าคญัของเทคโนโลยสีารสนเทศ โดยสามารถอธิบายไดด้งัน้ี 
 4.1 ความหมายของเทคโนโลยีสารสนเทศ 
  เทคโนโลยสีารสนเทศ หรือเทคโนโลยสีารนิเทศ (Information Technology) 
เป็นค าศัพท์ท่ี มาจากค าอย่างน้อย 2 ค า คือ ค าว่าเทคโนโลยี กับค าว่าสารสนเทศ เทคโนโลยี
(Technology) หมายถึงการพฒันาปรับปรุงการใชเ้คร่ืองมือหรือวิธีการทางช่างตามล าดบั ส่วนค าว่า
สารสนเทศ (Information) หมายถึงการประมวลผลข้อมูลหรือข่าวสาร เพื่อสร้างเป็นระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศ ดงันั้นความหมายของค าว่าเทคโนโลยีสารสนเทศตามรากศพัทจึ์งหมายถึง 
การใชเ้คร่ืองมือหรือวิธีการท่ีพฒันามาจดัการระบบสารสนเทศ (มนูญ แกว้ราตรี, 2542, น.11) ซ่ึงได้
มีผูใ้หค้วามหมายของค าวา่เทคโนโลยสีารสนเทศท่ีแตกต่างกนัไวด้งัน้ี 
  ปทีป เมธาคุณวุฒิ (2544, น.1) กล่าวถึงเทคโนโลยีสารสนเทศ ว่ามีความหมาย
ครอบคลุมทั้งระบบ ระบบสารสนเทศ ระบบคอมพิวเตอร์ เทคโนโลยกีารส่ือสารโทรคมนาคม และ
ความเก่ียวขอ้งกบัจริยธรรมทางสังคม ตลอดจนผลกระทบท่ีเกิดจากการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ
ในสังคมเทคโนโลยีสารสนเทศเป็นเคร่ืองมือและเทคนิควิธีการส าหรับการเก็บรวบรวม 
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ประมวลผล เรียกใช้ ส่งและรับขอ้มูลเคร่ืองมือและอุปกรณ์เหล่าน้ี ไดแ้ก่ เคร่ืองคอมพิวเตอร์ทั้ง
ฮาร์ดแวร์และซอฟ์ตแวร์ เคร่ืองใช้ในส านักงาน และอุปกรณ์โทรคมนาคม ระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศเทคโนโลยีโดยทัว่ไปในส่วนท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการไดแ้ก่ระบบคอมพิวเตอร์ และ
เทคโนโลยกีารส่ือสารโทรคมนาคม 
  เอกวิทย์ แก้วประดิษฐ์ (2545 , น.338) กล่าวว่าเทคโนโลยีสารสนเทศคือการ
ประยุกตใ์ชอุ้ปกรณ์และเคร่ืองมือต่างๆ ไดแ้ก่ เคร่ืองคอมพิวเตอร์ เคร่ืองใชส้ านกังาน และอุปกรณ์
โทรคมนาคม การจดัเก็บประมวลผลขอ้มูลใหเ้กิดสารสนเทศส าหรับผูใ้ช ้ซ่ึงสารสนเทศนั้นสามารถ
ส่งและแลกเปลี่ยนโดยผา่นระบบเครือข่ายโทรคมนาคม โดยมีคอมพิวเตอร์เป็นเคร่ืองมือ  
 4.2 องค์ประกอบของเทคโนโลยีสารสนเทศ 
  เทคโนโลยีสารสนเทศประกอบด้วย องค์ประกอบท่ีส าคัญ 2 ประการ คือ
เทคโนโลยคีอมพิวเตอร์และเทคโนโลยกีารส่ือสาร มีรายละเอียด ดงัน้ี 
  4.2.1 เทคโนโลยีคอมพวิเตอร์ (Computer technology) 
    อุดม เจริญจิตรโสภณ (2552, น.11 อ้างใน สุกรี รอดโพธ์ิทอง , 2538) 
คอมพิวเตอร์เป็นส่ิงประดิษฐ์ท่ีเกิดขึ้นเพื่อช่วยในการค านวณของมนุษย ์คอมพิวเตอร์เคร่ืองแรก
พฒันาขึ้นในปี ค.ศ. 1946 ท างานโดยใชร้ะบบหลอดสุญญากาศ ซ่ึงมีขนาดใหญ่ใชเ้น้ือท่ี ถึง 1,500 
ตารางฟุตในการติดตั้ง มีน ้ าหนัก 30 ตัน ต่อมาได้มีการพฒันาให้เคร่ืองมีขนาดท่ีเล็กลงและมี
ประสิทธิภาพท่ีสูงขึ้น โดยพฒันาระบบทรานซิสเตอร์ ในปัจจุบนัไดมี้การใช้วงจรรวม (integrate 
circuits) หรือไอซี และมีการพัฒนาไปใช้ท างานหลายด้านมากขึ้น เช่นการจัดเก็บข้อมูล การ
วิเคราะห์และการบนัเทิงในรูปแบบต่างๆ รวมถึงการเช่ือมโยงกบัระบบส่ือสาร 
    1. ระบบการท างานของคอมพิวเตอร์ ในระบบการท างานของคอมพิวเตอร์ 
ไม่วา่ขนาดใดก็ตามประกอบดว้ยส่วนส าคญั 5 ส่วนดงัน้ี 
     1.1 ฮาร์ดแวร์ (Hard ware) คือ ลกัษณะทางกายภาพของเคร่ืองคอมพิวเตอร์ 
คือ ตวัเคร่ืองคอมพิวเตอร์ และอุปกรณ์รอบขา้งท่ีเก่ียวข้อง เช่น ฮาร์ดดิสก์ เคร่ืองพิมพ์ เป็นต้น 
ประกอบดว้ย 
      1.1.1 หน่วยรับขอ้มูลและค าสั่ง คอมพิวเตอร์รับขอ้มูลและค าสั่ง
ผา่นอุปกรณ์คือ เมาส์ คีบอร์ด เป็นตน้ 
      1.1.2 หน่วยประมวลผลกลาง (Central Processing Unit:CPU) 
หรือเรียกว่าชิป (Chip) เป็นสมองของคอมพิวเตอร์ ท าหน้าท่ีค  านวณและประมวลผลค าสั่งและ
ควบคุมอุปกรณ์อ่ืนๆ 
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      1.1.3 หน่วยความจ าหลกั (Random Access Memory:RAM) เป็น
หน่วยความจ าท่ีอยู่ในไมโครคอมพิวเตอร์ และเป็นส่วนท่ีใชท้ างาน ใชบ้นัทึกขอ้มูลหรือโปรแกรม
เรียกค าสั่งจากหน่วยความจ าหลกั เม่ือปิดเคร่ืองค่าท่ีอยูใ่นแรม (RAM) จะหายไป 
      1.1.4 หน่วยแสดงผลลัพธ์ เป็นอุปกรณ์ท่ีท าหน้าท่ีน า เสนอ
ผลลพัธ์ท่ีไดจ้ากการประมวลผลของคอมพิวเตอร์ เช่น จอภาพ เคร่ืองพิมพ ์เป็นตน้ 
     1.2 ซอฟต์แวร์ (Software) เป็นชุดค าสั่งหรือโปรแกรมท่ีสั่งให้ฮาร์ดแวร์
ท างานต่างๆ ตามตอ้งการ ซ่ึงชุดค าสั่งหรือโปรแกรมจะเขียนมาจากภาษาคอมพิวเตอร์ แบ่งออกเป็น 
2 ประเภท 
      1.2.1 ซอฟต์แวร์ส าเร็จรูป (System Software) เป็นโปรแกรมท่ี
ติดตั้งมาพร้อมกบัเคร่ืองคอมพิวเตอร์ ท าหนา้ท่ีช่วยในการจดัการระบบคอมพิวเตอร์ จดัการทางดา้น
อุปกรณ์รับเขา้และส่งออก การรับขอ้มูลจากแผงแป้นอกัษร การแสดงผลบนจอภาพ การน าขอ้มูล
ออกไปพิมพย์งัเคร่ืองพิมพ ์การดูแล การจดัเก็บขอ้มูลเป็นแฟ้ม การเรียกคน้ขอ้มูล การส่ือสารขอ้มูล
ซอฟต์แวร์ระบบ จึงหมายถึง ซอฟต์แวร์ท่ีดูแลจัดการอุปกรณ์ต่างๆ ท่ีมีอยู่ในระบบ ซอฟต์แวร์ 
ระบบท่ีรู้จกักัน คือ ระบบปฏิบติัการ (Operating System) เช่น MS-DOS UNIX OS2 WINDOWS 
เป็นตน้ 
      1.2.2 ซอฟตแ์วร์ประยุกต ์(Application Software) เป็นโปรแกรม
ท่ีเนน้ในการช่วยท างานต่างๆ เช่น ซอฟตแ์วร์ประมวลค า ซอฟตแ์วร์จดัเก็บภาษี ซอฟตแ์วร์สินคา้คง
คลงั ซอฟตแ์วร์กราฟิก ซอฟตแ์วร์จดัการฐานขอ้มูล เป็นตน้ การท างานโดยใชซ้อฟตแ์วร์ประยุกต์
จ าเป็นตอ้งท างานภายใต้ส่ิงแวดล้อมของซอฟต์แวร์ระบบด้วย เช่น ซอฟต์แวร์ประมวลค าต้อง
ท างานภายใตซ้อฟต์แวร์ระบบปฏิบติัการ MS-DOS หรือ WINDOWS เป็นตน้ ซอฟตแ์วร์ประยุกต์
ไดรั้บความนิยมใชง้านอยา่งแพร่หลายในทุกวงการ ความนิยมส่วนหน่ึงมาจากขีดความสามารถของ
ซอฟตแ์วร์ประยกุตน์ั้นๆ เพราะซอฟตแ์วร์ท่ีผลิตออกจ าหน่ายต่างพยายามแข่งขนักนัหลายดา้น เช่น
การเรียนรู้ และใชง้านไดง้่าย สนบัสนุนใหใ้ชก้บัเคร่ืองพิมพไ์ดดี้มีคู่มือการใชซ้อฟตแ์วร์ท่ีอ่านเขา้ใจ
ง่าย ให้วิธีหรือขั้นตอนท่ีอธิบายไวอ้ย่างชดัเจนและมีระบบโอนยา้ยขอ้มูลเขา้ออกกบัซอฟตแ์วร์อ่ืน
ไดง้่าย ซอฟต์แวร์ประยุกต์แบ่งออกเป็นสองประเภท คือ ซอฟต์แวร์ใช้งานทัว่ไป และซอฟต์แวร์
ประยุกต์เฉพาะทาง โดยซอฟต์แวร์ทัว่ไปไม่ไดมุ้่งเน้นเฉพาะส าหรับงานใดงานหน่ึง ผูใ้ช้งานตอ้ง
เป็นผูน้ าไปประยุกต์กบังานของตน ซอฟตแ์วร์ใช้งานทัว่ไปนิยมเรียกว่า ซอฟตแ์วร์ส าเร็จรูป และ
ประเภทท่ีสอง คือ ซอฟต์แวร์ประยุกต์เฉพาะทาง เป็นโปรแกรมท่ีไดรั้บการออกแบบและพฒันา
ส าหรับน าไปใชง้านเฉพาะดา้น หรือในอาชีพใดอาชีพหน่ึง เช่น โปรแกรมช่วยจดัการดา้นการเงิน 
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โปรแกรมช่วยจดัการบริการลูกคา้ ตามปกติจะไม่ค่อยพบเห็นซอฟต์แวร์ประเภทน้ีในทอ้งตลาด
ทัว่ไป แต่จะซ้ือไดจ้ากตวัแทนจ าหน่ายหรือผูผ้ลิต ในราคาค่อนขา้งสูงกวา่ซอฟตแ์วร์ท่ีใชง้านทัว่ไป 
   ศรีไพร ศักด์ิรุ่งพงศากุล (2544 , น.11) เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ หมายถึง 
อุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์อย่างหน่ึงท่ีสามารถปรับโปรแกรม และข้อมูล ประมวลผล ส่ือสาร 
เคล่ือนยา้ยขอ้มูล และแสดงผลลพัธ์ได ้เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์มีทั้ง ระบบเล็กและระบบใหญ่อนั
ประกอบด้วยฮาร์ดแวร์ ซอฟต์แวร์ ขอ้มูล และส่วนประกอบอ่ืน ๆ ปัจจุบนั คอมพิวเตอร์จึงเป็น
เคร่ืองมือท่ีท้าทายของทุกคน มีการน าคอมพิวเตอร์มาประยุกต์ใช้กับงานต่าง ๆ มากมาย ตาม
ลักษณะของการใช้ ง านและประ เภทของคอมพิ ว เ ตอ ร์  ได้แ ก่  ซู เปอ ร์คอมพิ ว เ ตอ ร์  
เมนเฟรมคอมพิวเตอร์ มินิคอมพิวเตอร์ เซิร์ฟเวอร์คอมพิวเตอร์ไมโครคอมพิวเตอร์ ซ่ึงในส่วนของ 
ระบบคอมพิวเตอร์นั้นจะประกอบไปดว้ยส่วนท่ีส าคญั 4 ประการ คือ 
   1. ฮาร์ดแวร์ (Hardware) ได้แก่ อุปกรณ์ส่วนต่าง ๆ ในระบบคอมพิวเตอร์
ไดแ้ก่ ซีพีย ูเคร่ืองพิมพ ์คียบ์อร์ด หน่วยประมวลผลและหน่วยความจ า 
   2. ซอฟตแ์วร์ (Software) ไดแ้ก่ ชุดค าสั่งหรือโปรแกรมต่าง ๆ ส าหรับควบคุม
ให้ฮารด์แวร์ท างานได้ตามท่ีต้องการ ซ่ึงซอฟต์แวร์น้ียงัแบ่งออกเป็น 2 ประเภทใหญ่ ๆ ได้แก่ 
ซอฟตแ์วร์ระบบ และ ซอฟตแ์วร์ประยกุต ์
   3. ข้อมูล (Data)ได้แก่ ข้อเท็จจริงต่างๆ เก่ียวกับการปฏิบัติงานท่ีต้องเก็บ
รวบรวมไวป้ระกอบการตดัสินใจในการท างาน ขอ้มูลนบัว่าเป็นองคป์ระกอบท่ีส าคญัมากท่ีสุดส่ิง
หน่ึงของระบบคอมพิวเตอร์ 
   4. บุคลากร (People ware) ได้แก่ บุคลากรท่ีปฏิบัติงานในต าแหน่งหน้าท่ี
ส าหรับงานพฒันาระบบซอฟต์แวร์ (Programmer) มีหน้าท่ีดูแลทั้งระบบ และผูใ้ช้ระบบ (User) 
เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์จึงเป็นส่วนประกอบท่ีส าคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศ ช่วยให้เกิด
ประสิทธิภาพในการท างานโดยโปรแกรมต่าง ๆ ท่ีเหมาะสมกบังานแต่ละประเภทในองค์กรซ่ึง
คอมพิวเตอร์เป็นอุปกรณ์ท่ีส าคญัดว้ยคุณสมบติัในดา้นต่าง ๆ ไดแ้ก่ 
    4.1 การท างานดว้ยระบบอิเลก็ทรอนิกส์ (Electronic Machine) คอมพิวเตอร์ 
เป็นอุปกรณ์ในการบันทึกข้อมูล ประมวลผล และแสดงผลลัพธ์ การเก็บข้อมูลท่ีบันทึกผ่าน
แป้นพิมพห์รือ 
    4.2 เม่ือคอมพิวเตอร์ประมวลผลเรียบร้อยแลว้มูลค่าท่ีเป็นสัญญาไฟฟ้าถูก
แปลงเป็นรูปแบบท่ีมนุษยเ์ขา้ใจได ้
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    4.3 การท า งานดว้ยความเร็วสูง (Speed) การท า งานของคอมพิวเตอร์เป็น
ระบบอิเล็กทรอนิกส์ ดงันั้นการด าเนินการต่าง ๆ จึงสามารถท าไดอ้ย่างรวดเร็ว (มากกว่าพนัลา้น
ค าสั่งใน1 วินาที) 
    4.4 ความถูกตอ้งแม่นย  าเช่ือถือได ้(Accuracy and Reliability) คอมพิวเตอร์
จะท างานตามค าสั่งท่ีมนุษยเ์ขียนโปรแกรมหรือค าสั่งไว ้ถา้ผูใ้ชป้้อนขอ้มูลความถูกตอ้ง ผลลพัธ์ท่ี
ไดจ้ากการประมวลผลก็จะมีความถูกตอ้งเช่ือถือได ้
    4.5 การเก็บขอ้มูลไดใ้นปริมาณมาก (Storage) คอมพิวเตอร์มีหน่วยความจ า
ท่ีท าหน้าท่ี เก็บข้อมูลท่ีบันทึกเข้าไป ความสามารถในการเก็บข้อมูลน้ีจะขึ้ นอยู่กับขนาดของ
คอมพิวเตอร์ เช่นเคร่ืองไมโครคอมพิวเตอร์ในปัจจุบนัจะมีหน่วยเก็บขอ้มูลส ารองท่ีสามารถเก็บ
ขอ้มูลไดม้ากกวา่หน่ึงลา้นตวัอกัษร 
    4.6 การส่ือสารเช่ือมโยงข้อมูล (Communication) คอมพิวเตอร์สามารถ
ติดต่อกบัเคร่ืองอ่ืน ๆ และสามารถท างานท่ีหลากหลายมากขึ้นกว่าการใชค้อมพิวเตอร์ระบบเดียว 
ตัวอย่างเช่น การน าคอมพิวเตอร์เช่ือมต่อระบบอินเทอร์เน็ตเพื่อการสืบค้นข้อมูลจากเคร่ือง
คอมพิวเตอร์อ่ืนๆ (Remote computer)    
  4.2.2 เทคโนโลยีการส่ือสาร (Technology communication) 
    มนุษยส์ามารถติดต่อส่ือสารกนัไดห้ลายช่องทาง ทั้งการส่ือสารระยะใกล ้
และการส่ือสารระยะไกล เป็นการส่ือสารโดยใชส่ิ้งพิมพ ์วารสาร ส่ืออิเลค็ทรอนิคส์ ไดแ้ก่ โทรศพัท ์
แฟกซ์ อุปกรณ์ส่ือสารเหล่าน้ีมีความสะดวกและมีประสิทธิภาพในการใช้งาน อย่างไรก็ตามยงัมี
ขอ้จ ากดั เช่นระยะเวลาในการให้บริการ และในปัจจุบนัโลกไดก้า้วไปอีกหน่ึงระดบัโดยมีการน า
เทคโนโลยีส่ือสารการเช่ือมโยงต่างๆ เช่น การใชด้าวเทียม เส้นใยแกว้ หรือสายเคเบิ้ล เทคโนโลยี
ในการส่ือสาร มี 2 ประเภท คือ การส่ือสารแบบมีสาย และการส่ือสารแบบไม่มีสาย 
    1) เทคโนโลยีการส่ือสารแบบมีสาย (Wired Communication Technology) 
เช่น การใช้เคร่ืองโมเด็ม (Modem) สายโทรศพัท์แบบธรรมดา หรือเครือข่ายสายโทรศพัท์แบบ
ดิจิตอล (Integrated Services Digital Network: ISDN) 
    2) เทคโนโลยีแบบไร้สาย (Wireless Communication Technology) เช่น
โทรศพัท ์มือถือ ดาวเทียม เป็นตน้ 
    สุณิศา ศิลปศร (2543, น.28) เทคโนโลยีการส่ือสารขอ้มูลและโทรคมนาคม 
คือกระบวนการส่งผ่านและรับสารนิเทศระยะไกล ในรูปแบบของสัญญาณแลว้แพร่กระจาย ผ่าน
ทางช่องการส่ือสารต่าง ๆ การส่ือสารระยะไกลในอดีตในรูปแบบโทรเลข และในยุคปัจจุบนัไดมี้
การพฒันามาเป็นโทรศพัท ์โทรสารไปจนถึงระบบส่ือสารผ่านดาวเทียม จะเห็นไดว้่าในยุคปัจจุบนั
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เทคโนโลยีการส่ือสารมีความส าคญัมาก เพราะเทคโนโลยีการส่ือสารช่วยให้คอมพิวเตอร์ส่งขอ้มูล
สารสนเทศไปยงั ท่ีต่าง ๆ ไดท้ัว่ทุกมุมโลก เทคโนโลยีโทรคมนาคมจึงถูกน ามาใช้ร่วมกบัระบบ
คอมพิวเตอร์จึงเกิดเป็นระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ (Computer Network) ซ่ึงมีประโยชน์อย่าง
กวา้งขวาง ในทุกสาขาอาชีพ รวมถึงการศึกษาทุกระดบั การพฒันาเทคโนโลยีโทรคมนาคมท าให้
เทคโนโลยีดังกล่าวเข้ามามีบทบาทส าหรับการบริหารงานในหน่วยงาน เพราะจะเป็นการท า
เครือข่ายของการส่ือสารขอ้มูลได้อย่างสะดวกรวดเร็ว แบบไร้พรมแดน บุคคลทัว่โลกสามารถ
แลกเปล่ียนขอ้มูลและรับข่าวสารต่าง ๆพร้อมกนัในเวลาเดียวกนั 
    วศิน ชูประยูร และสมชาย เล็กเจริญ (2537 , น.94 - 97) ได้กล่าวไว้ 
เทคโนโลยีการส่ือสารขอ้มูลคือเครือข่ายของการส่ือสารขอ้มูลเกิดขึ้นไดอ้ย่างสะดวกรวดเร็ว แบบ
ไร้พรมแดน บุคคล ทัว่โลกสามารถแลกเปล่ียนขอ้มูลและรับข่าวสารต่างๆ พร้อมกันได้ในเวลา
เดียวกนั 
    สุนิสา ศิลปะศร (2543, น.28) ไดก้ล่าวถึง เทคโนโลยีการส่ือสารขอ้มูลและ
โทรคมนาคม ดงัน้ี 
    1. อุปกรณ์ท่ีใช้ส าหรับในการแสดงสารนิเทศ ไดแ้ก่ จอภาพคอมพิวเตอร์ 
เทอร์มินลั ชนิดต่างๆ เคร่ืองพิมพ ์และหน่วยประมวลผลกลาง เป็นตน้ 
    2. อุปกรณ์ท่ีใชส้ าหรับส่งผ่านสารนิเทศ ไดแ้ก่ อุปกรณ์ประเภทสาย (Wire) 
ชนิดต่างๆ เช่น สายเคเบิล สายใยแกว้น าแสง คู่สายโทรศพัท ์เป็นตน้ 
    3. อุปกรณ์ท่ีใช้ส าหรับส่ือสารขอ้มูล ได้แก่ อุปกรณ์ประเภท Line Driver 
และ Multi Paler เป็นตน้ 
    นอกจากน้ี ช่องทางการส่ือสาร (Communication Canal) มีองค์ประกอบ 3 
ประการ ไดแ้ก่ ตวัส่งขอ้มูล(Source) ช่องทางส่งสัญญาณ (Transmission Canal) และตวัรับข้อมูล 
(Receiver)ตวัส่งขอ้มูลและตวัรับขอ้มูลอาจเป็นคอมพิวเตอร์ ส่วนช่องสัญญาณโดยทัว่ไป คือ สาย 
โทรศัพท์ (Twisted-pair) สาย Coaxial Cable เส้นใยแก้วน าแสง (Optical Fiber) ไมโครเวฟและ
ดาวเทียม เป็นตน้ เทคโนโลยีการส่ือสารขอ้มูลและโทรคมนาคม จึงเป็นส่วนประกอบท่ีมีความ 
ส าคญัของเทคโนโลยสีารสนเทศ เพราะเป็นอุปกรณ์หรือส่ือกลางในกระบวนการเปลี่ยนความหมาย
ของขอ้มูล สารสนเทศให้เป็นคล่ืนสัญญาณไฟฟ้า พลงังานแสง หรือแสงงานในรูปแบบอ่ืน ๆ ท่ีจะ
สามารถส่งขอ้มูลไปยงัผูใ้ชป้ลายทางได ้โดยอาศยัการปฏิบติังานร่วมกนักบัเทคโนโลยคีอมพิวเตอร์ 
และ อุปกรณ์อิเลก็ทรอนิกส์ประกอบกนั 
    เอกวิทย ์แก้วประดิษฐ์ (2545, น.338) ได้กล่าวถึง เทคโนโลยีสารสนเทศ 
ประกอบไปดว้ย เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์เทคโนโลยีส่ือสาร โทรคมนาคม ฐานขอ้มูล และระบบ
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ส านักงานอตัโนมติั สามารถส่ง สืบคน้ แลกเปล่ียนขอ้มูลข่าวสารได้อย่างสะดวกและรวดเร็วทั้ง
ภายในและภายนอกหน่วยงาน ตลอดจนภายในและภายนอกประเทศ 
    กอร์ดอน (Gorden, 1999, p.9) กล่าวถึง ส่วนประกอบเทคโนโลยสีารสนเทศ 
ดงัน้ี 
    1. อุปกรณ์ท่ีใช้ในการประมวลผลระบบสารสนเทศ (Computer Software 
และ Hardware) ซ่ึงแบ่งออกเป็นส่วนท่ีรับข้อมูล ( Input Hardware) ท าหน้าท่ีรับข้อมูลดิบจาก
ผูใ้ชง้าน ประมวลผล 
    2. การจดัการฐานขอ้มูล (Database Management System) เป็นชุดซอฟตแ์วร์
เพื่อการจดัการทั้ง หมดเก่ียวกบัขอ้มูลไดแ้ก่การก าหนดขอ้มูล (Data Definition) การจดัแจงขอ้มูล 
(Data Manipulation) การรักษาความปลอดภัย และความถูกต้องของข้อมูล (Data Security and 
Integrity) การกูข้อ้มูล และ การเขา้ถึงขอ้มูลไดพ้ร้อมกนัหลายคน (Data Recovery and Concurrency) 
และปทานุกรมขอ้มูล (Data Dictionary) 
    3. เทคโนโลยีการส่ือสารข้อมูล (Data Communication Technology) คือ
รายการเช่ืองโยงระบบเครือข่าย เพื่อให้มีการติดต่อส่ือสารระหว่างกันได้อย่างรวดเร็ว และมี
ประสิทธิภาพ 
    ปิญพร ตน้เกตุ (2557, น.10) เทคโนโลยีสารสนเทศ มีองคป์ระกอบท่ีส าคญั 
2 ประการคือเทคโนโลยคีอมพิวเตอร์และเทคโนโลยกีารส่ือสารแบบมีสายและแบบไร้สาย 
   สรุปไดว้่า เทคโนโลยีสารสนเทศจะประกอบไปดว้ยเทคโนโลยี คอมพิวเตอร์
ทั้งฮาร์ดแวร์และซอฟตแ์วร์ และเทคโนโลยส่ืีอสารโทรคมนาคม ตลอดจนอุปกรณ์อ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง
น าเข้ามาช่วยในการจัดเก็บ ประมวลผล แสดงผล และสืบค้นข้อมูลสารสนเทศได้อย่าง มี
ประสิทธิภาพ ไม่ว่าผูใ้ชส้ารสนเทศจะอยู ่ณ ท่ีใดก็สามารถเช่ือมโยงระบบคอมพิวเตอร์ ของตนเอง 
เขา้กบัระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ไดอ้ยา่งง่ายดาย ซ่ึงเป็นการท าใหโ้ลกไร้พรมแดนอยา่งแทจ้ริง 
 4.3 ลกัษณะส าคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศ 
  โดยพื้นฐานของเทคโนโลยีย่อมมีประโยชน์ต่อการพัฒนาประเทศชาติให้
เจริญก้าวหน้าได้ แต่เทคโนโลยีสารสนเทศเป็นเร่ืองท่ีเก่ียวข้องกับวิถีความเป็นอยู่ของสังคม
สมยัใหม่อยูม่าก ลกัษณะเด่นท่ีส าคญัของเทคโนโลยสีารสนเทศมีดงัน้ี 
  4.3.1 เทคโนโลยีสารสนเทศช่วยเพิ่มผลผลิต ลดต้นทุน และเพิ่มประสิทธิภาพ ใช้
ขอ้มูลเพื่อการด าเนินการและการตดัสินใจในระบบอตัโนมติั เช่น การฝากถอนผ่านเคร่ืองเอทีเอ็ม 
การจองตัว๋เคร่ืองบิน ซ่ึงเป็นวิธีการในการเพิ่มผลผลิต ลดตน้ทุน และเพิ่มประสิทธิภาพในการ
ท างาน  
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  4.3.2 เทคโนโลยีสารสนเทศเปลี่ยนรูปแบบการบริการเป็นแบบกระจาย เม่ือมีการ
พฒันาระบบขอ้มูล และการใชข้อ้มูลไดดี้ การบริการต่าง ๆ จึงเนน้รูปแบบการบริการแบบกระจาย 
ผูใ้ชส้ามารถสั่งซ้ือสินคา้ และสอบถามขอ้มูลผา่นทางโทรศพัท ์ตลอดจนนกัเรียน นกัศึกษา สามารถ
ใชค้อมพิวเตอร์สอบถามผลสอบได ้
  4.3.3 เทคโนโลยีสารสนเทศเป็นส่ิงท่ีจ าเป็น ส าหรับการด าเนินการในหน่วยงาน 
ต่าง ๆ ในปัจจุบนัทุกหน่วยงานไดพ้ฒันาระบบการรวบรวม และจดัเก็บขอ้มูลเพื่อใชใ้นองคก์าร เช่น 
ระบบทะเบียนราษฎร์ ระบบเวชระเบียนในโรงพยาบาล ระบบการจดัเก็บขอ้มูลภาษี  
  4.3.4 เทคโนโลยีสารสนเทศเกี่ยวข้องกับคนทุกระดับ พฒันาการดา้นเทคโนโลยี
สารสนเทศ ท าให้ชีวิตความเป็นอยู่ของคนเก่ียวขอ้งกบัเทคโนโลยี ดงัจะเห็นไดจ้าก การพิมพด์ว้ย
คอมพิวเตอร์ การใชต้ารางค านวณ และใชอุ้ปกรณ์ส่ือสารโทรคมนาคมแบบต่าง ๆ เป็นตน้ (สถาบนั
ส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี, 2549) 
  ปิญพร ตน้เกตุ (2557, น.10) ไดส้รุปไวว้า่ เทคโนโลยสีารสนเทศมีลกัษณะท่ีส าคญั 
คือ ช่วยเพิ่มผลผลิต ลดตน้ทุน เพิ่มประสิทธิภาพในการท างานเนน้รูปแบบการบริการแบบกระจาย 
ช่วยในการจดัเก็บขอ้มูลท าใหก้ารท างานคล่องตวัมากยิง่ขึ้น 
  สรุปไดว้า่ เทคโนโลยสีารสนเทศมีความส าคญัต่อองคก์รทุกประเภทเป็นอย่างมาก 
ไม่ว่าจะเป็น องคก์รภาครัฐ องคก์รภาคเอกชน หรือสถาบนัการศึกษา เพราะเทคโนโลยีสารสนเทศ
นั้นเป็นองค์ประกอบท่ีท าให้ องค์กรปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ ลดต้นทุนการผลิต ลด
ระยะเวลาของการติดต่อส่ือสารไดม้าก อีกทั้งยงัช่วยเพิ่มความสะดวกรวดเร็วในการผลิตเอกสาร อีก
ทั้งยงัช่วยลดอุปสรรคในการส่ือสารและเปล่ียนสารสนเทศรูปแบบต่าง ๆ ไดเ้ป็นอยา่งดี 
 

5. ลกัษณะการใช้และการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
 
 ในเร่ืองน้ีจะกล่าวถึง การปฏิบัติงาน การจัดเก็บข้อมูล การติดต่อส่ือสาร และการ
ประยกุตใ์ชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ โดยสามารถอธิบายไดด้งัน้ี 
 อภิญญา รัตนโกเมศ (2552, น.25 - 26) ไดส้รุป ลกัษณะการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ 
ไวว้่า เป็นกระบวนการต่างๆในการจดักระท ากบัขอ้มูลไม่ว่าจะเป็นการสร้าง ประมวลผล จดัเก็บ 
น ากลบั มาใชห้รือส่งต่อขอ้มูลนั้นๆอย่างเป็นระบบและง่ายต่อการสืบคน้ เพื่อให้ไดข้อ้มูลท่ีชดัเจน
และถูกตอ้งดว้ยคอมพิวเตอร์ ซ่ึงประกอบดว้ย 
 5.1 การปฏิบัติงาน เช่น การประมวลผลขอ้มูลท่ีเก็บมาได้มกัจะเก็บในส่ือต่างๆ เช่น
แผ่นซีดี หรือเทป โดยขอ้มูลต่างๆเหล่าน้ีจะถูกประมวลตามความตอ้งการของผูใ้ช้งาน การแสดง
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ผลลพัธ์ ซ่ึงสามารถแสดงออกเป็นตวัหนังสือ รูปภาพหรือพิมพ์ออกมาท่ีกระดาษ โดยการแสดง
ผลลพัธ์มีทั้งภาพ เสียงและวีดีทศัน์ การท าส าเนา ท าได้ง่ายและท าได้จ านวนมาก มีการจดัพิมพ์
เอกสารไดอ้ย่างรวดเร็ว ถูกตอ้งและมีคุณภาพ สามารถน ามาเปล่ียนแปลงปรับปรุง ให้เป็นเอกสาร
ชุดใหม่ไดอ้ย่างรวดเร็ว สามารถออกแบบส่ิงพิมพต่์างๆผ่านทางเคร่ืองคอมพิวเตอร์ได ้อีกทั้งการ
ประมวลผลท่ีดีและง่ายต่อการใชง้าน 
 5.2 การจัดเกบ็ข้อมูล มีการรวบรวมจดัเก็บขอ้มูลอย่างเป็นระบบ ท าใหง้่ายและสะดวก
ต่อการสืบคน้ 
 5.3 การติดต่อส่ือสาร ทั้งในระบบอินเตอร์เน็ตและอินทราเน็ต (Internet/Intranet) ซ่ึง
ระบบอินเตอร์เน็ต จะเป็นการติดต่อส่ือสารท่ีครอบคลุมทั่วโลกใช้เ ป็นช่องทางในการ
ประชาสัมพนัธ์ขอ้มูลข่าวสารขององค์การได ้ส่วนระบบอินทราเน็ตเป็นการติดต่อส่ือสารภายใน
องคก์รเท่านั้นซ่ึงบุคคลภายนอกไม่สามารถเขา้ถึงขอ้มูลได ้นอกจากน้ีไปรษณียอิ์เล็กทรอนิกส์ (E-
mail) เป็นการส่งจดหมาย หนงัสือราชการ บนัทึกสั่งการ อาจเป็นรูปแบบขอ้ความ หรือรูปภาพ ไป
ยงัผูท่ี้ตอ้งการติดต่อท าให้เกิดความสะดวกและรวดเร็วในการติดต่อส่ือสารยิ่งขึ้นจากท่ีกล่าวมา
ขา้งตน้สรุปไดว้่า ลกัษณะการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ คือ กระบวนการต่างๆในการจดักระท ากบั
ขอ้มูลเพื่อใหไ้ดข้อ้มูลท่ีถูกตอ้ง ชดัเจน ซ่ึงประกอบไปดว้ย การปฏิบติังาน การจดัเก็บขอ้มูลและการ
ติดต่อส่ือสาร 
 5.4 การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
  เทคโนโลยีสารสนเทศเป็นเคร่ืองมือในการจดัการและกระจายขอ้มูลสารสนเทศ
ไปยงัผูใ้ช้อย่างทั่วถึง ช่วยในเร่ืองของการตัดสินใจของผูใ้ช้งาน ดังนั้ นในทุกสาขาอาชีพจึง
จ าเป็นตอ้งได้รับขอ้มูลและสารสนเทศจากแหล่งต่างๆท่ีน่าเช่ือถือ ดังนั้นงานด้านต่างๆจึงมีการ
ประยกุตใ์ชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ ดงัน้ี 
  5.4.1 การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศด้านการศึกษา ซ่ึงเป็นการกระจาย
การศึกษาใหเ้ขา้ถึงประชาชนมากท่ีสุด การประยกุตใ์ชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศดา้นการศึกษา มีดงัน้ี 
    1) วีดิทศัน์ตามอธัยาศยั (Video on Demand : VDO) ภาพวีดีโอท่ีบนัทึกใน
ระบบคอมพิวเตอร์และน ามาเผยแพร่ผ่านระบบเครือข่ายอินเตอร์เน็ต โดยผูท่ี้อยู่ห่างไกลสามารถ
เรียนรู้ไดส้ะดวก เป็นลกัษณะของส่ือผสม (multimedia) เพื่อกระตุน้ให้ผูเ้รียนเกิดความสนใจ ซ่ึงใน
ทอ้งถ่ินห่างไกลท่ีขาดแคลนบุคลากรทางการศึกษาก็สามารถเรียนรู้ไดเ้ท่าเทียมกบัเด็กในเมือง 
    2) หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ (e-books) เป็นหนังสือท่ีอยู่ในรูปของไฟล์
อิเล็กทรอนิกส์ สามารถอ่านได้โดยใช้เคร่ืองคอมพิวเตอร์หรือโทรศัพท์มือถือบาง รุ่นท่ีมี
ระบบปฏิบติัการ Microsoft Mobile สามารถอ่านไดส้ะดวกทุกท่ีทุกเวลาท่ีมีอุปกรณ์พกพาท่ีสามารถ
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อ่านหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ได ้อีกทั้งยงัมีสีสันสวยงาม สามารถใส่เสียง ภาพเคล่ือนไหว ให้เน้ือหา
เป็นท่ีน่าสนใจ ท าใหผู้เ้รียนอ่านและท าความเขา้ใจไดง้่าย 
    3) ห้องสมุดอิเล็กทรอนิกส์ (e-library) แหล่งรวมความรู้ซ่ึงเก็บขอ้มูลไวใ้น
เคร่ืองคอมพิวเตอร์ และใหบ้ริการขอ้มูลผา่นเครือข่ายอินเตอร์เน็ต 
    4) การเรียนรู้แบบออนไลน์ (e-learning) การจัดการเรียนการสอนผ่าน
เครือข่ายอินเตอร์เน็ต ( internet) หรืออินทราเน็ต (intranet) ผูเ้รียนสามารถเลือกเรียนรู้ได้ตาม
ความสามารถและความสนใจ โดยเน้ือหาในบทเรียนซ่ึงอาจประกอบดว้ย ขอ้ความ รูปภาพ เสียง 
วีดีโอ และมลัติมีเดียอ่ืนๆผูเ้รียนสามารถเรียนรู้ได้ทุกเวลาและทุกสถานท่ี ทั้งน้ีผูเ้รียนจะต้องมี
โปรแกรมเว็บเบราวเ์ซอร์ (web browser) ในการแสดงผลการเรียน ซ่ึงการเรียนออนไลน์ จะท าให้
ผูเ้รียน ผูส้อน และเพื่อนร่วมชั้น สามารถแลกเปล่ียนความคิดเห็นระหว่างกนัได ้เช่นเดียวกบัการ
เรียนในชั้นปกติ 
  5.4.2 การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศด้านธุรกิจ พาณิชยแ์ละส านกังาน เพื่อ
เพิ่มประสิทธิภาพในการผลิตและการบริการ การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศด้านธุรกิจ 
พาณิชยแ์ละส านกังาน มีดงัน้ี 
    1) การพาณิชยอิ์เล็กทรอนิกส์ (e-commerce) การท ากิจกรรมทางธุรกิจผ่าน
ช่องทางอิเล็กทรอนิกส์ เช่น อินเตอร์เน็ต โทรศพัท์ วิทยุ แฟกซ์ เป็นตน้ ในรูปแบบขอ้ความ ภาพ
และเสียงเนน้ในเร่ืองการขายหรือการบริการ ซ่ึงจะเป็นการเพิ่มช่องทางการขายจากช่องทางปกติ ลด
ค่าใชจ่้าย สามารถให้บริการตลอด 24 ชัว่โมง ทุกวนัตลอดเวลา อีกทั้งการบริการหลงัการขายและ
สามารถแกไ้ขปัญหาท่ีเกิดขึ้นกบัสินคา้ไดร้วดเร็ว 
    2) ส านักงานอตัโนมติั (office automation) การน าเอาเทคโนโลยีสมยัใหม่
มาใชช่้วยในการปฏิบติังานในส านกังานท าให้เกิดประสิทธิภาพและสะดวกรวดเร็วมากขึ้น เช่นการ
ใช้คอมพิวเตอร์มาช่วยในการประมวลขอ้มูลได้อย่างรวดเร็ว การติดต่อส่ือสารภายในส านักงาน
เป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพลดปริมาณการใชก้ระดาษ 
    3) การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศด้านสาธารณสุขและการแพทย ์
เพื่อให้ประชาชนมีสุขภาพอนามยัท่ีดีขึ้น ตลอดจนไดรั้บการรักษาพยาบาลท่ีดีขึ้น การประยุกต์ใช้
เทคโนโลยสีารสนเทศดา้นสาธารณสุขและการแพทย ์มีดงัน้ี 
     (1) ระบบแพทย์ทางไกล ( telemedicine) การให้บริการรักษาผูป่้วยใน
ทอ้งถ่ินทุรกนัดารผ่านเครือข่ายโทรคมนาคม โดยการส่งขอ้มูลผูป่้วยผ่านดาวเทียมในการประชุม
ทางไกลผ่านเครือข่าย (video conference system) ขณะตรวจจากสถานีอนามยัเช่ือมไปยงัเคร่ืองท่ี
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โรงพยาบาลประจ าอ าเภอเพื่อให้แพทย์ผูเ้ช่ียวชาญวินิจฉัยโรคผ่านจอมอนิเตอร์พร้อมทั้ งให้
ค  าแนะน าในการรักษามายงัเจา้หนา้ท่ีสถานีอนามยั เพื่อใหก้ารรักษาเป็นไปอยา่งถูกตอ้ง 
     (2) ระบบการปรึกษาแพทยท์างไกล (medical consultation) ระบบการให้
ค  าปรึกษาระหว่างโรงพยาบาลชุมชนและโรงพยาบาลท่ีมีแพทยผ์ูเ้ช่ียวชาญ ซ่ึงขอ้มูลท่ีส่งไดท้ั้ง
ขอ้มูล ภาพเคล่ือนไหวและเสียง 
  5.4 .3  การประยุกต์ใ ช้ เทคโนโลยีสารสนเทศด้านการเกษตร  จะช่วยเพิ่ม
ประสิทธิภาพผลผลิตทางการเกษตร การรับรู้ขอ้มูลดา้นการเกษตร ราคาและความตอ้งการผลผลิต
ทางการเกษตร ช่วยให้เกษตรกรตัดสินใจเก่ียวกับการผลิตได้ดีขึ้น การประยุกต์ใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศดา้นการเกษตร มีดงัน้ี 
    1) ระบบสารสนเทศทางภูมิศาสตร์ (Geographic Information System : GIS) 
การจดัการขอ้มูลแผนท่ีเก่ียวกบัทรัพยากรดิน น ้ า ป่าไมแ้ละสัตวป่์าซ่ึงถือว่าเป็นสารสนเทศท่ีส าคญั
เพื่อน าไปใชต้ดัสินใจในการส่งเสริมการปลูกพืชใหเ้หมาะสมกบัสภาพพื้นท่ี 
    2) เวบ็ไซตท่ี์เผยแพร่ขอ้มูลทางการเกษตร เก่ียวกบัขอ้มูลการปลูกพืช เล้ียง
สัตว ์โรคระบาด การป้องกนัโรคและแมลงศตัรูพืช องคค์วามรู้ต่างๆเช่นhttp://www.doae.go.th เป็น
เวบ็ไซตก์รมส่งเสริมการเกษตร ซ่ึงเผยแพร่ขอ้มูลสารสนเทศส่งเสริมการเกษตร ราคาสินคา้เกษตร 
การแจง้เตือนภยัธรรมชาติ ห้องสมุดความรู้ทางการเกษตร เครือข่ายธุรกิจทางการเกษตร ถาม-ตอบ
ปัญหาการเกษตร เป็นตน้ 
  5.4.4 การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศด้านส่ิงแวดล้อม เพื่อส่งเสริมป้องกนั
และแกไ้ขปัญหาส่ิงแวดลอ้ม เช่น การใช้ดาวเทียมส ารวจทรัพยากรธรรมชาติบนพื้นผิวโลกและ
มหาสมุทรเพื่อศึกษาธรณีวิทยา พืชพรรณ ทรัพยากรสัตวป่์า การเปล่ียนแปลงของพื้นผิวมหาสมุทร
และอ่ืนๆ เพื่อใชใ้นการวางแผน ป้องกนั และแกไ้ขปัญหาต่างๆ 
  5.4.5 การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศด้านอื่นๆ เช่นการติดต่อส่ือสาร การ
จดัสร้างเครือข่ายโทรคมนาคมต่างๆทั้งเครือข่ายโทรศพัทใ์นประเทศ ระหวา่งประเทศหรือเครือข่าย
การบนัเทิงต่างๆ 
  สรุป เทคโนโลยีสารสนเทศมีบทบาทส าคญัยิ่งเพื่อให้ประเทศชาติเกิดการพฒันา
และมีความเจริญกา้วหนา้ จึงมีการน าเทคโนโลยสีารสนเทศมาประยกุตใ์ชใ้นงานดา้นต่างๆ เช่นดา้น
การศึกษา ดา้นธุรกิจ พาณิชยแ์ละส านักงาน ดา้นสาธารณสุขและการแพทย ์ดา้นการเกษตร ดา้น
ส่ิงแวดลอ้มและด้านอ่ืนๆ เป็นตน้ (อา้งในhttp://www.kruaom.net/?mod=lesson&less_id =6&sub 
=lesson) 
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6.  โครงการส่งเสริมบัตรดินดี 
 
   ในเร่ืองน้ีจะกล่าวถึง ความหมายของบตัรดินดี และโครงการส่งเสริมการใชบ้ตัรดินดี 
โดยสามารถอธิบายไดด้งัน้ี 
 6.1 บัตรดินดี หมายถึง บตัรประจ าตวัดินของแปลงเกษตรกรท่ีกรมพฒันาท่ีดินมอบ
ใหแ้ก่เกษตรกรเฉพาะรายท่ีไดรั้บการตรวจสุขภาพดิน และใหค้  าแนะน าการจดัการดินจากเจา้หนา้ท่ี
แลว้ ซ่ึงเกษตรกรท่ีไดรั้บบตัรจะสามารถน าค าแนะน าเก่ียวกบัการจดัการดินจากเจา้หน้าท่ีท่ีดูแล
อย่างต่อเน่ืองไปใชใ้นการพฒันาท่ีดินของตนเองไดอ้ย่างเหมาะสม รวดเร็วทนัต่อฤดูกาลเพาะปลูก 
ส่งผลให้ดินดีและอุดมสมบูรณ์ขึ้ นต่อไป นอกจากน้ี เกษตรกรยงัสามารถสืบค้นสาระความรู้
เก่ียวกับดินในคลังข้อมูลดิน และร่วมเครือข่ายเกษตรกรผูมี้บัตรดินดีผ่านทาง Facebook สถานี
พฒันาท่ีดินทัว่ประเทศ 
   6.2 โครงการส่งเสริมการใช้บัตรดินดี จดัท าขึ้นโดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อเฉลิมพระเกียรติ
เน่ืองในโอกาสมหามงคลพระราชพิธีบรมราชาภิเษก และเพื่อให้เกษตรกรไดรู้้จกัและเขา้ใจดินของ
ตนเอง รวมทั้งสามารถเขา้ถึงองค์ความรู้ด้านการจดัการดินผ่านการใช้บตัร หากเกษตรท่านใดมี
ความสนใจท่ีจะเขา้ร่วมโครงการ สามารถติดต่อเจา้หน้าท่ีประจ าส านักงานพฒันาท่ีดินเขตทั้ง 12 
แห่ง หรือสถานีพฒันาท่ีดินประจ าจงัหวดัทัว่ประเทศ 
 ภาพตัวอย่าง บตัรดินดี  

 
ภาพท่ี 2.1 บตัรดินดี ดา้นหนา้(ซา้ย) ดา้นหลงั(ขวา) 
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 เม่ือเกษตรกรสแกน QR Code หมายเลข 1 ดินของฉนั 

 
ภาพท่ี 2.2 ดินของฉัน 

 
 เม่ือเกษตรกรสแกน QR Code ดา้นหลงับตัร หมายเลข 2 ชุดดิน จะแสดงขอ้มูลชุดดินท่ี
พบในประเทศไทยใหส้ามารถเลือกดูขอ้มูลไดต้ามตอ้งการ 

 
ภาพท่ี 2.3 ขอ้มูลชุดดิน 

 
 เม่ือเกษตรกรสแกน QR Code ดา้นหลงับตัร หมายเลข 3 คลงัขอ้มูลดิน จะแสดงขอ้มูล
ไดแ้ก่ ดินปัญหาและการปรับปรุงแกไ้ข เทคนิคการเก็บตวัอย่างดินและตรวจสอบดินอย่างรวดเร็ว 
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ผลิตภณัฑจุ์ลินทรียข์องกรมพฒันาท่ีดิน ปัจจยัการผลิตทางการเกษตร และการจดัการดินดว้ยวิธีการ
อนุรักษดิ์นและน ้า 

 
ภาพท่ี 2.4 ขอ้มูลคลงัขอ้มูลดิน 

 

7. ผลงานวิจัยที่เกีย่วข้อง 
 
 7.1 ความรู้ความเข้าใจเกีย่วกบัการใช้ข้อมูลสารสนเทศบัตรดินดีของเกษตรกร 
  ศกัรินทร์  จนัทรัตน์ (2562, น. 1042 - 1052) ไดศึ้กษาการส่งเสริมเทคโนโลยีการ
พฒันาท่ีดินของหมอดินอาสาประจ าหมู่บา้นในจงัหวดัยโสธร โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาขอ้มูล
พื้นฐานส่วนบุคคล สภาพทางสังคมและเศรษฐกิจ ความรู้พื้นฐานดา้นเทคโนโลยีการพฒันาท่ีดิน 
สภาพการส่งเสริมและความต้องการการส่งเสริมการพัฒนาท่ีดิน พบว่า ความรู้พื้นฐานด้าน
เทคโนโลยกีารพฒันาท่ีดินโดยรวมอยู่ในระดบัมาก อาจเพราะมีการอบรมให้ความรู้ดา้นเทคโนโลยี
การพฒันาท่ีดินจากหลกัสูตรการพฒันาหมอดินอาสาประจ าปีของหน่วยงาน จึงท าให้หมอดินอา
สามีความรู้เพิ่มขึ้นทุกๆปี 
  สินีนุช และพลสราญ (2558) กล่าวว่า การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศต่อการเรียนรู้
ของเกษตรกรพบว่า โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง ทั้ งน้ีเกษตรกรเกือบทั้ งหมดมีการใช้วิทยุ
โทรทศัน์ และโทรศพัทมื์อถือ ส าหรับระดบัการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการเรียนรู้นั้นพบว่า ผู ้
ท่ีตอบว่า มีการใช้งานเทคโนโลยีสารสนเทศประเภทต่างๆนั้น ตอบว่ามีการใช้งานเทคโนโลยี
สารสนเทศดัง กล่าวในระดับมาก ได้แก่ โทรศัพท์ สมารต์โฟน วิทยุ-โทรทัศน์ แท็บเล็ต (เน้น
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เช่ือมต่อเครือข่ายอินเทอร์เน็ต) อีเมล ์เวบ็ไซต ์ไลน์ เฟซบุ๊ก และโทรศพัทมื์อถือ(เนน้โทรศพัท)์ ส่วน
เทคโนโลยสีารสนเทศท่ีเหลือนอกจากน้ีมีระดบัการใชง้านในระดบันอ้ย ยกเวน้ แอพพลิเคชัน่ต่างๆ 
ท่ีมีการใชใ้นระดบันอ้ยท่ีสุด 
  สมร ดีพฒันกุล (2553, น.59 – 64) ไดศึ้กษา การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในการ
บริหารของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาล าปาง เขต 3 ผลการวิจยัพบว่า การใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารของโรงเรียนโดยรวมอยู่ในระดบัมาก เม่ือแยกเป็นรายด้าน
พบว่า ด้านงบประมาณ และด้านงานบุคคล มีค่าเฉล่ียการใช้อยู่ในระดับมากตามล าดับ คือด้าน
วิชาการ และดา้นบริหารทัว่ไป มีค่าเฉล่ียการใชอ้ยูใ่นระดบัปานกลางตามล าดบั ความคิดเห็นต่อการ
ใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารของโรงเรียนไม่แตกต่างกนั และโรงเรียนขนาดเล็ก ขนาด
กลาง และขนาดใหญ่ มีการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารดา้นวิชาการมีความแตกต่างกนั 
  สมศกัด์ิ คงเทศ (2553, น.72 – 77) ไดศึ้กษา การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและการ
ส่ือสาร (ICT) ของครูในสถานศึกษา ต าบลบางนายสี อ าเภอเมืองตะกัว่ป่า จงัหวดัพงังา ผลการวิจยั
พบว่า การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร (ICT) ในสถานศึกษา ในต าบลบางนายสีโดย
ภาพรวมอยู่ในระดบัมาก เม่ือพิจารณารายดา้นพบว่าดา้นการบริหารจดัการเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการส่ือสาร (ICT) โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ค่าเฉล่ีย 4.15 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.50 ดา้น
การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร (ICT) โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ค่าเฉล่ีย 4.06 ส่วน
เบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.45 2. การเปรียบเทียบระดบัความคิดเห็นในการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและ
การส่ือสาร (ICT) จ าแนกตามสถานะของผูต้อบ ในดา้นเพศ อายุ การศึกษา ความรู้ในดา้นการใช้
เทคโนโลยี ต าแหน่ง ประสบการณ์ กลุ่มสาระการเรียนรู้ ชั้นท่ีสอน พบว่าผูท่ี้มีเพศ อายุ ความรู้ใน
ด้านการใช้เทคโนโลยี กลุ่มสาระการเรียนรู้ ชั้นท่ีสอน แตกต่างกันมีผลกระทบต่อระดับความ
คิดเห็นในดา้นการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร (ICT) แตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคญัท่ี
ระดับ 0.5 ส่วนผูท่ี้มีการศึกษา ต าแหน่ง ประสบการณ์ แตกต่างกันมีผลกระทบต่อระดับความ
คิดเห็นในดา้นการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร (ICT) แตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคญัท่ี
ระดบั 0.1 
 7.2 ปัญหาและข้อเสนอแนะเกีย่วกบัการส่งเสริมการใช้บัตรดินดีของเกษตรกร 
  สินีนุช ครุฑเมือง แสนเสริม และ พลสราญ สราญรมย.์  (2558)  กล่าวว่า ด้าน
ปัญหาในการเขา้ใจและเขา้ถึงเทคโนโลยีสารสนเทศเกษตรกรเกือบทั้งหมด ระบุว่าปัญหาการใช้ท่ี
ยุ่งยาก ไม่มีอุปกรณ์ พื้นท่ีไม่มีโครงสร้างพื้นฐานท่ีสามารถใช ้สัญญาณอินเทอร์เน็ต และโทรศพัท์
ไม่ครอบคลุมทุกพื้นท่ี เสียค่าบริการสูง  



บทที ่ 3 

วธีิด ำเนินกำรวจิัย 
 
 
 การวิจยัเร่ืองการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศบตัรดินดีเของเกษตรกรในจงัหวดัลพบุรี 
เป็นการวิจยัเชิงส ารวจ (Survey Research) ไดด้ าเนินการวิจยัในประเด็น ดงัต่อไปน้ี  
 1. ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
 2. เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล 
 3. การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
 4. การวิเคราะห์ขอ้มูล 
 

1. ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 
 

1.1  ประชำกร  ท่ีท าการศึกษา คือ เกษตรกรท่ีได้รับบัตรดินดีในจังหวัดลพบุรี
ประกอบดว้ย 11 อ าเภอ ไดแ้ก่ อ าเภอชยับาดาล อ าเภอล าสนธิ อ าเภอโคกเจริญ อ าเภอหนองม่วง 
อ าเภอโคกส าโรง อ าเภอสระโบสถ์ อ าเภอท่าวุง้ อ  าเภอบา้นหม่ี อ าเภอเมืองลพบุรี อ าเภอท่าหลวง 
และอ าเภอพฒันานิคม จ านวนทั้งส้ิน 500 ราย  (แผน/ผลการปฏิบติังานและการใช้จ่ายงบประมาณ
ประจ าปี,  2562)   

1.2 ก ำหนดขนำดของกลุ่มตัวอย่ำงโดยใชสู้ตรของ Taro Yamane (1973) ท่ีความคลาด
เคล่ือน 0.05 คดัเลือกกลุ่มตวัอยา่งในการวิจยัคร้ังน้ี 222 ราย  

    𝑛 =
𝑁

1+𝑁𝑒2    
  
 เม่ือ  n คือ ขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง 
   N คือ จ านวนประชากรทั้งหมด 
   e คือ ค่าความคลาดเคล่ือน 

 แทนค่า  𝑛 =
500

1+(500𝑥 0.052)
 

 
 ดงันั้น  ขนาดของกลุ่มตวัอยา่งในการวิจยัคร้ังน้ีเท่ากบั 222 ตวัอยา่ง คิดเป็นร้อยละ 44.4  
ของประชากรทั้งหมด 
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 1.3 กำรสุ่มตัวอย่ำง ในการวิจยัน้ี ใชวิ้ธีการสุ่มตวัอยา่งแบบง่าย 
  โดยก าหนดตวัอย่างท่ีใชใ้นการศึกษาจากแต่ละอ าเภอ อาศยัวิธีก าหนดสัดส่วน เพื่อให้
ตวัแทนของกลุ่มตวัอย่างไดรั้บคดัเลือกตามสัดส่วนของเกษตรกรท่ีไดรั้บบตัรดินดี โดยการเทียบ
บญัญติัไตรยางศ ์ดงัสมการ 

 𝑛𝑖 =  
𝑛𝑁𝑖

𝑁
 

 เม่ือ  N คือ  จ านวนประชากรทั้งหมด 
  Ni คือ จ านวนกลุ่มประชากรแต่ละอ าเภอ 
  n  คือ จ านวนกลุ่มตวัอยา่งท่ีใชเ้ก็บรวบรวมขอ้มูล 
  ni  คือ ตวัแทนของกลุ่มตวัอยา่งท่ีตอ้งการ 
 แลว้ท าการสุ่มตวัอยา่งแบบง่ายโดยการจบัสลาก เพื่อใหไ้ดจ้ านวนตามตอ้งการ 
 
ตารางท่ี 3.1 จ านวนตวัอยา่งในการศึกษาจ าแนกตามอ าเภอ 
 

ล ำดับ อ ำเภอ ประชำกร กลุ่มตัวอย่ำง 
1 ชยับาดาล 50 22 
2 ล าสนธิ 30 14 
3 โคกเจริญ 40 18 
4 หนองม่วง 45 20 
5 โคกส าโรง 50 22 
6 สระโบสถ ์ 45 20 
7 ท่าวุง้ 45 20 
8 บา้นหม่ี 50 22 
9 เมืองลพบุรี 50 22 

10 ท่าหลวง 45 20 
11 พฒันานิคม 50 22  

รวม 500 222 

ท่ีมำ : แผน/ผลการปฏิบติังานและการใชจ่้ายงบประมาณประจ าปี.  (2562)  ขอ้มูล ณ วนัท่ี 19 
กนัยายน 2562 
 
 



 36 

2. เคร่ืองมือท่ีใช้ในกำรวิจัย 
 
 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง ลกัษณะค าถามท่ี
ก าหนดค าตอบไวใ้หเ้ลือกตอบ (closed - ended questions) และค าถามท่ีใหผู้ต้อบแสดงความคิดเห็น 
(open - ended questions) เพื่อใหไ้ดม้าซ่ึงค าตอบของปัญหาในการวิจยั และสามารถตอบไดต้รงตาม
วตัถุประสงค ์โดยสร้างขึ้นจากศึกษาขอ้มูลจากเอกสาร แนวคิดทฤษฎี  ผลงานวิจยัท่ีมีความเก่ียวขอ้ง
เพื่อใช้เป็นแนวทางในการก าหนดกรอบเน้ือหาของแบบสัมภาษณ์ โดยมีขั้นตอนการสร้าง
แบบสอบถามและการตรวจแบบสอบถาม ดงัน้ี 
 2.1 กำรสร้ำงแบบสัมภำษณ์  
  ผูว้ิจยัก าหนดให้เก็บรวบรวมขอ้มูลตามประเด็นต่างๆ ท่ีตอ้งการตามวตัถุประสงค์
ของการวิจยั ประกอบดว้ย 4 ตอน ดงัน้ี 
  ตอนท่ี 1 ข้อมูลทำงสังคม เศรษฐกิจ เป็นตวัแปรท่ีเก่ียวขอ้งกบัขอ้มูลพื้นฐานส่วน
บุคคล ไดแ้ก่ เพศ อาย ุระดบัการศึกษา สถานภาพทางสังคม สถานภาพทางสังคมท่ีไดรั้บการแต่งตั้ง
จากหน่วยงานกระทรวงเกษตรและสหการณ์ ระยะเวลาท่ีไดรั้บการแต่งตั้งจากหน่วยงานกระทรวง
เกษตรและสหกรณ์ อาชีพ จ านวนสมาชิกในครัวเรือน จ านวนแรงงานในครัวเรือน รายไดจ้ากการ
ท าการเกษตร  รายไดจ้ากนอกภาคการท าการเกษตร ค าถามเป็นแบบปลายปิดและปลายเปิด 
  ตอนท่ี 2 ข้อมูลเกี่ยวกับกำรใช้เคร่ืองมือเทคโนโลยีสำรสนเทศบัตรดินดี ควำม
ต้องกำรและควำมพงึพอใจต่อกำรใช้ข้อมูลสำรสนเทศในบัตรดินดี ประกอบดว้ยใชโ้ทรศพัทมื์อถือ
มาเป็นระยะเวลา ความถี่ท่ีท่านใชใ้ชโ้ทรศพัทมื์อถือต่อวนั เวลาโดยเฉล่ียนท่ีท่านใชอิ้นเตอร์เน็ตจาก
โทรศพัทมื์อถือต่อคร้ัง ใชง้านอินเตอร์เน็ตจากโทรศพัทมื์อถือในช่วงเวลาใด เรียนรู้พื้นฐานการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศมาจากท่ีใด ใชง้านเทคโนโลยีสารสนเทศจากท่ีใด เวลาโดยเฉล่ียนท่ีท่านใช้
อินเตอร์เน็ตจากโทรศพัทมื์อถือต่อคร้ัง ใชง้านอินเตอร์เน็ตจากโทรศพัทมื์อถือในช่วงเวลาใด เรียนรู้
พื้นฐานการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศมาจากท่ีใด  ใช้งานเทคโนโลยีสารสนเทศจากท่ีใด ใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศส าหรับกิจกรรมใด เม่ือมีปัญหาในการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ ค าถามเป็น
แบบปลายปิด ลกัษณะค าถามจะเป็นแบบเลือกตอบ “ถูก และ ผิด” (ตอบถูก = 1 คะแนน, ตอบผิด = 
0 คะแนน) ความตอ้งการและความพึงพอใจต่อการใช้ขอ้มูลสารสนเทศในบตัรดินดี ค าถามเป็น
แบบปลายปิด  โดยแบ่งค าตอบออกเป็น 5 ระดบั ไดแ้ก่ ระดบั 5 = มากท่ีสุด, ระดบั 4 = มาก, ระดบั 
3 = ปานกลาง, ระดบั 2 = นอ้ย, ระดบั 1 = นอ้ยท่ีสุด) 
  ตอนท่ี 3 ข้อมูลควำมรู้ควำมเข้ำใจเกีย่วกบักำรใช้ข้อมูลสำรสนเทศในบัตรดินดีของ
เกษตรกร ประกอบดว้ย แหล่งความรู้เก่ียวกบัขอ้มูลสารสนเทศในบตัรดินดี ค าถามเป็นแบบปลาย
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ปิด ลกัษณะค าถามจะเป็นแบบเลือกตอบ “ถูก และ ผิด” (ตอบถูก = 1 คะแนน, ตอบผิด = 0 คะแนน
  ตอนท่ี 4 ปัญหำของเกษตรกรเกี่ยวกับกำรส่งเสริมกำรใช้บัตรดินดี ลกัษณะค าถาม
จะเป็นแบบเลือกตอบ “มี และ ไม่มี” (ตอบมี = 1 คะแนน, ตอบไม่มี = 0 คะแนน) รวมไปถึง
ขอ้เสนอแนะอ่ืนๆ ท่ีเป็นค าถามแบบปลายเปิด  โดยผูต้อบสามารถตอบไดอ้ยา่งเสรี เพื่อเป็นแนวทาง
ในการพฒันาต่อไป  
 2.2  กำรสร้ำงเคร่ืองมือ  

  2.2.1  ทบทวนวรรณกรรมท่ีเกีย่วข้องกบัเร่ืองท่ีศึกษา เพื่อศึกษาแนวคิด ทฤษฎี 
และผลงานวิจยัต่างๆ ส าหรับใชเ้ป็นกรอบแนวคิด เพื่อใชเ้ป็นแนวทางในการสร้างแบบสัมภาษณ์ 
  2.2.2  ก าหนดกรอบเนื้อหาและข้อค าถาม  ให้สอดคล้องกับกรอบแนวคิดและ
วตัถุประสงคใ์นการวิจยั 
  2.2.3  น าเคร่ืองมือท่ีจัดสร้างเสนอต่ออาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์  เพื่อพิจารณา
ตรวจสอบแกไ้ข และใหค้วามคิดเห็น 
  2.2.4  น าแบบสัมภาษณ์ท่ีผ่านการน าเสนอจากอาจารย์ท่ีปรึกษามาปรับปรุงแก้ไข 
และน าเสนออีกคร้ังหน่ึงเพื่อตรวจสอบความถูกตอ้งสมบูรณ์ และน าแบบสัมภาษณ์ท่ีผ่านการแกไ้ข
แลว้น ามาจดัพิมพเ์ป็นฉบบัสมบูรณ์น าไปทดสอบความน่าเช่ือถือเพื่อใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล 
 2.3  กำรตรวจสอบเคร่ืองมือ  

  2.3.1  การตรวจสอบความถูกต้องของเน้ือหา โดยการน าแบบสัมภาษณ์ท่ีสร้าง
เสร็จแลว้ทั้งฉบบัมาปรึกษากับอาจารยท่ี์ปรึกษา เพื่อพิจารณาตรวจสอบความถูกต้องในเน้ือหา 
โครงสร้าง แลว้น ามาแกไ้ขปรับปรุงใหเ้ป็นแบบวดัท่ีสมบูรณ์ ชดัเจน และมีความถูกตอ้งตามเน้ือหา 
   2.3.2  การตรวจสอบความน่าเช่ือถือ น าแบบสัมภาษณ์ฉบบัปรับปรุงไปทดลองใช้
กับกลุ่มตวัอย่างท่ีไม่ใช่ตวัอย่างจริงท่ีมีลกัษณะคลา้ยคลึงกบักลุ่มท่ีจะศึกษา จ านวน 30 คน เพื่อ
ทดสอบสมบัติของเคร่ืองมือโดยวิธีใช้ค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา (Alpha Coefficient Method) ใน
ประเด็นระดับความตอ้งการ 0.812 ระดับความพึงพอใจ 0.781 และ ระดับความรู้ท่ีได้รับ 0.796   
แลว้น าขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสัมภาษณ์มาทดสอบค่าความน่าเช่ือถือ (reliability)  
  2.3.3  น าผลการทดสอบเคร่ืองมือวิจัยท่ีได้จากการเก็บตัวอย่างจากกลุ่มทดลอง

เสนอต่ออาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์ เพื่อขอความเห็นและขอ้เสนอแนะปรับปรุงเคร่ืองมือเพื่อให้
มีความสมบูรณ์ ก่อนน าไปเก็บขอ้มูลจริงกบักลุ่มท่ีศึกษา 
  2.3.4 น าแบบสัมภาษณ์ฉบับสมบูรณ์ไปเกบ็ข้อมูลกบักลุ่มตัวอย่างท่ีจะศึกษา 
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3. กำรเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 
 ผูว้ิจยัน าแบบสัมภาษณ์ท่ีไดจ้ากการสัมภาษณ์กลุ่มตวัอยา่งมาตรวจสอบความสมบูรณ์
ของขอ้มูล แลว้วิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยโปรแกรมส าเร็จรูปตามขั้นตอน ดงัน้ี 
 3.1 ขั้นเตรียมกำรสัมภำษณ์ ผูวิ้จยัเตรียมการก่อนออกภาคสนามเพื่อเก็บขอ้มูลการ
สัมภาษณ์ในเร่ืองต่อไปน้ี 
  3.1.1 การวางแผนการสัมภาษณ์ โดยจดัท าแผนการออกไปสัมภาษณ์ขอ้มูล
เกษตรกรท่ีไดรั้บบตัรดินดี 
  3.1.2 การก าหนดวัน เวลา และสถานท่ีสัมภาษณ์ ผูว้ิจยัมีการก าหนดวนั เวลา 
สถานท่ีท่ีจะไปสัมภาษณ์ รวมทั้งมีการนดัหมายล่วงหนา้กบัผูใ้หส้ัมภาษณ์ 
  3.1.3 การจัดเตรียมวัสดุอุปกรณ์ท่ีต้องใช้ เพื่อการสัมภาษณ์และการเดินทาง เช่น 
ผูว้ิจยัไดจ้ดัเตรียม ดินสอ ยางลบ ปากกา กระดาษช่วยจดบนัทึก แบบสัมภาษณ์ และยานพาหนะ 
ก่อนออกไปสัมภาษณ์ 
  3.1.4 ประสานงานกบักลุ่มผู้น าเกษตรกรในพืน้ท่ี เพื่อนดัหมายกลุ่มตวัอยา่งท่ีจะให้
สัมภาษณ์โดยผูว้ิจยัไดโ้ทรศพัทน์ดัหมายกบัผูน้ ากลุ่มเกษตรกรเพื่อก าหนดวนัสัมภาษณ์ และก่อน
วนัสัมภาษณ์ผูวิ้จยัไดโ้ทรศพัทไ์ปย  ้าเตือนผูน้ ากลุ่มเกษตรกรของแต่ละอ าเภออีกคร้ัง 
 3.2 ขั้นกำรสัมภำษณ์ ด าเนินการสัมภาษณ์กลุ่มตวัอยา่งโดยมีขั้นตอนในการสัมภาษณ์ 
ดงัน้ี 
  3.2.1 แนะน าตัวผู้สัมภาษณ์ ผูว้ิจยัแนะน าตวัว่าเป็นนกัศึกษาปริญญาโท หลกัสูตร
เกษตรศาสตรมหาบัณฑิต แขนงวิชาส่งเสริมการเกษตร วิชาเอกส่งเสริมและพฒันาการเกษตร 
มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช และจะมาด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื่อท าวิทยานิพนธ์ ซ่ึงเป็น
ส่วนหน่ึงของการศึกษา เพื่อใหผู้ใ้หส้ัมภาษณ์รู้จกัก่อนท่ีจะท าการสัมภาษณ์ เพื่อเป็นการสร้างความ
ไวว้างใจและเป็นกนัเองกบัผูใ้หส้ัมภาษณ์ 
  3.2.2 ช้ีแจงวัตถุประสงค์ของการวิจัย ผูวิ้จัยช้ีแจงวตัถุประสงค์การวิจัยว่าเป็น
อย่างไร เก่ียวขอ้งกบัเกษตรกรผูใ้ห้สัมภาษณ์อย่างไร และช้ีแจงความส าคญัของขอ้มูลงานวิจยัแก่
เกษตรกรท่ีไดรั้บบตัรดินดี เพื่อให้ไดข้อ้มูลท่ีเป็นจริงและครบถว้น และช้ีแจงว่าขอ้มูลท่ีไดจ้ากการ
วิจยัคร้ังน้ีจะถูกน าไปวิเคราะห์ขอ้มูล และน าเสนอข้อมูลในภาพรวม ไม่ได้น าเสนอข้อมูลเป็น
รายบุคคล และผู ้วิจัยจะรักษาข้อมูลของ เกษตรกรแต่ละคนเป็นความลับมีเพียงผู ้วิจัยและ
คณะกรรมการสอบปกป้องวิทยานิพนธ์ท่ีสามารถขอดูขอ้มูลรายบุคคลได ้
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  3.2.3 เร่ิมด าเนินการสัมภาษณ์ ผูวิ้จยัเร่ิมถามค าถามท่ีเตรียมไวโ้ดยใช้ค  าถามท่ีท า
ให้ผูใ้ห้สัมภาษณ์ตอบอย่างง่าย พยายามให้ผูส้ัมภาษณ์ตอบในประเด็นท่ีต้องการถามทุกข้อ
ตามล าดบั 
        3.2.4 บันทึกผลการสัมภาษณ์  ในขณะท่ีให้สัมภาษณ์ผู ้วิจัยได้บันทึกผลการ
สัมภาษณ์ไปพร้อมกนั ซ่ึงการบนัทึกผูวิ้จยัมีหลกัปฏิบติัดงัน้ี 
    1) บนัทึกผลทนัทีระหวา่งการสัมภาษณ์ ทั้งค  าถามปลายเปิดและปลายปิด 
   2) บนัทึกตามความเป็นจริงโดยไม่มีอคติ ขอ้มูลการสัมภาษณ์กลุ่มตวัอย่าง
ผูว้ิจยัไดบ้นัทึกตามความเป็นจริงโดยไม่มีอคติ   
 3.3 ข้ันส้ินสุดของกำรสัมภำษณ์  มีแนวทางปฏิบติัดงัต่อไปน้ี   
  3.3.1 ทบทวนความถูกต้องและความสมบูรณ์ของข้อมูล ผูว้ิจยัได้ทบทวนความ
ถูกตอ้งและความสมบูรณ์ของขอ้มูลท่ีไดรั้บจากการสัมภาษณ์กลุ่มตวัอยา่ง 
  3.3.2 กล่าวขอบคุณ ผูว้ิจยักล่าวขอบคุณผูใ้ห้สัมภาษณ์และผูเ้ก่ียวขอ้งท่ีให้ความ
ร่วมมือและสนบัสนุนการวิจยัในคร้ังน้ี 
 

4. กำรวิเครำะห์ข้อมูล 
 
 การวิเคราะห์ขอ้มูล โดยน าแบบสอบถามท่ีเก็บรวบรวมขอ้มูล ตามวตัถุประสงค์มา
ตรวจสอบความสมบูรณ์ของขอ้มูลและให้คะแนนเพื่อน ามาวิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชว้ิธีทางสถิติดว้ย
คอมพิวเตอร์ โดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูป ดงัน้ี 
 4.1 วิเครำะห์ข้อมูลด้ำนปัจจัยทำงสังคมและเศรษฐกิจ โดยใช้สถิติพรรณนา คือ  
การแจกแจงความถ่ี (frequency) ค่าร้อยละ (percentage) ค่าต ่าสุด (minimum) ค่าสูงสุด (maximum) 
ค่าเฉล่ีย (mean) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (standard deviation: S.D.) 
 4.2 วิเครำะห์ข้อมูลเกี่ยวกับกำรใช้เทคโนโลยีสำรสนเทศ ควำมต้องกำรและควำมพึง
พอใจต่อกำรใช้ข้อมูลสำรสนเทศในบัตรดินดี วิเคราะห์โดยใชส้ถิติพรรณนา คือ การแจกแจงความถ่ี 
(frequency) ค่าร้อยละ (percentage) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (standard deviation: S.D.) 
 ในการแบ่งระดบัความตอ้งการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในบตัรดินดี แบ่งออกเป็น 5 
ระดบั ดงัน้ี 

 ช่วงคะแนน  = 
คะแนนสูงสุด−คะแนนต ่าสุด

จ านวนระดบั
 

     = 
5−1

5
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     = 0.80 
 การแปลความหมายความตอ้งการต่อใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในบตัรดินดี ได ้ดงัน้ี 
 ค่าเฉล่ีย 1.00 – 1.80 หมายถึง มีความตอ้งการต่อใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในบตัรดินดี 
นอ้ยท่ีสุด 
 ค่าเฉล่ีย 1.81 – 2.60 หมายถึง มีความตอ้งการต่อใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในบตัรดินดี 
นอ้ย 
 ค่าเฉล่ีย 2.61 – 3.40 หมายถึง มีความตอ้งการต่อใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในบตัรดินดี 
ปานกลาง 
 ค่าเฉล่ีย 3.41 – 4.20 หมายถึง มีความตอ้งการต่อใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในบตัรดินดี 
มาก 
 ค่าเฉล่ีย 4.21 – 5.00 หมายถึง มีความตอ้งการต่อใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในบตัรดินดี 
มากท่ีสุด 
 ในการแบ่งระดับความพึงพอใจการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในบัตรดินดี  แบ่ง
ออกเป็น 5 ระดบั ดงัน้ี 

 ช่วงคะแนน  = 
คะแนนสูงสุด−คะแนนต ่าสุด

จ านวนระดบั
 

     = 
5−1

5
    

     = 0.80 
 การแปลความหมายความพึงพอใจการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในบตัรดินดี ได ้ดงัน้ี 
 ค่าเฉล่ีย 1.00 – 1.80 หมายถึง มีความพึงพอใจการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในบตัรดิน
ดี นอ้ยท่ีสุด 
 ค่าเฉล่ีย 1.81 – 2.60 หมายถึง มีความพึงพอใจการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในบตัรดิน
ดี นอ้ย 
 ค่าเฉล่ีย 2.61 – 3.40 หมายถึง มีความพึงพอใจการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในบตัรดิน
ดี ปานกลาง 
 ค่าเฉล่ีย 3.41 – 4.20 หมายถึง มีความพึงพอใจการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในบตัรดิน
ดี มาก 
 ค่าเฉล่ีย 4.21 – 5.00 หมายถึง มีความพึงพอใจการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในบตัรดิน
ดี มากท่ีสุด 
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  4.3 ข้อมูลควำมรู้ควำมเข้ำใจเกี่ยวกับกำรใช้ข้อมูลสำรสนเทศในบัตรดินดีของ
เกษตรกร วิเคราะห์โดยใชส้ถิติพรรณนา คือ การแจกแจงความถ่ี (frequency) ค่าร้อยละ (percentage) 
และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (standard deviation: S.D.) 
 ในการจดัล าดบัคะแนนความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการใช้เทคโนโลยีของเกษตรกรท่ี
ไดรั้บบตัรดินดี แบ่งออกเป็น 5 ระดบั ดงัน้ี 

 ช่วงคะแนน  = 
คะแนนสูงสุด−คะแนนต ่าสุด

จ านวนระดบั
 

     = 
30−0

5
    

     = 6 
 ดงันั้น การแปลความหมายคะแนนความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการใชเ้ทคโนโลยขีอง
เกษตรกรท่ีไดรั้บบตัรดินดี ไดด้งัน้ี 
 1 - 6    คะแนน หมายถึง มีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการใชเ้ทคโนโลยขีองเกษตรกร
ท่ีไดรั้บบตัรดินดี ในระดบันอ้ยท่ีสุด 
 7 – 12 คะแนน หมายถึง มีมีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการใชเ้ทคโนโลยขีอง
เกษตรกรท่ีไดรั้บบตัรดินดี ในระดบันอ้ย 
 13 – 18 คะแนน หมายถึง มีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการใชเ้ทคโนโลยขีองเกษตรกร
ท่ีไดรั้บบตัรดินดี ในระดบัปานกลาง 
 19 - 24  คะแนน หมายถึง มีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการใชเ้ทคโนโลยขีองเกษตรกร
ท่ีไดรั้บบตัรดินดี ในระดบัมาก 
 25 - 30  คะแนน หมายถึง มีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการใชเ้ทคโนโลยขีองเกษตรกร
ท่ีไดรั้บบตัรดินดี ในระดบัมากท่ีสุด 
  4.4 วิเครำะห์ข้อมูลด้ำนปัจจัยปัญหำและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับกำรส่งเสริมกำรใช้
ข้อมูลสำรสนเทศบัตรดินดีของเกษตรกร วิเคราะห์โดยใชส้ถิติพรรณนา คือ การจดัล าดบัหมวดหมู่ 
วิเคราะห์จากเน้ือหาค าตอบ และใชก้ารวิเคราะห์ความถี่ (frequency) และร้อยละ (percentage) 



บทที ่ 4 
ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 
 การวิจยัเร่ืองการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศบัตรดินดีของเกษตรกรในจังหวดัลพบุรี  
ผูว้ิจยัเก็บรวบรวมขอ้มูลจากการท าแบบสอบถามของเกษตรกรท่ีไดรั้บบตัรดินดี ในจงัหวดัลพบุรี 
จ านวน 222 คน วิเคราะห์ขอ้มูลโดยการใช้โปรแกรมส าเร็จรูปและน าเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูล
ในรูปตารางประกอบค าบรรยาย โดยแบ่งออกเป็น 4 ตอน ดงัน้ี 
 ตอนท่ี 1 ขอ้มูลทางสังคม เศรษฐกิจ 
 ตอนท่ี 2 ขอ้มูลเก่ียวกบัการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ ความตอ้งการและความพึงพอใจ 
   ต่อการใชข้อ้มูลสารสนเทศในบตัรดินดี 
 ตอนท่ี 3 ขอ้มูลความรู้เก่ียวกบัการใชข้อ้มูลสารสนเทศในบตัรดินดีของเกษตรกร 
 ตอนท่ี 4 ปัญหาและขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัการใชข้อ้มูลสารสนเทศในบตัรดินดี 
 

ตอนที่ 1    ข้อมูลทางสังคม เศรษฐกจิ 
 
 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลพื้นฐานทัว่ไปของเกษตรกรท่ีไดรั้บบตัรดินดี วิเคราะห์โดยใช้
สถิติคือ ค่าความถ่ี (Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉล่ีย (Mean) และค่าส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน (Standard Deviation) ซ่ึงผลการวิเคราะห์แสดงดงัตารางท่ี 4.1, 4.2 และ 4.3 
 1.1 สภาพทางสังคมของหมอดินอาสาจังหวัดลพบุรี 
  ผลการศึกษาขอ้มูลสภาพทางสังคมของเกษตรกรท่ีไดรั้บบตัรดินดีในจงัหวดั
ลพบุรี มีรายละเอียดดงัตารางท่ี 4.1 
 
ตารางท่ี 4.1  สภาพทางสังคมของเกษตรกรท่ีไดรั้บบตัรดินดี           
                   n = 222 

สภาพทาสังคม จ านวน ร้อยละ 

เพศ   
ชาย 132 59.5 
หญิง 90 40.5 
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ตารางท่ี 4.1 (ต่อ)                  
                   n = 222 

สภาพทาสังคม จ านวน ร้อยละ 

อายุ   
นอ้ยกวา่หรือเท่ากบั 34 ปี 16 7.2 
35 – 44 ปี 69 31.1 
45 – 54 ปี 93 41.9 
54 ปีขึ้นไป 44 19.8 
ต ่าสุด = 29 สูงสุด = 65 เฉลีย่ = 46.83 S.D. = 7.763   
ระดับการศึกษา   
ประถมศึกษาปีท่ี 6 37 16.7 
มธัยมศึกษาตอนตน้ 99 44.6 
มธัยมศึกษาตอนปลาย / เทียบเท่า 67 30.2 
ปริญญาตรี / เทียบเท่า 17 7.6 
สูงกวา่ปริญญาตรี 2 0.9 
สถานภาพทางสังคม (เลือกไดม้ากกวา่ 1 ขอ้)     
ไม่เป็น 128 57.7 
ก านนั/ผูใ้หญ่บา้น 7 3.2 
ผูช่้วยผูใ้หญ่บา้น/สารวตัรก านนั 17 7.7 
สมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล/เทศบาล 17 7.7 
คณะกรรมการหมู่บา้น 44 19.8 
คณะกรรมการกลุ่มเกษตรกร 47 21.2 
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ตารางท่ี 4.1  (ต่อ)                  
                   n = 222 

สภาพทาสังคม จ านวน ร้อยละ 

สถานภาพทางสังคมที่ได้รับการแต่งตั้งจากหน่วยงานกระทรวง
เกษตรและสหการณ์ (เลือกไดม้ากกวา่ 1 ขอ้)   

  

อาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้น 28 12.6 
ประมงอาสา 10 4.5 
อาสาปศุสัตว ์  25 11.3 
อาสาฝนหลวง 10 4.5 
ครูบญัชีอาสา 53 23.9 
หมอดินอาสา 145 65.3 
ระยะเวลาท่ีได้รับการแต่งตั้งจากหน่วยงานกระทรวงเกษตรและ
สหกรณ์ 

  

นอ้ยกวา่หรือเท่ากบั 4 ปี 63 28.4 
5 – 9 ปี 126 56.7 
10 – 14 ปี 25 11.3 
15 ปีขึ้นไป 8 3.6 
ต ่าสุด = 1 สูงสุด = 16 เฉลีย่ = 6.65 S.D. = 3.413   

  
 จากตารางท่ี 4.1 สภาพทางสังคมของเกษตรกรท่ีไดรั้บบตัรดินดี เป็นดงัน้ี 
 เพศ จากการศึกษาพบวา่ เกษตรกรท่ีไดรั้บบตัรดินดี ร้อยละ 59.5 เป็นเพศชาย และ  
ร้อยละ 40.5 เป็นเพศหญิง 
 อายุ จากการศึกษาพบวา่ เกษตรกรท่ีไดรั้บบตัรดินดี ร้อยละ 41.9 อาย ุ45 – 54 ปี  
ร้อยละ 31.1 อายุ 35 – 44 ปี ร้อยละ 19.8 อายุ 54 ปีขึ้นไป ร้อยละ 7.2 อายุ นอ้ยกว่าหรือเท่ากบั 34 ปี 
เฉล่ีย เท่ากบั 46.83 ปี โดยมีอายตุ ่าสุด 29 ปี และสูงสุด 65 ปี 
 ระดับการศึกษา  จากการศึกษาพบว่า  เกษตรกรท่ีได้รับบัตรดินดี ร้อยละ 44.6 จบ
การศึกษาระดับมธัยมศึกษาตอนตน้  รองลงมาร้อยละ 30.2 จบการศึกษาระดับมธัยมศึกษาตอน
ปลาย  /  เ ที ยบ เท่ า  ร้อยละ  16.7 จบการศึกษาระดับชั้ นประถมศึกษาปี ท่ี  6  ร้อยละ  7.6  
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จบการศึกษาระดับปริญญาตรี ร้อยละ 0.9 จบการศึกษาสูงกว่าปริญญาตรี และไม่มีผูท่ี้ไม่ได้รับ
การศึกษา 
 สถานภาพทางสังคม จากการศึกษาพบวา่ เกษตรกรท่ีไดรั้บบตัรดินดี ร้อยละ 21.2  เป็น
คณะกรรมการกลุ่มเกษตรกร ร้อยละ 19.8 เป็นคณะกรรมการหมู่บ้าน ร้อยละ 7.7 เป็นผูช่้วย
ผูใ้หญ่บา้น/สารวตัรก านนั ร้อยละ 7.7 เป็น สมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล/เทศบาล ร้อยละ 3.2 
ก านนั/ผูใ้หญ่บา้น และร้อยละ 57.7 ไม่ไดด้ ารงต าแหน่งสถานภาพทางสังคมใดๆ เลย 
 สถานภาพทางสังคมท่ีได้รับการแต่งตั้งจากหน่วยงานกระทรวงเกษตรและสหการณ์  
จากการศึกษาพบวา่ เกษตรกรท่ีไดรั้บบตัรดินดี ร้อยละ 65.3 เป็นหมอดินอาสา ร้อยละ 23.9 เป็นครู
บญัชีอาสา ร้อยละ 12.6 เป็นอาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้น ร้อยละ 11.3 เป็นอาสาปศุสัตว ์ร้อยละ 4.5 
เป็นประมงอาสาและ ร้อยละ 4.5 เป็นอาสาฝนหลวง 
 ระยะเวลาท่ีได้รับการแต่งตั้งจากหน่วยงานกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ จากการศึกษา
พบว่า เกษตรกรท่ีไดรั้บบตัรดินดี ร้อยละ 56.7 ไดรั้บการแต่งตั้งจากหน่วยงานกระทรวงเกษตรและ
สหกรณ์เป็นระยะเวลา 5 – 9 ปี ร้อยละ 28.4 ไดรั้บการแต่งตั้งจากหน่วยงานกระทรวงเกษตรและ
สหกรณ์เป็นระยะเวลาน้อยกว่าหรือเท่ากับ 4 ปี ร้อยละ 11.3 ได้รับการแต่งตั้ งจากหน่วยงาน
กระทรวงเกษตรและสหกรณ์เป็นระยะเวลา 10 – 14 ปี  ร้อยละ 3.6 ไดรั้บการแต่งตั้งจากหน่วยงาน
กระทรวงเกษตรและสหกรณ์เป็นระยะเวลา 15 ปีขึ้นไป 
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 1.2 สภาพเศรษฐกจิ ผลการศึกษาขอ้มูลสภาพเศรษฐกิจ ของเกษตรกรท่ีไดรั้บบตัรดินดี
ในจงัหวดัลพบุรี มีรายละเอียดดงัตารางท่ี 4.2 
 
ตารางท่ี 4.2  สภาพเศรษฐกิจของเกษตรกรท่ีไดรั้บบตัรดินดีในจงัหวดัลพบุรี    
                   n = 222 

สภาพเศรษฐกจิ จ านวน ร้อยละ 

อาชีพ (เลือกไดม้ากกวา่ 1 ขอ้)     
เกษตรกร 166 74.8 
พนกังานเอกชน 22 9.9 
ขา้ราชการ / พนกังานของรัฐ 6 2.7 
ธุรกิจส่วนตวั 28 12.6 
จ านวนสมาชิกในครัวเรือน   
นอ้ยกวา่หรือเท่ากบั 2 37 16.6 
3 81 36.5 
4 71 32.0 
มากกวา่ 4 27 14.9 
ต ่าสุด = 2 สูงสุด = 7 เฉลีย่ = 3.48 S.D. = 1.080   
จ านวนแรงงานในครัวเรือน   
1 72 32.4 
2 105 47.3 
3 43 19.4 
4 2 0.9 
ต ่าสุด = 1 สูงสุด = 4 เฉลีย่ = 1.89 S.D. = 0.737   
รายได้จากการท าการเกษตร (บาท/ต่อปี)    
นอ้ยกวา่หรือเท่ากบั 100,000  91 41.0 
100,001 – 200,000  67 30.2 
200,001 – 300,000  17 7.7 
มากกวา่หรือเท่ากบั 300,001 47 21.1 
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ตารางท่ี 4.2  (ต่อ)              
                   n = 222 

สภาพเศรษฐกจิ จ านวน ร้อยละ 

ต ่าสุด = 30,000 สูงสุด = 775,000 เฉลีย่ = 196,013  
S.D. = 161,855.711 

  

รายได้จากนอกภาคการเกษตร (บาท/ต่อปี)    
 ไม่มีรายได ้ 89 40.1 
 นอ้ยกวา่หรือเท่ากบั 50,000  62 27.8 
 50,001 - 100,000  34 15.3 
 100,001 - 150,000  13 5.9 
 150,001 - 200,000  15 6.8 
 มากกวา่หรือเท่ากบั 200,001  9 4.1 
ต ่าสุด = 5,000 สูงสุด = 500,000 เฉลีย่ = 61,825  
S.D. = 79,606.957 

  

 
 จากตารางท่ี 4.2 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลเศรษฐกิจเป็นดงัน้ี 
 อาชีพ จากการศึกษา พบว่าเกษตรกรท่ีได้รับบตัรดินดี ร้อยละ 74.8 ประกอบอาชีพ
เกษตรกร ร้อยละ 12.6 ประกอบอาชีพธุรกิจส่วนตวั ร้อยละ 9.9 ประกอบอาชีพพนกังานเอกชน ร้อยละ 
2.7 ประกอบอาชีพขา้ราชการ / พนกังานของรัฐ 
 จ านวนสมาชิกในครัวเรือน จากการศึกษา พบว่าเกษตรกรท่ีได้รับบตัรดินดี ร้อยละ 
36.5 มีจ านวนสมาชิกในครัวเรือน 3 คน ร้อยละ 32.0 มีจ านวนสมาชิกใน 4 คน ร้อยละ 16.6 มี
จ านวนสมาชิกในครัวเรือนนอ้ยกว่าหรือเท่ากบั 2 คน จ านวนสมาชิกในครัวเรือนเฉล่ีย เท่ากบั 3.48 
ปี โดยมีจ านวนสมาชิกในครัวเรือนต ่าสุด 2 ปี และสูงสุด 7 ปี  
 จ านวนแรงงานในครัวเรือน จากการศึกษา พบว่าเกษตรกรท่ีได้รับบตัรดินดี ร้อยละ 
47.3 มีจ านวนแรงงานในครัวเรือน 2 คน ร้อยละ 32.4  จ านวนแรงงานในครัวเรือน 1 คน จ านวน
แรงงานในครัวเรือนเฉล่ีย 1.89 คน โดยจ านวนแรงงานในครัวเรือนต ่าสุด 1 คน และสูงสุด 4 คน 
 รายได้จากการท าการเกษตร จากการศึกษา พบว่าเกษตรกรท่ีไดรั้บบตัรดินดี ร้อยละ 
41.0 มีรายได ้นอ้ยกวา่หรือเท่ากบั 100,000 บาทต่อปี ร้อยละ 30.2 มีรายได ้100,001 – 200,000 บาท
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ต่อปี ร้อยละ 21.1 มีรายได้มากกว่าหรือเท่ากบั 300,001 บาทขึ้นไป เกษตรกรมีรายไดจ้ากการท า
การเกษตร เฉล่ีย 196,013 บาทต่อปี รายไดต้ ่าสุด 30,000 บาท และสูงสุด 775,000 บาท 
 รายได้จากนอกภาคการท าการเกษตร จากการศึกษา พบว่าเกษตรกรท่ีไดรั้บบตัรดินดี 
ร้อยละ 40.1ไม่มีรายไดน้อกภาคการเกษตร ร้อยละ 27.8  มีรายไดน้อ้ยกว่าหรือเท่ากบั 50,000 บาท
ต่อปี ร้อยละ 15.3 มีรายได ้50,001 - 100,000 บาทต่อปี ร้อยละ 6.8 มีรายได ้150,001 - 200,000 บาท 
เกษตรกรมีรายไดจ้ากนอกภาคการท าการเกษตร เฉล่ีย 61,825 บาทต่อปี รายไดต้ ่าสุด  50,000 บาท 
และสูงสุด 500,000 บาท 
 

ตอนที่ 2  ข้อมูลเกีย่วกบัการใช้เคร่ืองมือเทคโนโลยีสารสนเทศบัตรดินดี ความต้องการ
และความพงึพอใจต่อการใช้ข้อมูลสารสนเทศในบัตรดินดี 

 
 วิ เคราะห์โดยใช้สถิติพรรณนา คือ การแจกแจงความถ่ี ( frequency) ค่าร้อยละ 
(percentage) และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (standard deviation: S.D.) ขอ้มูลเก่ียวกบัการใชเ้ทคโนโลยี
สารสนเทศในบัตรดินดี ความต้องการและความพึงพอใจต่อการใช้เทคโนโลยีในบัตรดินดี มี
รายละเอียด ดงัตารางท่ี 4.3 และ ตารางท่ี 4.4 
 2.1 การใช้เคร่ืองมือเทคโนโลยีสารสนเทศของเกษตรกรท่ีได้รับบัตรดินดี ผลการศึกษา
ขอ้มูลพื้นฐานเก่ียวกับการใช้เคร่ืองมือเทคโนโลยีสารสนเทศของเกษตรกรท่ีได้รับบตัรดินดีใน
จงัหวดัลพบุรี มีรายละเอียดดงัตารางท่ี 4.3 
 
ตารางท่ี 4.3  การใชเ้คร่ืองมือสารสนเทศของเกษตรกรท่ีไดรั้บบตัรดินดี       
                   n = 222 

การใช้เคร่ืองมือเทคโนโลยีสารสนเทศของเกษตรกร 
ท่ีได้รับบัตรดินดี 

จ านวน ร้อยละ 

ระยะเวลาในการใช้โทรศัพท์มือถือ   
ต ่ากวา่ 5 ปี 23 10.4 
5 – 9 ปี 178 80.1 
10 – 14 ปี 19 8.6 
15 ปีขึ้นไป 2 0.9 
ต ่าสุด = 2 สูงสุด = 16 เฉลีย่ = 7.16 S.D. = 2.224   
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ตารางท่ี 4.3 (ต่อ)               
                   n = 222 

การใช้เคร่ืองมือเทคโนโลยีสารสนเทศของเกษตรกร 
ท่ีได้รับบัตรดินดี 

จ านวน ร้อยละ 

ความถี่ในการใช้ใช้โทรศัพท์มือถือต่อวัน   
1 – 2 คร้ัง/วนั 4 1.8 
3 – 4 คร้ัง/วนั 30 13.5 
5 – 6 คร้ัง/วนั  58 26.1 
7 – 8 คร้ัง/วนั 28 12.6 
9 – 10 คร้ัง/วนั 57 25.7 
มากกวา่ 10 คร้ัง/วนั 45 20.3 
การใช้โทรศัพท์มือถือต่อคร้ัง   
นอ้ยกวา่ 30 นาที/คร้ัง 104 46.8 
30 นาที – 1 ชัว่โมง/คร้ัง 83 37.4 
1 – 2 ชัว่โมง/คร้ัง 32 14.4 
มากกวา่ 2 ชัว่โมง/คร้ัง 3 1.4 
ช่วงเวลาในการใช้งานอนิเตอร์เน็ตจากโทรศัพท์มือถือ (เลือกไดม้ากกวา่ 1 
ขอ้) 

  

6.00 – 8.30 น. 176 79.3 
8.30 – 12.00 น. 37 16.7 
12.00 – 13.00 น. 207 93.2 
13.00 – 16.30 น. 41 18.5 
16.30 – 20.00  น. 53 23.9 
20.00 – 24.00 น. 200 90.1 
24.00 – 6.00 น. 17 7.7 
แหล่งเรียนรู้พื้นฐานการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ (เลือกไดม้ากกวา่ 1 ขอ้)   
เรียนรู้ดว้ยตนเองจากหนงัสือ ต ารา คู่มือ 44 19.8 
เรียนรู้ดว้ยตนเองจากค าแนะน าหนา้จอ 41 18.5 
สมาชิกในครัวเรือน 202 91.0 
เพื่อนบา้น 166 74.8 
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ตารางท่ี 4.3 (ต่อ)               
                   n = 222 

การใช้เคร่ืองมือเทคโนโลยีสารสนเทศของเกษตรกร 
ท่ีได้รับบัตรดินดี 

จ านวน ร้อยละ 

สถานท่ีใช้งานเทคโนโลยีสารสนเทศ (เลือกไดม้ากกวา่ 1 ขอ้)   
บา้น 209 94.1 
พื้นท่ีท าการเกษตร 122 55.0 
ร้านกาแฟ 26 11.7 
หา้งสรรพสินคา้ 49 22.1 
เน็ตประชารัฐในหมู่บา้น 33 14.9 
กจิกรรมท่ีใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ (เลือกไดม้ากกวา่ 1 ขอ้)   
สืบคน้ขอ้มูล  49 22.1 
FacebooK 207 93.2 
Line 215 96.8 
Instagram 16 7.2 
Youtube 165 74.3 
ฟังเพลง 120 54.1 
ถ่ายรูป 156 70.3 
ธุรกรรมทางการเงิน 71 32.0 
ท่ีปรึกษาเม่ือมีปัญหาในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ    
สมาชิกในครัวเรือน 131 59.0 
เพื่อนบา้น 79 35.6 
ผูใ้หบ้ริการ 12 5.4 

 
 จากตารางท่ี 4.3 ผลการวิเคราะห์การใชเ้คร่ืองมือเทคโนโลยสีารสนเทศของเกษตรกรท่ี
ไดรั้บบตัรดินดี เป็นดงัน้ี 
 การใช้โทรศัพท์มือถือ จากการศึกษา พบว่าเกษตรกรท่ีไดรั้บบตัรดินดี ร้อยละ 80.1 ใช้
โทรศพัทมื์อถือมาเป็นระยะเวลา  5 – 9 ปี ร้อยละ 10.4 ใชโ้ทรศพัทมื์อถือมาเป็นระยะเวลาต ่ากว่า 5 
ปี ร้อยละ 8.6 ใชโ้ทรศพัทมื์อถือมาเป็นระยะเวลา 10 – 14 ปี ร้อยละ 0.9 ใชโ้ทรศพัทมื์อถือมาเป็น
ระยะเวลา 15 ปีขึ้นไป การใชโ้ทรศพัทมื์อถือมีค่าเฉล่ีย 7.16 ปี ต ่าสุด 2 ปี และสูงสุด 16 ปี 
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 ความถี่ในการใช้โทรศัพท์มือถือต่อวัน จากการศึกษา พบว่าเกษตรกรท่ีไดรั้บบตัรดินดี 
ร้อยละ 26.1  ใชโ้ทรศพัทมื์อถือ 5 – 6 คร้ัง/วนั ร้อยละ 25.7 ใชโ้ทรศพัทมื์อถือ 9 – 10 คร้ัง/วนั ร้อยละ 
20.3 ใชโ้ทรศพัทมื์อถือมากกว่า 10 คร้ัง/วนั ร้อยละ 13.5 ใชโ้ทรศพัทมื์อถือ 3 – 4 คร้ัง/วนั ร้อยละ 
12.6 ใชโ้ทรศพัทมื์อถือ 7 – 8 คร้ัง/วนั และร้อยละ 1.8 ใชโ้ทรศพัทมื์อถือ 1 – 2 คร้ัง/วนั 
 การใช้โทรศัพท์มือถือต่อคร้ัง จากการศึกษา พบว่าเกษตรกรท่ีไดรั้บบตัรดินดี ร้อยละ 
46.8 ใชโ้ทรศพัทมื์อถือนอ้ยกว่า 30 นาที/คร้ัง ร้อยละ 37.4 ใชโ้ทรศพัทมื์อถือ 30 นาที – 1 ชัว่โมง/
คร้ัง ร้อยละ 14.4 ใช้โทรศพัท์มือถือ 1 – 2 ชั่วโมง/คร้ัง ร้อยละ 1.4 ใช้โทรศพัท์มือถือมากกว่า 2 
ชัว่โมง/คร้ัง 
 ช่วงเวลาในการใช้งานอนิเตอร์เน็ตจากโทรศัพท์มือถือ จากการศึกษา พบวา่เกษตรกรท่ี
ไดรั้บบตัรดินดี ร้อยละ 93.2 ใชง้านอินเทอร์เน็ตจากโทรศพัทมื์อถือในช่วงเวลา 12.00 – 13.00 น. 
ร้อยละ 90.1 ใชง้านอินเทอร์เน็ตจากโทรศพัทมื์อถือในช่วงเวลา 20.00 – 24.00 น. ร้อยละ 79.3 ใช้
งานอินเทอร์เน็ตจากโทรศพัทมื์อถือในช่วงเวลา 6.00 – 8.30 น. ร้อยละ 23.9 ใชง้านอินเทอร์เน็ตจาก
โทรศพัทมื์อถือในช่วงเวลา 16.30 – 20.00  น. ร้อยละ 18.5 ใชง้านอินเทอร์เน็ตจากโทรศพัท์มือถือ
ในช่วงเวลา 13.00 – 16.30 น. ร้อยละ 16.7 ใชง้านอินเทอร์เน็ตจากโทรศพัทมื์อถือในช่วงเวลา 8.30 
– 12.00 น. ร้อยละ 7.67 ใชง้านอินเทอร์เน็ตจากโทรศพัทมื์อถือในช่วงเวลา 24.00 – 6.00 น. 
 แหล่งเรียนรู้พื้นฐานการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ จากการศึกษา พบวา่เกษตรกรท่ีไดรั้บ
บตัรดินดี ร้อยละ 91.0 เรียนรู้จากสมาชิกในครัวเรือน ร้อยละ 74.8 เรียนรู้จากเพื่อนบา้น ร้อยละ 19.8 
เรียนรู้ดว้ยตนเองจากหนงัสือ ต ารา คู่มือ และร้อยละ 18.5 เรียนรู้ดว้ยตนเองจากค าแนะน าหนา้จอ 
 สถานท่ีใช้งานเทคโนโลยีสารสนเทศ จากการศึกษา พบว่าเกษตรกรท่ีไดรั้บบตัรดินดี 
ร้อยละ 94.1 ใช้จากท่ีบ้าน ร้อยละ 55.0 ใช้จากพื้นท่ีท าการเกษตร ร้อยละ 22.1 ใช้จาก
หา้งสรรพสินคา้ ร้อยละ 14.9 ใชจ้ากเน็ตประชารัฐหมู่บา้น และร้อยละ 11.7 ใชจ้ากร้านกาแฟ  
 กิจกรรมท่ีใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ จากการศึกษา พบว่าเกษตรกรท่ีได้รับบตัรดินดี 
ร้อยละ 96.8 ใช้ Line ร้อยละ 93.2 ใช้ Facebook ร้อยละ 74.3 ใช้ Youtube ร้อยละ 70.3 ใช้ถ่ายรูป 
ร้อยละ 54.1 ใช้ฟังเพลง ร้อยละ 32.0 ใช้ส าหรับธุรกรรมทางการเงิน ร้อยละ 22.1 ใช้สืบคน้ขอ้มูล 
และร้อยละ 7.2 ใช ้Instagram  
 ท่ีปรึกษาเม่ือมีปัญหาในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ จากการศึกษา พบว่าเกษตรกรท่ี
ไดรั้บบตัรดินดี ร้อยละ 59.0 ปรึกษาสมาชิกในครัวเรือน ร้อยละ 35.6 ปรึกษาเพื่อนบา้น และร้อยละ 
5.4 ปรึกษาผูใ้หบ้ริการ 
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 2.2 ความต้องการและความพึงพอใจต่อการใช้ ข้อมูลสารสนเทศในบัตรดินดี ผล
การศึกษาความตอ้งการและความพึงพอใจกบัการใช้ขอ้มูลสารสนเทศในบตัรดินดีของเกษตรกรใน
จงัหวดัลพบุรี มีรายละเอียดดงัตารางท่ี 4.4  
 
ตารางท่ี 4.4 ความตอ้งและความพึงพอใจการขอ้มูลสารสนเทศในบตัรดินดี          
                   n = 222 

ชุดความรู้ 

ระดับความ
ต้องการ แปลความ 

หมาย 

ระดับความพงึ
พอใจ แปลความ 

หมาย 
เฉล่ีย S.D. เฉล่ีย เฉล่ีย 

 4.35 0.700 มากท่ีสุด 4.42 0.731 มากท่ีสุด 

1. ข้อมูลชุดดิน 4.10 0.698 มาก 4.27 0.774 มากท่ีสุด 

  1.1 ขอ้มูลชุดดิน 4.10 0.698 มาก 4.27 0.774 มากท่ีสุด 

2. คลงัข้อมูลดิน 4.40 0.690 มากท่ีสุด 4.46 0.719 มากท่ีสุด 

  2.1 ดินปัญหาและการปรับปรุง
แกไ้ข 

4.41 0.724 มากท่ีสุด 4.55 0.689 มากท่ีสุด 

  2.2 เทคนิคการเก็บตวัอยา่งดิน
และตรวจสอบดินอยา่งรวดเร็ว 

4.30 0.662 มากท่ีสุด 4.46 0.683 มากท่ีสุด 

  2.3 ผลิตภณัฑจุ์ลินทรียข์องกรม
พฒันาท่ีดิน 

4.89 0.311 มากท่ีสุด 4.62 0.540 มากท่ีสุด 

  2.4 ปัจจยัการผลิตทางการเกษตร 4.32 0.667 มากท่ีสุด 4.10 0.834 มาก 
  2.5 การจดัการดินดว้ยวิธีการ
อนุรักษดิ์นและน ้า 

4.08 0.724 มาก 4.58 0.700 มากท่ีสุด 

 
 จากตารางท่ี 4.4 ความตอ้งการและความพึงพอใจต่อการใชข้อ้มูลสารสนเทศในบตัร
ดินดี  
 ความต้องการต่อการใช้เทคโนโลยีในบัตรดินดี พบว่า เกษตรกรท่ีไดรั้บบตัรดินดี ร้อยละ 
89.2 มีความตอ้งการผลิตภณัฑจุ์ลินทรียข์องกรมพฒันาท่ีดิน รองลงมา ร้อยละ 55.4  มีความตอ้งการ
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ดินปัญหาและการปรับปรุงแกไ้ข ร้อยละ 43.2 มีความตอ้งการปัจจยัการผลิตทางการเกษตร และ
ร้อยละ 41.4 มีความตอ้งการเทคนิคการเก็บตวัอยา่งดินและตรวจสอบดินอยา่งรวดเร็ว 
 โดยเกษตรกรท่ีได้รับบัตรดินดี มีความต้องการใช้ข้อมูลสารสนเทศในบัตรดินดี 
โดยรวมอยู่ในระดบัมากท่ีสุด (ค่าเฉล่ีย 4.35) โดยมีความตอ้งการใชข้อ้มูลสารสนเทศในบตัรดินดี 
ผลิตภัณฑ์จุลินทรีย์ของกรมพัฒนาท่ีดิน ดินปัญหาและการปรับปรุงแก้ไข ปัจจัยการผลิตทาง
การเกษตร และเทคนิคการเก็บตวัอย่างดินและตรวจสอบดินอย่างรวดเร็ว  อยู่ในระดับมากท่ีสุด 
(ค่าเฉล่ีย 4.89, 4.41, 4.32 และ 4.30 ตามล าดบั) 
 ความพงึพอใจต่อการใช้ข้อมูลสารสนเทศในบัตรดินดี พบวา่ เกษตรกรท่ีไดรั้บบตัรดิน
ดี ร้อยละ 69.8 มีความพึงพอใจการจดัการดินดว้ยวิธีการอนุรักษดิ์นและน ้ า รองลงมา ร้อยละ 66.2  
มีความพึงพอใจดินปัญหาและการปรับปรุงแกไ้ข ร้อยละ 64.4 มีความพึงพอใจผลิตภณัฑจุ์ลินทรีย์
ของกรมพฒันาท่ีดิน และร้อยละ 56.8  มีความพึงพอใจเทคนิคการเก็บตวัอยา่งดินและตรวจสอบดิน
อยา่งรวดเร็ว 
 โดยเกษตรกรท่ีได้รับบัตรดินดี มีความพึงพอใจใช้ข้อมูลสารสนเทศในบตัรดินดี 
โดยรวมอยู่ในระดบัมากท่ีสุด (ค่าเฉล่ีย 4.27) โดยมีความพึงพอใจใชข้อ้มูลสารสนเทศในบตัรดินดี 
ผลิตภณัฑจุ์ลินทรียข์องกรมพฒันาท่ีดิน การจดัการดินดว้ยวิธีการอนุรักษดิ์นและน ้ า ดินปัญหาและ
การปรับปรุงแกไ้ข และเทคนิคการเก็บตวัอย่างดินและตรวจสอบดินอย่างรวดเร็ว อยู่ในระดบัมาก
ท่ีสุด (ค่าเฉล่ีย 4.62, 4.58, 4.55 และ 4.46 ตามล าดบั) 
 

ตอนที่ 3  ข้อมูลความรู้เกี่ยวกบัการใช้ข้อมูลสารสนเทศในบัตรดินดีของเกษตรกร 
 
 วิ เคราะห์โดยใช้สถิติพรรณนา คือ การแจกแจงความถ่ี ( frequency) ค่าร้อยละ 
(percentage) และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (standard deviation: S.D.) ความรู้เก่ียวกบัขอ้มูลสารสนเทศ
บตัรดินดี มีรายละเอียด ดงัตารางท่ี 4.5 และ ตารางท่ี 4.6 
 3.1 ความรู้เกี่ยวกับข้อมูลสารสนเทศในบัตรดินดี ผลการศึกษาความรู้เก่ียวกับขอ้มูล
สารสนเทศในบตัรดินดีของเกษตรกรท่ีไดรั้บบตัรดินดีในจงัหวดัลพบุรี มีรายละเอียดดงัตารางท่ี 4.5 
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ตารางท่ี 4.5 ความรู้เก่ียวกบัการใชข้อ้มูลสารสนเทศในบตัรดินดีของเกษตรกร         
                   n = 222 

  ตอบถูก 
ล าดับ 

ประเด็นค าถาม เฉลย จ านวน ร้อยละ 

1.ข้อมลูชุดดิน     
1.1 ชุดดินปากช่องพบอยูใ่นพ้ืนท่ีจงัหวดัลพบุรี ถูก 94 40.3 30 
1.2 บา้นหม่ี เป็นช่ือชุดดินท่ีพบในจงัหวดัลพบุรี ถูก 193 86.9 7 
1.3 ชุดดินชยับาดาลมีลกัษณะเป็นดินต้ืน เน้ือดินสีแดง (เฉลย : ชุดดิน
ชยับาดาลมีลกัษณะเป็นลึกปานกลาง ดินบนเป็นดินเหนียวหรือดิน
เหนียวปนทรายแป้ง) 

ผิด 200 91.0 5 

1.4 ชุดดินลพบรีุมีลกัษณะเป็นดินเหนียว ลึก สีด า ถูก 208 93.7 3 
1.5 ชุดดินตาคลีเป็นชุดดินท่ีมีลกัษณะเป็นดินกรด (เฉลย : ชุดดินตาคลี
เป็นชุดดินท่ีมีลกัษณะเป็นดินด่าง) 

ผิด 156 70.3 19 

2. คลังข้อมลูดิน  
2.1 ดินปัญหาและการปรับปรุงแก้ไข  
2.1.1 ดินปัญหาท่ีเกิดจากการใชป้ระโยชน์ท่ีดิน หมายถึง ดินท่ีเกิดจาก
การปฏิบติั หรือการใชท่ี้ดินท่ีไม่เหมาะสมของมนุษย ์

ถูก 222 100.0 1 

2.1.2 น ้าใชห้รือน ้าชลประทาน ท่ีอยูใ่กลโ้รงงานอุตสาหกรรมหรือไหล
ผา่นพ้ืนท่ีท าเหมืองแร่ สามารถน าไปใชป้ระโยชนเ์พ่ือการเกษตร (เฉลย 
: น ้าใชห้รือน ้าชลประทาน ท่ีอยูใ่กลโ้รงงานอุตสาหกรรมหรือไหลผา่น
พ้ืนท่ีท าเหมืองแร่ ไม่สามารถน าไปใชป้ระโยชนเ์พ่ือการเกษตร) 

ผิด 183 82.4 11 

2.1.3 ปัญหาดินเคม็ในประเทศไทยพบทั้งในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 
ภาคเหนือและพ้ืนท่ีชายทะเล (เฉลย : ปัญหาดินเคม็ในประเทศไทยพบ
ทั้งในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ พ้ืนท่ีชายทะเล) 

ผิด 168 75.7 16 

2.1.4 ดินในพ้ืนท่ีลาดชนัน้ีไม่ควรน ามาใชป้ระโยชน์ทางการเกษตร 
เน่ืองจากมีปัญหาหลายประการท่ีมีผลกระทบต่อระบบนิเวศน์ ควร
สงวนไวเ้ป็นป่าธรรมชาติเพ่ือรักษาแหล่งตน้น ้าล าธาร 

ถูก 164 73.9 17 

2.1.5 องคป์ระกอบและสัดส่วนของดินในอุดมคติต่อการเจริญเติบโต
ของพืช คือ อนินทรียว์ตัถุ อินทรียวตัถุ น ้าหรือสารละลาย และอากาศ 
ซ่ึงมีสัดส่วนเท่ากบั 45 5 25 และ 25 เปอร์เซ็นต ์โดยปริมาณ 

ถูก 212 95.5 2 
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ตารางท่ี 4.5 (ต่อ)         
                   n = 222 

  ตอบถูก 
ล าดับ 

ประเด็นค าถาม เฉลย จ านวน ร้อยละ 

2.2 เทคนิคการเก็บตัวอย่างดนิและตรวจสอบดินอย่างรวดเร็ว     
2.2.1 การสุ่มเก็บตวัอยา่งดินท่ีดีใน 1 แปลง ควรท าการสุ่มตวัอยา่งแปลง
ละ 15 – 20 จุด 

ถูก 187 84.2 8 

2.2.2 การวิเคราะห์ดินดว้ยชุดตรวจสอบดินภาคสนาม (LDD Test Kit) 
เม่ือทราบผลแลว้สามารถน ามาหาอตัราปุ๋ ยท่ีเหมาะสมไดจ้าก คู่เม่ือ
แนะน าอตัราปุ๋ ยตามค่าวิเคราะห์ดินเพียงอยา่งเดียว (เฉลย : การวิเคราะห์
ดินดว้ยชุดตรวจสอบดินภาคสนาม (LDD Test Kit) เม่ือทราบผลแลว้
สามารถน ามาหาอตัราปุ๋ ยท่ีเหมาะสมไดจ้าก คู่เม่ือแนะน าอตัราปุ๋ ยตาม
ค่าวิเคราะห์ดินหรือเขา้เวบ็ไซต ์osd101.ldd.go.th/lddkit) 

ผิด 98 44.1 28 

2.2.3 การแปรผลค่าโพแทสเซียมจากชุดวิเคราะห์ดินภาคสนามแบ่ง
ออกเป็น 5 ระดบั คือ ต ่ามาก ต ่า ปานกลาง สูง และสูงมาก 

ถูก 177 79.7 14 

2.2.4 การแปรผลค่าไนโตรเจนจากชุดวิเคราะห์ดินภาคสนามแบ่ง
ออกเป็น 3 ระดบั คือ ต ่า ปานกลาง และสูง (เฉลย : การแปรผลค่า
ไนโตรเจนจากชุดวิเคราะหดิ์นภาคสนามแบ่งออกเป็น 4 ระดบั คือ ต ่า
มาก ต ่า ปานกลาง สูง) 

ผิด 162 72.8 18 

2.2.5 การส่งตวัอยา่งดิน ส่งไดท่ี้กรมพฒันาท่ีดินเพียงแห่งเดียว (เฉลย : 
การส่งตวัอยา่งดิน ส่งไดท่ี้กรมพฒันาท่ีดิน สถานีพฒันาท่ีดินในแต่ละ
จงัหวดั หมอดดินอาสา)  

ผิด 180 81.1 12 

2.3 ผลิตภณัฑ์จุลนิทรีย์ของกรมพฒันาท่ีดิน     
2.3.1 สารเร่งซุปเปอร์ พด.1 ส าหรับผลิตปุ๋ ยหมกั ถูก 201 90.5 4 
2.3.2 สารเร่งซุปเปอร์ พด.2 เป็นเช้ือจุลินทรียท่ี์มีคุณสมบติัในการเพ่ิม
ประสิทธิภาพการหมกัและยอ่ยสลายพืชสมุนไพรชนิดต่าง ๆ ในสภาพท่ี
ไม่มีออกซิเจน เพื่อผลิตสารป้องกนัแมลงศตัรูพืช (เฉลย : สารเร่ง
ซุปเปอร์ พด.2 เป็นเช้ือจุลินทรียท่ี์มีคุณสมบติัในการยอ่ยสลายวสัดุ
การเกษตรในลกัษณะสด อวบน ้า หรือมีความช้ืนสูง 
เพ่ือผลิตปุ๋ ยอินทรียน์ ้า) 

ผิด 145 65.3 24 
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ตารางท่ี 4.5 (ต่อ)         
                   n = 222 

  ตอบถูก 
ล าดับ 

ประเด็นค าถาม เฉลย จ านวน ร้อยละ 
2.3.3 สารเร่งซุปเปอร์ พด.3 เป็นกลุ่มจุลินทรียท่ี์มีคุณสมบติัควบคุมเช้ือ
สาเหตุโรคพืชในดินโดยมีความสามารถป้องกนัหรือยบัย ั้ง การเจริญของ
เช้ือโรคพืช ท่ีท าให้เกิดอาการรากหรือโคนเน่า และแปรสภาพแร่ธาตุใน
ดินบางชนิดให้เป็นประโยชน์ต่อพืช 

ถูก 174 78.4 15 

2.3.4 จุลินทรียซุ์ปเปอร์ พด.9 เป็นกลุ่มจุลินทรียเ์พ่ิมความเป็นประโยชน์
ของไนโตรเจนในดินเปร้ียวนอ้ยซ่ึงเป็นดินกรดก ามะถนัท่ีมีความรุนแรง
ของกรดนอ้ย (เฉลย : จุลินทรียซุ์ปเปอร์ พด.9 เป็นกลุ่มจุลินทรียเ์พ่ิม
ความเป็นประโยชนข์องฟอสฟอรัสในดินเปร้ียวนอ้ยซ่ึงเป็นดินกรด
ก ามะถนั ท่ีมีความรุนแรง ของกรดนอ้ย (pH ไม่ต ่ากว่า 5)) 

ผิด 120 54.1 27 

2.3.5 จุลินทรียส์ าหรับพืชปรับปรุงบ ารุงดิน พด.11เป็นผลิตภณัฑ์
จุลินทรียท่ี์มีประสิทธิภาพในการตรึงไนโตรเจนจากบรรยากาศ เพ่ือเพ่ิม
มวลชีวภาพให้แก่พืชปรับปรุงบ ารุงดิน โดยแบ่งออกเป็น จุลินทรีย ์พด.
11 ส าหรับโสนอฟัริกนัและจุลินทรีย ์พด.11 ส าหรับปอเทือง 

ถูก 148 66.7 23 

2.4 ปัจจัยการผลิตทางการเกษตร     
2.4.1 การใชป้อเทืองเป็นปุ๋ ยพืชสดควรใชห้ว่านในอตัรา 5 ก.ก./ไร่ ถูก 197 88.7 6 
2.4.2 วสัดุปรับปรุงบ ารุงดินทางเคมี ไดแ้ก่ แกลบ ขี้ เล้ือย ปุ๋ ยคอก ปุ๋ ย
หมกั (เฉลย : วสัดุปรับปรุงบ ารุงดินทางเคมี ไดแ้ก่ วสัดุปูนทาง
การเกษตรชนิดต่างๆ ยิปซมั เศษซากวสัดุอินทรีย ์ซีโอไลต ์เบนโตไมต ์
ภูไมท ์ก ามะถนัผง เป็นตน้) 

ผิด 98 44.1 28 

2.4.3 ปุ๋ ยอินทรีย ์แบ่งไดเ้ป็นประเภทใหญ่ๆ ปุ๋ ยคอก ปุ๋ ยหมกั และปุ๋ ยพืช
สด 

ถูก 150 67.6 22 

2.4.4 พืชน ้า ท่ีน ามาใชเ้ป็นปุ๋ ยพืชสดในนาขา้ว ไดแ้ก่ แหนแดง จอก ถูก 187 84.2 8 
2.4.5 ชนิดของปนูเพื่อการเกษตร เช่น ปูนมาร์ล ปูนโดโลไมต ์หินปูน
บด ปูนขาว 

ถูก 186 83.8 10 

2.5 การจัดการดินด้วยวิธีการอนุรักษ์ดินและน ้า     
2.5.1 สายพนัธ์ุหญา้แฝกลุ่ม 6 สายพนัธ์ุ ไดแ้ก่ สายพนัธ์ุเลย นครสวรรค ์
ก าแพงเพชร ร้อยเอด็ ราชบุรี ประจวบคีรีขนัธ์ (เฉลย : สายพนัธ์ุหญา้
แฝกลุ่ม 4 สายพนัธ์ุ ไดแ้ก่ สายพนัธ์ุศรีลงักา ก าแพงเพชร2 สุราษณ์ธาณี 
สงขลา3) 

ผิด 124 55.9 26 
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ตารางท่ี 4.5 (ต่อ)         
                   n = 222 

  ตอบถูก 
ล าดับ 

ประเด็นค าถาม เฉลย จ านวน ร้อยละ 
2.5.2 การขยายพนัธ์ุหญา้แฝกสามารถขยายพนัธ์ุได ้2 ประเภท คือ การ
ขยายแม่พนัธ์ุหญา้แฝกและการขยายกลา้หญา้แฝก 

ถูก 155 69.8 20 

2.5.3 การปลูกพืชตามแนวระดบั เป็นการใชวิ้ธี การไถพรวน หว่านปลูก
และเก็บเก่ียวพืชใหข้นานไปตามแนวระดบัเดียวกนั โดยให้ขวางกบั
ความลาดเอียงของพ้ืนท่ี 

ถูก 179 80.6 13 

2.5.4 พืชคลุมดิน คือ พืชท่ีปลูกหรือหว่านให้มีการเจริญเติบโตอยา่ง
หนาแน่น มีใบหนามีระบบรากแน่นส าหรับคลุม หรือยึดดินหรือเจริญ
คลุมพืชทุกอยา่งท่ีอยูบ่นดิน ทั้งน้ีเพ่ือช่วยให้ดิน มีส่ิงรองรับแรงปะทะ 
และพดัพาจากกระแสน ้าและกระแสลม 

ถูก 154 69.4 21 

2.5.5 ไม่ควรเผาท าลายเศษพืชหรือตอซงั ควรไถกลบเศษพืชท่ีเหลือ 
ภายหลงัการเก็บเก่ียวลงในดินอนัจะเป็นการเพ่ิมปริมาณอินทรียวตัถุ
และธาตุอาหารแก่ดิน 

ถูก 142 64.0 25 

 
 จากตารางท่ี 4.5 ความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการใช้เทคโนโลยีของเกษตรกรท่ีได้รับ
บตัรดินดี  
 ข้อมูลชุดดิน จากการศึกษา พบว่า เกษตรกรท่ีได้รับบตัรดินดี ร้อยละ 40.3 มีความ
เขา้ใจในประเด็นค าถามชุดดินปากช่องพบอยู่ในพื้นท่ีจงัหวดัลพบุรี ร้อยละ 86.9 มีความเขา้ใจใน
ประเด็นค าถามบา้นหม่ี เป็นช่ือชุดดินท่ีพบในจงัหวดัลพบุรี ร้อยละ 91.0 มีความเขา้ใจในประเด็น
ค าถามชุดดินชยับาดาลมีลกัษณะเป็นลึกปานกลาง ดินบนเป็นดินเหนียวหรือดินเหนียวปนทราย
แป้ง ร้อยละ 93.7 ความเขา้ใจในประเด็นค าถามชุดดินลพบุรีมีลกัษณะเป็นดินเหนียว ลึก สีด า ร้อย
ละ 70.3 มีความเขา้ใจในประเด็นค าถามชุดดินตาคลีเป็นชุดดินท่ีมีลกัษณะเป็นดินด่าง 
 ดินปัญหาและการปรับปรุงแก้ไข จากการศึกษา พบว่า เกษตรกรท่ีไดรั้บบตัรดินดี ร้อยละ 
100.0 มีความเขา้ใจในประเด็นค าถามดินปัญหาท่ีเกิดจากการใชป้ระโยชน์ท่ีดิน หมายถึง ดินท่ีเกิด
จากการปฏิบติั หรือการใช้ท่ีดินท่ีไม่เหมาะสมของมนุษย์ ร้อยละ 82.4 มีความเขา้ใจในประเด็น
ค าถามน ้ าใชห้รือน ้ าชลประทาน ท่ีอยู่ใกลโ้รงงานอุตสาหกรรมหรือไหลผ่านพื้นท่ีท าเหมืองแร่ ไม่
สามารถน าไปใช้ประโยชน์เพื่อการเกษตร ร้อยละ 75.7 มีความเขา้ใจในประเด็นค าถามปัญหาดิน
เค็มในประเทศไทยพบทั้งในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ พื้นท่ีชายทะเล ร้อยละ 73.9 มีความเขา้ใจใน
ประเด็นค าถามดินในพื้นท่ีลาดชันน้ีไม่ควรน ามาใช้ประโยชน์ทางการเกษตร เน่ืองจากมีปัญหา
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หลายประการท่ีมีผลกระทบต่อระบบนิเวศน์ ควรสงวนไวเ้ป็นป่าธรรมชาติเพื่อรักษาแหล่งตน้น ้ าล า
ธาร ร้อยละ 95.5 ความเขา้ใจในประเด็นค าถามองคป์ระกอบและสัดส่วนของดินในอุดมคติต่อการ
เจริญเติบโตของพืช คือ อนินทรียว์ตัถุ อินทรียวตัถุ น ้ าหรือสารละลาย และอากาศ ซ่ึงมีสัดส่วน
เท่ากบั 45 5 25 และ 25 เปอร์เซ็นต ์โดยปริมาณ 
 เทคนิคการเก็บตัวอย่างดินและตรวจสอบดินอย่างรวดเร็ว  จากการศึกษา พบว่า 
เกษตรกรท่ีไดรั้บบตัรดินดี ร้อยละ 84.2 มีความเขา้ใจในประเด็นค าถามการสุ่มเก็บตวัอย่างดินท่ีดี
ใน 1 แปลง ควรท าการสุ่มตวัอยา่งแปลงละ 15 – 20 จุด ร้อยละ 44.1 มีความเขา้ใจในประเด็นค าถาม
การวิเคราะห์ดินดว้ยชุดตรวจสอบดินภาคสนาม (LDD Test Kit) เม่ือทราบผลแลว้สามารถน ามาหา
อัตราปุ๋ ย ท่ี เหมาะสมได้จาก คู่ เ ม่ือแนะน าอัตราปุ๋ ยตามค่าวิ เคราะห์ ดินหรือเข้า เว็บไซต์ 
osd101.ldd.go.th/lddkit  ร้อยละ 79.7 มีความเขา้ใจในประเด็นค าถามการแปรผลค่าโพแทสเซียม
จากชุดวิเคราะห์ดินภาคสนามแบ่งออกเป็น 5 ระดบั คือ ต ่ามาก ต ่า ปานกลาง สูง และสูงมาก ร้อยละ 
72.8 มีความเขา้ใจในประเด็นค าถามการแปรผลค่าไนโตรเจนจากชุดวิเคราะห์ดินภาคสนามแบ่ง
ออกเป็น 4 ระดบั คือ ต ่ามาก ต ่า ปานกลาง สูง ร้อยละ 81.1 มีความเขา้ใจในประเด็นค าถามการส่ง
ตวัอยา่งดิน ส่งไดท่ี้กรมพฒันาท่ีดิน สถานีพฒันาท่ีดินในแต่ละจงัหวดั หมอดดินอาสา 
 ผลิตภัณฑ์จุลินทรีย์ของกรมพัฒนาท่ีดิน จากการศึกษา พบว่า เกษตรกรท่ีได้รับบตัร
ดินดี ร้อยละ 90.5 มีความเขา้ใจในประเด็นค าถามสารเร่งซุปเปอร์ พด.1 ส าหรับผลิตปุ๋ ยหมกั ร้อยละ 
65.3 มีความเขา้ใจในประเด็นค าถามสารเร่งซุปเปอร์ พด.2 เป็นเช้ือจุลินทรียท่ี์มีคุณสมบติัในการ
ย่อยสลายวสัดุการเกษตรในลกัษณะสด อวบน ้ า หรือมีความช้ืนสูงเพื่อผลิตปุ๋ ยอินทรียน์ ้ า ร้อยละ 
78.4 มีความเขา้ใจในประเด็นค าถามสารเร่งซุปเปอร์ พด.3 เป็นกลุ่มจุลินทรียท่ี์มีคุณสมบติัควบคุม
เช้ือสาเหตุโรคพืชในดินโดยมีความสามารถป้องกนัหรือยบัย ั้ง การเจริญของเช้ือโรคพืช ท่ีท าใหเ้กิด
อาการรากหรือโคนเน่า และแปรสภาพแร่ธาตุในดินบางชนิดใหเ้ป็นประโยชน์ต่อพืช ร้อยละ 54.1 มี
ความเขา้ใจในประเด็นค าถามจุลินทรียซุ์ปเปอร์ พด.9 เป็นกลุ่มจุลินทรียเ์พิ่มความเป็นประโยชน์
ของฟอสฟอรัสในดินเปร้ียวนอ้ยซ่ึงเป็นดินกรดก ามะถนั ท่ีมีความรุนแรง ของกรดนอ้ย (pH ไม่ต ่า
กว่า 5) ร้อยละ 66.7 มีความเขา้ใจในประเด็นค าถามจุลินทรียส์ าหรับพืชปรับปรุงบ ารุงดิน พด.11
เป็นผลิตภณัฑจุ์ลินทรียท่ี์มีประสิทธิภาพในการตรึงไนโตรเจนจากบรรยากาศ เพื่อเพิ่มมวลชีวภาพ
ให้แก่พืชปรับปรุงบ ารุงดิน โดยแบ่งออกเป็น จุลินทรีย ์พด.11 ส าหรับโสนอฟัริกนัและจุลินทรีย ์
พด.11 ส าหรับปอเทือง 
 ปัจจัยการผลติทางการเกษตร จากการศึกษา พบว่า เกษตรกรท่ีไดรั้บบตัรดินดี ร้อยละ 
88.7 มีความเขา้ใจในประเด็นค าถามการใช้ปอเทืองเป็นปุ๋ ยพืชสดควรใช้หว่านในอตัรา 5 ก.ก./ไร่ 
ร้อยละ 44.1 มีความเขา้ใจในประเด็นค าถามวสัดุปรับปรุงบ ารุงดินทางเคมี ได้แก่ วสัดุปูนทาง
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การเกษตรชนิดต่างๆ ยิปซัม เศษซากวสัดุอินทรีย ์ซีโอไลต ์เบนโตไมต ์ภูไมท ์ก ามะถนัผง เป็นตน้  
ร้อยละ 67.6 มีความเขา้ใจในประเด็นค าถามปุ๋ ยอินทรีย ์แบ่งไดเ้ป็นประเภทใหญ่ๆ ปุ๋ ยคอก ปุ๋ ยหมกั 
และปุ๋ ยพืชสด ร้อยละ 84.2 มีความเขา้ใจในประเด็นค าถามพืชน ้ า ท่ีน ามาใชเ้ป็นปุ๋ ยพืชสดในนาขา้ว 
ไดแ้ก่ แหนแดง จอก ร้อยละ 83.8 มีความเขา้ใจในประเด็นค าถามชนิดของปูนเพื่อการเกษตร เช่น 
ปูนมาร์ล ปูนโดโลไมต ์หินปูนบด ปูนขาว 
 การจัดการดินด้วยวิธีการอนุรักษ์ดินและน ้า จากการศึกษา พบว่า เกษตรกรท่ีได้รับ
บตัรดินดี ร้อยละ 55.9 มีความเขา้ใจในประเด็นค าถามสายพนัธุ์หญา้แฝกลุ่ม 4 สายพนัธุ์ ไดแ้ก่ สาย
พนัธุ์ศรีลงักา ก าแพงเพชร2 สุราษณ์ธาณี สงขลา3 ร้อยละ 69.8 มีความเขา้ใจในประเด็นค าถามการ
ขยายพนัธุ์หญา้แฝกสามารถขยายพนัธุ์ได ้2 ประเภท คือ การขยายแม่พนัธุ์หญา้แฝกและการขยาย
กลา้หญา้แฝก ร้อยละ 80.6 มีความเขา้ใจในประเด็นค าถามการปลูกพืชตามแนวระดบั เป็นการใชว้ิธี 
การไถพรวน หว่านปลูกและเก็บเก่ียวพืชให้ขนานไปตามแนวระดบัเดียวกนั โดยให้ขวางกบัความ
ลาดเอียงของพื้นท่ี ร้อยละ 69.4 มีความเขา้ใจในประเด็นค าถามพืชคลุมดิน คือ พืชท่ีปลูกหรือหว่าน
ให้มีการเจริญเติบโตอย่างหนาแน่น มีใบหนามีระบบรากแน่นส าหรับคลุม หรือยึดดินหรือเจริญ
คลุมพืชทุกอยา่งท่ีอยูบ่นดิน ทั้งน้ีเพื่อช่วยใหดิ้น มีส่ิงรองรับแรงปะทะ และพดัพาจากกระแสน ้าและ
กระแสลม ร้อยละ 63.7 ความเขา้ใจในประเด็นค าถามไม่ควรเผาท าลายเศษพืชหรือตอซัง ควรไถ
กลบเศษพืชท่ีเหลือ ภายหลงัการเก็บเก่ียวลงในดินอนัจะเป็นการเพิ่มปริมาณอินทรียวตัถุและธาตุ
อาหารแก่ดิน 
 เกษตรกรกรท่ีไดรั้บบตัรดินดีมีความรู้การใชข้อ้มูลสารสนเทศในบตัรดินดีสูงสุด ใน
ประเด็นค าถาม ดินปัญหาท่ีเกิดจากการใชป้ระโยชน์ท่ีดิน หมายถึง ดินท่ีเกิดจากการปฏิบติั หรือการ
ใชท่ี้ดินท่ีไม่เหมาะสมของมนุษย ์รองลงมาในประเด็นค าถาม องคป์ระกอบและสัดส่วนของดินใน
อุดมคติต่อการเจริญเติบโตของพืช คือ อนินทรียว์ตัถุ อินทรียวตัถุ น ้าหรือสารละลาย และอากาศ ซ่ึง
มีสัดส่วนเท่ากบั 45 5 25 และ 25 เปอร์เซ็นต ์โดยปริมาณ ประเด็นค าถามรองลงมา ชุดดินลพบุรีมี
ลกัษณะเป็นดินเหนียว ลึก สีด า และในประเด็นค าถาม สารเร่งซุปเปอร์ พด.1 ส าหรับผลิตปุ๋ ยหมกั 
โดยคิดเป็นร้อยละ 100.0, 95.5, 93.7 และ 90.5 ตามล าดบั  
 เกษตรกรกรท่ีไดรั้บบตัรดินดีมีความรู้การใชข้อ้มูลสารสนเทศในบตัรดินดีต ่าสุด ใน
ประเด็นค าถาม ชุดดินปากช่องพบอยู่ในพื้นท่ีจังหวดัลพบุรี รองลงมาในประเด็นค าถาม การ
วิเคราะห์ดินด้วยชุดตรวจสอบดินภาคสนาม (LDD Test Kit) เม่ือทราบผลแลว้สามารถน ามาหา
อตัราปุ๋ ยท่ีเหมาะสมไดจ้าก คู่เม่ือแนะน าอตัราปุ๋ ยตามค่าวิเคราะห์ดินเพียงอย่างเดียว  และประเด็น
ค าถาม วสัดุปรับปรุงบ ารุงดินทางเคมี ไดแ้ก่ แกลบ ขี้ เล้ือย ปุ๋ ยคอก ปุ๋ ยหมกั  และในประเด็นค าถาม 
จุลินทรียซุ์ปเปอร์ พด.9 เป็นกลุ่มจุลินทรียเ์พิ่มความเป็นประโยชน์ของไนโตรเจนในดินเปร้ียวนอ้ย
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ซ่ึงเป็นดินกรดก ามะถนัท่ีมีความรุนแรงของกรดนอ้ย โดยคิดเป็นร้อยละ 40.3, 44.1, 44.1 และ 54.1 
ตามล าดบั 
 
ตารางท่ี 4.6 ระดบัความรู้เก่ียวกบัการใชข้อ้มูลสารสนเทศในบตัรดินดีของเกษตรกร         
                   n = 222 

คะแนน ระดับความรู้ จ านวน ร้อยละ 
1 - 6 นอ้ยท่ีสุด 0 0.0 
7 - 12 นอ้ย 0 0.0 
13 - 18 ปานกลาง 19 8.6 
19 - 24 มาก 151 68.0 
25 - 30 มากท่ีสุด 52 23.4 

Min =  14     Max = 28     เฉล่ีย  =   22.36    S.D. =  2.608 
 
 จากตาราง 4.6 ระดับความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกับการใช้เทคโนโลยีของเกษตรกรท่ี
ได้รับบัตรดินดีผลการวิจัยพบว่า เกษตรกรท่ีได้รับบัตรดินดี ร้อยละ 68.0 มีความรู้ความเขา้ใจ
เก่ียวกบัการใชเ้ทคโนโลยีของบตัรดินดีอยู่ในระดบัมาก รองลงมาร้อยละ 23.4 มีความรู้ความเขา้ใจ
เก่ียวกบัการใช้เทคโนโลยีของบตัรดินดีอยู่ในระดบัมากท่ีสุด และร้อยละ 8.6 มีความรู้ความเขา้ใจ
เก่ียวกบัการใชเ้ทคโนโลยขีองบตัรดินดีอยูใ่นระดบัปานกลาง  
 

ตอนที่ 4    ปัญหาและข้อเสนอแนะเกีย่วกบัการส่งเสริมการใช้บัตรดินดีของเกษตรกร 
 
 4.1 ผลการวิเคราะห์ปัญหาของเกษตรกรเก่ียวกับการส่งเสริมการใช้บตัรดินดีของ
เกษตรกรท่ีได้รับบตัรดินดีในจงัหวดัลพบุรี โดยใช้การวิเคราะห์ความถ่ี (frequency) และร้อยละ 
(percentage)  แสดงขอ้มูลดงัตารางท่ี 4.7  
 
 
 
 
 
 



61 
 
ตารางท่ี  4.7 ปัญหาของเกษตรกรเก่ียวกบัการส่งเสริมการใชบ้ตัรดินดี           
                   n = 222 

ประเด็นปัญหา 
มีปัญหา 

ล าดับ 
จ านวน ร้อยละ 

1.ด้านวิธีการส่งเสริม    
1.1 แบบรายบุคคล    
1.1.1 เจา้หนา้ท่ีไม่เขา้เยีย่มเยียนใหค้วามรู้ 38 17.1 2 
1.1.2 การเขา้สอบถามขอ้มูลกบัหน่วยงานโดยตรงท าไดย้าก  68 30.6 1 
1.2 แบบรายกลุ่ม    
1.2.1 ไม่ไดร่้วมฝึกอบรมกบัหน่วยงาน  41 18.5 3 
1.2.2 ไม่ไดรั้บฟังบรรยายจากหน่วยงาน  48 21.6 1 
1.2.3 ไม่เคยเขา้ร่วมชมสาธิตการใช ้ 46 20.7 2 
1.3 แบบมวลชน    
1.3.1 การหาขอ้มูลจากส่ือออนไลน์ท าไดย้าก  164 73.9 1 
1.3.2 การหาขอ้มูลจากนิทรรศการท าไดย้าก  150 67.6 2 
2. ด้านการใช้บัตรดินดี    
2.1 ขั้นตอนในการสแกน QR Code ยุง่ยาก  49 22.1 4 
2.2 การใชง้านยุง่ยาก ซบัซอ้น ไม่สะดวก  50 22.5 3 
2.3 ขาดความรู้ความเขา้ใจในการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ  129 58.1 2 
2.4 การประมวลผลขอ้มูลล่าชา้  139 62.6 1 
2.5 ไม่มีการอพัเดทขอ้มูล  47 21.2 5 
3. ด้านปัจจัยสนับสนุนบัตรดินดี    
3.1 ไม่ไดเ้ช่ือมต่อสัญญาณอินเตอร์เน็ตเวลาอยูน่อกสถานท่ี  165 74.3 2 
3.2  โทรศพัทมื์อถือรุ่นเก่าไม่รองรับแอพพลิเคชัน่  170 76.6 1 
3.3  ความเร็วของระบบประมวลผลในโทรศพัทไ์ม่เพียงพอ 35 15.8 3 
4. ปัญหาด้านข้อมูลในบัตรดินดี    
4.1 ขอ้มูลชุดดิน 23 10.4 6 
4.2 คลงัขอ้มูลดิน    
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ตารางท่ี  4.7 (ต่อ)           
                   n = 222 

ประเด็นปัญหา 
มีปัญหา 

ล าดับ 
จ านวน ร้อยละ 

4.2.1 ดินปัญหาและการปรับปรุงแกไ้ข 164 73.9 1 
4.2.2 เทคนิคการเก็บตวัอยา่งดินและตรวจสอบดินอยา่ง

รวดเร็ว 
58 26.1 3 

4.2.3 ผลิตภณัฑจุ์ลินทรียข์องกรมพฒันาท่ีดิน 67 30.2 2 
4.2.4 ปัจจยัการผลิตทางการเกษตร 46 20.7 5 
4.2.5 การจดัการดินดว้ยวิธีการอนุรักษดิ์นและน ้า 53 23.9 4 

 
 จากตารางท่ี  4.7 ปัญหาของเกษตรกรเก่ียวกบัการส่งเสริมการใช้บตัรดินดี  แบ่งเป็น  
4 ดา้น ดงัน้ี 
 ด้านวิธีการส่งเสริม จากการศึกษา แบบรายบุคคล พบว่า เกษตรกรท่ีไดรั้บบตัรดินดี  
ร้อยละ 30.6 การเขา้สอบถามขอ้มูลกบัหน่วยงานโดยตรงท าไดย้าก ร้อยละ 17.1 เจา้หน้าท่ีไม่เขา้
เยี่ยมเยียนให้ความรู้ แบบรายกลุ่ม ร้อยละ 21.6 ไม่ไดรั้บฟังบรรยายจากหน่วยงาน ร้อยละ 20.7 ไม่
เคยเขา้ร่วมชมสาธิตการใช ้ร้อยละ 18.5 ไม่ไดร่้วมฝึกอบรมกบัหน่วยงาน แบบมวลชน ร้อยละ 73.9 
การหาขอ้มูลจากส่ือออนไลน์ท าไดย้าก ร้อยละ 67.6 การหาขอ้มูลจากนิทรรศการท าไดย้าก 
 ด้านการใช้บัตรดินดี จากการศึกษา พบว่า เกษตรกรท่ีไดรั้บบตัรดินดี ร้อยละ 62.6 การ
ประมวลผลขอ้มูลล่าชา้ ร้อยละ 58.1 ขาดความรู้ความเขา้ใจในการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศ ร้อยละ 
22.5 การใชง้านยุง่ยาก ซบัซอ้น ไม่สะดวก ร้อยละ 22.1 ขั้นตอนในการสแกน QR Code ยุง่ยาก ร้อยละ 
21.2 ไม่มีการอพัเดทขอ้มูล 
 ด้านปัจจัยสนับสนุนบัตรดินดี จากการศึกษา พบวา่ เกษตรกรท่ีไดรั้บบตัรดินดี ร้อยละ 
76.6 โทรศพัทมื์อถือรุ่นเก่าไม่รองรับแอพพลิเคชัน่ ร้อยละ 74.3 ไม่ไดเ้ช่ือมต่อสัญญาณอินเตอร์เน็ต
เวลาอยูน่อกสถานท่ี  ร้อยละ 15.8 ความเร็วของระบบประมวลผลในโทรศพัทไ์ม่เพียงพอ 
 ด้านข้อมูลในบัตรดินดี จากการศึกษา พบว่า เกษตรกรท่ีไดรั้บบตัรดินดี ร้อยละ 73.9 
ดินปัญหาและการปรับปรุงแกไ้ข ร้อยละ 30.2 ผลิตภณัฑจุ์ลินทรียข์องกรมพฒันาท่ีดิน ร้อยละ 26.1 
เทคนิคการเก็บตวัอย่างดินและตรวจสอบดินอย่างรวดเร็ว ร้อยละ 23.9 การจดัการดินดว้ยวิธีการ
อนุรักษดิ์นและน ้า ร้อยละ 20.7 ปัจจยัการผลิตทางการเกษตร และร้อยละ 10.4 ขอ้มูลชุดดิน 
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 4.2 ผลการวิเคราะห์ขอ้เสนอแนะของเกษตรกรเก่ียวกบัการส่งเสริมการใช้บตัรดินดี
ของเกษตรกรท่ีไดรั้บบตัรดินดีในจงัหวดัลพบุรี โดยการรวบรวมขอ้เสนอแนะจากกลุ่มเกษตรกร
ตวัอยา่งมาแยกเป็นกลุ่มตามดา้นต่างๆ ทั้ง 4 ดา้น ไดด้งัน้ี 
 ด้านวิธีการส่งเสริม จากการรวบรวมขอ้เสนอแนะ เกษตรกรมีความตอ้งการให้เจ้าท่ี
สาธิตการใช้ขอ้มูลสารสนเทศในบตัรดินดีแบบตวัต่อตวั เพื่อท่ีจะไดซ้ักถามเจา้หน้าท่ีเม่ือเกิดข้อ
สงสัยในการใชง้าน และให้ไปแนะน าส่งเสริมการใชข้อ้มูลสารสนเทศในบตัรดินดีในช่วงท่ีมีการ
จดัอบรมแบบบูรณาการร่วมกบัหน่วยงานต่างๆ 
 ด้านการใช้บัตรดินดี จากการรวบรวมขอ้เสนอแนะ พบว่า วสัดุการท าบตัรดินดีควร
เป็นวสัดุท่ีกนัน ้ าหรือการเปียกช้ืนได ้เพราะวสัดุท่ีใชท้ าบตัรดินดีในปัจจุบนัเม่ือไดรั้บความช้ืนอาจ
เป่ือยยุ่ยได ้นอกจากน้ียงัตอ้งปรับปรุงประสิทธิภาพของขอ้มูลสารสนเทศในบตัรดินดีให้มีไฟลท่ี์มี
ขนาดเลก็ลงเพื่อใหส้ามารถเขา้ถึงขอ้มูลไดร้วดเร็วขึ้น 
 ด้านปัจจัยสนับสนุนบัตรดินดี จากการรวบรวมขอ้เสนอแนะ พบว่า เกษตรกรมีความ
ตอ้งการให้มีการจดัการประกวดการใช้ขอ้มูลสารสนเทศในบตัรดินดีในการประยุกต์ใช้ในแปลง
เกษตรของตนเอง การบูรณาการขอ้มูลจากหน่วยงานต่างๆในกระรวงเกษตรและสหกรณ์เพื่อเกิด
ความครอบคลุมของการใชง้าน 
 ด้านข้อมูลในบัตรดินดี จากการรวบรวมข้อเสนอแนะ พบว่า มีความต้องการให้
ปรับปรุงรูปแบบการน าเสนอขอ้มูลสารสนเทศในบตัรดินดีให้ใชน่้าสนใจและทนัสมยั รวมถึงการ
เขา้ถึงหวัขอ้ของขอ้มูลต่างๆในบตัรดินดีใหเ้ขา้ใจง่ายไม่ซบัซอ้น 
 
 
 
  



บทที ่ 5 

สรุปการวจิัย อภิปลายผล และข้อเสนอแนะ 

 
 
 การวิจยัน้ีเป็นการศึกษาการใช้ข้อมูลสารสนเทศบตัรดินดีของเกษตรกรในจังหวดั
ลพบุรี สามารถสรุปผลการวิจยั อภิปลายผล และขอ้เสนอแนะ ไดด้งัน้ี 
 

1. สรุปการวิจัย 

 
 1.1 วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
  ในการวิจัยคร้ังน้ีมีจุดประสงค์เพื่อ (1) เพื่อศึกษาสังคมและเศรษฐกิจของกลุ่ม
เกษตรกรท่ีไดรั้บบตัรดินดีในจงัหวดัลพบุรี (2) เพื่อศึกษาการใชเ้คร่ืองมือเทคโนโลยสีารสนเทศใน
บตัรดินดีของเกษตรกร (3) เพื่อศึกษาความรู้เก่ียวกบัขอ้มูลสารสนเทศในบตัรดินดีของเกษตรกร (4) 
เพื่อศึกษาความตอ้งการและความพึงพอใจต่อขอ้มูลสารสนเทศในบตัรดินดีของเกษตรกร (5) เพื่อ
ศึกษาปัญหาและขอ้เสนอแนะการใช้ขอ้มูลสารสนเทศในบตัรดินดีของเกษตรกรในพื้นท่ีจงัหวดั
ลพบุรี 
 1.2 วิธีด าเนินการวิจัย 
          การศึกษาการใช้ขอ้มูลสารสนเทศบตัรดินดีของเกษตรกรในจงัหวดัลพบุรี ศึกษา
กบัประชากรเกษตรกรท่ีได้รับบตัรดินดีในพื้นท่ีจงัหวดัลพบุรี จ านวน 11 อ าเภอไดแ้ก่ อ าเภอชัย
บาดาล อ าเภอ ล าสนธิ อ าเภอโคกเจริญ อ าเภอหนองม่วง อ าเภอโคกส าโรง อ าเภอสระโบสถ ์อ าเภอ
ท่าวุง้ อ าเภอบา้นหม่ี อ าเภอเมืองลพบุรี อ าเภอท่าหลวง และอ าเภอพฒันานิคม จ านวนทั้งส้ิน 500 
ราย  ก ำหนดขนำดของกลุ่มตัวอย่ำงโดยใช้สูตรของ Yamane, Taro. (1973) ท่ีระดับควำม
คลำดเคล่ือน 0.05 ไดก้ลุ่มตวัอย่ำง 222 รำย ในกำรวิจยัน้ี สุ่มตวัอย่ำงแบบง่ำยโดยกำรจบัฉลำก เก็บ
ขอ้มูลโดยใช้แบบสัมภาษณ์ โดยผ่านการตรวจสอบความน่าเช่ือถือ จากกลุ่มตวัอย่างท่ีมีลักษณะ
คล้ายคลึงกับกลุ่มท่ีจะศึกษา จ านวน 30 คน เพื่อทดสอบสมบัติของเคร่ืองมือ โดยวิธีใช้ค่ำ
สัมประสิทธ์ิแอลฟำ (Alpha Coefficient Method) ไดค้่ำควำมเช่ือมัน่ในประเด็นระดบัควำมตอ้งกำร 
0.812 ระดับควำมพึงพอใจ 0.781 และ ระดับควำมรู้ท่ีได้รับ 0.796 แลว้น ำแบบสัมภำษณ์ฉบับ
สมบูรณ์ไปเก็บขอ้มูลกบักลุ่มตวัอย่ำงท่ีศึกษำ วิเคราะห์ขอ้มูลโดย การแจกแจงความถ่ี (frequency) 
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ค่าร้อยละ (percentage) ค่าต ่าสุด (minimum) ค่าสูงสุด (maximum) ค่าเฉล่ีย (mean) และค่าเบ่ียงเบน
มาตรฐาน (standard deviation: S.D.) 
 1.3 ผลการวิจัย 

       1.3.1 ข้อมูลทางสังคม เศรษฐกจิ ของเกษตรกรท่ีได้รับบัตรดินดีในจังหวัดลพบุรี 
   ข้อมูลทางสังคม เกษตรกรท่ีไดรั้บบตัรดินดี ส่วนใหญ่เป็นเพศชำย มีอำยุเฉล่ีย 
46.83 ปี ร้อยละ 44.6 จบการศึกษาระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้ ดี ร้อยละ 21.2  เป็นคณะกรรมการกลุ่ม
เกษตรกร ร้อยละ 65.3 เป็นหมอดินอาสา ร้อยละ 56.7 ไดรั้บการแต่งตั้งจากหน่วยงานกระทรวง
เกษตรและสหกรณ์เป็นระยะเวลา 5 – 9 ปี   
   เศรษฐกิจ เกษตรกรท่ีไดรั้บบตัรดินดี ร้อยละ 74.8 ประกอบอาชีพเกษตรกร 
ร้อยละ 36.5 มีจ านวนสมาชิกในครัวเรือน 3 คน ร้อยละ 47.3 มีจ านวนแรงงานในครัวเรือน 2 คน 
ร้อยละ 41.0 มีรายไดภ้าคการเกษตร นอ้ยกวา่หรือเท่ากบั 100,000 บาทต่อปี ร้อยละ 40.1ไม่มีรายได้
นอกภาคการเกษตร ร้อยละ 27.8  มีรายไดน้อ้ยกวา่หรือเท่ากบั 50,000 บาท 
  1.3.2 ข้อมูลเกี่ยวกับการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ความต้องการและความพงึพอใจ
ต่อการใช้ข้อมูลสารสนเทศในบัตรดินดี 
   การใช้เคร่ืองมือเทคโนโลยีสารสนเทศของเกษตรกรท่ีได้รับบัตรดินดี  
เกษตรกรท่ีไดรั้บบตัรดินดี ร้อยละ 80.1 ใช้โทรศพัท์มือถือมาเป็นระยะเวลา  5 – 9 ปี ร้อยละ 26.1  
ใชโ้ทรศพัทมื์อถือ 5 – 6 คร้ัง/วนั ร้อยละ 46.8 ใชโ้ทรศพัทมื์อถือนอ้ยกว่า 30 นาที/คร้ัง ร้อยละ 93.2 
ใช้งานอินเทอร์เน็ตจากโทรศพัท์มือถือในช่วงเวลา 12.00 – 13.00 น. ร้อยละ 91.0 เรียนรู้การใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศจากสมาชิกในครัวเรือน ร้อยละ 94.1 ใช้จากท่ีบ้าน ร้อยละ 96.8 ใช้ 
Appilcation Line และร้อยละ 59.0 เม่ือมีปัญหาการใชง้านจะปรึกษาสมาชิกในครัวเรือน 
   ความต้องการต่อการใช้ข้อมูลสารสนเทศในบัตรดินดี เกษตรกรท่ีไดรั้บบตัร
ดินดีมีความตอ้งการใช้ขอ้มูลสารสนเทศในบตัรดินดี โดยรวมอยู่ในระดบัมำกท่ีสุด (ค่ำเฉล่ีย 4.35) 
โดยมีควำมตอ้งกำรใช้เทคโนโลยีในบตัรดินดี ผลิตภณัฑ์จุลินทรียข์องกรมพฒันาท่ีดิน ดินปัญหา
และการปรับปรุงแกไ้ข ปัจจยัการผลิตทางการเกษตร และเทคนิคการเก็บตวัอย่างดินและตรวจสอบ
ดินอยา่งรวดเร็ว อยูใ่นระดบัมำกท่ีสุด (ค่ำเฉล่ีย 4.89, 4.41, 4.32 และ 4.30 ตามล าดบั) 
   ความพึงพอใจต่อการใช้ข้อมูลสารสนเทศในบัตรดินดี เกษตรกรท่ีไดรั้บบตัร
ดินดีมีความพึงพอใจใชข้อ้มูลสารสนเทศในบตัรดินดี โดยรวมอยู่ในระดบัมำกท่ีสุด (ค่ำเฉล่ีย 4.27) 
โดยมีควำมพึงพอใจใชเ้ทคโนโลยีในบตัรดินดี ผลิตภณัฑจุ์ลินทรียข์องกรมพฒันาท่ีดิน การจดัการ
ดินดว้ยวิธีการอนุรักษดิ์นและน ้ า ดินปัญหาและการปรับปรุงแกไ้ข และเทคนิคการเก็บตวัอย่างดิน
และตรวจสอบดินอยา่งรวดเร็ว อยูใ่นระดบัมำกท่ีสุด (ค่ำเฉล่ีย 4.62, 4.58, 4.55 และ 4.46 ตามล าดบั) 
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  1.3.3 ระดับความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการใช้ข้อมูลสารสนเทศของเกษตรกรท่ี
ได้รับบัตรดินดี 
   ระดบัความรู้ความเข้าใจเกีย่วกบัการใช้ข้อมูลสารสนเทศของเกษตรกรท่ีได้รับ
บัตรดินดี พบว่า เกษตรกรท่ีได้รับบัตรดินดี ร้อยละ 68.0 มีความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับการใช้
เทคโนโลยีของบตัรดินดีอยู่ในระดบัมำก รองลงมำร้อยละ 23.4 มีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการใช้
เทคโนโลยีของบตัรดินดีอยู่ในระดบัมำกท่ีสุด และร้อยละ 8.6 มีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการใช้
เทคโนโลยขีองบตัรดินดีอยูใ่นระดบัปำนกลำง และไม่มีเกษตรกรคนใดมีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบั
การใชเ้ทคโนโลยขีองบตัรดินดีอยูใ่นระดบันอ้ยและนอ้ยท่ีสุด  
  1.3.4 ปัญหาและข้อเสนอแนะเกีย่วกบัการส่งเสริมการใช้บัตรดินดีของเกษตรกร  
   ปัญหาของเกษตรกรเกีย่วกบัการส่งเสริมการใช้บัตรดินดี แบ่งเป็น 4 ดำ้น ดงัน้ี 
ด้ำนวิธีกำรส่งเสริม จำกกำรศึกษำพบว่ำ แบบรำยบุคคล ร้อยละ 30.6 การเขา้สอบถามขอ้มูลกบั
หน่วยงานโดยตรงท าไดย้าก แบบรายกลุ่ม ร้อยละ 21.6 ไม่ไดรั้บฟังบรรยายจากหน่วยงาน แบบ
มวลชน ร้อยละ 73.9 การหาขอ้มูลจากส่ือออนไลน์ท าไดย้าก ดา้นการใช้บตัรดินดี จากการศึกษา
พบว่า เกษตรกรท่ีไดรั้บบตัรดินดี ร้อยละ 62.6 การประมวลผลขอ้มูลล่าช้า รองลงมาร้อยละ 58.1 
ขาดความรู้ความเขา้ใจในการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ ดา้นปัจจยัสนบัสนุนบตัรดินดี จากการศึกษา
พบวา่ เกษตรกรท่ีไดรั้บบตัรดินดี ร้อยละ 76.6 โทรศพัทมื์อถือรุ่นเก่าไม่รองรับแอพพลิเคชัน่ รองลง
ร้อยละ 74.3 ไม่ไดเ้ช่ือมต่อสัญญาณอินเตอร์เน็ตเวลาอยู่นอกสถานท่ี ดา้นขอ้มูลในบตัรดินดี จาก
การศึกษาพบวา่ เกษตรกรท่ีไดรั้บบตัรดินดี ร้อยละ 73.9 ดินปัญหาและการปรับปรุงแกไ้ข รองลงมา
ร้อยละ 30.2 ผลิตภณัฑจุ์ลินทรียข์องกรมพฒันาท่ีดิน รองลงมาร้อยละ 26.1 เทคนิคการเก็บตวัอย่าง
ดินและตรวจสอบดินอยา่งรวดเร็ว 
   ขอ้เสนอแนะของเกษตรกรเก่ียวกบักำรส่งเสริมกำรใชบ้ตัรดินดี จ ำแนกไดเ้ป็น 
4 ดำ้น ดงัน้ี ดา้นวิธีการส่งเสริม ตอ้งการให้เจา้ท่ีสาธิตการใชข้อ้มูลสารสนเทศในบตัรดินดีแบบตวั
ต่อตวั และให้ไปแนะน าส่งเสริมการใชข้อ้มูลสารสนเทศในบตัรดินดีในช่วงท่ีมีการจดัอบรมแบบ
บูรณาการร่วมกบัหน่วยงานต่างๆ ดา้นการใช้บตัรดินดี วสัดุการท าบตัรดินดีควรเป็นวสัดุท่ีกนัน ้ า
หรือการเปียกช้ืนได้ และปรับปรุงประสิทธิภาพของขอ้มูลสารสนเทศในบตัรดินดีให้มีไฟล์ท่ีมี
ขนาดเล็กลงเพื่อให้สามารถเขา้ถึงขอ้มูลไดร้วดเร็ว ดา้นปัจจยัสนับสนุนบตัรดินดี ให้มีการจดัการ
ประกวดการใชข้อ้มูลสารสนเทศในบตัรดินดีในการประยุกตใ์ชใ้นแปลงเกษตรของตนเอง การบูร
ณาการขอ้มูลจากหน่วยงานต่างๆในกระรวงเกษตรและสหกรณ์เพื่อเกิดความครอบคลุมของการใช้
งาน ด้านข้อมูลในบัตรดินดี ปรับปรุงรูปแบบการน าเสนอขอ้มูลสารสนเทศในบัตรดินดีให้ใช้
น่าสนใจและทนัสมยั รวมถึงการเขา้ถึงหวัขอ้ของขอ้มูลต่างๆในบตัรดินดีใหเ้ขา้ใจง่ายไม่ซบัซอ้น 
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2.  อภิปรายผล 
 
 จากผลการศึกษาการใชข้อ้มูลสารสนเทศบตัรดินดีของเกษตรกรในจงัหวดัลพบุรี ใน
การศึกษา ขอ้มูลทางสังคม เศรษฐกิจ การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ ความตอ้งการและความพึงพอใจ
ต่อการใชข้อ้มูลสารสนเทศในบตัรดินดี ระดบัความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการใช้ขอ้มูลสารสนเทศ
บตัรดินดีของเกษตรกรท่ี และปัญหาของเกษตรกรเก่ียวกบัการส่งเสริมการใช้บตัรดินดี  สามารถ
อภิปรายผลการศึกษา ไดด้งัน้ี 
  2.1 ความรู้ความเข้าใจเกีย่วกับการใช้เทคโนโลยีของเกษตรกรท่ีได้รับบัตรดินดี 
   เกษตรกรท่ีได้รับบัตรดินดี ร้อยละ 68.0 มีความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับการใช้
เทคโนโลยขีองบตัรดินดีอยูใ่นระดบัมำก สอดคลอ้งกบั ศกัรินทร์  จนัทรัตน์  (2562, น.1042 – 1052) 
ท่ีได้ศึกษำกำรส่งเสริมเทคโนโลยีกำรพฒันำท่ีดินของหมอดินอำสำประจ ำหมู่บำ้นของจังหวดั
ยโสธร กล่ำวว่ำ ควำมรู้พื้นฐำนดำ้นเทคโนโลยีกำรพฒันำท่ีดินโดยรวมอยู่ในระดบัมำก ทั้งน้ีอำจ
เป็นเพรำะไดรั้บกำรอบรมใหค้วำมรู้ดำ้นเทคโนโลยกีำรพฒันำท่ีดินจำกหลกัสูตรกำรพฒันำหมอดิน
อำสำประจ ำทุกปีของหน่วยงำน 
 2.2 ความต้องการต่อการใช้เทคโนโลยีสาสนเทศในบัตรดินดี เกษตรกรท่ีไดรั้บบตัรดิน
ดี ร้อยละ 89.2 มีควำมตอ้งกำรผลิตภณัฑ์จุลินทรียข์องกรมพฒันาท่ีดิน รองลงมา ร้อยละ 55.4  มี
ความตอ้งการดินปัญหาและการปรับปรุงแก้ไข ร้อยละ 43.2 มีความตอ้งการปัจจยัการผลิตทาง
การเกษตร ซ่ึงในทั้งสามหัวขอ้น้ีเป็นเร่ืองเก่ียวกับการลดต้นทุนการผลิตและเพิ่มรายได้ให้กับ
เกษตรกร อีกทั้งในปัจจุบนัผลผลิตทางการเกษตรมีราคาท่ีลดลงเกษตรกรจึงไดมี้การต่ืนตวัในดา้น
การลดตน้ทุนเพื่อเพิ่มรายได ้
 2.3 ความพึงพอใจของข้อมูลสารสนเทศในบัตรดินดี เกษตรกรท่ีไดรั้บบตัรดินดี ร้อยละ 
69.8 มีควำมพึงพอใจการจดัการดินดว้ยวิธีการอนุรักษดิ์นและน ้า รองลงมา ร้อยละ 66.2  มีความพึง
พอใจดินปัญหาและการปรับปรุงแกไ้ข ร้อยละ 64.4 มีความพึงพอใจผลิตภณัฑ์จุลินทรียข์องกรม
พฒันาท่ีดิน เกษตรกรท่ีไดรั้บบตัรดินดีมีความพึงพอใจเก่ียวกบัเร่ืองการอนุรักษ์ดินและน ้ าซ่ึงเป็น
การใช้ทรัพยากรดินอย่างย ัง่ยืน รวมไปถึงความพึงพอใจเร่ืองดินปัญหาและการปรับปรุงแก้ไข 
ผลิตภณัฑจุ์ลินทรียข์องกรมพฒันาท่ีดิน ซ่ึงเป็นเร่ืองของการลดการใชส้ารเคมีกนัมาใชส้ารอินทรีย์
เพื่อการเกษตรของกรมพฒันาท่ีดิน โดยปัจจุบนัทั้งภาครัฐและเอกชนได้มีการสนับสนุนการใช้
ทรัพยากรดินอยา่งย ัง่ยนื และส่งเสริมการใชส้ารอินทรียล์ดการใชส้ารเคมีภาคการเกษตร 
 2.4 ปัญหาและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการส่งเสริมการใช้บัตรดินดีของเกษตรกร 
เกษตรกรท่ีไดรั้บบตัรดินดี ร้อยละ 30.6 การเขา้สอบถามขอ้มูลกบัหน่วยงานโดยตรงท าไดย้าก ดี 
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ร้อยละ 62.6 การประมวลผลขอ้มูลล่าชา้ ร้อยละ 58.1 ขาดความรู้ความเขา้ใจในการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ ร้อยละ 22.5 การใชง้านยุง่ยาก ซบัซอ้น ไม่สะดวก ดี ร้อยละ 76.6 โทรศพัทมื์อถือรุ่นเก่า
ไม่รองรับแอพพลิเคชัน่ ร้อยละ 74.3 ไม่ไดเ้ช่ือมต่อสัญญาณอินเตอร์เน็ตเวลาอยู่นอกสถานท่ี  กบั
สินีนุช ครุฑเมือง แสนเสริม และ พลสรำญ สรำญรมย ์ (2558) กล่ำววำ่ ดำ้นปัญหำในกำรเขำ้ใจและ
เขำ้ถึงเทคโนโลยีสำรสนเทศเกษตรกรเกือบทั้งหมด ระบุว่ำปัญหำกำรใช้งำนท่ียุ่งยำก ขำดควำมรู้
ควำมเขำ้ใจกำรใชง้ำน ไม่มีอุปกรณ์ พื้นท่ีไม่สำมำรถใชส้ัญญำณอินเทอร์เน็ตได ้
 

3.  ข้อเสนอแนะ 
 

3.1 ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 
 ในการศึกษาการใช้ข้อมูลสารสนเทศบัตรดินดีของเกษตรกรในจังหวดัลพบุรี 

พบวา่มีประเด็นส าคญัท่ีควรเสนอแนะไวด้งัน้ี 
 3.1.1 ข้อเสนอแนะแก่ตัวเกษตรกร 
   เป้าหมายในการส่งเสริมของเจ้าหน้ากรมพัฒนาท่ีดินส่วนใหญ่จะเป็น

เกษตรกรท่ีเคยร่วมงานกบัหน่วยงานในกระทรวงเกษตรและสหกรณ์และค่อนขา้งมีอายุ จึงมีปัญหา
เร่ืองการเขา้ถึงการใช้ขอ้มูลสารสนเทศในบตัรดินดี ดังนั้นในการเขา้อบรมการใช้บตัรดินดีจาก
หน่วยงานของกรมพฒันาท่ีดิน เกษตกรควรน าบุตรหลานมาร่วมฟังการอบรมดว้ย เพื่อท่ีจะมีความ
เขา้ใจในกระบวนการใชง้านและเขา้ถึงขอ้มูลสารสนเทศในบตัรดินดีไดอ้ย่างครบถว้น ในท่ีส าคญั
เม่ือเกิดความไม่เขา้ใจในการใชง้าน เกษรตรกรควรถามสอบถามเจา้หนา้ท่ีของกรมพฒันาท่ีดินใน
ตอนนั้นเลย  

 3.1.2 ข้อเสนอแนะแก่เจ้าหน้าท่ีผู้ปฏิบัติงาน  
   เจา้หนา้ท่ีของกรมพฒันาท่ีดินควรเนน้การส่งเสริมการใชข้อ้มูลสารสนเทศ

บัตรดินดีแก่เกษตรกรต้นแบบรุ่นใหม่ กลุ่มยงัสมาร์ทฟาร์มเมอร์ (Young Smart Farmer) หรือ
ลูกหลานเกษตรกรท่ีเป็นคนรุ่นใหม่ โดยท่ีจะไดมี้ความรู้ความเขา้ใจในขั้นตอนการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศตลอดจนสามารถเขา้ถึงขอ้มูลสารสนเทศในบตัรดินดีเพื่อไปปรับใชใ้นพื้นท่ีการเกษตร
ของตนเอง นอกจากน้ีการเขา้ไปส่งเสริมและเกษตรกรส่วนใหญ่มกัไม่ได้เช่ือมต่ออินเตอร์เน็ต
ตลอดเวลาเม่ือออกจากบ้านหรือสมัครอินเตอร์เน็ตเป็นคร้ังคราว เจ้าหน้า ท่ีควรท่ีจะใช้
โทรศพัทมื์อถือของตนเองท่ีเป็นสมาร์ทโฟนในการสาธิตการเขา้ใชง้านแบบรายบุคคลและแนะน า
การขถึงขอ้มูลสารสนเทศในบตัรดินดีนั้นไม่ไดเ้ขา้ถึงเพียงแค่ใช้โทรศพัท์มือถือท่ีเป็นสมารท์โฟ
นเพียงเท่านั้น สามารถเขา้ถึงไดจ้ากการใชค้อมพิวเตอร์ท่ีมีการเช่ือมต่ออินเตอร์เน็ต 
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 3.1.3 ข้อเสนอแนะเกีย่วกบัหน่วยงาน 
   ให้หน่วยงานท่ีรับผิดชอบข้อมูลสารสนเทศในบัตรดินดี ควรถ่ายทอด

ความรู้เพิ่มเติมเพื่อให้เจ้าหน้าท่ีผูป้ฏิบติัสามารถด าเนินการส่งเสริมเกษตรให้ใช้บตัรดินดีให้กบั
เกษตรกรไดอ้ย่างเต็มท่ี ลดขนาดไฟลข์อ้มูลของบตัรดินดีให้มีขนาดเล็กลงเพื่อให้การเขา้ถึงขอ้มูล
สารสนเทศในบตัรดินดีไดเ้ร็วขึ้น รวมไปถึงการปรับปรุงภาพลกัษณ์ของขอ้มูลสารสนเทศในบตัร
ดินดีให้มีความหน้าสนในตามยุคสมยัเพื่อความเขา้ใจง่ายของเจ้าหน้าท่ีผูป้ฏิบติัและเกษตรกรท่ี
ได้รับบตัรดินดี  นอกจากน้ีควรจะบูรณาการขอ้มูลของหน่วยงานต่างๆในกระทรวงเกษตรและ
สหกรณ์ เพื่อท่ีความซ ้าซอ้นในการเขา้ถึงขอ้มูลและเกิดประโยชน์สูงสุดแก่เกษตรกร 

3.2 ข้อเสนอแนะในการท างานวิจัยคร้ังต่อไป 
  3.2.1 ควรมีการศึกษาความคิดเห็นของเกษตรกรหลงัจากไดน้ าขอ้มูลสารสนเทศ
เก่ียวกับบัตรดินดีไปใช้ในการท าเกษตรกรรม เพื่อท่ีกรมพัฒนาท่ีดินจะได้ปรับปรุงข้อมูล
สารสนเทศในบตัรดินดีใหต้รงกบัความตอ้งการของเกษตรกร 
  3.2.2 ควรมีการศึกษาเปรียบเทียบการท าการเกษตรก่อนและหลังการน าข้อมูล
สารสนเทศเก่ียวกบับตัรดินดีไปใชใ้นการท าการเกษตร เพื่อท่ีจะเป็นการอา้งอิงผลการปรับเปล่ียน
วิธีการท าการเกษตรและใชใ้นการส่งเสริมการใชบ้ตัรดินดีใหก้บัเกษตรกรในพื้นท่ีอ่ืนๆ 
  3.2.3 ควรมีการปรึกษาการบูรณาการข้อมูลสารสนเทศในบตัรดินดี กับข้อมูล
สารสนเทศอ่ืนๆในหน่วยงานของกระทรวงเกษตร เพื่อให้เกษตรเขา้ถึงขอ้มูลเพื่อให้ไดป้ระโยชน์
สูงสุด 
  3.2.4 ควรมีการศึกษาการความตอ้งการท่ีจะท าให้ขอ้มูลในบตัรดินดีสมบูรณ์มาก
ขึ้นจากความคิดเห็นของเกษตรกรและเจา้หนา้ท่ีท่ีปฏิบติังานในพื้นท่ีต่างๆ เพื่อน าความตอ้งการท่ีได้
ไปปรับปรุงขอ้มูลสารสนเทศในบตัรดินดีให้ตรงกบัความตอ้งการของเกษตรกร และน าเสนอกรม
พฒันาดินท่ีดินต่อไป 
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แบบสัมภาษณ์ 
ช่ือเร่ือง  ปัจจัยท่ีมีผลต่อการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในบัตรดินดีของเกษตรกรในพื้นท่ีจังหวัดลพบุรี 

 

ค าช้ีแจง : 
 1. แบบสอบถามชุดน้ีเป็นแบบสอบถามประกอบการวิจยั เร่ือง ปัจจยัท่ีมีผลต่อการใช้
เทคโนโลยสีารสนเทศของเกษตรกรท่ีไดรั้บบตัรดินดีในพื้นท่ีจงัหวดัลพบุรี โดยมีวตัถุประสงค ์คือ 
 1.1 เพื่อศึกษา สังคมและเศรษฐกิจของกลุ่มเกษตรกรท่ีไดรั้บบตัรดินดีในจงัหวดัลพบุรี 
 1.2 เพื่อศึกษาการใชเ้คร่ืองมือเทคโนโลยสีารสนเทศในบตัรดินดีของเกษตรกรในพื้นท่ี
จงัหวดัลพบุรี 
 1.3 เพื่อศึกษาความรู้เก่ียวกับข้อมูลสารสนเทศในบัตรดินดีของเกษตรกรในพื้นที
จงัหวดัลพบุรี 
 1.4 เพื่อศึกษาความตอ้งการและความพึงพอใจต่อขอ้มูลสารสนเทศในบตัรดินดีของ
เกษตรกรในพื้นท่ีจงัหวดัลพบุรี 
 1.5 เพื่อศึกษาปัญหาและข้อเสนอแนะการใช้ข้อมูลสารสนเทศในบัตรดินดีของ
เกษตรกรในพื้นท่ีจงัหวดัลพบุรี 
 2. ค  าตอบในแบบสอบถามน้ีจะใชใ้นการวิจยัเท่านั้นและจะเก็บเป็นความลบั ดงันั้นจึงขอความ
ร่วมมือจากท่านตอบค าถามทุกขอ้ ตรงตามความจริงท่ีปฏิบติัและตรงตามความคิดเห็นของท่าน 
 3. แบบสอบถามมีทั้งหมด 4 ส่วน ดงัน้ี 
 ส่วนท่ี 1 ขอ้มูลทางสังคม เศรษฐกิจ 
 ส่วนท่ี 2 ขอ้มูลเก่ียวกบัการใชเ้คร่ืองมือเทคโนโลยสีารสนเทศในบตัรดินดี ความ
ตอ้งการและความพึงพอใจต่อการใชข้อ้มูลสารสนเทศในบตัรดินดี 
 ส่วนท่ี 3 ขอ้มูลความรู้เก่ียวกบัการใชข้อ้มูลสารสนเทศในบตัรดินดีของเกษตรกร 
 ส่วนท่ี 4 ปัญหาและขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัการใชบ้ตัรดินดีของเกษตรกร 
 4. ค  าตอบท่ีไดรั้บจากแบบสอบถามชุดน้ีจะเป็นประโยชน์อยา่งยิง่ในการศึกษาปัจจยัท่ีมีผล
ต่อการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศของเกษตรกรท่ีไดรั้บบตัรดินดีในพื้นท่ีจงัหวดัลพบุรี จึงขอขอบคุณ
เป็นอยา่งสูงท่ีท่านไดใ้หค้วามร่วมมือ 
 

ช่ือ – สกุล ผู้ให้สัมภาษณ์     เบอร์โทรศัพท์                       .ท่ีอยู่        

หมู่ท่ี     ต าบล                อ าเภอ       จังหวัดลพบุรี เลขท่ี  

 



78 
 

ตอนท่ี 1 ข้อมูลทางสังคม เศรษฐกจิ 

ค าชี้แจง โปรดเติมขอ้ความในช่องวา่ง และท าเคร่ืองหมาย  ✓ ลงในช่อง         ⃞  หนา้ค าตอบท่ีเลือก 

1. เพศ   ชาย   หญิง 

2. อาย ุ ……………………………………. ปี 

3. ระดบัการศึกษา 

  ต ่ากวา่ ป.6    ป.6     ม.3 

  ม.6 หรือเทียบเท่า   ปริญญาตรีหรือเทียบเท่า  สูงกวา่ปริญญาตรี 

4. อาชีพ (เลือกไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 

 เกษตรกร     พนกังานเอกชน    

 ขา้ราชการ/พนกังานของรัฐ   ธุรกิจส่วนตวั 

 อ่ืนๆ (ระบุ)................................. 

5. จ านวนสมาชิกในครัวเรือน ............................. คน (รวมผูต้อบแบบถาม) 

6. แรงงานในครอบครัว........................................ คน (รวมผูต้อบแบบถาม) 

7. รายไดเ้ฉล่ียของครัวเรือน 

 7.1 รายไดจ้ากการท าเกษตร............................................................บาทต่อปี 

 7.2 รายไดจ้ากนอกภาคการเกษตร..................................................บาทต่อปี 

8. พื้นท่ีท าการเกษตรของครัวเรือน.................................................................ไร่ 

9. สถานะภาพทางสังคม 

 ไม่เป็น 

 เป็น (เลือกไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 

 ก านนั/ผูใ้หญ่บา้น    ผูช่้วยผูใ้หญ่บา้น/สารวตัรก านนั 

 สมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล/เทศบาล คณะกรรมการหมู่บา้น 

 คณะกรรมการกลุ่มเกษตรกร   อ่ืนๆ (ระบุ)................................. 
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10. สถานภาพทางสังคมท่ีไดรั้บการแต่งตั้งจากหน่วยงานกระทรวงเกษตรและสหการณ์ (เลือกได้

มากกวา่1ขอ้)  

 อาสาสมคัรเกษตรหมู่บา้น  ประมงอาสา    อาสาปศุสัตว ์  

 อาสาฝนหลวง    ครูบญัชีอาสา    หมอดินอาสา  

 อ่ืนๆ (ระบุ)...........................................................   

11. ระยะเวลาสูงสุดท่ีไดรั้บการแต่งตั้งจากหน่วยงานกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ ......................ปี 

ตอนท่ี 2 ข้อมูลเกีย่วกบัการใช้เคร่ืองมือเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ค าชี้แจง โปรดเติมขอ้ความในช่องวา่ง และท าเคร่ืองหมาย  ✓ ลงในช่อง         ⃞  หนา้ค าตอบท่ีเลือก 

2.1 การใช้เคร่ืองมือเทคโนโลยีสารสนเทศของเกษตรกรท่ีได้รับบัตรดินดี 

2.1.1 ท่านใชโ้ทรศพัทมื์อถือ มาเป็นระยะเวลานานเท่าใด …………………….ปี 

2.1.2 ความถี่ท่ีท่านใชใ้ชโ้ทรศพัทมื์อถือต่อวนั 

   1 – 2 คร้ัง/วนั   3 – 4 คร้ัง/วนั 

   5 – 6 คร้ัง/วนั   7 – 8 คร้ัง/วนั 

   9 – 10 คร้ัง/วนั   มากกวา่ 10 คร้ัง/วนั 

2.1.3 เวลาโดยเฉล่ียนท่ีท่านใชอิ้นเตอร์เน็ตจากโทรศพัทมื์อถือต่อคร้ัง 

   นอ้ยกวา่ 30 นาที/คร้ัง  30 นาที – 1 ชัว่โมง/คร้ัง 

   1 – 2 ชัว่โมง/คร้ัง   มากกวา่ 2 ชัว่โมง/คร้ัง 

2.1.4 ท่านใชง้านอินเตอร์เน็ตจากโทรศพัทมื์อถือในช่วงเวลาใด (เลือกไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 

   6.00 – 8.30 น.  8.30 – 12.00 น.  12.00 – 13.00 น.  

 13.00 – 16.30 น.  16.30 – 20.00  น.  20.00 – 24.00 น. 

   24.00 – 6.00 น. 

2.1.5 ท่านเรียนรู้พื้นฐานการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศมาจากท่ีใด (เลือกไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 

   เรียนรู้ดว้ยตนเองจากหนงัสือ ต ารา คู่มือ        เพื่อนบา้น 

   เรียนรู้ดว้ยตนเองจากค าแนะน าหนา้จอ          สมาชิกในครัวเรือน 

   อ่ืนๆ โปรดระบุ ................................................................................................. 
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2.1.6 ท่านใชง้านเทคโนโลยสีารสนเทศจากท่ีใด (เลือกไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 

   บา้น    พื้นท่ีท าการเกษตร 

   ร้านกาแฟ    หา้งสรรพสินคา้ 

   เน็ตประชารัฐในหมู่บา้น  อ่ืนๆ โปรดระบุ........................................... 

2.1.7 ท่านใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศส าหรับกิจกรรมใด (เลือกไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 

   สืบคน้ขอ้มูล   FacebooK   Line  

   Instagram   Youtube   ฟังเพลง 

   ธุรกรรมทางการเงิน  ถ่ายรูป   อ่ืนๆ โปรดระบุ............... 

2.1.8 เม่ือมีปัญหาในการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ ท่านจะปรึกษาผูใ้ด 

   สมาชิกในครัวเรือน   เพื่อนบา้น 

   ผูใ้หบ้ริการ    อ่ืนๆ โปรดระบุ........................................... 

2.2 ความต้องการและความพงึพอใจต่อการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในบัตรดินดีของเกษตรกร 

ค าชี้แจง โปรดท าเคร่ืองหมาย  ✓ ลงในช่องท่ีตรงกบัความคิดเห็นของท่าน เพียงค าตอบเดียว 
ระดับความต้องการ 
(ระดบั 5 = มากท่ีสุด, ระดบั 4 = มาก, ระดบั 3 = ปานกลาง, ระดบั 2 = นอ้ย, ระดบั 1 = นอ้ยท่ีสุด)  
ระดับความพงึพอใจ 
(ระดบั 5 = มากท่ีสุด, ระดบั 4 = มาก, ระดบั 3 = ปานกลาง, ระดบั 2 = นอ้ย, ระดบั 1 = นอ้ยท่ีสุด)  

ชุดความรู้ 
ระดับความต้องการ ระดับความพงึพอใจ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

1. ขอ้มูลชุดดิน           

2. คลงัขอ้มูลดิน           

2.1 ดินปัญหาและการปรับปรุงแกไ้ข           

2.2 เทคนิคการเก็บตวัอยา่งดินและตรวจสอบ
ดินอยา่งรวดเร็ว 

     
     

2.3 ผลิตภณัฑจุ์ลินทรียข์องกรมพฒันาท่ีดิน           

2.4 ปัจจยัการผลิตทางการเกษตร           

2.5 การจดัการดินดว้ยวิธีการอนุรักษดิ์นและน ้า           
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ส่วนท่ี 3 ข้อมูลความรู้เกีย่วกับการใช้ข้อมูลสารสนเทศในบัตรดินดีของเกษตรกร 

ค าชี้แจง โปรดท าเคร่ืองหมาย  ✓ ลงในช่องท่ีตรงกบัความคิดเห็นของท่าน เพียงค าตอบเดียว 
ประเด็นค าถาม ถูก ผิด คะแนน 

1.ข้อมูลชุดดิน 
1.1 ชุดดินปากช่องพบอยูใ่นพื้นท่ีจงัหวดัลพบุรี    
1.2 บา้นหม่ี เป็นช่ือชุดดินท่ีพบในจงัหวดัลพบุรี    
1.3 ชุดดินชยับาดาลมีลกัษณะเป็นดินต้ืน เน้ือดินสีแดง    
1.4 ชุดดินลพบุรีมีลกัษณะเป็นดินเหนียว ลึก สีด า    
1.5 ชุดดินตาคลีเป็นชุดดินท่ีมีลกัษณะเป็นดินกรด    
2. คลงัข้อมูลดิน 

2.1 ดินปัญหาและการปรับปรุงแก้ไข 
2.1.1 ดินปัญหาท่ีเกิดจากการใชป้ระโยชน์ท่ีดิน หมายถึง ดินท่ีเกิดจากการปฏิบติั 
หรือการใชท่ี้ดินท่ีไม่เหมาะสมของมนุษย ์

   

2.1.2 น ้าใชห้รือน ้าชลประทาน ท่ีอยูใ่กลโ้รงงานอุตสาหกรรมหรือไหลผา่นพื้นท่ีท า
เหมืองแร่ สามารถน าไปใชป้ระโยชน์เพื่อการเกษตร 

   

2.1.3 ปัญหาดินเค็มในประเทศไทยพบทั้งในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ภาคเหนือ
และพื้นท่ีชายทะเล 

   

2.1.4 ดินในพื้นท่ีลาดชันน้ีไม่ควรน ามาใช้ประโยชน์ทางการเกษตร เน่ืองจากมี
ปัญหาหลายประการท่ีมีผลกระทบต่อระบบนิเวศน์ ควรสงวนไวเ้ป็นป่าธรรมชาติ
เพื่อรักษาแหล่งตน้น ้าล าธาร 

   

2.1.5 องค์ประกอบและสัดส่วนของดินในอุดมคติต่อการเจริญเติบโตของพืช คือ      
อนินทรียว์ตัถุ อินทรียวตัถุ น ้ าหรือสารละลาย และอากาศ ซ่ึงมีสัดส่วนเท่ากบั 45 5 
25 และ 25 เปอร์เซ็นต ์โดยปริมาณ 

   

2.2 เทคนิคการเกบ็ตัวอย่างดินและตรวจสอบดินอย่างรวดเร็ว    
2.2.1 การสุ่มเก็บตวัอยา่งดินท่ีดีใน 1 แปลง ควรท าการสุ่มตวัอยา่งแปลงละ  
15 – 20 จุด 

   

2.2.2 การวิเคราะห์ดินดว้ยชุดตรวจสอบดินภาคสนาม (LDD Test Kit) เม่ือทราบผล
แล้วสามารถน ามาหาอัตราปุ๋ ยท่ีเหมาะสมได้จาก คู่เม่ือแนะน าอัตราปุ๋ ยตามค่า
วิเคราะห์ดินเพียงอยา่งเดียว 
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ประเด็นค าถาม ถูก ผิด คะแนน 
2.2.3 การแปรผลค่าโพแทสเซียมจากชุดวิเคราะห์ดินภาคสนามแบ่งออกเป็น 5 
ระดบั คือ ต ่ามาก ต ่า ปานกลาง สูง และสูงมาก 

   

2.2.4 การแปรผลค่าไนโตรเจนจากชุดวิเคราะห์ดินภาคสนามแบ่งออกเป็น 3 ระดบั 
คือ ต ่า ปานกลาง และสูง 

   

2.2.5 การส่งตวัอยา่งดิน ส่งไดท่ี้กรมพฒันาท่ีดินเพียงแห่งเดียว    
2.3 ผลติภัณฑ์จุลนิทรีย์ของกรมพฒันาท่ีดิน    
2.3.1 สารเร่งซุปเปอร์ พด.1 ส าหรับผลิตปุ๋ ยหมกั    
2.3.2 สารเร่งซุปเปอร์ พด.2 เป็นเช้ือจุลินทรียท่ี์มีคุณสมบติัในการเพิ่มประสิทธิภาพ
การหมกัและย่อยสลายพืชสมุนไพรชนิดต่าง ๆ ในสภาพท่ีไม่มีออกซิเจน เพื่อผลิต
สารป้องกนัแมลงศตัรูพืช 

   

2.3.3 สารเร่งซุปเปอร์ พด.3 เป็นกลุ่มจุลินทรียท่ี์มีคุณสมบติัควบคุมเช้ือสาเหตุโรค
พืชในดินโดยมีความสามารถป้องกนัหรือยบัย ั้ง การเจริญของเช้ือโรคพืช ท่ีท าให้
เกิดอาการรากหรือโคนเน่า และแปรสภาพแร่ธาตุในดินบางชนิดให้เป็นประโยชน์
ต่อพืช 

   

2.3.4 จุลินทรีย์ซุปเปอร์ พด.9 เป็นกลุ่มจุลินทรีย์เพิ่มความเป็นประโยชน์ของ
ไนโตรเจนในดินเปร้ียวนอ้ยซ่ึงเป็นดินกรดก ามะถนัท่ีมีความรุนแรงของกรดนอ้ย 

   

2.3.5 จุลินทรีย์ส าหรับพืชปรับปรุงบ ารุงดิน พด.11เป็นผลิตภัณฑ์จุลินทรีย์ท่ีมี
ประสิทธิภาพในการตรึงไนโตรเจนจากบรรยากาศ เพื่อเพิ่มมวลชีวภาพให้แก่พืช
ปรับปรุงบ ารุงดิน โดยแบ่งออกเป็น จุลินทรีย์ พด.11 ส าหรับโสนอัฟริกันและ
จุลินทรีย ์พด.11 ส าหรับปอเทือง 

   

2.4 ปัจจัยการผลติทางการเกษตร    
2.4.1 การใชป้อเทืองเป็นปุ๋ ยพืชสดควรใชห้วา่นในอตัรา 5 ก.ก./ไร่    
2.4.2 วสัดุปรับปรุงบ ารุงดินทางเคมี ไดแ้ก่ แกลบ ขี้ เล้ือย ปุ๋ ยคอก ปุ๋ ยหมกั    
2.4.3 ปุ๋ ยอินทรีย ์แบ่งไดเ้ป็นประเภทใหญ่ๆ ปุ๋ ยคอก ปุ๋ ยหมกั และปุ๋ ยพืชสด    
2.4.4 พืชน ้า ท่ีน ามาใชเ้ป็นปุ๋ ยพืชสดในนาขา้ว ไดแ้ก่ แหนแดง จอก    
2.4.5 ชนิดของปูนเพื่อการเกษตร เช่น ปูนมาร์ล ปูนโดโลไมต ์หินปูนบด ปูนขาว    
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ประเด็นค าถาม ถูก ผิด คะแนน 

2.5 การจัดการดินด้วยวิธีการอนุรักษ์ดินและน ้า    
2.5.1 สายพนัธุ์หญา้แฝกลุ่ม 6 สายพนัธุ์ ไดแ้ก่ สายพนัธุ์เลย นครสวรรค ์ก าแพงเพชร 
ร้อยเอด็ ราชบุรี ประจวบคีรีขนัธ์ 

   

2.5.2 การขยายพนัธุ์หญา้แฝกสามารถขยายพนัธุ์ได ้2 ประเภท คือ การขยายแม่พนัธุ์
หญา้แฝกและการขยายกลา้หญา้แฝก 

   

2.5.3 การปลูกพืชตามแนวระดบั เป็นการใชว้ิธี การไถพรวน หวา่นปลูกและเก็บ
เก่ียวพืชใหข้นานไปตามแนวระดบัเดียวกนั โดยใหข้วางกบัความลาดเอียงของพื้นท่ี 

   

2.5.4 พืชคลุมดิน คือ พืชท่ีปลูกหรือหวา่นใหมี้การเจริญเติบโตอยา่งหนาแน่น มีใบ
หนามีระบบรากแน่นส าหรับคลุม หรือยดึดินหรือเจริญคลุมพืชทุกอยา่งท่ีอยูบ่นดิน 
ทั้งน้ีเพื่อช่วยใหดิ้น มีส่ิงรองรับแรงปะทะ และพดัพาจากกระแสน ้าและกระแสลม 

   

2.5.5 ไม่ควรเผาท าลายเศษพืชหรือตอซงั ควรไถกลบเศษพืชท่ีเหลือ ภายหลงัการ
เก็บเก่ียวลงในดินอนัจะเป็นการเพิ่มปริมาณอินทรียวตัถุและธาตุอาหารแก่ดิน 

   

 

ส่วนท่ี 4 ปัญหาและข้อเสนอแนะเกีย่วกบัการใช้บัตรดินดีของเกษตรกร 

ค าช้ีแจง โปรดท าเคร่ืองหมาย  ✓ ลงในช่องท่ีตรงกบัความคิดเห็นของท่าน เพียงค าตอบเดียว 

ประเด็นปัญหา 
สภาพ
ปัญหา ข้อเสนอแนะ 
มี ไม่มี 

1. ด้านวิธีการส่งเสริม 

1.1 แบบรายบุคคล 
1.1.1 เจา้หนา้ท่ีไม่เขา้เยีย่มเยียนใหค้วามรู้     
1.1.2 การเขา้สอบถามขอ้มูลกบัหน่วยงานโดยตรงท าไดย้าก     
1.2 แบบรายกลุ่ม 
1.2.1 ไม่ไดร่้วมฝึกอบรมกบัหน่วยงาน     
1.2.2 ไม่ไดรั้บฟังบรรยายจากหน่วยงาน     
1.2.3 ไม่เคยเขา้ร่วมชมสาธิตการใช ้    
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ประเด็นปัญหา 
สภาพปัญหา 

ข้อเสนอแนะ 
มี ไม่มี 

1.3 แบบมวลชน 
1.3.1 การหาขอ้มูลจากส่ือออนไลน์ท าไดย้าก     
1.3.2 การหาขอ้มูลจากนิทรรศการท าไดย้าก     

ข้อเสนอแนะเพิม่เติม 
            
            
            
 

ขอบขอบคุณท่ีสละเวลาตอบค าถาม 

2. ด้านการใช้บัตรดินดี 

2.1 ขั้นตอนในการสแกน QR Code ยุง่ยาก     
2.2 การใชง้านยุง่ยาก ซบัซอ้น ไม่สะดวก     
2.3 ขาดความรู้ความเขา้ใจในการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ     
2.4 การประมวลผลขอ้มูลล่าชา้     
2.5 ไม่มีการอพัเดทขอ้มูล     

3. ด้านปัจจัยสนับสนุนบัตรดินดี 

3.1 ไม่ไดเ้ช่ือมต่อสัญญาณอินเตอร์เน็ตเวลาอยู่นอกสถานท่ี     
3.2 โทรศพัทมื์อถือรุ่นเก่าไม่รองรับแอพพลิเคชัน่     
3.3 ความเร็วของระบบประมวลผลในโทรศพัทไ์ม่เพียงพอ    
4. ปัญหาด้านข้อมูลในบัตรดินดี    
4.1 ขอ้มูลชุดดิน    
4.2 คลงัขอ้มูลดิน    

4.2.1 ดินปัญหาและการปรับปรุงแกไ้ข    
4.2.2 เทคนิคการเก็บตวัอยา่งดินและตรวจสอบดิน

อยา่งรวดเร็ว 
  

 

4.2.3 ผลิตภณัฑจุ์ลินทรียข์องกรมพฒันาท่ีดิน    
4.2.4 ปัจจยัการผลิตทางการเกษตร    
4.2.5 การจดัการดินดว้ยวิธีการอนุรักษดิ์นและน ้า    
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ประวัติผู้วิจัย 
 
ช่ือ นายเกียรติศกัด์ิ  ลุงคะ 
วัน เดือน ปีเกดิ 15 กรกฎาคม 2531 
สถานท่ีเกดิ อ าเภอเมืองเพชรบูรณ์ จงัหวดัเพชรบูรณ์ 
ประวัติการศึกษา วิทยาศาสตรบณัฑิต (เกษตรศาสตร์ แขนงทรัพยากรดิน) 
 มหาวิทยาลยันเรศวร ปีการศึกษา 2553 
สถานท่ีท างาน สถานีพฒันาท่ีดินเพชรบูรณ์ อ าเภอเมืองเพชรบูรณ์ จงัหวดัเพชรบูรณ์ 
ต าแหน่ง นกัวิชาการเกษตรปฏิบติัการ 


